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1.1 Motivacion personal

Durante mi carrera como estudiante de Diseio, he tenido la oportunidad de
participar en variados proyectos muy diferentes entre si, lo que me ha
permitido explorar en las distintas areas del disefio alineadas con la
perspectiva integral que se ensefia en la universidad. Esto ha facilitado mi
aprendizajey la visualizacion de todo desde una perspectiva mas amplia'y
sistémica y al mismo tiempo ir proyectando mis intereses personales en los
diferentes desafios.

En los Ultimos afios de la carrera, tuve la oportunidad de participar en un
proyecto muy bonito de caracter social, enfocado en educacidn, el cual
obtuvo como resultado un premio importante dentro del area universitaria.
Para mi esto se transformd en una motivacion personal y en un compromiso
para seguir desarrollando dicha propuesta.
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1.2 Resumen / Abstract

La habitabilidad en espacios reducidos ha sido un desafio a lo largo del
tiempo, mas aln en contextos social y econdmicamente vulnerables. Esta
tesis se enfoca precisamente en mi contribucion para aportar ideas y
soluciones a ese gran desafio y se inicia analizando y reflexionando el
entorno global y las problematicas asociadas que surgen respecto a la falta
de equipamiento y herramientas adecuadas para habitar y organizar el
espacio, particularmente en viviendas sociales. Dentro de ello, se encuentra
la oportunidad de potenciar las superficies verticales dentro del hogar, es
decir los muros, como objetos de valor para optimizar el espacio.

A través de metodologias de innovacion, guiadas por el disefio, técnicas de
co-creacidn y otras herramientas propias, se lleva a cabo el sistema Continuo,
que propone ser un aporte para la oportunidad identificada. A futuro se
proyecta continuar con su desarrollo e implementacion.
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Livability in confined spaces has been a challenge over time, even more so
in socially and economically vulnerable contexts. This thesis focuses
precisely on my contribution to provide ideas and solutions to this great
challenge and begins by analyzing and reflecting on the global
environment and the associated problems that arise regarding the lack of
equipment and adequate tools to inhabit and organize the space,
particularly in social housing.

Within this, there is the opportunity to enhance the vertical surfaces within
the home, that is, the walls, as valuables to optimize the space.

Through innovation methodologies, guided by design, co-creation
techniques and other own tools, the “Continuo” system is carried out,
which proposes to be a contribution to the identified opportunity. In the
future, it is planned to continue with its development and implementation.



1.3 Introduccion

En Chile lamentablemente la desigualdad social es una realidad presente y
no superada que es de dificil solucidn, en donde el factor recursos pasa a ser
en gran parte el preponderante para disminuir la brecha latente, recursos
que son escasos y que por ende repercuten en las respuestas sociales hoy en
diaimplementadas. Esta realidad, por desgracia, ademas, es experimentada
en conjunto por los paises vecinos siendo América Latina la region mas
desigual del mundo (CEPAL 2021).

En este contexto las desigualdades sociales transitan por distintas
dimensiones e inciden en la vida de las personas, provocando
fragmentaciones importantes e impactando en la calidad de vida de las
personasy en su dignidad.

En este sentido, tenemos una gran responsabilidad y obligacién como
sociedad, en generar las condiciones necesarias para que todas las personas
tengan una calidad de vida mas digna, reduciendo brechas en ambitos de la
salud, educacion y vivienda.

Es en este Gltimo dmbito y especificamente en el de vivienda social, en el
cual, las soluciones no debieran apuntar sélo a la entrega de éstas, sino
también, a incorporar parte de las respuestas que contribuyan a mejorar las
distintas limitaciones que estas presentan abordadas en funcidn, de la
espacialidad reducida, la insuficiente calidad de los materiales, la
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adaptabilidad restringida, la falta de mobiliario y equipamiento funcional, las
restricciones de recursos, entre otros, convirtiéndose en ayuda a mitigar los
problemas que inciden directamente en la calidad de vida de las personas y
en su dignidad.

Bajo esta realidad, disefiar soluciones para este contexto se vuelve un desafio
ético porque va mas alla de solucionar la problematica funcional, sino que el
objetivo primordial busca dignificar y entregar una mejor calidad de vida a
las personas, soslayando las variadas barreras.

Es por esto que buscar soluciones orientadas al uso del espacio interior de
viviendas sociales, a falta de la superficie Gtil disponible y mediante un
equipamiento que se adecue a sus limitaciones, es lo que motivo el presente
proyecto, a través del cual se propone generar el disefio de un sistema que
permita abordar en mayor medida dichas barrerasy en el cual laidea de la
apropiacion de los muros de la vivienda, se transforma como un potencial
colaborador y objeto funcional de valor, como una propuesta constructivay
flexible.
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2.1.1 Vivienda, habitar y confort

El concepto de vivienda (1), tal y como lo define la Real Academia Espafiola
significa “Lugar cerrado y cubierto, construido para ser habitado por
personas”. El cual se constituye como el espacio donde la familia reside, se va
relacionando, interacttay se desarrolla en el dia a dia.

La arquitectura, la ingenieria, el disefioy el urbanismo, han hecho hincapié
en el sentido material, funcional y estético del habitar, enfoque dominante
de la vida modernay cuya base se sustenta en la relacién con el medio
material.

Como menciona Daniel Hiernaux (2019), el habitar remite a una necesidad
elemental y fundante de la especie humana: definir su lugar en la tierra.

Es asi como para el arquitecto Juhani Pallasmaa (2016), el acto de habitar
afecta las dimensiones originarias de la vida en el tiempo y el espacio, al
tiempo que convierte el espacio insustancial en espacio personal, en lugar,
en domicilio propio, por lo que habitar también es el medio fundamental en
que uno se relaciona con el mundo. En este sentido, habitar supone tanto un
acontecimiento, como una cualidad mental, es decir, una experiencia en la
cual no sélo es un escenario material, funcional, técnico o estético; sino
también es un referente social, colectivo y cultural. (Burbano & Figueroa,
2020). Siendo la casa o la vivienda el espacio social primario para la
constitucién de relaciones, significados, experiencias y practicas del
habitar.

(1) Eneldesarrollo de este proyecto, la palabra casa y vivienda seran entendidas de la misma manera,
definidas como construcciones o edificaciones que posibilitan el refugio, la proteccién y la habitacién de las
personas que residan en ellos. (Burbano & Figueroa, 2020)
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Adicionalmente, para Pallasmaa, la casa celebra el acto de habitar al
conectarla de un mundo material intencionado con las realidades
significativas del mundo. Es la casa el referente material del habitar; en este
sentido Hiernaux (2019, p. 26) menciona que el «habitar tiene un sentido
profundo de proteccién, y la casa es ese refugio». La casa, como toda
construccidn arquitecténica, materializa y concreta el orden social,
ideoldgico y mental de un grupo social, de tal manera que este «escenario
fisico» cuenta con la capacidad de articular nuestras relaciones con otras
personas e instituciones humanas (Burbano & Figueroa, 2020)

Es en este "habitar" que se tiende a imaginar el espacio doméstico, el cual se
crea en el interior de una vivienda, concretamente en los espacios privados
de cada individuo o de la familia en su conjunto. Es en esta experiencia que
se van generando ciertos patrones estéticos que varian dependiendo de la
vida cotidiana de los habitantes y de las interacciones que van surgiendo
entre ellos (Fernandez, 2015).

Las interacciones tienen una gran relevancia ya que, reflejan cémo las
personas se van relacionando entre ellas, y con el espacio. En ese sentido, es
importante tener en consideracién que para poder habitar un espacio
coexisten factores influyentes como el bienestar, la intimidad o la
privacidad del individuo. Los cuales pueden ir facilitando o perjudicando las
interacciones propias de la convivencia al interior de la vivienda.



Esto Gltimo también se conoce como habitabilidad, que se considera como
la cualidad de lo que es o puede ser habitable.

Segln el programa, “Habitabilidad” desarrollado por FOSIS, se ha definido
este mismo concepto como las condiciones en las que una familia o persona
habita su vivienda y su entorno, las cuales pueden estar determinadas por
caracteristicas fisicas, psicosociales y culturales de la familia, que se
expresan en habitos, conductas o maneras de ser, que se adquieren en el
transcurso del tiempo, y que van influyendo en la salud y la calidad de vida
de sus residentes (FOSIS, 2021).

Por otro lado, también corresponde al conjunto de condiciones minimas que
la vivienda o cualquier espacio del habitar deben cumplir en términos de
salubridad e higiene, proteccion contra el ruido, energia, aislamiento y
confort (Villota, 2016).

Asimismo, y con el paso del tiempo se ha ido estableciendo el concepto de
confort, como un objetivo de bienestar principal que se debe alcanzar
dentro de la vivienda, cumpliendo ademas el sentido aspiracional de las
personas que en ella habitan. Esto no tiene que ver Ginicamente con las
condiciones técnicas aplicadas, sino mas bien como el ser humano se va
relacionando con el espacio y los demas habitantes, idea conceptual que se
ha ido construyendo con el tiempo. Sin embargo, este concepto esta al debe,
mejor dicho, la realidad estd al debe por sus espacios limitados que carecen
de condiciones basicas, teniendo las personas que lidiar con el
conformismo de contar con lo minimo.
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Por otro lado, sibien este concepto, se ha relacionado a ciertas condiciones
basicas de bienestar, no debe sustraerse del marco legal vigente, debiendo
apegarse a normas legales que de alguna manera entran en conflicto, al no
contener el mismo referente de significacion relacionado al «buen vivir»
respecto del que se genera desde la experiencia cotidiana de los grupos
sociales. (Burbano & Figueroa, 2020)

Asi definido el concepto confort dentro del hogar, y siendo este un objetivo
primordial que se debe cumplir, en funcidn del bienestar de las personas que
habitan, alin persisten brechas de adaptabilidad y de estandares, pues,
lamentablemente, no todas las personas tienen acceso a las condiciones
basicas para vivir.

Si bien, cada generacion haido buscando mejorar la habitabilidad de sus
antecesores, desde una conceptualizacion material (Solanas, 2019); siendo
para la gran mayoria de las personas un fin en si mismo, en la practica, se ha
intencionado asegurar las condiciones minimamente dignas del habitar.
Desde esta idea central podemos decir que asegurar la habitabilidad, es
posible siempre y cuando la persona en relacién con su entorno pueda
satisfacer sus propias necesidades.

Es en esta relacion de la persona con su entorno, cuando la habitabilidad
debe establecer la incorporacién de elementos tangibles pero también
intangibles como los de caracter social y de adecuacion cultural (Villota,
2016).



Teniendo en consideracion la dualidad tangible e intangible, surge un sinfin
de relaciones e interacciones, siendo un sistema dinamico que esta
constantemente cambiando y evolucionando a lo largo del tiempo y al cual
se le debe atender para dar respuestas a dichas interacciones, conforme
evoluciona el diario vivir. En suma, si bien, las definiciones y conceptos como
tal de vivienda, no han variado a lo largo del tiempo, si lo ha hecho su
morfologiay la forma en que viven y se relacionan las personas. (Fernandez,
2015) y de alguna manera seria importante acercar a quienes experimentan
la habitabilidad a la belleza de esta, tanto en lo funcional como en las
comodidades basicas que necesita una persona, para que pueda
desarrollarse como en su mas amplia expresidn, aun cuando hoy sigue
siendo algo privativo por diversas circunstancias. (Techo, 2008)

2.1.2 La experiencia de habitar en chile

Respecto de nuestra realidad, lamentablemente, un significativo porcentaje
de la poblacidon en Chile, no cuenta con las condiciones basicas y/o dptimas
de habitabilidad, en los lugares en los cuales reside, siendo un hecho
también significativo el gran déficit habitacional existente. Este déficit se ha
convertido en una importante prioridad a abordar como se ha podido
constatar en la presentacién de la Gltima cuenta publica del actual gobierno,
en junio del afio 2022, en la que se
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concluye que existe una carencia de cerca de 650 mil viviendas, siendo ésta
la cifra mas alta en los Ultimos 30 afios y que va en un continuo ascenso.

Una de las consecuencias del déficit habitacional, es el hacinamiento o
allegamiento; es decir, personas que tienen un hogar donde vivir, pero en
condiciones precarias y sin las dimensiones ni uso adecuado del espacio.

Se considera hacinamiento cuando viven al menos 2,5 personas por
dormitorio, y se agrava considerablemente segln la cantidad de integrantes
de ese espacio, afectando directamente todas las dimensiones de la vida de
una familia. Segun estimaciones de Techo-Chile y CChC, mas de 500 mil
personas viven en estas condiciones. De acuerdo a los actuales diagndsticos
sociales.

Es en Santiago donde se concentra mas de la mitad de familias allegadas,
hacinadas o en viviendas irrecuperables (53,4% del total nacional).
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De acuerdo a la tltima Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica Nacional
(2), al afio 2017 existia un total de 1.801.099 hogares que sufrian precariedad
habitacional, afectando la vida de 5,6 millones de chilenos; casi el 30% de la
poblacidn total. Siendo los mas afectados, los quintiles de menores recursos

del pais.

30% de la
poblacion total
sufre de
precariedad
habitacional

(2) LaEncuesta Casen es realizada por el Ministerio de Desarrollo Social desde el afio 1990 con una
periodicidad bianual o trianual con el objetivo de disponer informacidn que permita conocer
periédicamente la situacién de los hogares y de la poblacién, y evaluar el impacto de la politica social.



El estudio concluye que una de cada 10 familias no tiene acceso a la vivienda
en el pais.

En cuanto al hacinamiento, segtin el Observatorio Urbano del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, este se categoriza en “Medio” y “Critico”, concluyendo
que en las viviendas calificadas con hacinamiento medio, duermen entre 2,5
y menos de 5 personas por dormitorio y las calificadas con hacinamiento
critico, mas de 5 personas por dormitorio o sin dormitorio, de acuerdo a lo
siguiente:

Viviendas con
Hacinamiento MEDIO

Urbano: 304.427
Rural: 42.786
Total: 347.213

Viviendas con
Hacinamiento CRIiTICO

° Urbano: 37.382
° Rural: 4.746
° Total: 42.128
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2.1.3 Reforma Constitucional,
Articulo 4.- Derecho a la vivienda.

Es importante sefialar que a la luz de las normas que han sido aprobadas por
el pleno de la convencién constitucional y a lo dispuesto en los informes en
en materia de vivienda, se propone lo siguiente:

1.- “Toda persona tiene el derecho a una vivienda digna y adecuada, que
permita el libre desarrollo de una vida personal, familiar y comunitaria’,

2.- “El Estado deberd tomar todas las medidas necesarias para asegurar el
goce universal y oportuno de este derecho, contemplando, a lo menos la
habitabilidad, el espacio y equipamiento suficiente, doméstico y
comunitario, para la produccion y reproduccion de la vida, la disponibilidad
de servicios, la asequibilidad, la accesibilidad, la ubicacion apropiada, la
sequridad de la tenencia y la pertinencia cultural de las viviendas, de
conformidad a la ley”

3.- “El Estado podrd participar en el disefio, construccion, rehabilitacion,
conservacion e innovacion de la vivienda’.

Por otro lado, si bien este concepto, se ha relacionado a ciertas condiciones
basicas de bienestar, no debe sustraerse del marco legal vigente, debiendo
apegarse a normas legales que de alguna manera entran en conflicto, al no
contener el mismo referente de significacion relacionado al «buen vivir»
respecto del que se genera desde la experiencia cotidiana de los grupos
sociales. (Burbano & Figueroa, 2020).
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Asi definido el concepto confort dentro del hogar, y siendo este un objetivo
primordial que se debe cumplir, en funcidn del bienestar de las personas que
habitan, alin persisten brechas de adaptabilidad y de estandares, pues,
lamentablemente, no todas las personas tienen acceso a las condiciones
basicas para vivir.

Si bien, cada generacion haido buscando mejorar la habitabilidad de sus
antecesores, desde una conceptualizacion material (Solanas, 2019); siendo
para la gran mayoria de las personas un fin en si mismo, en la practica, se ha
intencionado asegurar las condiciones minimamente dignas del habitar.
Desde esta idea central podemos decir que asegurar la habitabilidad, es
posible siempre y cuando la persona en relacién con su entorno pueda
satisfacer sus propias necesidades.

Es en esta relacion de la persona con su entorno, cuando la habitabilidad
debe establecer la incorporacién de elementos tangibles pero también
intangibles como los de caracter social y de adecuacion cultural

(Villota, 2016).



Cabe sefialar, que alin es un escrito que esta en proceso de aprobacion,
hecho que se plebiscita en el pais el 04 de septiembre de 2022 con el objeto
de determinar si la ciudadania esta de acuerdo con la propuesta
constitucional, pero que independiente del resultado, es ineludible el
caracter de respuesta que se debe garantizar a la poblacién de manera tal
que se genere un mejoramiento global de las condiciones basicas del habitat
para todas las personas.
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2.2 Viviendas sociales

Teniendo en consideracion la problematica social anteriormente expuesta
es que, para este proyecto he decidido focalizar el estudio en torno a la
realidad de la infraestructura habitacional aportada por el segmento de las
Viviendas Sociales Basicas, ya que presentan caracteristicas comunes y mas
estandarizadas, permitiendo de alguna forma focalizar el espectro de
respuestas ante las necesidades inherentes.

¢Pero qué se entiende por Vivienda Social Basica?

La Vivienda Social Basica, es una tipologia de infraestructura habitacional
econdmica de caracter definitivo, construida y financiada por el gobierno o
por una organizacion no gubernamental. Esta destinada a resolver los
problemas de marginalidad habitacional del segmento de poblacién mas
vulnerable econémicamente. Sus ocupantes pueden adquirir dichas
viviendas a precios que cubren el costo y que no se rigen por el mercado y de
acuerdo a la capacidad econémica de los ocupantes interesados a través de
un proceso de postulacidn. Otra modalidad consiste en acceder a una
vivienda rentandola, con precios bajos subsidiados, lo que puede ser
ofrecido tanto por empresas privadas como por el propio estado.

La Vivienda Social Basica, se construye generalmente en serie replicando un
modelo funcional preestablecido, ya sea en base a tipologias y/o
agrupaciones horizontales (casas) u/o verticales (departamentos). Presentan
caracteristicas espaciales muy predefinidas con superficies estandarizadas
por tipologia.

Quien construye las viviendas Sociales Basicas es el Estado, a través del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) y para edificar una vivienda de
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esta naturaleza, se deben cumplir con todos y cada uno de los requisitos
exigidos en el Plan Habitacional, siendo estos los siguientes: a. Que se
construya conforme al D.F.L. N° 2 (3), de 1959;

b. Que la superficie edificada no sea superior a los 140 metros cuadrados;
c. Que relina los requisitos, caracteristicas y condiciones que determine el
Reglamento Especial de Viviendas Econdmicas;

d. Que tenga caracter definitivo;

e. Que esté destinado a resolver los problemas de la marginalidad
habitacional;

f. Que sea financiada con recursos publicos o privados;

g. Que su valor de tasacidn no sea superior a 400 unidades de fomento, salvo
que se trate de condominios de viviendas sociales en cuyo caso podra
incrementarse dicho valor hasta en un 30% (UF 520)

h. Que cumpla las caracteristicas técnicas, de urbanizaciéony de
equipamiento que sefialen los reglamentos que dicte el Presidente de la

Republica por intermedio del Ministerio de Vivienda y Urbanism

(2)  ElDecreto con Fuerza de Ley 2 (DFL 2) es una normativa que rige a las propiedades de uso habitacional






2.2 Viviendas sociales

Ejemplo de vivienda de estandares minimos

Existen variados proyectos de viviendas sociales a
lo largo de nuestro pais con identidades propias
del lugar, con morfologias funcionalesy de
agrupacion de unidades de acuerdo al lugar de
implantacion, sin embargo la mayoria de las
soluciones actualmente implementadas
respetan los , estandares minimos de superficie
los que, se enmarcan en 47 m2 para la tipologia
de casa/habitacién y 55 m2 en caso de los
departamentos.

Las agrupaciones de viviendas pueden ser
aisladas o pareadas siendo esta ultima la mas
implementada en los diferentes conjuntos
habitacionales, asimilando el requerimiento de
reduccion de costos de construccidn.

Su interior posee 5 habitaciones, dentro de ellas
2 dormitorios, 1 bafio, 1 cocinay 1
living-comedor, distribuidos en un o dos niveles
de acuerdo a lo mostrado en los siguientes
esquemas de soluciones:
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2.2 Viviendas sociales

2.2.1 Habitabilidad dentro de espacios limitados

El proceso de habitabilidad comprende distintas etapas, una de ellas
corresponde a la incorporacion de mobiliario y artefactos dentro del hogar,
los cuales sirven para complementar y facilitar las actividades habituales
de los habitantes asociados a los quehaceres basicos de subsistencia
(dormir, alimentarse, descansar, etc), de ocio (recrearse, socializar) u
otras actividades complementarias (trabajar, estudiar) y

que se desarrollan a través del uso de enseres cotidianos, asociados a
mobiliario de apoyo (mesas, sillas, camas, estanterias, muebles de cocina
u otros) y que sirven de soporte a artefactos que facilitan el desempefio
de las actividades habituales (artefactos electrénicos, de cocina,
decorativos, de alimentacion, vestir, etc).

Ambos se consideran dependientes para conformar la funcion que
permite materializar las actividades habituales de los residentes, por
tanto necesariamente deben estar incorporados dentro del habitat,
garantizando la ergonomia de la funcidn, la libre y facil disponibilidad, la
seguridad, estética de orden entre otros.
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En este contexto, y al tratarse de espacios con dimensiones tan reducidas,
complejiza la adecuacion del mobiliario en el interior, asumiendo que las
mas de las veces, puede existir sobre existencia de este, ya sea por la
necesidad basica de uso para garantizar el diario vivir o por la necesidad de
bienestar complementario deseada por los usuarios (ocio, decorativo, otros).
Esto hace que el desafio de congeniar en forma armdnica y ordenada el
contenido de la vivienda de manera tal de garantizar la no interferencia en el
diario vivir contrarrestado con el poco espacio disponible, se transforme en
el objetivo de este analisis.
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2.2 Viviendas sociales

2.2.2 Cuadro Normativo

Existe un documento llamado “Cuadro Normativo y Tabla de Espacios y
Usos Minimos para el Mobiliario” emitido por el Ministerio de Viviendas y
Urbanismo (MINVU), para proyectos del Programa Fondo Solidario de
Eleccion de Vivienda.

En este documento, se establecen los requerimientos de estandares
arquitecténicos minimos para el disefio de vivienda de proyectos
habitacionales, y también establece los usos minimos de espacio para el
mobiliario. Es importante mencionar, que este documento se va renovando
cada cierto tiempo. Actualmente se utilizay se encuentra vigente el
documento aprobado en el afio 2017.

Si bien, el documento presenta varias consideraciones, se pueden rescatar
tres principalmente, en funcion del presente estudio. Estas corresponden a
las expuestas en las letras a, by d, las que se describen a continuacion:

(4) En el siguiente enlacce se puede acceder al documento original, emitido por el MINVU:

https:/Mmww.minvu.cl/wp-content/uploads/2019/05/Res_7712-16062017-Cuadro-Normativo.pdf
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Los requisitos deben cumplirse en todas las etapas asi se plantee un
cambio de uso del recinto en la vivienda ampliada.

Las dimensiones establecidas son libres, Utiles y estdn expresadas en
centimetros. Pero no pueden ser disminuidas.

El mobiliario y artefactos incluidos en el documento, tienen cardcter
referencial y las dreas de uso se grafican con linea segmentada y el
mobiliario con linea continua.



2.2 Viviendas sociales

El mobiliario y los artefactos que han sido incluidos en el documento, se les
ha asignado un drea determinada de caracter referencial, es un ideal que se
aleja bastante del espacio y distribucién que realmente se utiliza, ya que los
muebles y artefactos en ocasiones tienden a ser mas grandes e ineficientes
en relacion a la optimizacion y organizacion del espacio, lo que evidencia una
discordancia entre el Cuadro Normativo y el proceso de habitabilidad real.

Esto conlleva a tomar decisiones muy opuestas, dado que en vez de contar
con un mobiliario de proporciones estandarizadas y que contribuya a
mejorar la calidad de vida, se deben optimizar espacios en desmedro de
tener que decidir la adaptacion o bien tener que intervenir el mobiliario.

MARCO TEORICO

CUADRO NORMATIVO Y TABLA DE ESPACIOS Y USOS MINIMOS PARA EL MOBILIARIO  Version - 2017
Para proyectos del Fondo Solidaric de Eleccién de Vivienda regulado por el D.5. N° 49, (V. y U.), 2011
REQUERIMIENTOS POR RECINTOS
1. ESPACIO Y USOS MINIMOS PARA VIVIENDAS Y EDIFICIOS
1.1. DORMITORIOS
TIPO DE DORMITORIO MOBILIARIO MINIMO Superficie | Ancho
Minima Minimo

1-  PRINCIPAL 1 Mbdulo A + 1 Puerta + 2 Closet Simple o 1 fusionad , | 260

2. SEGUNDO 2 Mébdulos B + 1 Puerta + 2 Closet Simple o 1 fusionad 143m° 0

3-  CONSTRUIDO ADICIONAL 1 Médulo B + 1 Puerta + 1 closet Simple a5m’ | 160

4-  PROYECTADO 2 Médulos B + 1 Puerta+ 1 closet Simple 8m’ 220

abatible

200




2.2 Viviendas sociales

En este escenario las realidades y restricciones econdémicas representan una
parte del problema frente a las limitaciones que ofrece el espacio. Es asi
como, el mobiliario para estas viviendas deberia considerar temas como la
multifuncidn, la cual por una parte es aportante en eficiencia por las
multiples funciones que puede cumplir, y por otra debiese ser de una
materialidad accesible econémicay con disefios que consideren siempre la
impronta estética, de manera tal de generar una respuesta integral y global;
funcionalidad/ accesibilidad/estética.

Lo interesante de la multifuncidn es el concepto de variabilidad, que va mas
alla de los usos que se le pueda dar al objeto. Este tipo de propuestas hoy en
dia estan méas evolucionadas, ofreciendo otros beneficios como
adaptabilidad, innovacion en los materiales y en los procesos productivosy
también enla implementacion.

A modo de ejemplo, podemos mencionar el caso de un sillén el cual al mismo
tiempo puede ser una cama, o el caso de unassilla, la cual puede usarse como
mesa. Este tipo de objetos nacen cumpliendo las funciones requeridas 'y
desarrollan su forma en base a este acoplamiento. Y por otro lado, conjugan
un sistema de componentes que utiliza una légica muy similar a la de “Lego”
en donde se acoplan o articulan para responder a una determinada funcion.
Siendo el éxito de este tipo de propuestas, la facilidad y naturalidad de uso; es
decir, si armar una mesa toma mas de 60 segundos y requiere de mas de tres
operaciones, es posible que el sistema no sea apropiado para el usuario al
que esta dirigido. (Lenz, 2005)

—
g m ] F

iy
Notas:
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1.3. ESTAR - COMEDOR

| §

Se debe considerar la cabida de médulo de comedor, mas el mddulo de estar

Auq cuando el recinto de fes?cr y comedor se puede integrar al recinto cocina, cada uno de estos
recintos debe cumplir en si mismo con el requerimiento de mobiliario y Greas de uso definidos para
cada caso graficadoe para cada recinto.




2.2 Viviendas sociales

2.2.3 Resignificar el concepto de mobiliario

Ahora bien, hablar solamente de mobiliario, reduce el espectro de
posibilidades y funciones que se le puede otorgar a un objeto, por ende, mas
apropiado es hablar en este proyecto de “equipamiento”, entendiendo que
este concepto generaliza las soluciones que apoyan la funcion del espacio y
que, a través de su disposicion puede generar diferentes interacciones entre
las personas y facilitar la ejecucidn de las distintas actividades al interior o
exterior de un espacio-vivienda.

Cumpliendo asi el equipamiento un rol funcional, adquiere un sentido
primordial dentro del habitat, al tratarse de espacios reducidos, otorgando
mayor organizacion y accesibilidad.

Por lo tanto, asumida la importancia del rol, nos preguntamos lo siguiente:

Reflexion

¢De qué manera se podria establecer un equipamiento interno para
viviendas sociales, que permita conectar la arquitectura rigida con la
flexibilidad en el uso de los espacios? ;Y cémo se le podria integrar una
l6gica incremental?

MARCO TEORICO




2.2 Viviendas sociales

2.2.4 Elemental y el concepto “Incremental’

En relacion al concepto de incrementalidad anteriormente mencionado, se
puede destacar la experiencia desarrollada por el Arquitecto Alejandro
Aravena, quien masific el concepto de "Vivienda Progresiva".

Destaca dentro de su aporte al tema, un proyecto de vivienda social ubicado
en ‘Quinta Monroy’, que dado un minusculo presupuesto, en lugar de disefiar
un conjunto de casas pareadas o pequefias casas individuales,
completamente finiquitadas espacialmente, se propone la construccion de la
mitad de una casa mas optima espacialmente por el mismo costo, la que
puede ser ampliada a futuro.

Para esto, Elemental proporciond una casa basica con un equipamiento

sanitario necesario (cocina, bafio) y dos habitaciones en un espacio de 40 m2.

C. Las familias, una vez posicionadas en este habitat basico, deben hacerse
cargo de la ampliacion del resto de la casa en funcion de su capacidad
econdmica, lo que permite la evolucion de sus casas desde una vivienda
social basica a una unidad mas desarrollada espacialmente. (Chatel, 2017)
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Es asi como el disefio define unidades iniciales, de viviendas progresivas que
de alguna forma va confluyendo el crecimiento, asegurando un desarrollo
armonico del conjunto y disminuyendo el esfuerzo por parte de los usuarios
para completar sus viviendas. (Techo, 2008)

Alejandro Aravena como referente ha marcado un hito en el redisefio
estructural de las viviendas, sin embargo, es muy importante que este
redisefio sea coherente con lo que ocurre al interior de las casas.

Al respecto nos planteamos las siguientes preguntas:

Reflexion

¢De qué manera se rescata la légica incremental para implementarla en
lo que es el uso de los espacios desde la perspectiva del mobiliario?

{Como logramos que lo incremental se alinee tanto a la parte externa de
la vivienda como a la interna?


http://www.plataformaarquitectura.cl/cl/02-2794/quinta-monroy-elemental
https://www.plataformaarquitectura.cl/cl/tag/elemental
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Una realidad predecible es que las familias van
creciendo, sin embargo, ni los espacios ni el
equipamiento responden directamente en la
misma proporcion...

35



2.2 Viviendas sociales
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2.2.5 Limitaciones y mal uso de los espacios

Un espacio de permanencia, el que quiera que su uso sea, debera ser
adecuado en todo sentido, para facilitar la realizacion del uso destinado
(pernoctar, trabajar, educarse, recrearse, etc), sin embargo, para que el uso
sea eficiente y facilite la actividad que se realizara en él, necesita satisfacer
condiciones basicas complementarias entre si que permitan el habitar mas
por algo ansiado que por resignacion.

Condiciones como asegurar la estabilidad fisica del espacio, disponer de la
espacialidad adecuada al uso, disponer de las condiciones sanitarias basicas,
las de funcionalidad ergondmica con todos sus componentes
complementarios, las de calidad estética, las de vistas ventilacion y contacto
con el exterior, entre otras, indudablemente lo haran dptimo.

Desafortunadamente, esta realidad no es transversal y existe un gran
porcentaje de la poblacién, la que por falta de recursos, tiene que asimilar
un habitat de menor calidad, desprovisto de las condiciones éptimas antes
mencionadas, aceptando por “resignacion” su realidad.

Esta realidad, debe convivir en base a espacios reducidos que albergaran
mayor cantidad de usuarios para los que fueron disefiados, generando el
“Hacinamiento” no deseado. Este hacinamiento tendra mayor repercusion
en la mala calidad de vida si es que no se asegura como ayuda, una
adaptabilidad del equipamiento /mobiliario funcional a los espacios
disponibles mitigando la problematica de los espacios reducidos.



2.3 Actividades dentro del hogar y

uso del espacio comun

Dentro de los hogares, constantemente se estan realizando mdltiples y
diversas actividades, entre estas las tareas domésticas, actividades de ocio,
tiempo libre, actividades productivas, en donde los espacios estan divididos
y distribuidos acorde al tipo de actividad que se pueda realizar. Sin embargo,
si consideramos las reducidas dimensiones dentro de viviendas mas
vulnerables y también las cantidades de personas que habitan en ellas (que
muchas veces sobrepasan el limite preestablecido), se puede percibir que las
distintas actividades que se realizan en el interior, comienzan de alguna
forma a tensionar el uso y distribucidn de los espacios.

MARCO TEORICO




2.3 Actividades dentro del hogar y

uso del espacio comun

En estos casos, es muy interesante identificar cdmo se van fusionando los
espacios, transformandose en zonas o regiones mixtas de integracion
social, como por ejemplo, el comedor-cocina-estar. Siendo un espacio
comun familiar, en el cual se relinen a hacer multiples actividades: las
personas ven television, cocinan, comen, los nifios juegan, descansan,
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Hoy en dia se convive a diario con conceptos como cambio, crecimiento,
evolucidn, flexibilidad, adaptabilidad, interaccion, convivencia, entre otros; los
cuales deben entrar en consideracion no solo en la generacién de nuevos
proyectos, sino también desde las herramientas del Disefio, ya que se pueden
crear espacios domésticos mas dptimos, dindmicos, flexibles y que se adapten

estudian, etc... En este mismo espacio se inicia una serie de interacciones facilmente a los cambios de realidad.

entre las personasy sus actividades comenzando los objetos a mezclarse en
funcién de la respuesta a la actividad que se realiza. Ademas es el area en
que los usuarios pasan mayor la parte del tiempo y donde presentan mayor

incomodidad, puesto que el mobiliario cominmente utilizado por ellos, es cambio
robusto y no ofrece posibilidades de acomodacién. crecimiento
evolucion

La situacién vivida durante la pandemia tensioné atin mas la convivencia, flexibilidad
adaptabilidad

funcionamientos e interacciones. Surgieron nuevas formas de espacioy la

. e
casa tuvo que ir adaptandose, de acuerdo a las necesidades, para incorporar Interaccion
funciones que habitualmente se realizaban fuera de ésta, como por ejemplo,

la educacién y el trabajo.

convivencia

Aln cuando se estd volviendo a la presencialidad, la realidad ha obligado a
continuar en un proceso de cambio y adaptabilidad, en el que dia a dia se
experimentan nuevos aprendizajes y cambios de habitos que probablemente
constituyen los desafios de un futuro mediato.



2.3 Actividades dentro del hogar y

uso del espacio comun

... Elvalor de las “Cosas” dentro del espacio del hogar.

Las cosas que existen en la vivienda y en cada habitacion en particular, sin
duda pertenecen a quienes viven ahi, responden a un logro material
conseguido en base a una aspiracion programada y deseada. Se constituyen
como parte material de la posesion de cada individuo que habita en el hogar,
por ende cada posesidn necesita ser alojada casi en forma inmediata al
entorno de los habitantes casi como un trofeo que necesita ser ocupado
constantemente o simplemente admirado.

Por tanto, las cosas dentro del hogar van dando forma a las experiencias y
practicas que se producen en este espacio, en el cual nuestras acciones se ven
traducidas en movimiento, otorgando un caracter funcional a estos
elementos plasmados de simbolismos como parte de la vida diaria.

Estas cosas en funcionamiento por un lado se encuentran comunicadas e
interconectadas, y por otro sostenidas en la vivienda en donde se generan las
experiencias. (De Visscher, 1998)

Entonces, asimilada la necesidad de convivir con las “Cosas”, como
complemento de la necesidad propia de subsistencia del nucleo familiar
como tal, pero también de los integrantes en particular, las cuales necesitan
ser integradas en forma armoénica en el habitat. nos corresponde
cuestionarnos algunos conceptos necesarios de aclarar
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¢Es exagerado decir que las cosas generalmente envejecen junto con
quienes las manipulan y utilizan?, Efectivamente dentro de la realidad, las
cosas tienden a envejecer y por ende necesitan ser en algiin momento
renovadas por obsolescencia o por cambio de uso (un televisor en blancoy
negro, podra mutar a uno de pantalla plana y en colores, un par de zapatillas
de nifio, ineludiblemente dara paso a un par de zapatos de adulto, etc.), con lo
que podra cambiar la ergonomia de tales y por ende la capacidad del
mobiliario que la cobija.

:Son estas cosas realmente hechas para adaptarse a los contornos de su
mundo?, En cierta manera si, toda vez que nuevos productos apuntan a ser
mas eficientes ergondmicamente, conforme a la evolucidn del sistema de vida
contemporaneo, el que también evoluciona apuntando a la eficiencia de las
nuevas costumbres. Sin embargo la evolucion de adaptacién, no suprime o da
solucion efectiva al almacenaje, el que tiene que seguir siendo considerado
dentro de la solucién de mobiliario a disponer dentro del habitat.

Por consiguiente, existen 2 certezas, los hogares estan plasmados de cosas y
éstas estan circulando constantemente.

Para esto, el equipamiento debe ser condescendiente con el contenido que
va a recibir, de acuerdo a este constante movimiento.

Lo anterior influye directamente o se relaciona con el caracter de
incrementalidad que se le quiere dar al proyecto, de manera tal de aportar
una solucién verdaderamente eficiente y funcional.



2.4 Objeto de analisis:

Proyecto Escool

Comprendiendo que dentro de las actividades cotidianas del hogar, se
incluyen las referidas a la educacion pues se deben permitir o mas bien
garantizar las actividades propias complementarias del estudio post horario
de clases, acrecentado por las circunstancias inesperadas de situaciones
imprevistas, que obligan a trasladar la funcidén desde los centros de
educacion, al interior del hogar (desastres naturales, pandemia,
enfermedades, etc), lo que hace que de alguna forma se tensione el uso del
espacio.

En este sentido, como respuesta a la necesidad, surge el proyecto “Escool” en
el afio 2020, como una propuesta de solucién funcional a la problematica de
mobiliario necesario y en la cual orgullosamente he podido ser parte hasta el
dia de hoy.

El proyecto tiene en consideracidn que el objetivo de mejorar el accesoy la
calidad en la educacion es una prioridad mundial. Esto porque esta
comprobado que no se dan las garantias de una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad para todos/a (Naciones Unidas, 2015).

Chile no esta ajeno a esta realidad, en donde se asume que para
complementar la falencia educativa de nuestro medio, el alumno debe
proseguir sus actividades educativas post horario habil de colegio, bajo sus
propios medios y dentro de los cuales, la falta, deterioro o inexistencia de
infraestructura adecuada genera un efecto desigual en el aprendizaje a tal
punto de generar brechas irreversibles.

MARCO TEORICO
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2.4 Objeto de analisis:

Proyecto Escool

Conforme a esto, actualmente en Chile se presenta una gran problemética
para los nifios y jévenes en cuanto a las condiciones y accesos a espacios
optimos de estudio. Aln cuando estos son basicos y esenciales, no son para
todos accesibles, en un importante y no menor segmento de nuestra
poblacion.

Dentro de las variables a mejorar para lograr un buen desempefio académico,
es importante contar con un ambiente éptimo de estudio, ya que esto puede
mejorar hasta en un 25% el rendimiento escolar (Barrett, Zhang y Kobbacy,
2012).

Pero, ;qué se considera como “area dptima”?.

Para que un area pueda mejorar el rendimiento productivo, no sélo debe
poseer condiciones fisicas espaciales adecuadas, sino que existen otros
factores relevantes e influyentes, que es necesario cuestionarse; ;qué ocurre
con los factores ambientales?, ;cudles son éstos?, ;como influyen éstos en la
productividad y en las relaciones con los demas?, ;de qué manera pueden
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alterarse los sentimientos y comportamientos socioemocionales?, ;qué
efectos tienen en la salud fisica y mental de las personas?. Es en la busqueda
de respuestas a estas interrogantes que cobran real importancia el
condicionamiento espacial y de la infraestructura, en la curva del aprendizaje
y desarrollo de la persona.

Si bien, hasta el afio 2020 en el mundo ya se percibia de alguna manera como
si se estuviese en un punto de inflexién en relacion a lo planteado
anteriormente, con la llegada del COVID-19, el confinamiento intensificé el uso
de los espacios del hogar, cambiando la forma “habitual” en que se vive. Es
decir, hoy se han integrado a estos espacios el aprendizaje y el trabajo. Esta
causalidad provoca el sentido de urgencia a la problematica existente.

A partir de ello, surge el siguiente desafio ; De qué manera enfrentar las
condiciones presentes en el hogar, para transformarlas en un ambiente
optimo de estudio? ;Y cdmo establecer una solucién sistémica y resiliente a las
nuevas necesidades en cuanto al ambito de productividad , en donde la
adecuacion del espacio considere factores mas alla de los dimensionalesy la
accesibilidad del escritorio pueda adecuarse también a ellos?



2.4 Objeto de analisis:

Proyecto Escool

2.4.1 Ambiente de estudio y factores que influyen en él
Ambiente dptimo de estudio

Una vez realizado y asimilado el diagndstico, como respuesta para establecer
un ambiente éptimo de estudio, entendiéndolo como un espacio que
responde a una circunstancia especifica, que en este caso corresponde a la
estrategia educativa, constituida como un instrumento que respalda el
proceso de aprendizaje en interrelacion con el ambiente, generando una
base conceptual viva y dindmica, manteniéndose en un continuo cambio
dado que los intereses, las necesidades, la cualidades y el entorno en el que
esta inmerso cada nifio o nifia van modificandose constantemente.

Por esta razén, el desafio de establecer un espacio 6ptimo reside en lograr
converger adecuadamente todos los elementos presentes y sus
circunstancias, de modo que satisfagan las necesidades propias de cada
persona en su individualidad. Ahora bien, ;Cuales son los componentes que
pueden influir en un ambiente de estudio?

Segun un esquema realizado por Vicente Lopez en su tesis doctoral (2016), los
componentes que pueden influir en un ambiente de estudio se pueden
clasificar en cuatro grandes grupos.
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Factores
espaciales

Factores
ambientales

Entorno
fijo

FACTORES DEL DISENO DEL
ENTORNO DE APRENDIZAJE

Espacio
persoenal

Factores de Otros

atraccién al parametros
espacig del disefio




2.4 Objeto de analisis:

Proyecto Escool

Organizacion del espacio e infraestructura

Teniendo en consideracion los factores del espacio de aprendizaje
mencionados anteriormente, se debe dar inicio al establecimiento de un
orden, para que puedan ir relacionandose y colaborando entre si. A esto se le
podria denominar organizacion espacial, la cual influye en las posibilidades
para situaciones estaticas y de movimiento y, por consiguiente, en las
condiciones fisicas del entorno las que van facilitando o bien entorpeciendo el
desarrollo, aprendizaje y la conducta de los nifios, es aqui la importancia de
conocer los espacios y condiciones con las cuales se cuenta, a fin de evaluar
constantemente la interaccion de los nifios con el ambiente, sus elementos y la
experiencia en lo particular.

Ausencia de espacios y herramientas 6ptimas para estudiar en hogares
mas vulnerables

Tal como se menciona en el planteamiento del problema, en los ultimos
tiempos se ha estado viviendo una realidad en que los espacios de los hogares
han tenido que modificarse y transformarse en espacios hibridos y
polivalentes que permitan abordar otras necesidades, como por ejemplo, que
los nifos estudien desde sus casas. Espacios en los cuales no siempre existen
las condiciones 6ptimas y herramientas flexibles para compatibilizar el
estudio. Esto obliga e intenciona a las personas a generar innovacion en las
casas para desarrollar nuevas estrategias y formas de vida creativas, que
permitan adaptarse a las circunstancias (Fjord, 2021) y respondan a la
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necesidad de generar espacios polivalentes (Samaniego, 2021, como se citd
en Nufio, 2020). Si bien los nifios estan volviendo a la rutina escolar y con esto
a la presencialidad, no quita que dejen de cumplir actividades de estudio en la
casa. Es mas, debiese ser reforzado el estudio para mejorar el rendimiento.

Por consiguiente, la incorporacidn del mobiliario adecuado a la problematica
real existente, se transforma en un instrumento colaborador clave para
optimizar el aprendizaje de los nifios en el ambito inmediato que lo rodea.
Debiendo cumplir con las necesidades de flexibilidad y versatilidad,
asegurando, mas alla del uso adecuado, la adaptabilidad al entorno.

El proyecto Escool, estd enfocado especialmente en nifios entre 9y 12 afios
que viven en situacion vulnerable, en hogares con espacios reducidos. Es un
escritorio, el cual se adosa al muro, buscando mejorar las condiciones del
entorno, para generar una experiencia positiva de estudio, optimizando al
maximo los espacios disponibles. Uno de los objetivos principales abordados
es que fuese de bajo costo, para garantizar su accesibilidad.
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2.4 Objeto de analisis

Proyecto Escool

Este escritorio fue creado a partir de un formato laminary cortado en CNC. , el
cual se arma mediante ensambles generando dos piezas, la base que se
mantiene fija al muro y la mesa que se puede desmontar cuando no esté en
uso. El hecho de que pueda anclarse de manera semipermanente al muro,
contribuye en la optimizacion de espacios.

El proyecto comenzd en un curso de formacion general llamado Design Si bien, este escritorio nace a partir de la necesidad de optimizar espacios, alin
Bootcamp, de la Escuela de Disefio de la Pontificia Universidad Catdlica de no ha logrado garantizar de por si, la efectividad en la solucion del problema.
Chile, que pone en accidn la innovacién guiada por disefio. Tras haber Ademas, es importante transformarlo en una solucidn sistémica, que no solo
finalizado el curso, el proyecto continué desarrollandose en el programa se centre en ninos, sino que trascienda a las distintas personas que componen
JUMP Chile durante el afio 2020, donde obtuvimos el segundo lugar, el grupo familiar, teniendo en cuenta la organizacion, sus dindmicas e
incentivandonos de esta manera, a seguir adelante con la idea de contribuir interacciones. Al ser multifuncional ;Puede ser adaptable o

en la adecuacidn de espacios de estudio para nifios vulnerables. transformable...?



2.4 Objeto de analisis:

Proyecto Escool

2.4.2 Primer plan piloto

Gracias al apoyo de la municipalidad de Padre Hurtado se realizé un Plan
Piloto en que se buscd testear la calidad y efectividad de los escritorios. Para
esto se donaron 11 escritorios a distintas familias con nifios y jovenes en edad
escolar, que habitan en viviendas de espacios reducidos dentro de la misma
comuna. Se acompafié con registro fotografico y después de un tiempo las
mismas familias fueron encuestadas.

2.4.3 Interacciones criticas
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A partir del analisis, se identificaron &mbitos / puntos criticos de los cuales
Escool debia hacerse cargo.:

A w b

Adaptabilidad
Polivalencia / Versatilidad
Personalizacion
Convivencia




2.4 Objeto de analisis:

Proyecto Escool

2.4.4 Replanteamiento Escool

Haber analizado el proyecto Escool y las interacciones criticas que surgieron
del plan piloto, permitié comprender cémo desde el punto de vista del disefio
de equipamiento para el hogar, se puede ir optimizando la realizacién de
distintas actividades y si bien, el escritorio nacié a partir de la necesidad de
optimizar espacios, se abrieron nuevas oportunidades transformandose en un
punto de partida para una problematica de caracter multidimensional.
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Replanteamiento Escool

¢De qué manera generar un soporte estratégico y sistémico, para
compatibilizar el uso de los espacios con las distintas actividades dentro de
hogares de tamafio reducido, especialmente Vivienda Basica. Y que éste se
adapte de manera flexible y de manera incremental segun las necesidades y
circunstancias cambiantes de los usuarios?
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Considerando que la propuesta se implementa dentro del hogar, siendo éste
un espacio privado e intimo, necesariamente se necesita generar un analisis
de campo que nos muestre los diferentes enfoques de respuesta que otorgan
los residentes a una problematica comun; poca disposicidn espacial,
funcionalidad obligatoria, maximizacion de respuestas versus recursos
disponibles, entre otros.

Acceder al interior de las casas, ha sido un aspecto complejo dentro del
proyecto.

Para lograrlo, se decidié contactar al docente Rodrigo Tapia de la escuela de
Arquitectura de la Universidad Catdlica, quien ha tenido gran experiencia en
el contexto urbano-habitacional de territorios vulnerables, permitiendo
enriquecer la propuesta de disefio desde su perspectiva y herramientas.

ESTUDIO EN TERRENO

Estas herramientas proporcionadas corresponden al curso “Dialogos para la
Regeneracién Barrial" (Magister de Desarrollo Urbano de la Escuela de
Arquitectura), el cual se focaliza en tres aspectos: la regeneracion urbano-
territorial, problematicasy potenciales urbano-residenciales existentes en
territorios urbanos y la comprension de los modos de habitar.

Las salidas a terreno del curso “Dialogos para la Regeneracion barrial'se
realizan en la comuna de Renca, especificamente en tres conjuntos
habitacionales y cdmo este proyecto se complementa con lo que buscaba el
curso, se decidio participar de algunas salidas, permitiendo posteriormente
tomar contacto con la dirigente del conjunto habitacional "San Sebastian" lo
que permitié el acceder a distintas casas.

A continuacion, para entender la realidad del caso en cuestién analizaremos
la realidad respecto de la comuna y San Sebastian.
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Comuna de Renca

La comuna de Renca, conocida antiguamente
como la Villa de Renca, fue fundada el 6 de mayo
de 1894. Se encuentra ubicada en el sector
norponiente de la ciudad de Santiago, en la
region metropolitana de Chile. Limita con la
comuna de Quilicura al norte, Conchali e
Independencia al este, Quinta Normaly Cerro
Navia al sur, y Pudahuel al oeste y actualmente
tiene 160.000 habitantes.

Municipalidad

En el departamento de Vivienda y Urbanismo, de
la Municipalidad de Renca se est
implementando una nueva iniciativa
denominada “Mesa de Vivienda” que busca
mejorar la calidad de vida de las personas, a
través de espacios de conversacion para
establecer en conjunto soluciones.



ESTUDIO EN TERRENO

3.2 Condominio San Sebastian

El estudio se esta haciendo en la comuna de Renca en conjunto con La Condominio San Sebastian

Fabrica, que es un centro de innovacidn que busca transformar y consolidar

un nuevo modelo de desarrollo econémico, social y urbano local que mejore El condominio fue entregado en Septiembre del
los indicadores de bienestar territorial, a través de la innovaciény la afio 2019y corresponde a 2 bloques de
colaboracién entre la comunidad, las empresas, la academia y las ONGs en departamentos de 4 niveles de altura. Son en

un pacto de largo plazo. Para este proyecto se decidié trabajar con el total 70 departamentos con una superficie entre
condominio San Sebastian. 55 a 57m2 cada uno.

Sus propietarios, mayoritariamente tienen entre
25y 40 afios, por lo que se configura un usuario
etario de media, joven, con hijos pequefiosy
adolescentes.

" PLANTA EMPLAZAMIENTO B
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La mayor cantidad de viviendas de este tipo estdn
en las regiones Metropolitana, Valparaiso y
Biobio. Entre las tres representan el 81,4% de las
unidades del pais (290.381 departamentos). En
cuanto a sus muros y fachadas, actualmente el
43,6% se identifica con un "desgaste notable" o
"alteraciones graves". (Chechilnitzky, 2019)
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Fotografia caminando jdnto a Flor Chagua, dirigente de
San Sebastian. 2022




"
. L LA W F

L |







3.4 Hallazgo principal

Luego de haber hecho visitas de reconocimiento de contexto, se empezd a
observary analizar con mayor detencidn cada rincon de los hogares. Esto fue
gracias a la amabilidad y recibimiento de tres duefias de casa: Flor Chagua,
quien vive junto a sus 4 hijos; Claudia Ovando con 6 hijos; y Marcia Salas con 4
hijos mas su nieta. En este caso las tres deben hacerse cargo del sustento de
su familia y solventar con las limitaciones que se presentan diariamente.

Como ya se ha identificado, dentro del contexto existen diversos problemas,
pero también, al vivir en un entorno habitacional similar, comienzan a surgir
ciertos patrones que se van reiterando en los hogares. Transformandose
éstos en un aspecto clave para la oportunidad del proyecto.

Se identifican los siguientes:

1. Alternativas “vernaculares” para colgar objetos sobre los muros: se
identifican soluciones rapidas y sencillas, para colgar distintos objetos en los
muros, tales como: agujas para colgar bolsas; corchetes para fijar cortinas.

2. Muros con pequefios orificios: se identifican zonas de los muros que poseen
varios orificios juntos, que han quedado tras el intento fallido de colgar algo.

3. Marcas de reparaciones con pasta de muro: se identifican manchas blancas
en todos los muros, que corresponden a las reparaciones de los orificios.



Soluciones simples y practicas que se adaptan a las

necesidades locales. Se definen por la disponibilidad
de materiales propios de su localidad; reflejando asi
las tradiciones y las practicas culturales del entorno.



Utilizacion de
elementos
existentes para
colgar otros
elementos.

Todo lo voy haciendo de a poquito, de manera

artesanal, meto mano en empastar, pintar.
(Marcia, 2022)

)



Cortina que se
sostiene mediante - - - - -.
corchetes.

elnteliokte vivienda en San Sebastian.

Fotografia propia, 2022







Plancha de terciado
ranurado para
cubrir elmuroy
otorgarle mayor
resistencia al
desgarramiento.







Somier reutilizado,
para colgar ropa
mojada.




Orificios que han quedado tras el
intento fallido de colgar algun objeto sobre el muro.

Definicion propia, 2022
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4.1 Problema y oportunidad

Las Viviendas Sociales presentan espacios con dimensiones muy reducidas
y se proyectan para ser habitadas por una cantidad especifica de integrantes,
pero en la realidad este nimero es sobrepasado, generando hacinamiento y
dificultando el uso 6ptimo de los espacios disponibles.

Producto del hacinamiento, se exige reestructurar continuamente el area,
adquiriendo esta misma una condicién mévil y plastica; entendiendo la
movilidad como la conversidn de recintos durante el dia, ya sea para las
actividades que sustentan la economia insertadas en el hogar, o para suplir
la falta de recintos.

En funcion de la necesidad, algunos de los espacios se van fusionando
estableciéndose como dreas comunes dentro del hogar. Un caso es el area
estar-comedor-cocina, en donde se realizan principalmente las actividades
de alimentacién, integracion social y actividades escolares. Al ser un area
comun, los usuarios pasan la mayor parte del tiempo ahi'y por lo tanto,
pueden presentar mayor incomodidad.

PROBLEMA
Y OPORTUNIDAD

La incomodidad de los espacios puede tener su origen en diferentes causas,
una de ellas corresponde a que el mobiliario cominmente utilizado, es
robusto y no ofrece la capacidad de adaptarse adecuadamente, generando
inconsistencias en relacién a cdmo se plantea habitar una vivienday lo que
realmente ocurre. (Youssef & Pardo, 2017)

A partir de esto, las familias comienzan a idear distintas maneras de
organizacion, aprovechamiento e intervencién del espacio. Una de las
interacciones que se identificaron, es la forma en que los muros son
utilizados en si mismos con un fin estético-funcional. En cuanto a lo
estético, comprende la implementacion de objetos decorativos; y en lo
funcional, se relaciona con colocar objetos sobre ellos no necesariamente
estéticos, como ropa para secar después de ser lavada, repisas, bolsas,
plantas, implementos de cocina, etc...

Sin embargo, lamentablemente en este contexto, los materiales que se
utilizan no son de la mejor calidad, siendo muros poco resistentes al



4.1 Problema y oportunidad

momento de soportar la carga. Esto se debe a que el espesor del material es
menor, pero también porque no existe conocimiento respecto a como
emplear una correcta instalacién en una superficie vertical, distribuyendo
6ptimamente la carga.

Fosis en su metodologia y normativa técnica explicita lo siguiente “Hay que
cuidar que los muros en que se instalen repisas o similares estén en buen
estado y tengan la suficiente resistencia para disminuir los riesgos para la
familia” (Pag. 125)

Ahora bien, considerando que todos los hogares presentan muros, estos se
pueden transformar en un area potencialmente explotable, sin embargo, la
falta de herramientas que sean adaptables lo impide.

A su vez, no basta con solo crear nuevos elementos para optimizarlo, ya que
sin la orientacion_en cuanto a su uso adecuado ni el apoyo para proveer, la
implementacion puede no ser suficientemente efectiva.

PROBLEMA
Y OPORTUNIDAD

Por tanto, también se hace necesario brindar orientaciones adecuadas que
permitan potenciar el recurso. Estas, deben ser entregadas por los
proveedores de las viviendas, como complemento y en base a los principios
de disefio establecidos por el Estado.

Esto sugiere que el Estado presente mayor compromiso, colaboraciony
posibles soluciones en cuanto a la adecuacién del espacio interno de las
viviendas.



4.2 Curva de Resiliencia

El producto Escool es un escritorio que se adosa al muro, tiene caracter
incipiente y es muy relevante para comprender desde el punto de vista de la
experiencia, como el disefio puede ir contribuyendo a la realizacion de una
actividad particular. Desde una perspectiva critica y con mayor retrospectiva,
éste se transforma en un punto inicial para comprender la importancia de
tener en consideracion aquellos multiples factores que pueden intervenir e
interconectarse. A partir de esto, es posible representar la oportunidad de
generar una solucién mas sistémica, en una Curva de Resiliencia.

¢Qué tal si tuviese mayor movilidad dentro del espacio? ;:Cémo lograr
ésto? ;De qué manera se podria insertar en algo mayor que permita
organizar el espacio respondiendo a distintas actividades dentro del
hogar?

El usuario de la vivienda se hace participe del crecimiento y modificacidn de
esta curva, mas alla de las intenciones originales de los proyectistas, y por lo
tanto, hay que tener en cuenta el nivel de progresividad, entendiendo esta
como la capacidad de ampliar y/o modificar las viviendas.

Ahora bien, en este contexto el entregar soluciones funcionales es muy
importante para la vida de las personas ya que es equivalente a brindarles
mayor dignidad para sus hogares.

Posibilidades
de uso

Problema
inicial

PRODUCTO

ESCOOL

——

PROBLEMA
Y OPORTUNIDAD

Adaptabilidad



Salir del plano horizontal y comenzar a enriquecer y
aprovechar el uso de las superficies verticales, es una
manera de innovar en el uso de los espacios.

Definicién propia, 2022



CINCO

FORMULACION DEL PROYECTO



PROBLEMA
Y OPORTUNIDAD

¢De qué manera apropiarse de la superficie de los muros como un objeto RUSTTEETR - RUSTIEERR N
de valor y multifuncional dentro de los hogares de espacios reducidos, .
particularmente en viviendas sociales?, ;Como otorgarle un caracter
incremental? ;Y como le entregamos a las personas, a través del disefio y
sus metodologias, las herramientas necesarias para que puedan hacer

Optimizacion de
ese proceso algo factible? P

espacios dentro
de la Vivienda
Basica

Apropiacion del
muro como
objeto de valor

Soporte modular como
equipamiento para la
habitabilidad



5.2 Formulacion del Proyecto

QUE: Sistema “co-constructivo” de equipamiento
modular, que busca optimizar espacios mediante
el aprovechamiento del muro como objeto de
valor. Establece soluciones que se adaptan de
manera flexible al espacio y progresivas en cuanto
a las necesidades y circunstancias cambiantes de
los usuarios.

POR QUE: Actualmente en las viviendas mas
vulnerables, existen limitacionesy uso ineficiente
de los espacios disponibles, debido a la falta de
adaptabilidad y organizacién del
equipamiento/mobiliario, perjudicando la
realizacion de actividades dentro del hogar.

PARA QUE: Para transformar los muros
disponibles dentro del hogar en objetos
multifuncionales y de valor, favoreciendo la
optimizacion del espacio y considerando las
limitaciones existentes y necesidades basicas.

PROCESO DE DISENO




5.3 Objetivos Proyectuales y Especificos

Objetivo proyectual

Mejorar el uso del espacio dentro de viviendas sociales, a través del disefio
de un sistema “co-constructivo” que permita la apropiacion de los muros del
hogar, como un objeto de valor y funcional.

PROCESO DE DISENO

Objetivos especificos

1. Disefiar un modulo que permita ser instalado sobre distintos espacios
del hogar.
IOV: Medicién de resistencia con pruebas sobre distintas materialidades.

2. Generar una estrategia de implementacion eficaz e intuitiva.
IOV: Medicién de tiempo que tardan en la instalacidn y cantidad de pasos que
realizan.

3. Generar un sistema constructivo flexible, en funcion de la movilidad
dentro de su entorno y las necesidades propias de cada usuario y/o
espacio.

IOV: Enumerary caracterizar distintos espacios de uso.

4, Permitir la experimentacion en cuanto a las distintas formas de utilizar
un sistema.
IOV: Identificar nuevas formas de organizar las repisas

5. Enriquecer el uso de los espacios dentro del hogar.
IOV: Medicién de la satisfaccion de los usuarios.

6. Democratizar la accesibilidad y uso del sistema, considerando las
limitaciones de personas que habitan en Viviendas Sociales.

IOV: Establecer un modelo de negocio accesible para el usuario que habita
dentro del contexto de Vivienda Social.



Versatilidad

Capacidad de
adecuarse con
facilidad y rapidez a
distintas funciones
de uso y condiciones
presentes en el
hogar.

Adaptabilidad

Permite ser instalado
en diversas
superficies de muros,
independiente a la
estabilidad
estructural de estos,
evitando barreras en
su implementacion.

Incrementalidad

Se adapta el sistema
de acuerdo a las
propias necesidades
y disponibilidad de
recursos.

De tal forma deir
construyéndose
progresivamente.

Accesibilidad

Se adecliaala
capacidad
econdmica de los
usuarios.

PROCESO DE DISENO

Dinamismo

Otorga constante
transformabilidad de
acuerdo a la funcién
de uso, necesidadesy
requerimientos del
entorno.



5.5 Usuarios y Contexto

Contexto

Continuo nace a partir de la inquietud de buscar soluciones simples,
adaptables, progresivas y sostenibles, en la optimizacion del espacio, tomado
como linea base las viviendas sociales, las cuales cumplen pardmetros
estandarizados que facilitan la comprension de lo que es el espacio, pero
también, se espera que estas soluciones puedan ser incorporadas en distintos
tipos de viviendas de condiciones similares.

Usuarios

Como el proyecto Continuo se enfoca en contribuir en la optimizacion del
espacio dentro del hogar en funcién del aprovechamiento del uso de los
muros, involucra indirectamente a todos quienes vivan bajo ese techo.

Quienes viven en el hogar son principalmente adultos entre 30 y 50 afios,
pertenecientes al grupo socioeconémico C1, C2, C3y D, que presentan la
necesidad y aspiracion de mejorar los espacios de su hogary buscan
diferentes alternativas flexibles que permitan la transformabilidad y evolucién
de su habitat.

Respecto de esto, se desprende, que seran las personas quienes aporten (a
través de distintos medios), todo el equipamiento para la casa, adquiriendo
no sélo el objeto en si, sino un sistema Continuo.
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Caso de estudio: Marcia

Es una sefiora viuda y desempleada de 48
anos quien vive junto a sus cuatro hijos
mads su nieta, en un departamento de 55
mt2. Anteriormente, ella vivia en un
campamento y obtuvo su vivienda
definitiva en el afio 2019. Al trasladarse,
tuvo que deshacerse de muchas cosas por
falta de espacio.

Quienes viven en el hogar
Marcia (Jefa de hogar)
Anais (Hija) 23 afios
Anubis (Hija) 18 afios
Mauricio (Hijo) 15 afios
Milena (Hija) 13 afios
Alaniz (Nieta) 5 afnos

Prioridades al momento de adquirir algo
1° Funcionalidad
2° Precio
3°Estética
4° Facilidad de uso
5°Durabilidad
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El proceso tuvo una duracion de aproximadamente un afio, comenzando en
agosto del afio 2021 y finalizando en julio del 2022 . Durante ese tiempo se
utilizaron diversas herramientas para llevar a cabo los objetivos planteados de
manera eficiente y efectiva en un tiempo determinado, partiendo desde la
propia investigacion hasta la ejecucion de una propuesta formal. El proceso
esta conformado por distintas etapas, que van desde la ideacién de la
propuesta, pasando por la exploracion, testeo e iteracion, y dando a conocer
los aprendizajes y toma de decisiones.

A continuacion,se muestran las etapas del proceso.

Elrol del disefio es fundamental en el desarrollo del proyecto, ya que permite
ejecutar soluciones enriquecidas desde el punto de vista de la comprension de
las interacciones entre las personas y su entorno.

A suvez, no hay que dejar de lado la visidn sistémica en cuanto a la
comprension de la problematica, es por ello, que retroalimentarse de la vision
de la arquitectura y la antropologia, es fundamental.
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Para el desarrollo de Continuo se utilizé como base la metodologia “Disefio
para Innovar” de Sebastian Negrete y Paula Wuth (2018), rescatando su
principal caracteristica la convergencia entre el Disefio de Intangibles
(servicios) y de Tangibles (productos), pero con ciertas intervenciones propias
para adaptarla correctamente al proyecto.

Dos de los pilares que sustentan esta metodologia son el disefio centrado en
las personas y disefio participativo; ambos fundamentales para la creacién
e implementacion del proyecto propuesto.

Esta metodologia se estructura en 4 etapas principales: 1°nspirar, 2°Descubrir,
3°dear y 4°Proyectar. Si bien las etapas se presentan de manera lineal, se
busca que estén constantemente interrelacionandose, de manera sinérgica.
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6.1 Metodologia Diseiio para Innova

Se propone incorporar una estrategia autodenominada “Sinectar” proveniente
de la palabra Sinéctica, definida en 1961, por William Gordon, como una
oportunidad para enriquecer el proceso de inspiracion del proyecto. La
sinéctica es un proceso creativo de resolucion de problemas y/o creacién de
nuevos productos, que se basa en la construccidn de respuestas concretas
mediante la unién de elementos aparentemente poco significativos y
desconectados.

Detonante Propuesta formal

Ambito Desafio Concepto
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6.1 Metodologia Diseiio para Innova

Descripcion de las etapas:

1°Inspirar: Detectar todo el potencial que existe en el sector o la industria
para el futuro. Para esto se realiza una bisqueda de tendencias y referentes al
igual que un estudio bibliografico; se construyen pre-perfiles de usuarios a
modo de hipdtesis y se define el ambito de intervencion.

2° Descubrir: dentificar en profundidad a los usuarios, su ecosistemay
experiencia actual. Esto, a través de investigacion cualitativa, principalmente
observacion y entrevistas. La informacion rescatada debe ser sistematizada y
utilizada para la creacidn de perfiles de usuario y sus contextos, al igual que la
determinacion de actores claves relacionados.

3°Idear: Generar soluciones con las personas, sus necesidades y los desafios
del futuro. Se plantean las interrogantes del proyecto (;Qué es?, ;Para quién
es?, ;Qué entrega?) y se definen sus atributos. Generando y jerarquizando las
posibles soluciones para el planteamiento del desafio, luego se prototipa para
su testeo.

4° Proyectar: Desarrollar propuestas concretas y significativas, que se
implementan y miden en un piloto. Se realizan los prototipos de los soportes,
se determinan los puntos de contacto entre el usuario y el sistema para
posteriormente realizar un plan de pilotaje.



6.2 Diseiio Participativo y Co-diseiio

El disefio centrado en las personas estd presente a lo largo de todas las
etapas, considerando a las personas como el centro del proyecto y
generando la propuesta en sintonia con sus necesidades. Esto incluye tanto a
quien utiliza el sistema como a quien lo provee. (Wiedmaier, 2020)

A su vez, en este proyecto en particular el co-disefio es un pilar fundamental,
el cualinvolucra a los usuarios para que sean ellos quienes mediante una
instancia de basqueda guiada, generen sus propias soluciones. Este proceso
de busqueda conjunta entre profesionales y usuarios, hace que las
soluciones resultantes generen un grado mayor de apropiacion afectiva,
por parte de los usuarios que han sido parte de ellas. Por ello el co-disefio
s6lo es posible si se valora el quehacer de las comunidades y se genera una
mirada compartida basada en el entendimiento de todos los actores
esenciales, que dan como resultado un objeto de disefio basado en el
aprendizaje colectivo. (PUCV, 2014)
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6.3 Diseiio Inclusivo y Socialmente

Considerando la accesibilidad y democratizacion como aspectos
fundamentales de la solucidon, también se utilizaron las estrategias
metodologicas del “Disefio Inclusivo/Universal y Socialmente Responsable”
(Hernandez & Goiii, 2020) con las siguientes preguntas como guia.

e Necesidad: ;El usuario o la comunidad necesita este producto / solucién?
e Idoneidad: ;Es el disefio culturalmente apropiado?

« Accesibilidad relativa: ; El resultado es asequible a nivel local y regional?

« Avance: ;Crea puestos de trabajo locales o regionales y desarrolla nuevas
habilidades?

« Control local: ;Se puede comprender, controlar y mantener la solucion
localmente?

« Usabilidad: ;Es flexible y se adapta a las circunstancias cambiantes?

e Inclusividad: ;Todos los usuarios podran beneficiarse de este disefio
respetando sus diversidades?



Esquema de sesiones participativas y prototipos
del proyecto

Optimizacién de

espacio y flujos Apropiacion del

dentro del
hogar

muro

Muros

Polifuncionales

Etapa de
prototipado N°1
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Etapa de
prototipado N°2



6.4 Sesiones participativas

Alo largo del proceso, se realizaron diversos tipos de sesiones de caracter
participativo. Estas sesiones fueron disefiadas una a una, partiendo por
definir un objetivo claro, luego hacer pautas en conjunto con herramientas a
utilizar y después el plan de ejecucion. A continuacion se detallaran tres de
ellas y los insights que se obtuvieron.

6.4.1 “Optimizacion de espacios y flujos dentro del hogar”

Objetivo

Construir en conjunto definiciones para el concepto “Optimizacion de
Espacios” y establecer hipdtesis en cuanto a los flujos y dindmicas que se
pueden realizar dentro del hogar.

Hipétesis

Dentro de los hogares, existen zonas de mayor tension en cuanto a los flujos y
actividades que se realizan, surgiendo la necesidad de organizar y adecuar los
espacios para que se puedan aprovechary realizar de mejor manera las
diferentes actividades del hogar.

Proceso

La sesidn se llevd a cabo con personas de diferentes edades, (Desde los 17
anos hasta los 55 afnos), que no necesariamente viven en Viviendas Sociales,
con el fin de validar la hipdtesis planteada, y también establecer nuevas para
validarlas en el contexto real de estudio. Se dividid en 2 partes, que se detallan
a continuacion.
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Parte 1 : Definicion de Concepto

Consiste en una mesa de discusidn y construccion de significado en cuanto al
concepto “Optimizacion de Espacio”. Para ello, se hizo una introduccion del
proyecto y luego se solicitd a cada integrante que definiera con sus propias
palabras, lo que significa para él/ella optimizar el espacio. Luego cada uno de
los participantes de la mesa de discusion leyd su definicién en voz alta y se
abrieron instancias de didlogo y opinion.

Parte 2: Escritorio Escool como elemento facilitador para estudiar.

Considerando el escritorio Escool como un objeto de analisis para este
proyecto, se quiso comprender su uso y traslado dentro del hogar a partir de
las necesidades de los nifios. Para ello, se armé un relato y se acompafié con
preguntas.



6.4 Sesiones participativas

Resultados Parte 1 : Definicion de Concepto Optimizacion de Espacio
“Organizar y ordenar de acuerdo las necesidades” (panisa - 50 afios)

“Dentro de la vivienda en recintos de dimensiones acotadas se pueda
desarrollar la actividad propia, sin generar problemas en la rutina de la
familia” (Juan - 53 afios)

“Generar la multifuncionalidad en todo Gmbito”(Gonzalo - 55 aros)

“Que varias cosas quepan en un lugar reducido de manera eficiente” (camila-17

afios)

“Determinar una configuracion de elementos para obtener el mayor beneficio”
(Javier - 55 afios)

“Que quepa todo lo que tengo” (ingrid - 54 afios)

“Hacer que un espacio utilice su m2 de manera eficiente. Poder separar
contextos. Utilizar sabiamente el espacio. Crear armonia entre los miembros de
la familia” (Gabriela - 21 afios)

“No falta espacio para la habitacién. La circulacion es natural, no forzada” (max-
52 afios)

“No priorizar en un inicio la decoracion y enfocarse en que estén las necesidades
bdsicas cubiertas. Ocupar las propias mesas y muebles como decoracion”

(Francisca - 17 afios)
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Buscar la mejor manera de organizar los elementos
dentro de un lugar, para facilitar la realizacion de

distintas actividades.

(Definicion propia, 2022)
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6.4 Sesiones participativas

6.4.2 “Apropiacion del Muro:”

Objetivo
Comprender el uso que se le da a los muros dentro de Viviendas Sociales, en
conjunto con las limitaciones y oportunidades que existen.

Hipotesis
Existe un desaprovechamiento del uso de los muros, por falta de elementos
Gtiles para dar soporte y colgar objetos.

Procedimiento:

Se entregan pos-it de diferentes colores para identificar objetos dentro del
hogar que se encuentran colgados sobre los muros, o que eventualmente
podrian ubicarse sobre él. Cada color representa un significado en particular.
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Amarillo: Objetos que estan sobre el muro
Naranjo: Objetos que estan en el suelo sin ninglin apoyo

Rosado Oscuro: Objetos que le gustaria poner sobre el muro
pero actualmente se encuentran en otra parte.

Verde: Lugares en que se intent6 colgar un objeto sobre el muro,
pero no resistid y se cayo, dejando un orificio en este mismo.



6.4 Sesiones participativas

Insights

El muro dentro de estos espacios se concibe como un objeto
multifuncional, sin embargo, el desaprovechamiento se debe a otras causas,
ademas de falta de herramientas Utiles, como se habia planteado en la
hipdtesis. Dentro de estas causas, esta la poca resistencia que tiene el
material que cubre el muro (Yeso/cartdn) y la falta de conocimientos para
hacer perforaciones que permitan distribuir la carga de manera correcta.

Los muros estan llenos de marcas de pasta de muro, que evidencian los
intentos fallidos al colgar elementos sobre él.

El hecho de que no se puedan colgar distintos objetos sobre el muro,
perjudica la utilizacion de éste mismo.

Lo estético es un factor importante para tomar en consideracién en la
propuesta, sin embargo, es algo muy subjetivo, lo que uno considera estético
puede ser diferente a lo que el usuario considera estético..




6.4 Sesiones participativas

6.4.3 “Muros polifuncionales”

Objetivo
Identificar diferentes criterios y categorizaciones para distribuir objetos sobre
la superficie de un muro dentro de una Vivienda Social.

Dentro de las visitas en las viviendas sociales, se identificaron dos insights
relevantes. En primer lugar, al ser hogares de tamafios reducidos, existen
zonas que tienden a cohesionarse formando espacios comunes, como por
ejemplo el estar-comedor-cocina. Cuando esto ocurre, empiezan a mezclarse
diversos objetos y acciones dentro de un mismo espacio, requiriendo mayor
necesidad de organizacion.

Por otro lado, existe una apropiacién del espacio de los muros, porque
tienden a colgarse diversas cosas sobre ellos, ya sea por la respuesta al
requerimiento funcional, por la necesidad de optimizar el espacio, o por un
aspecto mas estético. A partir de ello, los muros se transforman en un objeto
de valory “polifuncional” dentro de los hogares.

Sin embargo, a pesar de que exista la necesidad de colgar cosas, no siempre
es posible, ya que, esto depende tanto del sistema de anclaje como del
sistema constructivo la cubierta de los muros, el que no da garantias de
resistencia a la estabilidad de elementos colgados en estos. La gran mayoria,
los muros estan forrados por sus caras con planchas de yeso cartdn de bajo
grosor, el cual se deteriora muy facilmente al ser perforado. Esto se puede
evidenciar en las distintas perforaciones y “Parches” que se encontraron como
evidencia en los muros.
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6.4 Sesiones participativas

Hipdtesis
Los objetos que se ubican sobre el muro, son organizados y distribuidos a
partir de la zona del hogar en el que habitualmente los usuarios los utilizan.

Procedimiento

Para esta sesion, se hizo una intervencion en el campus Lo Contador de la
Universidad Catélica de Chile, en donde se simulé un muro de una vivienda y
se le hizo una grilla de masking tape. Acompafiado a esto, se seleccionaron
objetos (de los cuales varios fueron identificados en la instancia participativa
“Apropiacién del muro”), se imprimieron en tamafio real y se pegaron en los
costados.

Teniendo todo instalado se invita a estudiantes y profesores a participar. En
primer lugar, se hace una breve introduccion del proyecto y luego se abre con
una pregunta, ;De qué manera se pueden clasificar y organizar los diferentes
objetos que estdn predispuestos en el ejercicio?. El objetivo de esta pregunta,
es identificar bajo qué razonamientos, las personas categorizan.

A continuacidn, se les pide que basdndose en los criterios determinados,
configuren la distribucion de elementos sobre el espacio delimitado del
muro.
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Insights

Distribuciones verticales: Las categorias de los objetos se posicionan
verticalmente dentro del plano.

Frecuencia de uso: Las alturas de los objetos, estan correlacionadas con la
frecuencia de uso. Los objetos con mayor frecuencia de uso, van a la altura de
las manos.

Observacion

Al haber divisiones verticales hubo confusiones, ya que, se creia que cada
columna correspondia a cada categoria preestablecida y que se debian ubicar
los elementos dentro. Por ende, habia que aclarar ese punto constantemente.
Para la siguiente intervencion, se incorporaron lineas horizontales.
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Insights

Acceso al cuerpo y sus dimensiones: Es importante considerar la altura de las
personas que utilizardn los objetos y a partir de ellos posicionarnos en el
muro. Ej: las cosas para nifios van mas abajo y las cosas para adultos mas
arriba.

Sistema de apoyo: Otra manera de clasificarlos es seglin como se posicionan
sobre el muro, pueden ir colgando, o sobre una repisa.

Zonas con y sin uso: Existen zonas en las que el alcance del objeto es mas
complicado, por lo tanto, se utilizan para posicionar objetos que no estén
constantemente siendo retirados. En este caso, son las zonas de mayor altura.

Observacion

En este caso faltd delimitar los espacios que hay en los costados del muro.
;Hay otros muros? ;Hay pasillo? Sabiendo ésto, los resultados podrian haber
sido distintos.
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6.4 Sesiones participativas

Definicion de zonas a partir de la frecuencia de uso de los objetos

Tras haber realizado los testeos y el analisis posterior, se identificd que al
momento de distribuir diversos tipos de objetos sobre un mismo muro, es
importante tener en consideracion, para ser organizados de mejor manera,
como éstos se van desplazando tanto vertical como horizontalmente.

Eje vertical: Determina la altura en que se posicionan los objetos, la cual
puede ir variando segun la frecuencia de uso de cada uno, o las
dimensiones corporales de los usuarios.

(L7 L CI]F | desplazamiento en este eje puede ir variando de acuerdo
con las agrupaciones funcionales que se les da cada uno.

Observacion
En ese sentido, esta metodologia debiese ser aplicada con las mismas
personas que habitan en Viviendas Sociales y contrastar los resultados.

Y también seria interesante y un gran aporte, aplicar en otros espacios
del hogar, como los dormitorios, los bafios e incluso en otras tipologias
de viviendas.
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EJE VERTICAL
Frecuencia de
uso
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MENOR Frecuencia de uso: en esta
zona se ubican objetos que se usan
menos

MENOR Frecuencia de uso: en esta
zona se ubican objetos que se usan
menos
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6.5 Secciones del sistema

A partir del andlisis de las interacciones y de las sesiones participativas se
deben tener en consideracion para la propuesta dos secciones de uso del T T T T )
muro. En primer lugar, debe existir una Seccion de uso Funcional, |a cual 4 ! /) 3l 3 O C) O fg;zirot'; de
permite a los usuarios colgar diferentes elementos sobre el muro, de manera - - -

que se pueda organizar y optimizar el espacio dentro del hogar,
aprovechandose de este mismo como un objeto de valory luego viene la
Seccion de Soporte, que permite que el sistema pueda ser instalado sobre el
mismo muro, de manera sencilla y que se adecUe a las condiciones dentro del
hogar.

Seccién de uso
funcional

Seccion de uso Funcional

+ P
) Seccion de carga
Seccion de Soporte técnica

PROPUESTA




6.6 Referentes y antecedentes

Exoestructuras

Jardines verticales

https://tiposdearte.com

Descripcion:

El concepto fue tomado por la arquitecturay
hace referencia explicita a un armazén que
soporta una totalidad. Y al ser exo, hace
referencia a la aplicacion en la parte externa de
una estructura.

Se rescata: “Esqueleto externo”

Al ser una estructura externa, puede servir para
fortalecer estructuras ya construidas. En el caso
de las Viviendas Sociales, los muros de
yeso/cartdn ya estan hechos, por lo tanto, ;Como
los mejoramos a partir de un elemento externo?

https://www.arquitecturaydiseno.es

Descripcion:

Es un sistema de jardinera en el que se
incorporan diferentes especies vegetales y se
instala en una superficie vertical. Son muy
versatiles y se pueden incorporar tanto en
interiores, como exteriores.

Se rescata: “Aprovechamiento vertical”

La optimizacion a partir del aprovechamiento de

los espacios verticales dentro del hogar. A su vez,
tiene un importante aporte en la parte estética ya
que le davida a los muros.
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Cork Collection_03

https://www.archiproducts.com

Descripcion:

Es una linea exclusiva de losetas de corcho
modulares que se combinan en varios arreglos
para crear patrones tridimensionales, agregando
profundidad a las superficies verticales y definen
la identidad del espacio.

Se rescata: “Modularidad”

Se rescata la facil instalacion ya que no se
requieren herramientas extra. También al ser
elementos modulares, plegables y desmontables,
pueden almacenarse en plano ocupando el
minimo espacio.


https://tiposdearte.com/tipos-de-arquitectura/exoesqueleto
https://www.arquitecturaydiseno.es/estilo-de-vida/morpheus-un-sueno-de-hotel-de-zaha-hadid_1758
https://www.archiproducts.com/en/news/granorte-s-cork-fascinates-london_36037

6.6 Referentes y antecedentes

Kerf Wall

Biombos de Margaret Van Sicklen

https://kerfdesign.com

Descripcion:

Sistema de estanterias de madera que se instalan
sobre paneles ranurados. Las estanterias se
cuelgan mediante ganchos de maderay los
paneles se instalan en la pared mediante perfiles
de aluminio.

Se rescata: “Versatilidad”

Se rescata el sistema de ranuras, ya que poseen
un patrén que permite hacer diferentes
configuraciones de los estantes y objetos que se
instalan sobre este.

https://cartonlab.com/

Descripcion:

Médulos de cartén que se unen para generar
biombos. Dependiendo de la forma en que se
utilicen, pueden generar biombos mas abiertos y
de mayor altura o cerrados y de menos altura.

Se rescata: “Versatilidad”

El bajo costo y la versatilidad que puede otorgar
un mismo mddulo es rescatable a la ora de
formar estructuras.
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Coroflot’s Clever Mobile Work Unit

https://design-milk.com

Descripcion:

Corresponde a listones de madera que presentan
orificios los cuales permiten colocar distintos
elementos encima. A su vez, cumplen una funcién
estructural.

Se rescata: “Versatilidad”

Varios elementos distintos se pueden colgar
sobre una misma superficie, la cual es simple y
versatil.


https://kerfdesign.com/kerf-wall/
https://design-milk.com/coroflots-clever-mobile-work-unit-mwu/
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6.7 Prototipos y testeos
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ETAPA DE PROTOTIPADO N°1

Durante la visita a una de las casas, se observé que algunos de los muros de su
hogar, estaban cubiertos sobre el yeso cartén, con un planchas de terciado
ranurado, con el objetivo de otorgarle mayor resistencia al desgarramiento
de los anclajes. (Se puede apreciar en la pagina 62)

Rapid Mockup

Se comenzd a idear una solucidn que permitiera emular la interaccién
rescatada y se realizd una Primera Etapa de Prototipado. Se hicieron sketches
en papely rapid mockups de cartdn. El Mockup consistia en una superficie
plana con distintos tipos de ranuras, similar al referente “Kerf Wall” (Pag. 102),
con la idea de generar un panel en donde se pudiesen colgar distintos
elementos.

Sesion Participativa

Se realizé una sesion participativa en conjunto con la sefiora Marcia y su hija
Anais y las tematicas principales que se abordaron fueron 5.
Implementacién

Funcionamiento

Estética

Accesibilidad

Disposicion a pagar



6.7 Prototipos y testeos

Exploracion de forma de ranuras

Se busca una forma para las ranuras que sea
sencilla y versatil en cuanto a los diferentes
elementos que se pueden colgar.

PROCESO DE DISENO

Seleccion de pared optima para instalacion

Se selecciona la pared de la entrada de la vivienda como un espacio éptimo
para la instalacion, ya que es un un uso mas libre en relacion a la del comedor
o la cocina, por lo tanto, el aprovechamiento puede ser mayor.
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6.7 Prototipos y testeos
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6.7 Prototipos y testeos

Insights

Modularidad

Que el sistema tenga un formato modular, permite
iradquiriendo e instalando progresivamente.
También, facilita el transporte.

Ranuras

Deben ser simples para permitir libertad en la
instalacién de distintos objetos y también por una
estrategia en cuanto a la produccion y costos
asociados.

Orientacién en la organizacién

Es importante orientar a las personas para que
puedan organizar los elementos que iran sobre la
superficie.

Vivienda Social.
Fotografia propia, 2022
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6.7 Prototipos y testeos

ETAPA DE PROTOTIPADO N°2

Objetivo
El objetivo principal de esta etapa, fue explorar la forma de las ranuras, para

colgar distintas cosas sobre ellas. \\
/ \\

La idea consistié en hacer un sistema de perfiles ranurados que se anclaran al
muro, en donde el disefio de las mismas ranuras permitiera colocar distintos
tipos de objetos, como por ejemplo bolsas, cuerdas o repisas.

Se realizaron distintas configuraciones en cuanto al tipo de ranura, orden 'y
patrén dentro del mismo perfil.




6.7 Prototipos y testeos

Insights:

Distribucion y concentracion de ranuras

Inicialmente la idea era hacer un patrén que recorriera todo el perfil de manera
constante, pero considerando el analisis de las sesiones participativas, tanto la
seccion superior del muro, como la inferior, tienen una frecuencia de uso
bastante menor, por lo tanto, no es necesario que exista la misma cantidad de
ranuras. Pudiendo haber una menor concentracion tanto arriba como abajo.

Lenguaje visual e importancia de la estética

En esta linea, se le mostrd a la duefia de casa(Marcia) habitante de
departamento en San Sebastian-Renca, lo que se estaba realizando y no le
agradd visualmente (Abajo se muestra el mensaje de manera literal). En ese
sentido, comprendi que las terminaciones tienen un lenguaje muy importante
en cuanto a la estética. Este primer prototipo tenia terminaciones visualmente
agresivas, similares a un “serrucho”

PROCESO DE DISENO

uso

Mensaje de Sefiora Marcia:

[0:47 p. m., 4/4/2022]
Marcia (renca) : “No sé si me guste como se vea <= ”

[0:48 p.m., 4/4/2022] Marcia (renca) : “Sé que desordenado se ve peor, pero la idea es
mejorar el orden y la estética, habria que ver cémo resulta eso”

Zona con mayor
frecuencia de




6.7 Prototipos y testeos

Contrarresta el
vuelco

Distribucion de carga

Piso como soporte
principal

Insights

Sistema de anclaje

PROCESO DE DISENO

Debe ser un sistema sencillo, resistente y tomando en cuenta también, hacia

ddnde distribuir la carga.

El piso como soporte principal

Una buena manera de liberar la carga que debe soportar el muro al momento de
colgar un elemento sobre él, es llevarla hacia el piso. En ese sentido, el piso
adquiere un rol fundamental para soportar el sistema.

X
—
—

\\54

Seccién de
soporte

Seccién de uso funcional

Seccion de carga
técnica
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6.7 Prototipos y testeos
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6.7 Prototipos y testeos

Iteracion
] y -
n
f
r >’

Etapa de prototipado.
Fotografias propias,2022
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Magqueta de Sistema Contin
Fotografia propia, 2




RESULTADO FINAL

Continuo es un sistema “co-constructivo” de
equipamiento modular, que busca establecer un
nuevo estandar de equipamiento interno.

Se basa en el potencial que brindan los muros libres
de la vivienda badsica para ser implementado,
logrando optimizar el uso del espacio de manera
sencilla y organizada y busca generar soluciones que
se adapten de manera flexible al espacio y
progresivas en cuanto a las necesidades y
circunstancias cambiantes de los usuarios.

Definiciéon del Sistema Continuo,2022.



7.1 Definicion del formato

Sistema “co-constructivo’ de equipamiento modular....

Porque permite establecer la solucidn como un Para efectos de este proyecto, la co-construccion
conjunto de elementos en donde interactdan tanto la asimilamos como el proceso en el cual se

los tangibles (producto) como intangibles aportan soluciones constructivas en conjunto y
(acompafiamiento, colaboracion, facilitadores). de manera activa entre las partes, para conseguir

logros que el usuario por si solo no podré o se le
dificultara hacerlo.

RESULTADO FINAL

Corresponde al elemento tangible del sistema, es
decir, el producto. Particularmente corresponde
a un mddulo, mediante el cual se construye el
equipamiento para el hogar.
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7.1 Definicion del formato

Sistema Continuo
Porque permite establecer la solucién como un
conjunto de elementos en donde interactian tanto
los tangibles (producto) como intangibles
(acompafiamiento, colaboracion, facilitadores).

Entrega las

. - - , ‘: R progresivamente
Entidad Usuario : ye i

y del sistema Publica ; a partir de lo entregado, bajo sus
propios medios y necesidades.

Herramientas bdsicas:
Acompafamientoy
asesoramiento permanente

Herramientas estructurales:
Soporte méduar



7.1 Definicion del formato

El Estado u otra entidad publica, entrega las
herramientas esenciales para construir el
sistema. Dentro de las herramientas estan los
soportes modulares, pero también el
acompafiamiento y asesoramiento.

Asimilada la necesidad de la Co-Construccidn tal como se ve en el esquema
anterior , por un lado se encuentran las entidades que se encargan de facilitar
las herramientas basicas y estructurales; y por el otro lado los usuarios que a
partir de sus propios medios, van construyendo el resto del sistema
(siguiendo un modelo similar al que utiliza Elemental para sus Viviendas
Incrementales).

El Sistema Continuo propone una participacion colaborativa y constante entre
el usuario y el proveedor de su vivienda. Esta solucién surge como conclusion
de que el trabajo tiene que ser compartido entre el proveedor de la vivienda y
el usuario, para que pueda establecerse un compromiso real.

RESULTADO FINAL

Entidad
Publica

.

ESTADO

Entrega las

festructurales SEEEELD

Herramientas bdsicas:
Acompafiamientoy
asesoramiento permanente

Herramientas estructurales:
Soporte Modular e Indicadores
de Montaj

Modelo del Sistema Continuo.
Elaboracién propia, 2022
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7.1 Definicion del formato

Validacion

Este modelo fue presentado y tuvo buena acogida y validacién en el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo | Gobierno de Chile.

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Gobierno de Chile

Max Espinoza-MINVU DPH |

SOFIA APARICIOVALLEIOS
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7.2 Componentes del sistema

Es un producto simple en cuanto a su forma, para
lograr una produccién econdmica y escalable. Se
caracteriza principalmente por su versatilidad de
uso, optimizacion del espacio y su caracter
progresivo, en funcién de la libertad de
transformacion de los elementos modulares,
permitiendo aprovechar de mejor manera la

superficie de los muros.

SOPORTE REPISAS INDICADORES DE
Busca integrar objetos en espacios donde se MODULAR MONTAJE
producen actividades como: Comer, trabajar,
estudiar, descansar y socializar; generando un
sentido de apropiacion en el usuario respecto
de los espacios y uso del equipamiento dentro
del hogar.
El producto se compone de 3 elementos
principales: (1) Soporte modular, (2) Repisas, (3) Entregados por el Las autocon.struye el §e encuentran
Estado usuario ubicados en zonas

Indicadores de montaje. estratégicas dentro

del hogar



Provee el Estado

Indicadores de montaje

Soporte Modular

Provee el Estado

Repisas
P Las construye el




7.3 Brief de diseno

6 SOPORTE MODULAR

Entregados por el proveedor de la vivienda, como parte del equipamiento
basico. Podran instalarse al momento de la entrega o ser de libre disposicion
de uso cuando el usuario lo estime conveniente.

Corresponden a los elementos verticales principales que sustentan, en forma
independiente, el sistema completo. Se consideran minimo 2 piezas. Se
podran anexar piezas complementarias de acuerdo al espacio las que irdn
cada 60 cm aproximadamente.
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S :'\ 't “El deber de la familia es incorporar la necesidad
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(N N Q de mantener y cuidar el mobiliario de la
't N N vivienda, porque de esta forma se alarga su vida
1 N . .
A util. Por otro lado se debe de potenciar en las
h N , .
N ]\ asesorias el adecuado uso y cuidado del
’// ,/ ope . . .
N A mobiliario, entregando orientaciones respecto a
= - ]\ sus beneficios”.
" (FOSIS, 2021)
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SOPORTE MODULAR



Dimensiones:

Aprovechamiento de material: Se propone terciado estructural de
18mm. Las planchas son de 1,20 x 2,40: Se obtienen 6 piezas,
permitiendo aprovechar de buena manera el material.

Separacion: Se ubican cada 60 cm.

Altura: Se consideran de piso a cielo, de manera tal, se logre cubrir la
mayor parte del muro de soporte disponible, aprovechando la
estructura interna de la tabiqueria (inferior y superior), para anclaje.

Aprovechamiento de material
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Ranurado:
Simpleza: Se buscé una formay patréon simplificado al maximo, para
efectos de versatilidad y produccion.

Altura: Se consideran de tamafio estandar (18 mm + 1 mm de
margen) para adecuarse a la disponibilidad del material existente de
las repisas a incorporar.

Distribucion: Las ranuras estan disefiadas y distribuidas de tal modo,
que se pueda guiar al usuario en su uso y la organizacion del espacio.
Se agruparan; en mayor cantidad (y por tanto menor separacion
entre estas), al centro del soporte, pues se prevé que en esta seccion
se agrupan las actividades de mayor usoy en menor cantidad (y por
tanto mayor separacion entre estas), las destinadas a soporte de
objetos con menor uso.



0

Ranurado:

Ganchos u otros
implementos a libre
eleccion

Repisas (Se detalla
mas adelante)

Adaptarse a los
guardapolvos de los
muros y cables que
recorren esa zona

Indicadores de
Montaje (Se detalla
mas adelante)

Barras. Estas no
viene con el sistema,
corresponde a un
ejemplo de accesorio
s que se pueden
incorporar facilmente

RESULTADO FINAL
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Ranurado:

Zona con menor frecuencia de uso

Menor concentracién de ranuras porque existe
menor frecuencia de uso, a su vez, se incorporan
ranuras circulares, que permiten colgar barras
(madera, pvc, acero u otro material que el
usuario disponga) Con la finalidad de aprovechar
espacios de mayor altura.

Zona con mayor frecuencia de uso

Mayor concentracion de ranuras en la parte
central, ya que en esa zona se ubican elementos
T con mayor frecuencia de uso. Por lo mismo, se
incorporan ranuras laterales que permiten colgar
otros elementos como por ejemplo ganchos.

Zona con menor frecuencia de uso

Menor concentracion de ranuras porque existe
menor frecuencia de uso en esta zona. Se decide
hacer la base mas ancha, para dar mayor
estabilidad al soportar la carga.
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7.3 Brief de diseio

0

Estabilidad estructural:

Se considera el efecto de “auto soportacion” liberando de carga a los
tabiques divisorios disponibles, no adecuados para recibir
sobrecargas de cuelgue.

Distribucion de carga:

Al tener como base de apoyo el piso del hogar, se transmiten
directamente a este las cargas del sistema a través de los soportes
modulares. Siendo necesario sélo un elemento o anclaje superior
para contrarrestar el vuelco, correspondiente al soporte o
“Indicadores de Montaje".

Color:

Dada la aceptable apariencia del material, se decide dejar como base
el color natural de la madera. Esto, para otorgar libertad a las
personas de pintarlo, segiin su preferencia (de requerirse
adicionalmente), permitiendo también reducir costos.

Modularidad:
Otorga la versatilidad del sistema, ademas de establecer un sistema
de produccion replicable, optimizando costos.

Unién mecanica ensamblada

Simplifica y reduce en el montaje, el uso de herramientas extra para
la instalacion de elementos complementarios (repisas, soportes
especificos, barras, cubierta escritorio “Escool”, etc).

Cédigo Abierto

Referido a la plantilla de corte, la que quedara liberada en Open
Source a disposicion de cualquier usuario que desee autofabricar el
soporte, con el objetivo de democratizar el acceso al Sistema
Continuo.

®

open source
Initiative


https://opensource.com/

» -
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Maqueta de Sistema Continuo.
Fotografia propia, 2022
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e REPISAS

Corresponden a la parte del Sistema Continuo de la cual debe hacerse
cargo el usuario.

Los usuarios podran ir construyendo progresivamente el equipamiento, de
acuerdo a sus necesidades, haciéndose cargo de la adquisiciéony
dimensionado de las repisas.

Para ello, existe una “Guia de Recomendacion de Cortes” seg(in el material,
formato y dimensiones del elemento que se necesite implementar. Esta guia
permite optimizar el seccionamiento en base a las necesidades y la
correspondiente ubicacién en los soportes modulares antes descritos,
calzando con las dimensiones de la estructura del sistema Continuo

Esta guia permite también aprovechar al maximo el material.

Medidas libres:

Lo importante es que
el espesor sea de
18mm.

REPISAS

RESULTADO FINAL




Maqueta de Sistema Continuo.
Fotografia propia, 2022
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Materiales propuestos:
° Pieza de madera natural cepillada dimensionada, espesor nominal
17, espesor terminado 19 a 20mm.
° Piezas de tablero aglomerado dimensionado, espesor terminado
18mm.

Desarrollo de comercio local:
El hecho de utilizar un material comun y de facil acceso, permite incentivar el
comercio local.

Caso de ejemplo

Ala “Sefiora Marcia”, el Estado le brinda 3 Médulos
de Soporte Continuo los cuales instala en la
entrada de su casa. Luego ella se dirige a una
ferreteria local, compra una pieza de madera
natural de 1 pulgada y la va a dimensionar seguin
la cantidad y tamafio de repisas desee.

RESULTADO FINAL

CONJ[INUO

Guia de recomendacioén de cortes

Todas deben tener 18mm de espesor

TABLERO . PINO .

Opcién A 15 piezas CEPILLADO 5 piezas oOpciénA
Materiak Tabioro aglomerado Materiat: Pinp Cenillaco
dimensinada. Dimenside: s 20mt
Dimensién: 120 x 240 o N° de cortes a realizar: 4 cortes
N-de cortes a realizar & cortes N de piezas obtenidas 5 piezas
N° de plezas obtenidas: 15 ol

4 piezas Opcion B
64cm Materiak Dino Coplilado
Dimenzibne | x« & x $30cim
N" de cortes a reallzarn & cortes
N- de piezas obtenidas 4 piecas
120cm  240cm
80cm
uem | "
TABLERO
Opcitn B 15 piezas 60cm
Material: Tablero aglomerado
dimensionado.
Dimensites 1,20 x 2,60 mt v
N s COrtes & ranfizaf: | cortey oo ) e 20¢,
N de plezas obtenidas: |5 piezan
A B \
#0cm

20cm
60em

ocm

60em




7.3 Brief de diseiio
@ INDICADORES DE MONTAJE

Se le llama “Indicadores de Montaje” al medio de anclaje que permitira la
fijacion de los soportes modulares al drea destinada para la
implementacion del sistema.

Cumplen con 2 objetivos primordiales, uno técnico-funcional referido al
soporte mecanico en si y otro indicador de las zonas sugeridas para la
instalacion del sistema.

Técnico Funcional
Fija el Soporte
Modularal muroy le
otorga estabilidad

Indicador

Muestra los lugares
sugeridos para la
instalacién de los
soportes.

RESULTADO FINAL

INDICADORES DE MONTAJE
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Inferiores: Se
instalan al momento
colocar los Soportes
Modulares

Superiores: Se
instalan al momento
de construir la
vivienda

RESULTADO FINAL

El Indicador de montaje, constituye un elemento crucial para el sistema en si

pues sugiere los diferentes lugares dentro del hogar, para la implementacion
de los soportes modulares.

Se prevé que estos vengan incorporados en los muros aptos para la
implementacidn del sistema. Seran aportados por la constructora, con
garantias de resistencia estructural asegurada para la estabilidad del sistema.
El objetivo de éstos, es que el usuario, una vez reconocidos y en funcién de su
decision del lugar y dimensidn del mobiliario a instalar, pueda simplemente
ocuparlos como parte del anclaje necesario sugerido en el manual de uso.

Para quienes deseen instalar el Sistema Continuo ya teniendo su hogar
construido, también existirdn recomendaciones de

de cdmo realizar el anclaje de los soportes, considerando las cargas que se
ejercen.
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Plano de zonas
donde se
recomienda instalar
el Sistema Continuo




7.4 Sistema Continuo + Escool

Podras ver el Sistema
instalado, visitando el
enlace de abajo

Enlace para visitar imdgenes del proyecto instalado
https://photos.app.goo.gl/MDrEnAKZnsddyZky8

RESULTADO FINAL

ESCOOL

El Sistema Continuo se convierte en un soporte para Escool, el cual le otorga
mayor flexibilidad de uso dentro del espacio del hogar, pudiendo
complementarse con el soporte que ya posee.




El Sistema Continuo se convierte en un soporte para Escool, el cual le otorga
mayor flexibilidad de uso dentro del espacio del hogar, pudiendo
complementarse con el soporte que ya posee.

Magqueta de Sistema Continuo.
Fotografia propia, 2022




RESULTADO FINAL

7.4 Sistema Continuo + Escool

El Sistema Continuo es una solucién de equipamiento, que surge de la
inspiracion del escritorio Escool, pero responde a una necesidad mas amplia.
Por lo tanto, son dos elementos que estan constantemente
retroalimentandose.

Escool

.....
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7.5 Configuraciones del Sistema Continua
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7.5 Configuraciones del Sistema Continua
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7.6 Recorrido del usuario

.
.
-
.

> Necesidad .
o deseo de

PRI I
.

.

.

- Implementacion.
mediante

.
.
-

—— .
entidad /

. proveedor .

mejorar
. espacios

1° Necesidad

Surge la necesidad o el deseo de mejorar el uso
del espacio dentro del hogar. Luego aparece
como alternativa implementar el Sistema
Continuo.

. Implementacion *,

mediante

.
]

compra
*,  particular .’

. 0

2° Implementacion del Sistema Continuo

Entidad publica genera la necesidad de la
incorporacion del sistemay provee las
herramientas necesarias para su implementacion
(recursos necesarios, requerimientos minimos,
garantias de cumplimiento, entre otros).

Quien desee podra adquirir los mddulos del
sistema, financiandolo particularmente.

RESULTADO FINAL

Crecimiento °
progresivo

3° Crecimiento progresivo

Construccion incremental del Sistema, mediante la
incorporacion de repisas y nuevos mddulos.

Programa que se crea con la finalidad de educar en
cuanto a la habitabilidad y uso éptimo de los
espacios dentro del hogar. El sentido es contribuir
en el crecimiento y apoyo de quienes sean parte del
Sistema. Este programa, puede ser realizado por
entidades tales como el MINVU, Fosis o algunas
fundaciones como TECHO. Ellos dentro de los
programas que realizan actualmente, incluyen la
habitabilidad como foco de trabajo.



7.7 Verificacion de criterios

Implicancia del Disefio Inclusivo y Socialmente responsable en el proceso
metodoldgico:

\/Necesidad: El usuarioy la comunidad necesitan optimizar y mejorar el uso

de los espacios de su hogar, y este Sistema permite abordar esa problematica.
\/Idoneidad: El disefio es culturalmente apropiado al contexto y las
necesidades que surgen de éste.

\/Accesibilidad relativa: El resultado es asequible a nivel local y regional.
\/Avance: Permite desarrollar nuevas habilidades creativas al momento de
armar distintas configuraciones del Sistema.

\/Control local: Se puede comprender, controlar y mantener la solucién

localmente, aportando al comercio de su entorno.

\/Usabilidad: Es flexible y se adapta a las circunstancias cambiantes del lugar

de implementacién.

\/Inclusividad: Todos los usuarios podran beneficiarse de este disefio

respetando sus diversidades ya que al ser de bajo costo, democratizar su
acceso.

RESULTADO FINAL

Ahora los muros del hogar tienen vida propia y van

siendo construidos progresivamente.

(Definicion propia, 2022)
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8.1 Logotipo

Naming

Para definir el naming del proyecto, se tomo la
decisidn de utilizar una palabra en espariol, corta,
con un significado conocido y facil de recordar.
Eludiendo las cualidades principales del proyecto
con una estrategia similar a la que utiliza
“Elemental” 0 “Minimo”.

Continuo, es una palabra que cobra sentido en
cuanto al modelo incremental y flexible que el
proyecto tiene. Se disefia otorgandole un caracter
de continuidad y progresividad a las cosas.

Se acompafia con la frase “Adaptable al espacio y
progresivo en el tiempo” con la finalidad de aludir
brevemente a sus caracteristicas y de esta
manera, se instaura curiosidad en el usuario.

Logotipo y variaciones de color

CON

INUO

MODELO DE
COMUNICACIONES

Logotipo y frase

CONJINUO

ADAPTABLE AL ESPACIO Y PROGRESIVO EN EL TIEMPO




MODELO DE
COMUNICACIONES

8.1 Logotipo

Tests Test de Color Test de Reduccion.

Se hicieron pequenios tests para ir analizando la

usabilidad del logotipo en diferentes tamafios 'y C O N I N U O CO N I N U O.

contrastes, y de esta manera validar sus
caracteristicas.

CON[INUO CON[iINUO

Area de seguridad Test de Rand

(Es distintivo? v
¢Visible? v

‘ O N ¢Memorable? (Se podria mejorar)
| N U O ¢Universal? v

(Atemporal? v
iSimple? v




8.2 Paleta de colores

Paleta de colores

Se decidié utilizar una paleta de colores claros,
similares a los de las materialidades que se
utilizan en el producto del Sistema. Por otro lado,
éstos entregan una sensacion de limpieza,
armonia y espacialidad.

#252538ff

Titulos y Subtitulos

GEMUNU
LIBRE

GEMUNU LIBRE

Cuerpo

Source Sans Pro

Source Sans Pro

Source Sans Pro

MODELO DE
COMUNICACIONES

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis
nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip
ex ea commodo consequat.



NUEVE

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
PROYECCIONES



9.1 Modelo de negocios

Mercado Objetivo

Adultos entre 30 y 50 afios, pertenecientes al grupo socioeconémico C1, C2, C3
y D, que presentan la necesidad y aspiracion de mejorar los espacios de su
hogar.Considerando la suma de personas que viven en hacinamiento medio
(347.213) y hacinamiento critico (42.128) en Chile, existe un mercado
potencial de 389.314 personas.

Fuentes de ingresos

Para este proyecto se decide utilizar como referencia el modelo de negocios
de Escool, ya que éste ha sido estudiado y validado por distintos
profesionales, y se le agregan modificaciones logrando adecuarse de mejor

manera al usuario.

(1) Venta a Entidades pUblicas y constructoras que entreguen la vivienda junto
con el sistema Continuo ya instalado.

(2) Venta a grandes distribuidores como tiendas de retail especializadas en
ventas de materiales de construccidn (ej. Homecenter)

(3) Venta a organizaciones relacionadas con vivienda, habitabilidad o causas
sociales (ej. TECHO)

(4) La venta directa a través de un ecommerce.

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
PROYECCIONES

Estrategia de costos

Se focalizard en una estrategia de liderazgo en costos. Y se generaran alianzas
con proveedores de materiales que permitan lograr economias de escala.

Disposicion a pagar

El GSE D destina 5% del ingreso del hogar mensual a productos de
mejoramiento del hogar. Considerando que su ingreso promedio es de
$562.000, este presupuesto es de $28.000. (Criteria, 2007). Por lo tanto,
considerando la accesibilidad como un patrdn de valor del producto, éste no
debiese tener un precio mayor al presupuesto mencionado.

“En 2018, el monto promedio que recibio cada
hogar beneficiario del programa fue de casi $4
millones. Hoy, la cartera se encuentra
desarrollando la Estrategia para la Atencion de
Condominios de Vivienda, programa con el que
se espera llegar a focalizar mas del 50% de los
recursos de la iniciativa en 2021",

(Ministro Monckeberg, 2022)
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9.2 Estado del Arte y competencias

En cuanto al modelo de co-construccion del Sistema Continuo, el referente
principal son las viviendas incrementales de Elemental, sin embargo, no se
resuelve a nivel de equipamiento para el hogar. Por otro lado, referido
particularmente al producto del Sistema Continuo, se podrian considerar
como competencias algunas estanterias que tienen repisas desmontables.

https://www.homecenter.com https://www.cic.cl/ https://www.nibec.cl/ https://www.novahus.cl/ https://www.novahus.cl/ https://dapducasse.cl/
Estanteria de 4 niveles Estante 5 Repisas. Estructura de fierro Armario Estante Librero Repisa Graduable
ensamblables. $233.990 con repisas de mdf Organizador Armable 5 Niveles. $34.390
$179.900 ensamblables. Metalico Negro 6 $34.990

$99.990 Cubos.

$99.990


https://www.homecenter.com
https://www.cic.cl/
https://www.nibec.cl/

Socios clave

(1) Proveedores de materiales
(2) Empresas de transporte

(3) Industrias de produccién de
mobiliario

(4) Instituciones que aporten en

capital inicial para la produccion (ej.

Sercotec)

Estrategia de costos

Actividades clave

(1) Posicionar el producto en
diversos puntos de venta del
mercado

(2) Relacién con constructoras
(3) Relacién con organizaciones
interesadas en educar respecto a
optimizacion y habitabilidad

(4) Produccién del sistema
Continuo

Recursos clave

(1) Fisicos: Materia prima a bajo
costo, maquinaria, redes de
distribucion y almacenamiento.
Intelectuales: Marca, patente,

(2) Convenios, bases de datos clientes
(3) Humanos: Equipo
multidisciplinario.

Se focalizard en una estrategia de liderazgo en costos. Y se generaran alianzas
con proveedores de materiales que permitan lograr economias de escala.

Propuesta de valor s

Sistema “co-constructivo” de
equipamiento modular, que busca
establecer un nuevo estandar de
equipamiento interno.

Se basa en el potencial que
brindan los muros libres de la
vivienda basica para ser
implementado, logrando optimizar
el uso del espacio de manera
sencillay organizada.

Segmento

Adultos entre 30 y 50 afios,
pertenecientes al grupo
socioeconémico C1, C2,C3y D, que
presentan la necesidad y
aspiracion de mejorar los espacios
de su hogar.

Fuentes de ingresos

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
PROYECCIONES

Canales

Programas de acompafiamiento y
asesoramiento de habitabilidad y
usos de espacios 6ptimos dentro del
hogar. Estos seran guiados por
entidades como el Estado.

Ferreterias o tiendas del hogar.

Relacion con el cliente
Instrucciones de uso en las mismas
vitrinas de venta y aparicion en
programas de habitabilidad.

(1) Venta a Entidades publicas y constructoras que entreguen la vivienda junto

con el sistema Continuo ya instalado.

(2) Venta a grandes distribuidores como tiendas de retail especializadas en
ventas de materiales de construccién (ej. Homecenter)
(3) Venta a organizaciones relacionadas con vivienda, habitabilidad o causas

sociales (ej. TECHO)

(4) La venta directa a través de un ecommerce.




9.3 Alianzas clave y fondos

MINVU

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Gobierno de Chile

https://www.minvu.gob.cl/

Descripcion:

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Minvu)
tiene como misién contribuir a la construccion de
ciudades socialmente integradas, conectadas y
mas felices; recuperar entornos para
transformarlos en espacios amables e inclusivos; y
propiciar el acceso a viviendas adecuadas. Cuenta
con distintos programas de mejoramiento de
vivienda, dentro de ellos uno de equipamiento.

¢{Como pueden aportar?

Se podria desarrollar un programa en conjunto
para ensefiar en cuanto a habitabilidad,
optimizacidn y organizacion de espacios
reducidos.

Centro de Estudio y
Trabajo de Colina

https://www.masisalab.com/

Descripcion:

En la comuna de Colina se encuentra un Centro de
Cumplimiento Penitenciario (Colina 1), el cual
cuenta con un taller laboral cuyo objetivo es
brindar oportunidades de reinsercion a personas
privadas de libertad. Actualmente, poseen
alianzas con diferentes empresas de decoraciény
mobiliario.

¢{Como pueden aportar?

Al tener maquinaria, la produccion del sistema
Continuo, podria realizarse junto a ellos,
permitiendo hacer un modelo de produccién
inclusivoy que brinde oportunidades.

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
PROYECCIONES

TECHO

UN TECHO PARA CHILE

https://cl.techo.org/

Descripcion:

TECHO-Chile es una organizacién latinoamericana
sin fines de lucro al servicio de las familias que
viven en situacidn de precariedad habitacional.
También se dedica a promover la toma de
conciencia entre menores de treinta afios
respecto a lo importante que es que los mas
necesitados cuenten con una vivienda.

¢{Como pueden aportar?

Podrian ayudar a establecer el nexo entre las
familias vulnerables que necesiten mejorar el
equipamiento de sus viviendas y el proyecto
Continuo.


https://www.minvu.gob.cl/
https://www.masisalab.com/
https://cl.techo.org/

9.3 Alianzas clave y fondos

Stakeholders ACTUALES

Mayor concurso nacional de grado universitario, organizado por la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile (UC), e incentiva a estudiantes emprendedores
a postular sus ideas, tesis, investigaciones y proyectos para desarrollar,
perfeccionary validar sus modelos de negocios a partir de talleres que el
programa ofrece. Va dirigido a todos los alumnos de pre o postgrado de
universidades, centros de formacidn técnica e institutos profesionales de
Chile y Latinoamérica.

Programa de apoyo personalizado a emprendimientos en etapa avanzada,
que contribuye al crecimiento de ventas, levantamiento de capital privado y
escalamiento internacional. Facilitan el desarrollo de negocios mediante la
conexidn con instituciones de Estados Unidos, Europa y Asia para
internacionalizar proyectos.

Se ha utilizado la maquinaria disponible en el centro, para realizar los
primeros escritorios del plan piloto.

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
PROYECCIONES

dJump

INCUBAUC

CENTRO DE INNOVACION UC
ANACLETO ANGELINI



9.3 Alianzas clave y fondos

Stakeholders POTENCIALES

Para potenciar el proyecto Continuo se realizé una
busqueda de ciertas instituciones y asociaciones
que lo fomentaran en cuanto a implementacion,
produccion y financiamiento econémico. Cada
una de las que se presentan a continuacion
tienen sus propios enfoques, requisitos y
propdsitos.

MASISA 1ab

https://www.masisalab.com/

Descripcion:

Aceleradoray venture capital corporativo de
MASISA. Invierten en startups Construtech a nivel
global con potencial de revolucionar la industria
del Disefio, Arquitectura y Construccion en
Latinoamérica. Conectan con emprendedoresy
los ayudan a escalar internacionalmente sus
proyectos, asi como vincularse con la industria.
Ademas, invierten con otros inversionistas angeles
y fondos de capital de riesgo, por medio de
MASISA Capital Ventures.

¢{Como pueden aportar?

Permitiria tener una fuente de ingresos inicial,
considerando que el sistema Continuo calza muy
bien con las industrias en las que MASISA invierte.

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
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FOSIS

Ministerio de
Desarrollo Social
y Familia

Gobierno de Chile

Fosis: https://www.fosis.gob.cl/es/

Descripcion:

El Fondo de Solidaridad e Inversidn Social entrega
oportunidades a quienes viven en situacion de
pobrezay vulnerabilidad social a través de sus
programas de autonomia de ingresos, de
habilitacion social y vivienda y entorno. Y también
Fortalece el ecosistema de superacion de la
pobreza a través de sus programas de pilotaje,

subsidio a la operacién y convenios.

¢{Como pueden aportar?

Ellos cuentan con metodologias que han sido
estudiadas en cuanto a la habitabilidad dentro de
viviendas mas vulnerables y a la creacién de
soluciones constructivas, aprender de su modelo
seria un gran aporte para el proyecto Continuoy
también podria conformarse un equipo de
desarrollo en conjunto.


https://www.masisalab.com/
https://www.fosis.gob.cl/es/
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MINVU

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Gobierno de Chile

https://www.minvu.gob.cl/

Descripcion:

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Minvu)
tiene como misién contribuir a la construccion de
ciudades socialmente integradas, conectadas y
mas felices; recuperar entornos para
transformarlos en espacios amables e inclusivos; y
propiciar el acceso a viviendas adecuadas. Cuenta
con distintos programas de mejoramiento de
vivienda, dentro de ellos uno de equipamiento.

¢{Como pueden aportar?

Se podria desarrollar un programa en conjunto
para ensefiar en cuanto a habitabilidad,
optimizacidn y organizacion de espacios
reducidos.

Centro de Estudio y
Trabajo de Colina

https://www.masisalab.com/

Descripcion:

En la comuna de Colina se encuentra un Centro de
Cumplimiento Penitenciario (Colina 1), el cual
cuenta con un taller laboral cuyo objetivo es
brindar oportunidades de reinsercion a personas
privadas de libertad. Actualmente, poseen
alianzas con diferentes empresas de decoraciény
mobiliario.

¢{Como pueden aportar?

Al tener maquinaria, la produccion del sistema
Continuo, podria realizarse junto a ellos,
permitiendo hacer un modelo de produccién
inclusivoy que brinde oportunidades.
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TECHO

UN TECHO PARA CHILE

https://cl.techo.org/

Descripcion:

TECHO-Chile es una organizacién latinoamericana
sin fines de lucro al servicio de las familias que
viven en situacidn de precariedad habitacional.
También se dedica a promover la toma de
conciencia entre menores de treinta afios
respecto a lo importante que es que los mas
necesitados cuenten con una vivienda.

¢{Como pueden aportar?

Podrian ayudar a establecer el nexo entre las
familias vulnerables que necesiten mejorar el
equipamiento de sus viviendas y el proyecto
Continuo.


https://www.minvu.gob.cl/
https://www.masisalab.com/
https://cl.techo.org/
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9.4 Equipo de trabajo

Una de las partes fundamentales para ejecutar e implementar un proyecto,
corresponde a la conformacion de un buen equipo de trabajo. En este caso, la
interdisciplinariedad es esencial, ya que al tener personas con distintas areas
de expertiz, se pueden lograr resultados con una perspectiva mas sistémica e
integral.

Los perfiles que se requieren inicialmente para este proyecto son los
siguientes:

Arquitecta/to: Aporta en la comprensién de la estructura y distribucion de las
Viviendas Socialesy cdmo se podria lograr una implementacion escalable.

Disefiadora/or: Aporta en el proceso metodolégico del proyecto,
considerando la supervisidn de los objetivos planteados, ademas de la
creacion de la propuesta final.

Ingeniera/ro comercial: Aporta en la gestion comercial y en el plan de
implementacidn. Para que sea viable y rentable, es muy importante que haya
un control de inversiones y gastos

Ingeniero civil: Aporta en los detalles técnicos del disefio del producto,
considerando los célculos de resistencia y uso.



9.5 Financiamiento

Recursos financieros

Cuando el proyecto Escool logré el segundo lugar
en el concurso JUMP Chile, obtuvo $6.000.000 de
pesos para su desarrollo. Hasta el momento se ha
usado el 12,81% del total, quedando a
disposicidn $5.231.117 para ser utilizados en
diferentes etapas. Considerando que Continuo se
vincula con Escool, podria utilizarse parte del
fondo.

Presupuestos primer plan piloto y estimacion
de produccidn a escala.

Realizar un primer piloto cuesta $32.395 y una
produccion a mayor escala, con una rebaja del
30% podria costar $23.274.

item

2 modulos de terciado
Corte CNC

Srepisas

Mano de obra
Tornillos yeso carton
8 Angulos de resfuerzo

Costo total unitario

Estimaciones produccidn a escala
Costo unitario rebajado 30% en terciado, corte y otros

Canal de Venta
Venta directa

Venta a constructoras que entreguen |a vivienda junto con el sistema Continuo ya
instalado

Venta a grandes distribuidores como tiendas de retail especializadas en ventas de
materiales de construccion (ej. Homecenter)

Venta a organizaciones relacionadas con vivienda, habitabilidad o causas sociales {ej.

TECHO)

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
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Plan piloto

$6.630

$5.167

$6.630

50

$1.688

$11.120

$31.235

Valor
§23.274

Precio final a

Precioneto
usuario

Margenbruto Preciobruto

-16% $20.000 $23.800 $23.800

-79% $13.000 $15.470 $0

-719% $13.000 $15.470 50

-19% $13.000 $15.470 50




9.6 Proyeccion

Es interesante plantearse como un nuevo proyecto incremental de viviendas
sociales, va a requerir también de un nuevo tipo de equipamiento, en donde
el Sistema Continuo pudiese establecerse como una base para los nuevos
estandares de habitabilidad, brindando exigencias y consideraciones en
cuanto al proceso.

Por otro lado, hoy tenemos grandes desafios respecto al replanteamiento del
habitar, ya que tras haber vivido una Pandemia Mundial, surgieron cambios
de comportamiento social y nuevas tendencias que han de ser tomadas en
cuenta dentro del disefio. Si bien la presencialidad se esta retomando, los
espacios reducidos son algo que nos va a afectar a todos, lo cual no tendra
que ver solo con la pobreza. La vida profesional y privada se iran fusionando
cada vez mas, trayendo consigo grandes desafios en cuanto a los puntos de
convergencia entre habitar y producir dentro del hogar.

Proyectarse al cambio, es una manera de disefiar otorgando “Continuidad” y
un sentido de progresividad. Se proyecta de esta forma, un sistema bajo el
cual se amplia la llegada a otros usuarios, que estén interesados en buscar
nuevas alternativas para mejorar el uso de los espacios de sus hogares.
Permitiendo explorar nuevas materialidades, formas y posibilidades de uso.

El Sistema Continuo se convierte asi en una solucién Util y estratégicamente
innovadora, con una linea base de planificacion sostenida y con un rango mas
amplio de prospectiva, siendo plausible de aqui a unos cuantos afios mas.

Nuevos colores,
materiales y formas

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
PROYECCIONES



9.6 Proyeccion

CORTO plazo

Iterar en ambitos funcionales y constructivos del
disefio del sistema. Las piezas que corresponden a
los Indicadores de Montaje, deben mejorarse en
cuanto a su forma y cémo éstas se integran con
los Médulos.

MEDIANO plazo

Establecer “Accesorios” estandares, que puedan
ser adquiridos por separado. Que estos accesorios
surjan de las mismas soluciones que entregan hoy
los usuarios.

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
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LARGO plazo

Incursionar en nuevas formas y materialidades,
con el fin de llegar a otros tipos de usuarios, en
donde también deseen optimizar espacios, pero
que los costos no sean una limitacion.

Ver de qué manera la l6gica de equipamiento
incremental, puede salirse del plano e ir
construyendo otro tipo de estructuras mas
complejas.



9.6 Proyeccion

CORTO plazo

Iterar en ambitos funcionales y constructivos del
disefio del sistema. Las piezas que corresponden a
los Indicadores de Montaje, deben mejorarse en
cuanto a su forma y cémo éstas se integran con
los Médulos.
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Soporte Modular

° Medicidn de resistencia de carga y pandeo.

° Medicion de tiempo que tardan en la instalacién y cantidad de pasos que
realizan.

° Probar instalacion de repisas con diferentes tipos de texturas para evaluar el
roce.

Indicadores de montaje

° Medicion la fijacion del soporte con distintas unidades.

° Agrandar tamafio.

° Pensar en una alternativa en la cual el usuario deba ensamblar y no utilizar
una herramienta extra.

Programa de habitabilidad

° Evaluar estandares minimos que debiese tener el Sistema Continuo para su
implementacion.

° Evaluar la posibilidad de que los Indicadores de Montaje puedan ser
instalados al momento de construir los hogares.
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CONCLUSION



10.1 Reflexion personal

La vivienda siempre sera un eje esencial y un activo del crecimiento
impactando en los niveles de progresividad y en las modificaciones,
entendida ésta como los cambios que va teniendo a lo largo del tiempo. Ahora
bien, hoy el desafio esta en cdmo pensamos y disefiamos soluciones de tal
manera que se impulsen y activen las futuras modificaciones que puedan
recibir las viviendas y de este modo, ir proyectando y guiando estos cambios.

La esencia de este proyecto son las familias y sus hogares por lo que
planificar, desarrollary disefiar con un sentido mas humano, sin duda, es el
paso mas importante para establecer soluciones significativas y desde el
punto de vista de la comprension de sus interacciones. Son las personas
quienes deben estar al centro de las decisiones, debiendo contemplar los
intereses particulares de las familias mas alla de los intereses generales.

Comprobé lo importante que es captar las oportunidades desde la propia
sensibilidad con tal de hacerlas mias para poder reflejarlas en un resultado de
gran valor.

Disefiar brindando flexibilidad en las posibilidades de uso e implementacion,
se ha transformado en un nueva manera para mi de comprender el disefio, ya
que esto permite darle continuidad a las respuestas que busco. Sin embargo,
no es para nada facil, porque para establecer soluciones flexibles al cambio,
se tiene que considerar un horizonte temporal con mayor amplitud, debiendo
comprender el pasado en funcién de adelantarse al futuro.

CONCLUSION

Pero, al ampliarse el horizonte, hay muchos mas elementos que considerary
conectar en la respuesta al problema, adquiriendo de esta manera, un caracter
sistémico de elementos complejos y que interactiian constantemente.

Si bien, en este proyecto existen aspectos técnicos del disefio de los productos
que deben ser iterados icosntantemente, considero que es un detalle minimo
en comparacion al significado y su trasfondo, ya que lo mas importante es el
como se aborda y se comprende el problema mas alld de los “tangibles”, y
desde una perspectiva sistémica. Quizas a futuro el Soporte Modular cambie de
forma completamente, o los Indicadores de Montaje también, sin embargo, el
sentido que existe detras de cada elemento, estoy segura que permanecera.

Sin duda, el proyecto me ha dejado un gran aprendizaje, una experiencia
gratificante y profundamente significativa, en virtud de continuar
contribuyendo como profesional del disefio.

Escribo estas ultimas lineas con mucha emocién porque culmina una etapa
muy importante, pero de alguna forma quisiera que este proyecto no fuese en
si un resultado final.

Finalmente, puedo decir que tras haber escuchado en reiteradas ocasiones a
nuestros profesores decir que profundicemos en las problematicas puedo
concluir que me he “enamorado” del problema y este es el comienzo para
continuar dandole forma a las soluciones.
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11.1 Consentimiento Informado

PONTIFICIA
VIRSIDAD
TOLICA
HILL

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Proyecto de Titulo
Sofia Aparicio Vallejos

Usted ha sido invitado a participar en el “Estudio de actividades y espacios dentro del hogar” a cargo de Sofia
Aparicio, de la Facultad de Arquitectura Disefio y Estudios Urbanos, de la Universidad Catdlica. El objeto de
esta carta es ayudarlo a tomar la decisién de participar en la p i tigacio

¢De qué se trata |a investigacion cientifica a la que se lo invita a participar?
Este proyecto trata de buscar soluciones para mejerar los espacios dentro de hogares con espacios reducidos y
poder realizar las actividades de mejor manera.

&Cudl es el propdsito concretamente de su participacion en esta investigacion?
Usted ha sido convocado para mostrar de qué manera hace uso de los espacios propios del hogar a partir de las
actividades que debe realizar.

¢En qué consiste su participacién?
Participara en una conversacion permitiendo que la observen, con grabacion de audio, y fotografias.

¢Cudnto durard su participacién?
Tendrd una duracion de 1 hora aproximadamente, con posibilidad de extenderse, Y podria haber contactos
posteriores, siempre y cuando usted lo permita.

¢Qué beneficios puede obtener de su participacion?
Los beneficios directos pr y potenciales de este estudio para usted son contribuir en la investigacion
para mi proyecto de titulo

¢Cémo se protege la informacién y datos que usted entregue?
Toda la informacion sera utilizada solamente para este proyecto y la manejare yo. En el caso de que haya
Informacion que usted no quiera que se use, puede comentarme durante el proceso.

¢Es obligacién participar? ¢ Puede arrepentirse una vez iniciada su participacién?
Usted NO estz obligado de ninguna manera a participar en este estudio. Si accede a participar, puede dejar de
hacerlo en cualquier momento sin repercusion negativa alguna para usted.

£Qué uso se va a dar a la informacién que yo entregue?
Las fotos e informacion recopilada las usaré para mis presentaciones y la memoria del proyecto, que finalizard
en Julio del afio 2022.

&Se volvera a utilizar la informacién que yo entregue?
En caso de que el proyecto tenga continuidad, la informacion se utilizara nuevamente para apoyarlo.

SOMTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
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¢A quién puede contactar para saber mas de este estudio o si le surgen dudas?

Si tiene cualquier pregunta acerca de esta investigacion, puede contactar a Sofia Aparicio. Su teléfono es el
+56962270491 y su email es saaparicioc.cl

Si usted tiene alguna consulta o preocupacion respecto a sus derechos como participante de este estudio,
puede contactar al Comité Etico Cientifico de Clencias Sociales, Artes y Humanidades. Presidente David

Prelss Contreras. Contacto: eticadeinvestigacion®@uc.cl

HE TENIDO LA OPORTUNIDAD DE LEER ESTA DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO, HACER
PREGUNTAS ACERCA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION, Y ACEPTO PARTICIPAR EN ESTE PROYECTO.

Acepto participar en la investigacion.
___ Acepto participar y acepto también ser grabado en audio.
Acepto participar de la investigacion y se filmado.

Firma del/la Participante Fecha

Nombre del/la Participante

Nombre y firma de quien aplica el CI Fecha

Nombre y firma del Investigador Responsable

PONTIFICIA UNIVE A ATOLICA DE CHILE
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oescusin / Pauta para la Entrevista

3 PREPARAR
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3 Insumos y matertales

Camara de fotos

suarios

pescusnin / Pauta para la Entrevista

3 ENTREVISTAR

Lugar.

oescuanin / Pauta para la Entrevista
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Metodologia Disefiar para Innovar

Hipotetizar - Definicion de Interrogantes y Prototipos ("_"\ & ‘ B

1. ;Qué queremos o necesitamos aprender? Supuestos sobre aspectos a probar con los prototipaos. 2. ;Como lo voy a probar y con qué tipo(s) de prototipo?

Negrete, 5.8 Wuth, P, 2020,




Metodologia Disefiar para Innovar

Sesiones participativas - Preparacion

Sesiones participativas

~

. Participantes

1. Objetivo o supuestos/hipotesis:

ANEXOS

5. Logistica e interacciones

iNuevos participantes o personas que participaron de
etapas anteriores? jUsuarios o actores estratégicos para
el desarrollo y/o la implementacion del proyecto?

3.1. Artefactos

iCon qué artefacto(s) realizaremos la sesion?

3.2. Dindmicas - (Como? ;En cudnto tiempo? ;Quién serd el responsable?

iDonde?

iCudndo?

iCon qué medio de registro? (conjugar entre
viabilidad y calidad):

4. Roles dentro del equipo

#Quién sera el facilitador? ;Quién tomara las fotografias? ;Quién tomara notas?
{Quién observara? ;Quién se encargara de atender a los participantes? ..

Otros elementas necesarios de considerar dadas las
caracteristicas del proyecto:

*Se imprimen tantas hojas como sesiones de testeo se deban realizar.

Negrete,S. &Wuth, P, 2017.
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