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De musas
a creaderas

a. INTRO A LA TEMATICA

Es innegable la relevancia que han adquirido culturalmente
las peliculas y series que son producidas en los grandes
estudios hollywoodenses, probablemente la pelicula favorita
de mas de alguna persona es una de aquellas. Y es que
sus narrativas son importante, son poderosas y tienen un
efecto en nuestras vidas, como también sus personajes
muchas veces pasan a tomar un lugar en los corazones de
sus espectadores, y también es muy probable que la gran
mayoria de las personas declare haberse criado viendo
ciertas peliculas o una serie en particular, de esas que tienen
varias temporadas y que sus finales causan conmocion a
nivel mundial.

Asi,también es innegable la existencia de las mujeres latinas
en el mundo pues, existen, simplemente es un hecho y no
se considera necesario adentrarse mas en eso. Entonces, si
ambos hechos son innegables, épor qué vemos tan poco a
las mujeres latinas en aquellas peliculas?

Es este tipo de interrogantes las que impulsan el proyecto
de titulo a continuacion, el cual aborda la invisibilizacidn
de las mujeres latinas en el mundo cinematografico y lo
que este fendmeno significa en el desarrollo identitaria de
aquellas jévenes que no logran sentirse identificadas con los



personajes que se ven en la pantalla.

El anélisis de los efectos que ha producido la representacion
estereotipada de la mujer latinoamericana en las
producciones cinematograficas, disponibles en el cotidiano
de las espectadoras adolescentes, o derechamente la
total no representacién de éstas, resulta pertinente al
considerar las implicancias psicoldogicas que tienen las
peliculas y series con las que nos formamos como mujeres
y que, inconscientemente o instintivamente, imitamos
para adaptarnos a nuestro entorno. El intentar adaptarse
a un mundo que no parece reconocer tu existencia ni
rescatar la riqueza y diversidad cultural que envuelve a las
latinoamericanas, repercute negativamenteeneldesarrollo
de sus identidades y en su autopercepcion, procesos que
se generan desde la perspectiva norteamericana sobre su
propiaidentidad cultural, es decir, adquieren conocimientos
sobre si mismas segln lo que los otros piensan de ellas
al crecer con narrativas construidas por quienes no han
vivido sus historias.

Se analizard la problematica desde la construccién de
identidad, ya que es uno de los principales efectos que en
este proyecto se detectan como oportunidad, comprendiendo
el concepto de identidad como uno de los hitos mas
importantes delaadolescenciay, porlotanto,del desarrollode
las jovenes latinas. Por otro lado, también se hard un andlisis
de la aproximacion epistemolégica de la identidad y cémo
se ha ignorado histéricamente la perspectiva propia de las
comunidades latinoamericanas como fuentes primarias de

la verdad, lo que se reproduce en el mundo cinematografico
como una accién colonizadoray, por lo tanto, discriminatoria,
lo que nos lleva una vez més a cuestionarnos, en ambos
campos del saber, iquién esta contando nuestras historias
y como se las estd presentando al mundo?

A través de técnicas narrativas y metodologias de disefio,
se pretende visibilizar, sensibilizar y empoderar acerca de la
problematica planteada, explorando la visualizacidén de datos
como una herramienta poderosa para transmitir un mensaje
tan potente como el que este proyecto intenta entregar.

Durante este escrito se repetirdn los conceptos: mundo
cinematogréfico, television, pantalla, medios de comunicacion,
producciones, producciones audiovisuales y cine, o similares a
estos. A pesar de que existen diferencias en sus significados,
todos estos hacen referencia al contenido que se consumey
quees producidoen estudios de laindustria cinematogréfica,
es decir, peliculas y series. Hoy en dia es posible acceder a
este tipo de producciones a través de distintos dispositivos y
de distintas maneras (a través de plataformas, de canales de
television, etc.), porlo que no se quiso excluir la experiencia de
ninguna persona al solo considerar un tipo de consumo. Adn
asi,seinvestiga larelacién del usuario especifico, es decir, las
joveneslatinaschilenas,conlas plataformas de streaming, ya
que su contenido es mas variado, mas accesible en términos
de comodidad, temporalidad y tecnologia, y es una tendencia
en alza actualmente. Asimismo, para efecto del prototipo, se
analizaron Unicamente peliculas, ya que son reconocidas
dentrode unranking de nivel mundial realizado por IMDb, una



de las bases de datos més reconocidas globalmente, lo que
nos lleva a considerar estas peliculas como de conocimiento
general o popular.



b. MOTIVACION PERSONAL

El interés en este tema en particular, es decir, narrativas
audiovisuales y feminismo interseccional, nace a partir de una
realidad a la que me he enfrentado desde que tengo memoria:
ser mujer latina y crecer junto a la pantalla.

Latelevisionyelcinehantenido protagonismoen mividadesde
muy pequefa y, por lo tanto, he crecido intentando encontrar
personajes con los cuales identificarme dentro de estas
narrativas sin mucho éxito, debido a la falta de personajes que
Se vieran como yo, es decir, como una nina latina. Y esto, ahora
que soy consciente de lo importantes que son los modelos a
seguir durante la vida de las personas y el desarrollo de sus
identidades, es algo que me hace mucho ruido, me ha llevado a
preguntarme quién seria yo si me hubiera desarrollado viendo
un contenido diferente, ya sea negativamente o positivamente.

Esta carente representacion en la pantalla no Ilevaba a una
yo de pequefa a una reflexién mucho mas profunda que una
incomodidad momenténea, ni me hacia sentir directamente
excluida. Si recuerdo, por ejemplo, no encontrar qué personaje
queria ser al jugar con mis primos o mis amigues, porque me
sentia falsa o enojada si tenia que ser una persona que no se
parecia a mi. No es que sea una experiencia traumatica, pero
me ha conducido en la actualidad a desarrollar un proyecto
como este, al pensar en cdmo eso ha afectado a la percepcién
que tengo de mi misma y como esto quizds ha afectado al
resto de ninas, adolescentes y mujeres latinas: éme creo

capaz de hacer lo que yo me proponga, sin pensar en mis
limitaciones geogréficas, sociales y/o culturales? ¢Podia yo
salvar el universo como mis pares masculinos al jugar a los
superhéroes o puedo yo ser una princesa como mis pares del
“primer mundo”?

Son estas mismas interrogantes, junto con el contenido
activista que generalmente consumo, producido por
diferentes mujeres través de las plataformas disponibles
como Tiktok o Instagram, lo que me lleva a reflexionar entorno
a este fendmeno de no-representatividad en la television, lo
que me lleva a su vez a fijarme en las cosas de las que quizés
nos privamos como mujeres y latinas, de qué espacios nos
restamos sin cuestionarnos, por el hecho de haber crecido
creyendo que las cosas son asi porque asi nos dijeron que
eran, porque no hemos sido testigos de otra forma de ser, de
otros caminos a seguir.

Asi, también comencé durante estos afios de estudios
universitarios, donde me he visto mds involucrada e
interesada en lo que es una narrativa y como estas estan
presentes a través de nuestro cotidiano, a preguntarme
quién se encarga de contar las historias de las mujeres
dentro de la pantalla: épor qué hay cosas que veo y que no
me hacen mucho sentido como mujer, que No resuenan en
mi experiencia? ¢Por qué a veces es tan distinta la sensacion
al ver una pelicula o serie, cuando en unas pareciera que son
historias o personajes vacios, carentes de vida y emocion
(aunque sea ficticia), y otras veces siento una conexion tan
profunda con las situaciones que viven los personajes y



sus sentimientos? Y luego, adentrandome adn mas en las
narrativas que consumimos en el dia a dia, volvi a fijarme en
lo que sentia cuando era pequefia, al no encontrar personajes
con los que podia sentirme identificada en las series de
Netflix o en las peliculas en el cine. ZAUN no puedo salvar el
mundo o ser una mujer feliz y exitosa como mis pares del
“primer mundo” en estas narrativas? JPor qué pareciera
que esos espacios estan reservados sélo para ellos y para
nosotras solo queda el narcotréafico, el crimen, el servicio o
el ser un objeto de deseo sexual? Y si, claro, hoy en dia se
habla mucho de la inclusidn en la industria, de la diversidad
de etnias y personajes en las grandes franquicias del cine
hollywoodense. Pero cuando nos incluyen como latinas,
iestdn realmente incluyéndonos para representarnos como
somos o solamente necesitaban a alguien que dijera “papi”y
cuidara a los ninos?

Como latinas generalmente se nos relega a los espacios
asignados arbitrariamente por un ente que pareciera
estar por sobre nosotras solamente por su posiciéon de
privilegio, quien toma las decisiones creativas y controla el
mundo cinematografico. El cine es un mundo colonizado,
al igual que nuestra cultura, nuestro origen y, al parecer,
nuestras historias, y se reproducen en nosotras los tratos
patriarcales que conllevan fenémenos como la colonizacion
o la globalizacién, ahora las mujeres que cuidan y sirven son
las mujeres del tercer mundo (CITAR). Pero, volviendo a las
narrativas y la construccién de nuestras identidades como
latinas, épor qué tenemos que conformarnos con lo que un
(probablemente) hombre blanco dice de nosotras? éPor qué

se nos menosprecia como mujeres latinas dentro del mundo
narrativo y creativo si las historias que se cuentan hablan de
nosotras mismas?

Es esto ultimo lo que, en particular, me impulsa a tomar
accion, ya que lo que es el disefio dentro del mundo creativo
y narrativo es algo a lo que pretendo dedicarme en un futuro
ideal, ya que creo que el disefio de narrativas a través de los
elementos visuales juega un papel determinante en cuanto
a la calidad de las obras que se quieren transmitir, ya sea
una pelicula, una serie de televisidn, un corto, un videoclip,
un cuento, un libro, un proyecto, etc. Me impulsa a reclamar
y disefar para a la inclusion de nuestras identidades de
manera apropiada y representativa, de la mano de quienes
deben contar sus propias historias y que no quieren que
hablen mas por ellas, abriendo asi las posibilidad de que las
mujeres latinas cuenten sus historias a través de distintos
medios, de distintas maneras y formatos, no solo a través del
guion literario.
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LLatinoamerica
Yy SuS mujeres

Lallegadaanuestroshogaresdegrandesestrenosdepeliculas
y series producidas, en su mayoria, en el hemisferio norte, es
cadavez més acelerada. Es facil observara través de las redes
sociales la gran expectativa que generan sus secuelas y los
estrenos de nuevas temporadas. Asi, la influencia que tienen
en nosotros es también innegable, ya que probablemente
todo aquel que ha visto una de estas producciones ha
sentido una montana rusa de emociones a medida que la
trama se desenvuelve, nos emocionamos y lloramos con los
personajes que vemos en la pantalla, con quienes parecemos
haber logrado generar lazos de empatia, convirtiendo a la TV
en una especie de storyteller y asignandole un rol que va mas
alld que un objeto tecnoldgico, al ser el cual “constituye las
experiencias sociales, politicas, econdmicas y culturales”
(Castaneda, 2018, pp.2) dentro de nuestra sociedad. Es por
esto, que una representacion que sea inclusiva en cuanto
a la diversidad de personas que la componen, juega un rol
clave al momento de contar sus historias a los espectadores
y, precisamente, uno de los grupos menos abordados
dentro de las producciones de consumo masivo y que, sin
embargo, ocupa un largo porcentaje de la poblacién global
y espectadora, es la comunidad latina (Arellano, 2017), donde
ademas existe una deficiente representacion de mujeres
latinas.

Esesteel motivoporelcual estetrabajoabordalaTeoriacritica



de la raza y la Metodologia critica de la raza mencionada
por Soldérzano y Yosso (2002), debido a su enfoque en las
injusticias raciales presentes que afectan el aprendizaje de
losylas jovenes chicanasy latinas,y se encarga de identificar
sus origenes, utilizando una variedad de &reas del saber para
comprender los efectos que provocan el racismo, sexismo y
el clasismo, con el propésito de visibilizar las injusticias
presentes en distintas dindmicas de nuestra sociedad,
permitiendo que las victimas se empoderen. Y, tal como
en este proyecto se propone, la narrativa y la contra-narrativa
(o el counter-storytelling) son herramientas poderosas para
analizar las relaciones de poder que se da entre las personas
que son parte de ésta,en este caso, personas de distinta etnia,
clase social y/o sexo, donde hay una experiencia o discurso
que domina y que, por lo tanto, margina las experiencias del
grupo oprimido (Solérzano & Yosso, 2001).

Asimismo, se analiza la representacion de la mujer
latinoamericana en la televisidn de la cultura dominante: la
cultura estadounidense. Hollywood ha tomado las riendas
de la produccion cinematografica a nivel mundial, no es
extrafio encontrar una pelicula hollywoodense en la televisién
chilena ni tampoco que sean parte de una cultura general
global. La globalizacién ha hecho su parte en este sentido, la
progresiva rapidez con la que el contenido viaja a través del
mundo y el avance de la tecnologia son recursos clave para
la masificacién de este tipo de peliculas y series, las cuales

no sélo dan forma a una cultura mediatica o filmica, sino que
también son parte de instancias sociales. Y es precisamente
este tipo de interacciones las que se han cuestionado al
momento de iniciar este proyecto porque, équé pasa con las
adolescentes latinas cuando ven peliculas o series y ven a
una supuesta mujer latina (estereotipada, por supuesto)
o, incluso peor, no ven a nadie con quien se puedan
identificar?



1.1 IDENTIDAD Y ADOLESCENCIA:
APROXIMACION PSICOLOGICA

Durante este proyecto, se considera importante la
construccion de identidad pues, es el proceso en el cual se
establecen y se hacen necesarias figuras con las que el ser
humano pretende sentirse identificado, proceso que se lleva
a cabo en la etapa adolescente de la vida. Asi, los medios de
comunicacion son cruciales dentro del desarrollo identitario,
ya que “constituyen una rica fuente de recursos simbdlicos
con los que los adolescentes interactlan en la elaboracién de
la propia identidad” (Pindado, 2006, pp.11).

La television  forma parte de la vida de los adolescentes
inevitablemente, es un elemento cultural que estd inserto
no solamente como una fuente de entretenimiento, sino
también como fuente informativa, social y, por lo tanto,
también forma parte de las etapas de desarrollo de los y las
jévenes.Solamente considerando el afio 2020, los menores de
edad aumentaron su tiempo frente a las distintas pantallas
que tienen a su disposicién” (Consejo Nacional de Televisién,
2021).

Mientras tanto, como se menciond anteriormente, la
construcciéon de la identidad es uno de los hitos mas
importantes de la adolescencia, que surge a partir de la

*

O “la pantalla” en general, considerando la cantidad de aparatos
tecnolégicosylacantidad de formas disponibles para ver peliculas y series.

necesidad del ser humano de saber quién es para sentirse
amado y respetado como tal, por lo que su correcto
desarrollo es fundamental para la formacion de cada nifio/a
y, particularmente para efectos de este proyecto, de las
jovenes latinoamericanas. Su importancia radica no solo en
la conciencia moral, sino que también en los derechos de las
jovenes latinas como adolescentes, donde se debe garantizar
a éstas condiciones de igualdad con sus pares varones
y, en este caso, también con sus pares de otros paises.
Se reconocen las desigualdades que las mujeres latinas
enfrentan desde la infancia al ser, precisamente, mujeres
latinas e infantes, injusticias que se mantienen a través de
su desarrollo hacia la adultez, y que afectan su experiencia
de ser nifas o adolescentes, la cual “se encuentra entonces
condicionada por sistemas de discriminacion y exclusion
vigentes en nuestras sociedades” (Céspedes & Robles, 2016,

pp.7).

Es entonces, de suma importancia asegurar que esta
experiencia sea positiva paradichas jovenes,ya que la calidad
de vida que tendrdn como adultas depende de esta etapa, la
cual a su vez depende de factores externos para garantizar
su éxito que estdn en su mayoria relacionados a instancias
sociales, como la busqueda de aceptacion por parte de sus
pares y la busqueda de figuras en las cuales las jévenes
pretenden sentirse identificadas, todo con el fin de responder
a la necesidad de aclarar quiénes son en este mundo. Por lo



tanto, segin Robles Martinez (2008) en su estudio de las
etapas de Erikson, la aceptacion de sus seres es crucial para
que la adolescencia se supere de manera favorable, “tanto en
los aspectos corporales como en los psicologicos, socialesya
los valores morales de su cultura” (pp.32), para asi encontrar
un rumbo como personas adultas.

1.2 IDENTIDAD Y ADOLESCENCIA:
APROXIMACION EPISTEMOLOGICA

Posicionando a la television como un factor importante en
la vida de las personas y, con mayor relevancia para este
proyecto, de las personas chilenas, es que podemos hablardel
contenidoque se muestraen esta, donde los multimillonarios
del pais y los consorcios estadounidenses poseen la mayor
cantidad de canales de television a nivel nacional (El Siglo cl,
2020) vy, por lo tanto, controlan el contenido que se lanza al
aire para sus espectadores.

Aln asi, en la actualidad la television quizéds no es el medio
que aporte mas contenido dentro de la vida de las jovenes
chilenas. Ultimamente la contratacién de servicios de
streaming, tales como Netflix, Amazon Prime Video y Disney+
(todas compafiias de propietarios estadounidenses) han
estado en alza, servicios que en su mayoria contienen
grandes producciones realizadas por la industria dominante
estadounidense y muy populares a nivel mundial y nacional,
tematica que serd abordada méas adelante en este estudio.

A partir de estos datos se pueden considerar a los medios
de comunicacién como un é&rea que ha sido colonizada,
es decir, ha sido conquistada por una cultura dominante y
que, por lo tanto, ha tomado un caracter hegemédnico en
comparacion al resto de culturas. AlUn asi, los medios de
comunicacién y el cine no son los Unicos campos que se
presentan a través de una perspectiva eurocentrista dentro
de esta investigacidn, desde el proceso de construccién del



conocimiento se han instalado patrones que fortalecen las
estructuras hegemonicas, es decir, se ha considerado como
verdad absoluta del desarrollo aquello que proviene desde
el hombre blanco heterosexual (Saldarriaga, n.d., pp.1). Es asi
como la decolonialidad propone dentro de su apuesta como
epistemologia, “no sélo [de] comprender la colonizacién
sino transformar sus efectos” (Saldarriaga, n.d. pp.2). Al
ser el cine un campo colonizado por un sector con mas
medios financieros, mas oportunidades y mas privilegios,
es decir, la industria estadounidense, se puede considerar
una decolonizacién’ del cine y las practicas discriminatorias
que sostiene al considerar como Unica verdad aquella que
proviene de sus propias perspectivas. No solo se ha relegado
la visién latinoamericana del area del saber y la cultura,
sino que también se han menospreciado e invisibilizado las
identidades de su gente, sobre todo de grupos minoritarios
histéricamente discriminados. como lo son las mujeres, lo
que De Sousa Santos denomina como epistemicidio (2010,
como cité Saldarriaga, n.d., pp.2).

El trabajo epistemoldgico sobre las historias colonizadas se
encarga de revisar y resignificar lo registrado por aquellas

*

La decolonizacién se considera para efectos de este proyecto, como
aquella que “propone que tanto la libertad, la igualdad como la convivencia
humana, més alld de prejuicios raciales, sexistas y homofébicos, son
todas coordenadas fundamentales, para entender y defender lo humano”
(Méndez, 2012. p.84).

personas que no protagonizaron las grandes batallas y que
no ocuparon los espacios mas destacados oficialmente, pero
que su contribucion fue igual de importante para el desarrollo
de sus comunidades, es decir, contribuye a visibilizar a
aquellas personas que han sido consideradas invisibles. Y,
asimismo,enelcinetambién predominan los grandes héroes
y las verdades absolutas, las historias oficiales contadas
por aquellos que tienen el poder monetario y la posicion
privilegiada que la historia les ha otorgado, producto de “un
eurocentrismo que ha sido replicado por los sucesores de
los europeos en este territorio: la élite criolla; quien adoptd
las caracteristicas coloniales del poder como algo natural”
(Saldarriaga, n.d., p.3-4).

Y no son solo estas dos areas las que han sido colonizadas,
el feminismo también ha sido analizado con el motivo de
decolonizarlo. Porque si, las mujeres luchamos por nuestros
derechos en todo el mundo, pero équé pasa cuando la
mujer blanca del “primer mundo” alcanza una posicion
privilegiada en comparacion con el resto de las mujeres
“tercermundistas”? El feminismo es considerado un
movimiento universal, y es precisamente esta caracteristica
la que se ve cuestionada por el feminismo decolonial ya que,
como Valifia (2018) menciona, se reconoce globalmente la
figura de feminista como aquellas mujeres de la clase media
o alta, blancas, quienes luchan por una igualdad de género
entre sus pares, sin reconocer la pluralidad de mujeres que



existen en el mundo y las luchas que cada una lleva contra
las diferentes opresiones relacionadas con la discriminacion
de género, clase y raza que existe en sus territorios y
experiencias de vida. Es por esto que se considera como ,
un feminismo hegemonico a aquel “domina el discurso
académico y el debate social” (valifia, 2018), al ser posible
reconocer las diferentes experiencias de cada mujer como
talesylas diferencias entre las vulneraciones a sus derechos,
otorgdndole mayor relevancia a lo que significa invisibilizar a
un grupo de mujeres que son discriminadas al generalizaren
un movimiento de tal alcance.

También es posible reconocer las dindmicas de poder que
se generan en cuanto al feminismo hegemonico, donde
las mujeres blancas adoptaron conductas coloniales
como considerar sus verdades como las Unicas legitimas,
donde ademés se detectan conductas patriarcales como
la asignaciéon de roles de género a un nuevo tipo de mujer
oprimida en sus realidad, es decir, se replican las conductas
pasadas aplicadas a las mujeres blancas en la relaciéon de
éstas con las mujeres latinas a su alrededor (Fernadndez,
2013).Unavez que lamujerblancaes,en cierta forma, liberada
de los roles impuestos a ésta por estereotipos de géneros
enraizados en la cultura occidental, es la mujer latina la
que ha pasado a atender esos roles, lo cuales no han sido
realmente derribados por este feminismo hegemaonico, como
pueden pensarlas feministas blancas, sino que simplemente

han sido reasignados a las mujeres que tienen menos acceso
a oportunidades de desarrollo, que generalmente se ven
en situaciones de vulnerabilidad, que se ven en necesidad
de trabajo para sobrevivir. Y es asi como esta relacidn
asimétrica entre las mujeres blancas y las mujeres latinas
se ve plasmada en el contenido audiovisual que se transmite
alrededor del mundo, donde el limitado conocimiento vy
experiencias de la cultura dominante sobre las identidades
de las mujeres latinas es la que se considera como absoluta
y que las reduce a una cantidad determinada de estereotipos,
en los cuales se entrard en mayor profundidad durante este
informe.

Es asi como, desde una aproximacion epistemoldgica, se
puede reconocer una hegemonia tanto histérica, como
particularmente cinematografica. Ambos conceptos se
relacionan, conviven dentro de un mismo contexto y se
reconoce en ellas la misma problematica: la identidad
latinoamericana en manos de un otro privilegiado.

Pero, équé tiene que ver esto con la construccién de identidad
de las adolescentes latinas? Considerando la epistemologia
como un area del conocimiento filoséfico que estudia
el conocimiento en si, no solo nos permite reconocer la
colonizacién del saber, del feminismo y el cine, sino que
también nos permite también analizar cémo adquirimos los
conocimientos que nos forman como seres humanos, lo que
lleva a la pregunta: écomo actian las figuras de poder de
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la industria cinematografica sobre nuestras identidades
como mujeres y latinas?

Tal como se menciona anteriormente, se pueden considerar
las producciones cinematograficas como un factor
importante a considerar en el andlisis del aprendizaje, ya que
la television forma parte de la vida de las jévenes latinas. Y, a
su vez, para analizar el aprendizaje, se deben considerar las
teorias de aprendizaje relacionadas al conocimiento previo
y a las primeras interacciones con el saber. La construccion
del conocimiento se considera, de acuerdo a la teoria
epistemoldgica constructivista, determinada por los factores
que rodean al ser humano, determinados por un colectivo
que compone una sociedad, y que el ser humano es capaz de
percibir a través de sus sentidos, vinculando “al ser humano
a un escenario, en donde [él] deja de ser un receptor pasivo
de conocimiento y se convierte en el constructor activo del
mismo” (Guerra Garcia, 2020, p.6).

Precisamente, esta construccion del conocimiento
incluye aquellas experiencias que involucran a terceros,
los que pueden ser interpretados a través de aparatos
tecnoldgicos. La teoria sociocultural de Vigotsky postula que
el conocimiento se construye en colectivo a través de las
interacciones sociales, formando asi la percepcion que tiene
una persona acerca del mundo que le rodea, experiencias
que los humanos codifican e interpretan gracias al lenguaje,
formando lo que se conoce como conocimientos previos

(Guerra Garcia, 2020). A partir de esta teoria, se puede decir
que la televisién actla en el proceso de aprendizaje como un
intermediario entre lo que se percibe en el entorno, es decir, el
contenido que presenta la industria norteamericana a través
de la pantalla,y las jovenes latinas que se desarrollan en este,
lo que otorgaria a estas producciones la caracteristica de
conocimientos previos dentro de la mente de dichas jévenes.
Asi, la construccidn del conocimiento, el cine y el feminismo
(todos conceptos colonizados) son factores importantes que
influyen en la perspectiva que tienen las mujeres latinas
sobre el mundoy, mésimportantemente, sobre ellas mismas.
Entonces, écOmo son estas experiencias previas que tienen
las jovenes latinas sobre ellas mismas?
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1.3 INVISIBILIZACION Y LA IMPORTANCIA
DE LA REPRESENTACION

Considerando a la television como un objeto que tiene efecto
en gran parte de nuestra sociedad y en diferentes &mbitos, tal
como se menciona anteriormente, es importante que refleje
a todas las personas que la conforman. ¢éNo es a caso una
forma de discriminacién el no mostrar a personajes latinos
que participen de la trama? Si se piensa en las peliculas
y series mas populares de hoy en dia, écudntos de sus
protagonistas son latinos o latinas? ¢Es justo, por ejemplo,
que el rol de los superhéroes y superheroinas, quienes deben
salvar el mundo, pareciera ser casi exclusivo para personas
blancas y/o norteamericanas?

Al ser el cine una parte impotente dentro del desarrollo de
los y las jovenes de gran parte del mundo, es importante que
cuenten a través del proceso de desarrollo de identidad, con
figuras a las que admirar, ya sea dentro de su circulo social o
en su entorno cultural. Pero, écomo una joven latina puede
llegar a sentirse identificada con mujeres que no se ven
como ellas, que no provienen de donde ellas provienen,
que no forman parte de su cultura? Si somos seres que,
por naturaleza, imitamos lo que vemos (caracteristica que
se abordara més adelante durante este escrito), las jovenes
latinas necesitan verse reflejadas en aquello que forma parte
de su cotidianidad para crecer con la idea de que tienen las
mismas oportunidades que sus pares del sexo opuesto o de
otras nacionalidades pues, como ya se menciond, crecer con

las mismas oportunidades que sus pares es parte de sus
derechos (Céspedes & Robles, 2016). Tal como Rivadeneyra,
Ward & Gordon (2007) plantean en su estudio sobre la
exposicion de adolescentes latinos a la television y sus
autopercepciones, la falta de representacion en el contenido
que ven en la TV es real y puede distorsionar la percepcidn
que tienen las jévenes latinas de sus propias identidades .
Ademas, no sélo la comunidad latina crece y se desenvuelve
en un entorno del que la televisién y el cine forman parte,
también el resto del mundo, por lo que la invisibilizacion de
las mujeres latinas no solo afecta a estas mismas, sino que
también tiene efecto en la perspectiva del resto del mundo
sobre éstas.

¢Como son representadas
las latinas (cuando son representadas)?

Es mas frecuente ver a personajes latinos en ocupaciones de
servicio y/o de bajo rango de poder, donde la probabilidad de
representar a trabajadoras domésticas es incluso mas alta
que cualquier personaje de otra etnia. También es frecuente
que estos personajes estén relacionados a alguna actividad
ilicita, criminal o violenta. Ademas, particularmente a los
personajes de mujeres latinas se les asignan caracteristicas
agresivas o impulsivas y de pereza en relacion al mundo
laboral. Todos estos ejemplos demuestran la falta de
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representacion que la comunidad latina enfrenta en
comparacion a la diversidad de caracteristicas positivas
que se puede utilizar para crear un personaje de tal etnia
(Rivadeneyra et al, 2007), y son estas las imagenes mas
frecuentes en las pantallas de todo el mundo, incluso las
mismas jovenes latinas, quienes se ven involucradas en
esta dindmica racista en pleno desarrollo identitario y que
posiblemente ven afectadas sus autoestimas, perpetuando
asi discursos de odio en contra de una cultura que esta lejos
de ser principalmente criminal, floja o carente de fuerza y
poder.

Retomando el anélisis del aprendizaje y el conocimiento,
Rivadeneyra, Ward & Gordon (2007) mencionan la teoria
social cognitiva planteada desde la perspectiva de Bandura
(2001), la cual establece los jévenes espectadores construyen
su aprendizaje en base a lo que experimentan, en este caso,
lo que ven en televisidn,y lo asimilan con sus caracteristicas
personales, aludiendo asi la representacion y lo importante
que es que cuenten con modelos que favorezcan la
construccion de conocimientos previos.
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Cine e
identidad

2.1 LA REPRESENTACION DE LA MUJER LATINA
EN EL CINE HOLLYWOODENSE

La cultura que envuelve a la mujer latina es entonces
insuficientemente abordada por los creativos del mundo
cinematografico, quienes en su mayoria pertenecen a una
realidad estadounidense, blanca y privilegiada (Constable,
2019). Son quienes se han encargado de contar y distribuir
las historias que aluden particularmente a la imagen de las
mujeres y las latinas, en base a caracteristicas atribuidas
arbitrariamente producto del racismo internalizado en el
imaginario colectivo de las comunidades estadounidenses
y/o europeas que lideran el mercado comunicacional.

Un ejemplo recurrente de la imagen estereotipada que se
le asigna a las mujeres latinas a partir de esta perspectiva,
es Gloria Pritchett, el personaje que interpreta Sofia Vergara
en la serie Modern Family (Levitan et al, 2009), de la cadena
estadounidense ABC pero que actualmente esté disponible
en nuestro pais a través de plataformas de streaming como
Netflix. Durante los primeros capitulos de la serie, son varios
los momentos en los que el resto de la familia se burla
de Gloria por su acento marcado y su pronunciacion del
inglés, denotando la mirada despectiva que los americanos
tienen por esta mujer latina que ha llegado a sus vidas, que
pareciera ser mas tonta que ellos y, al mismo tiempo, mas
escandalosa y graciosa. Hay una actitud condescendiente
hacia su persona en el transcurso de la serie, convirtiéndola
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enun personaje que pareciera serinferiora sus pares blancos.
Al mismo tiempo, hay una personificacion sexualizada de la
mujer latina, al presentarla como la latina threat, es decir,
aquella mujer exdtica que utiliza sus atributos sexuales para
obtenerlo que quiere, significando una amenaza para el resto
(Arellano, 2017).

Fig. 1y 2: Sofia Vergara en el personaje de Gloria en Modern Family
(Levitan et al., 2009).

-

Fig. 3: Maid in Manhattan (Wang, 2002).
Fig 4: Spanglish (Brooks, 2004).

Retomando wuno de los estereotipos mencionados
anteriormente, es comun ver en peliculas populares en
nuestra cultura a mujeres latinas como personajes que
tienen un cargo laboral relacionado al servicio de personas
blancas, como Marisa Ventura en Maid in Manhattan (Wang,
2002) o Flor Moreno en Spanglish (Brooks, 2004). A pesar de
que se pone en disputa el racismo y son las protagonistas
de estas peliculas, les esta la Unica realidad que viven las
latinas? O es el Unico trabajo al que puede aspirar una mujer
latina? Y no tiene que ver con el trabajo en si, sino con las
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dindmicas de poder coloniales que se reproducen, como se
menciond anteriormente, entre personas blancas y mujeres
latinas, donde esta Ultima estd al servicio de estos sefores y
senoras.

También es recurrente la caracterizacion de personajes
latinos como tontos: un motivo de risas para las personas
blancas a su alrededor, diferente, excéntrico, escandaloso
y ridiculo; siendo generalmente utilizada la diferencia de
idiomas como motivo para considerarles como personas
menos inteligentes (siendo que manejan por lo menos dos
idiomas diariamente para sobrevivir).

lgualmente, los estereotipos que criminalizan y sexualizan a
las mujeres latinas estan presentes de manera frecuente en
producciones populares: latinas relacionadas al narcotrafico,
alacomercio sexual y a actividades ilicitas,y también latinas
que son consideradas como un peligro para las mujeres
blancas en el @&mbito social, al mostrar cuerpos con curvas
prominentes y generalmente con atuendos que ayudan a
resaltar esta caracteristica.

Entonces, es asi como se puede vislumbrar que la relacion
que se establece entre esta percepcion de la mujer latina y
las producciones cinematograficas dentro de los medios
de comunicacion masiva no es azarosa ni sin precedentes.

Fig. 5: From dusk till down (Rodriguez, 1996).
Fig 6: Baby Driver (Wrigth, 2017).
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Como se expone anteriormente, existen diversos estudios
realizados por académicos y académicas que dan cuenta,
desde la variedad de sus disciplinas, del efecto que tienen
los medios de comunicacién en la perspectiva que se tiene
del mundo. En el caso mencionado, la perspectiva de los
creativos estadounidenses se distribuye globalmente, es
decir, llegan a los hogares de miles de familias de diferentes
paises para quienes, en ocasiones, la TV es la Unica forma en
la que interactian con una persona latina, convirtiéndose
ésta en la Unica oportunidad en la que aprenden y perciben a
las latinas en general (Arellano, 2017).

El hecho de que se presenten a las latinas a través de
estereotipos no solo resulta preocupante por este motivo,
sino que también nos lleva a preguntarnos: ¢Si el mundo ve
asialaslatinas,cémo se autoperciben las latinas? La escasa
y equivoca representacion de la mujer latina en los medios
puede tener un efecto negativo en la autopercepcion de las
jovenes del mismo origeny, por lo tanto, en la construccion
de sus identidades, donde la constante exposiciéon a
personajes que caracterizan a la comunidad latina como
personas flojas, violentas, maleducadas y criminales
no solo pueden llevar al resto de etnias a atribuir estas
caracteristicas a latinos y latinas, sino que también puede
hacer que las espectadoras latinoamericanas perciban
negativamente a su propia comunidad y a ellas mismas,
resultando en una baja de su autoestima (Rivadeneyra et

al, 2007), pudiendo asi considerarse como vulneracion a
sus derechos el perpetuar este tipo de narrativas, lo que
conduce este estudio a interrogantes como: équé efectos
ha tenido este fenémeno social en la etapa de desarrollo de
nuestras identidades y el hecho de crecer rodeadas de estos
estereotipos?

Asi, la importancia de desarrollar proyectos para el
bienestar de las jovenes latinas se establece como una
prioridad, y la deteccidn de oportunidades para disefiar un
mundo mejor para las futuras generaciones de mujeres
adquiere una relevancia comprobable.
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2.2 LA MUJER LATINA EN LA INDUSTRIA

Esta problematica de representacion no solo repercute en la
estereotipacion de personajes femeninos latinos en peliculas
o series, sino que también en la presencia de mujeres en los
roles creativos que existen alrededor de estos medios, es
decir, hay un notorio sesgo de género en cuanto a la mujer
latina tanto dentro como fuera de la pantalla. Un ejemplo
es la cantidad de mujeres que han sido reconocidas por
La Academia en categorias como Mejor Direccidn, donde
en 93 afos solo siete mujeres han sido nominadas en la
categoria (Desta, 2021) y sélo dos han ganado el galardén’. Es
imporante aclarar que este problema de representatividad no
es producto de la falta de talento ni de capacidades de las
mujeres audiovisuales, sinoque demuestraladiscriminacion
laboral dentro del &mbito audiovisual.

éPor qué las mujeres no estan contando sus propias
historias? Y, con mayor relevancia para este informe,
épor qué las mujeres latinas no estdn ocupando estos
espacios de representacion dentro y fuera de la pantalla?
Esta misma pregunta la podemos encontrar en un contexto
narrativo similar, a partir de las reflexiones plasmadas por
Virginia Woolf en Una habitacién propia (2016/1929), donde
podemos establecer la relacién entre la invisibilizacién de la

*

Kathryn Bigelow en 2010 por The Hurt Locker y Chloé Zao en 2021 por

Nomadland.

figura femenina dentro del espacio creativo y la necesidad
del varén por posicionarse por sobre estas. Los creativos
hombres se han encargado hace varias décadas de narrar
a las mujeres, de contar historias acerca de ellas, poemas,
investigaciones, reflexiones y un sin fin de material, pero
parecen no presentar “mas calificacion aparente que la de
no ser mujeres” (Woolf, 2016/1929, pp. 39). Asi, la perspectiva
de la mujer sobre la mujer ha sido histéricamente ignorada
donde, tanto la literatura, como las ciencias y el cine, se han
encargado de omitir su existencia, lo cual no implica que no
existan realmente ¢Es realmente acertada la perspectiva
que instala sobre nosotras como latinas un hombre blanco
privilegiado? Porque, .cOmo se construye un personaje sin
saber profundamente o sin haber vivido lo que queremos
transmitir acerca de este, sin saber su trasfondo o su
historia? Quizas, como Wolf postula, “si ellas se ponen a
decir la verdad, la imagen del espejo se encoge; la robustez
del hombre ante la vida disminuye” (Woolf, 2016/1929, pp.
51), porque écémo podria el hombre blanco sentirse grande
sin el poder que le atribuye el verse superior a las mujeres
latinas, es decir, el sentir que un gran nimero de la poblacién
mundial es inferior a su persona?

El hecho de que los personajes femeninos latinos sean
creados por hombres estadounidenses no es casualidad.
Segun el estudio realizado por Constable (2019), la presencia
de mujeres en los roles tras produccién cinematogréfica
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Fig.7: (Lauzen, 2019).

es histéricamente baja en comparacién a la presencia
masculina, factor que por un lado afecta laboralmente a las
mujeres en cuanto a las oportunidades que se les otorgan
para surgir dentro de la industria, y que por otro afecta a las
futuras generaciones y la falta de modelos a seguir visibles
dentro de la misma ya que, segun un estudio de Center for
the Study of Women in Television and Film (Lauzen, 2019),
las peliculas con mujeres como directoras contratan a mas
mujeres y minorias para aquellos trabajos de produccidn con
hombres como directores.

2018 100
2017

2016

— 50

Blanca Negra Asiatica Latina Otra

Comparacidn histérica de porcentajes de razas/etnias de mujeres
para papeles femeninos (Lauzen, 2019)

Fig. 8: (Lauzen, 2019).

Asimismo, de acuerdo con la Dra. Lauzen (2019), la
representacion femenina de etnias/razas en papeles
importantes en pantalla favorece en su gran parte a mujeres
blancas, o cual denota la importancia de plantear este
proyecto en base a un feminismo interseccional, evitando
asi caer en la tendencia comercial y la mirada privilegiada
del white feminism o el feminismo hegeménico, priorizando
la visibilizacién diversa de etnias, culturas y sectores
socioecondémicos, de acuerdo con las multiples realidades
que componen a la comunidad latina
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A partir de la investigacion expuesta, cabe preguntarse:
¢{Como se han percibido las adolescentes latinas a lo largo
de la construccion de sus identidades, con qué referentes
logran realmente identificarse y qué implicancias tiene
esto en sus oportunidades de desarrollo hacia la vida
adulta? ¢Qué importancia tiene la diversidad cultural de
los referentes dentro de las producciones audiovisuales de
alcance global y cémo esto afecta a las adolescentes latinas?

2.3 PLATAFORMAS DE STREAMING

Si bien, los estudios analizados se enfocan en la realidad
de juventudes en didsporas en E.E.U.U, las producciones
a las que se ve expuesta la poblacién sudamericana v,
particularmente para este estudio la poblacién chilena, no
son muy diferentes. Estd exposicidén se ha visto reforzada
gracias a que los estrenos de peliculas y series anglosajonas
y europeas llegan cada vez méas rapido a nuestras pantallas a
través de servicios de streaming como Netflix, Amazon Prime
Video y Disney+, entre otras, siendo éstas las plataformas
preferidas por los chilenos durante este Ultimo afo (Jelly,
2021).

sQué servicios de streaming tienes hoy?
(puedes marcar mas de uno)

A) Nerfix A 88.7%
B) AmazonPrimme — 40%

€) HRO D s

I 23:3%

E) CDFEsado ) B1%

F) Cua - 1n.3%

D) Disney+

Fig. 9: (Jelly.cl, 2021)
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Para corroborar estos datos especificamente enfocado en el
usuario objetivo de este proyecto, se encuestaron a jévenes
chilenos/as sobre el uso de las plataformas de streaming,
donde un 83,3% de las respuestas corresponden a mujeres
y mas de la mitad de los/as jovenes se encontraban en un
rango etario entre los 17 y 24 afios de edad. Asimismo, estos/
as declaran que Netflix es la plataforma mas utilizada por
ellos/as (98,5%), seguido de Disney+ (56,1%) y Amazon
Prime Video (51,5%). Ademads, la mayoria declara valorar
positivamente a una plataforma de streaming por su amplia
variedad de peliculas y series, donde también la mayoria
declara usar la plataforma especificamente para ver series
2 a 3 veces por semana (40,9%). Estos datos demuestran
entonces que los jévenes de nuestro pais considerados
dentro de la generacion z o gen z, presentan un uso frecuente
de este tipo de plataformas para ver series y peliculas.

Este proyecto se enmarca en el desarrollo de las adolescentes
de latinoamérica, especificamente de las adolescentes
chilenas, por lo que se decide estudiar a la denominada gen
z, la que incluye a todos los jévenes que nacieron entre los
afios 90s y los primeros afios de 2000 (alin no se determina
especificamente qué afios comprende). Jévenes que estan
en sus Ultimos afios de estudios y al borde de comenzar una
vida adulta, viéndose enfrentados a todos los desafios que
esta etapa conlleva, y caracterizados principalmente por ser
nativos digitales (Dominguez, 2016).

A partir de esta informacién, se puede demostrar la poca
representatividad de la mujer latina en el contenido
cinematografico que la mayoria de las personas de nuestro
pais estd consumiendo actualmente. Esto lleva a plantear
interrogantes que impulsan este proyecto, tales como:
éisomos invisibles las mujeres latinas para el resto del mundo
tal como lo somos para la industria cinematografica? (Es
posible para las jovenes latinas desarrollar unaidentidad que
celebre su propia cultura al contar con tan pocos referentes
en la audiovisualidad contemporanea de sus cotidianos?
iComo fortalecer la autopercepcion positiva de las jovenes
latinas como tales si no contamos con el reconocimiento
necesario tanto dentro como fuera de la pantalla?



Disenoy
narrativa

Es entonces, la problematica detectada en la cultura
cinematografica lo que impulsa este proyecto, donde se
busca visibilizar esta realidad a través del disefo, para
comenzar a otorgarle el espacio que las jovenes latinas
merecen ocupar en el mundo, porque es su derecho como
personasserreconocidasenelmundoenelqueefectivamente
existen. Es necesaria una transicién a un futuro que las
reconozca con la multiplicidad de caracteristicas, talentos,
aspectos y aspiraciones que realmente poseen.

¢{Como se puede disefar un dispositivo de transicién con
el propdsito de lograr una adecuada representatividad de la
mujer latina y asi contribuir a un desarrollo identitario que
celebre la cultura de las jévenes latinoamericanas?

Al referirnos a un dispositivo de transicidn, es importante
aclarar dos factores que nos ayudardn a entender la relacién
de este concepto con la problematica abordada.
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3.1 NEURONAS ESPEJO

Como seres humanos, forma parte de nuestra naturaleza el
empatizar e identificarnos con los personajes que vemos en
pantalla, ya que somos capaces de reflejar las emociones del
otro por accion de las llamadas neuronas espejo. El instinto
humano de supervivencia que nos lleva a imitar al otro, ain
cuandoestamosfrenteaunotroficticiodentrodeunapantalla,
nos convierte segln Volpi (2011) en espectadores camaledn al
ser capaces de mimetizar nuestras emociones con la de los
personajes y empatizar con ellos como espectadores.

Asimismo, Campbell (1959) explica el uso de las narrativas
desde la relacion entre los rituales realizados durante las
épocas primitivas del ser humano y los suefios significativos
que el subconsciente trae al presente, donde ambas
situaciones involucran la creacién de narrativas que tienen
como objetivo guiar al ser humano a través de las diferentes
transiciones que experimentard durante su vida como, por
ejemplo, la madurez. Esta primitiva tendencia del serhumano
a crear narrativas, le conducird posteriormente al recurrir al
camino del héroe” para construir las historias que hoy en dia
forman parte de la cultura colectiva popular, como lo son las
peliculasy series.

*

Es decir, un ser que se enfrenta a una travesia en la cual deben derribar
un obstdaculo final importante para, finalmente, crecer o trascender a una
figura superior en comparacién a quienes eran al principio.
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3.2 NARRATIVAS COMO
DISPOSITIVOS DE TRANSICION

Al ocupar el término dispositivo de transicién, da cuenta
de la necesidad de generar proyectos que signifiquen una
transformacion social, para conducir a la sociedad hacia un
escenario futuro con mejores condiciones de viday desligado
de los modelos de vida sociales dominantes del ahora,
luchando por las transformaciones que se creen necesarias
para lograrlo (Escobar, 2016).

El aprendizaje a partir de las narraciones a las que nos
vemos constantemente expuestas como seres humanos
es practicamente inevitable desde tiempos remotos, como
se explica anteriormente, por lo que dentro de este marco
de representacion estereotipica y neuronas espejo es que
podemosempezaraencajarlaproblematica que este proyecto
presenta, al examinar desde una perspectiva feminista e
inclusiva, la interseccién de vulneraciones que a las mujeres
latinoamericanas experimentan tanto en pantalla como
fuera de esta en cuanto a su género, raza, etnia, sexualidad y
clase (Bdez, 2007) al otorgarles culturalmente caracteristicas
que las encasillan en un personaje estereotipico y uni-
dimensional dentro del imaginario del resto de las personas
y de ellas mismas. Las narrativas expuestas por los medios
como peliculas o la TV, encasillan a la comunidad latina al
ser “demonizadas, sexualizadas, culpadas o desacreditadas
dentro del imaginario estadounidense” (Castafeda, 2018,
pp.5), donde incluso se puede destacar la sexualizacion de

los cuerpos de las jévenes latinas y la atribucién exdtica que
se les otorga a partir de la normativa heterosexual blanca,
y la significacién de sus cuerpos como madres o mujeres
fértiles, domésticas o que carecen de poder, fendmeno que se
podria considerar como una colonizacién simbdlica (Molina-
Guzman, 2010).
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3.3 DISENAR NARRATIVAS DE
EMPODERAMIENTO FEMENINO

El cdmo generar este dispositivo de transicion a través del
disefo se exploraen este proyecto a través de la narrativay los
datos. Tal como Kirk (2016) define, la visualizacion de datos
es “la representacion y presentacion de datos para facilitar
su entendimiento” (p. 31) y plantea esta disciplina como un
campo multidisciplinario que “ofrece una oportunidad y un
desafio Unicos” (p.17). Es por esto entonces que la recolecciéon
de datos, su representacion y la asignacion de significados
a éstos a través de una narrativa, se considera como una
alternativa para abordar la problemética desde el disefo,
al estar enfocada principalmente en la comprension y la
construccién de conocimiento de sus usuarios.

El disefiar un dispositivo que entregue informacion acerca
de la problemaética planteada materializa la importancia de
su causa y, tal como postulan Solérzano y Yosso (2002), el
visibilizar las injusticias que significa la invisibilizacion
de la mujer latina a través de la exposicién de datos que
respalden esta denuncia de forma visual, puede empoderary
entregarles herramientas al otorgar un mejor entendimiento
de esta informacién a las jovenes latinas, permitiéndoles
tomar accién y voz al exigir sus derechos.

El disefio de visualizaciones tiene como objetivo, al igual que
este proyecto en cierta dimension, entregar conocimientos,
enfocandose principalmente en el proceso de entendimiento
desususuarios,esdecir,enel percibir(qué esloque muestra),

interpretar (qué significa) y comprender (qué significa para
mi), poniendo énfasis en aspectos fundamentales del buen
disefio como asegurar que sea una visualizaciéon confiable en
cuanto a la legitimidad de la data que entrega y la apariencia
que esta adopta en el disefo, accesible en cuanto a la
disposicion de esta data en el espacio disponible y la forma
en que se le otorgan significados; y elegante en cuanto al
estilo que se utiliza y el equilibrio que se debe lograr entre
legibilidad y expresién estética (Kirk, 2016).

Ademas, las visualizaciones de datos presentan una
diversidad de posibilidades técnicas al momento de ser
representadas, donde destaca la interactividad como una
herramienta importante para involucrar al usuario en el
proceso de construccién de conocimiento, reforzando asi
la accesibilidad de las personas a la informaciéon que se
pretende entregar y otorga una experiencia al proceso de
entendimiento con la condicién que no o obstruya (Kirk, 2016).

Es asi como este proyecto considera como una oportunidad
desarrollar una visualizacién de datos para componer este
dispositivo de transicion mencionado anteriormente a través
de la creacion de una narrativa, considerando su importancia
en el proceso de construccidén de conocimiento de los seres
humanos, para asi abordar la necesidad de dar espacio a la
mujer latina para empoderarse haciendo visible un problema
que alude a sus identidades y que afecta su proceso de
desarrollo como seres humanos.
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L11.

Aproximacion
metodologica



Es importante para la realizacion de este proyecto la
constante participacién de las usuarias en el proceso
creativo. Esto, de acuerdo a lo planteado por Escobar (2016)
con respecto a involucrar a las comunidades en el disefio
de sus propias transiciones hacia un futuro éptimo, donde
la disefiadora adquiere una postura simétrica respecto a las
usuarias, sin posicionarse como experta.

Para lograr aquello, se utilizaron variadas metodologias
participativas para lograr los objetivos que se pretender
cumplir: involucrar a la usuaria, obtener datos sobre la
perspectiva latinayel cine;yla creacion de una narrativa para
transmitir el mensaje principal planteado.

El desarrollo de este proyecto se basa principalmente en la
necesidad detransmitiraunusuarioobjetivoun contenidode
relevanciaparasupropiobienestar,porlo quelasdecisionesde
disefio que setomanalolargo de su trabajo estdn enfocadas
en , porlo que se utilizara la metodologia Human-
Centered Design de IDEO rescatando la idea de que la clave
para llegar a una soluciéon social se encuentra en las mismas
personas que enfrentan los problemas en cuestion (IDEO,
2015) quienes son, en este caso, las adolescentes chilenas a
las que esté dirigido en primera instancia el dispositivo. Esto,
a través de actividades e instrumentos que permitan tanto
el entendimiento de las usuarias como instancias de co-
disefio con estas, pretendiendo una interaccion mas cercana
con sus necesidades y, asi, acceder a mejores resultados en
cuanto a la experiencia final. Con el motivo de cumplir con
los objetivos especificos planteados (los cuales se podran
ver més adelante en este escrito), se utilizardn las tres fases
principales de trabajo propuestas en la metodologia para
organizar las actividades a realizar: Inspiracion, Ideacion e
Implementacion.
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INSPIRATION
In this phase, you'll learn how to better

understand people. You'll observe their lives,
hear their hopes and desires, and get smart
on your challenge.

IDEATION

Here you'll make sense of everything that
you've heard, generate tons of ideas, identify
opportunities for design, and test and refine
your solutions.

IMPLEMENTATION

. Now is your chance to bring your solution to
life. You'll figure out how to get your idea to
market and how to maximize its impact in
the world.

Fig.10: Esquema Human-centered design (IDEO, 2015).

La primera etapa de este proyecto: Inspiracion, responde al
ambiente hostil al que se enfrenta la mujer latina dentro
del rubro cinematogréafico, donde sus oportunidades se ven
limitadas a los sesgos de géneroy el poder adquisitivo de sus
pares masculinos, junto con la acciones colonizadoras que
ha aplicado la industria dominante sobre la representacion
de las jovenes latinas, como es expuesto anteriormente.

Con respecto al rubro audiovisual chileno y las jovenes
del mismo pafis, se decidid recurrir a las mismas mujeres
involucradas en este campo de experiencia. Para esto,
se convocd a un grupo de jovenes chilenas que estén
relacionadas de alguna manera al rubro audiovisual (actrices,
directoras, camardgrafas, guionistas, etc) para identificar
interacciones criticas dentro de su cotidiano en la industria
y para conocer su perspectiva de la problematica planteada
como expertas en el tema.

Por otro lado, para analizar la critica cinematogréfica
internacional y la interaccién de las usuarias con ésta, se
utilizan dos tipos de encuestas a lo largo del proyecto. Se
obtienen los datos de una encuesta realizada previamente
para un proyecto investigativo (Vifiales, 2020) aplicada a
adolescentes chilenas entre los 18 y 26 afios con respecto a
peliculas y series de Coming of Age y el feminismo, donde
se pueden observar patrones que se repiten en el relato de
experiencias vividas durante su adolescencia en relacién a
la influencia de este tipo de narrativas. La segunda encuesta

Género filmico enfocado especificamente en la etapa adolescente y la
transicién a la vida adulta.
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se aplica a adolescentes que residen en Chile, independiente
de su sexo, entre los 13 y 28 anos de edad, para conocer
la relacion que se establece en la realidad chilena con
las peliculas, las series y las plataformas de streaming
disponibles en su realidad. Con el conjunto de estos datos se
pretende identificar interacciones clave de las usuarias con
las narrativas, poniendo especial énfasis en los significados
culturales que implica la industria cinematogréfica en sus
vidas.




Luego, para la etapa de Ideacion, se plantea el uso de
otra metodologia de trabajo para realizar el andlisis de
ciertas producciones cinematograficas escogidas para la
investigacion, a partir de la técnica de framing propuesta por
Arellano (2017), que consiste en la utilizacién de estereotipos
(fig. x) establecidos dentro de la cultura filmica con respecto
a la poblacion latinoamericana y analizar una cantidad
determinada de producciones para corroborar qué tan
frecuente es su utilizacién y, por lo tanto, qué tan frecuente
estén presentes en el cotidiano de las espectadoras.

Para efectos de este proyecto se decide seleccionar
producciones cinematograficas consideradas como las
maés populares en globalmente segln los datos extraidos de
plataformas de bases de datos especializadas en la cultura
cinematografica como IMDB, FilmAffinity y Rotten Tomatoes.
Al'igual que Arellano, se utilizaran los tropos preestablecidos
por la autora de acuerdo a lo observado durante el analisis de
producciones.

Internet Movie Database

Por ultimo, para la fase de Implementacion, se plantea el uso
de una Visualizacion de Datos para exponer la informacién
recolectada y que se quiere transmitir a través de una
narrativa. Para lograrlo, se emplean dos metodologias que
permitirdn construir la experiencia de entendimiento del
contenido: La Narrativa visual y Data humanism (Lupi, 2016).

Las visualizaciones de datos y el storytelling han sido dos
recursos que, a través de diferentes disciplinas, se han
utilizadode formacomplementaria paragenerarunanarrativa
con respecto a la informaciéon que se quiere transmitir,
con el motivo de que sus espectadores o lectores puedan
involucrarse mas en el proceso informativo. Las diversas
herramientas disponibles en la actualidad, sobretodo en el
dmbito digital, le permiten a sus disefiadores establecer o
predeterminar diferentes instancias informativas que se
componen muchas veces de interacciones entre el usuarioy
la visualizacion, como instancias explorativas o incluso que
involucran informacion personal del propio usuario, como
su ubicacidn, sexo, nacionalidad, edad, entre otros campos.
También permite variar la estructura narrativa de los datos,
es decir, una narrativa lineal ya no es la Unica opcidn, y el
aspecto en el que los datos se presentan.

El uso de lacombinacion de narrativas y gréficas interactivas
ha presentado entonces un nuevo desafio en el area del
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disefio: el desarrollar herramientas que potencien las
diversas formas de contar historias con datos visuales (Segel
& Heer, 2010). Para efectos de este proyecto, se considerara la
narrativa como una forma de comunicar ciertos sucesos de
manera que se logre una conexidn entre estos en un orden
determinado (Segel & Heer, 2010), por lo que se puede aplicar
unprocesodedisefoalconstruirlaestructuraquelanarrativa
toma de acuerdo a las interacciones que se pretendan lograr
en relacion a su receptor, considerando los factores visuales
y su diagramacién para generar una experiencia.

Author-Driven Reader-Driven
Linear ordering of scenes  No prescribed ordering
Heavy messaging No messaging

No interactivity Free interactivity

Fig. 14: Esquema author-driven y reader-driven (Segel & Heer, 2010)

Fig.15 y 16: (Seger & Heer, 2010).

De acuerdo a Segel & Heer (2010), al generar una narrativa
visual, se deben crear un balance entre los componentes
interactivos que esta presenta a su usuario, determinando
asiun espectro entre las narrativas author-driven (manejadas
por el autor) y reader-driven (manejadas por el lector) (Segel &
Heer, 2010).

Al ser un espectro, no hay una regla estricta en cuanto a
su uso, por lo que para la creacién de la experiencia digital
de este proyecto se combinan herramientas para generar
una narrativa hibrida: en algunas partes manejada por la
disefadora, como el orden lineal de las escenas, y en otras

42



manejada por las usuarias, involucrando interactividad
y un orden de acuerdo a su preferencia, aludiendo a una
combinaciénentre Martini Glass Structure (fig.15) y la estructura
Interactive Slideshow (fig.16) de Segel & Heer (2010).

Por otro lado, para esta etapa del proyecto se utiliza la
metodologia Data Humanism presentada por la disefiadora
de visualizaciones de datos Giorgia Lupi, la cual cuestiona
la impersonalidad con la que la data es recolectada
técnicamente en este tipo de investigaciones, y busca
implementar el disefio en la forma de recoleccién de datos
de acuerdo a lo que, segln Lupi (2016), estos representan:
conocimiento, comportamientos y personas. Ademas,
postula una segunda ola de la visualizacion de data que pone
la personalizacion en primera instancia, es decir, las formas
en que cada visualizacion es mas Unica e intima.

Dentro de las herramientas que Lupi utiliza para su trabajo se
encuentra el dibujo analogo de los datos,combinando formas
geométricas, simbolos y combinaciones de colores para asi
producir contenido Unico y crear significados, proceso que
también permite reflexionar sobre la informacidn con la que
se esté trabajando y las diferentes perspectivas en las que
puede ser analizada. Asi, pretende conducir a sus usuarios
a través de una narrativa visual disefiada especificamente
para el tépico en el que es aplicada lo que, por supuesto,
requiere trabajar en un lenguaje que debe ser transmitido
al receptor para asegurar que éste posea los conocimientos

DATA
HUMANISM

JMalL y’g data
data bangdith @uUaLiTy
imperfFect infayivle data
SWBJRCTILVE impaftial data
IMSPIRING descriptive data
SereNpiLpiTOMS pr'epfctiv& data
data convyﬁ‘tiuns PasSIBILITIER
data to simp{ify complexity / DepiCT
data proceSsing PRA wiNG

driven

SPLND safe time with data
data  is numpbrs PeofLe

)

data will make us more effj.—é.ent HiAMAN,

@giorgialupi

Fig.17: Visual manifesto (Lupi, 2016).
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necesarios para enfrentarse a la experiencia y asi lograr un
entendimiento pleno del mensaje.

Son estas las herramientas que se destacan en la
metodologia de Lupi para utilizarlas en este proyecto, donde
se fabricaron andlogamente el sistema que representa los
datos recolectados de las bases de datos cinematograficas,
con el propésito de generar una conexiéon mas personal con
el contenido que se le entregard a las usuarias, teniendo en
cuentalos principios de Lupi,incluso el pensar que realmente
la data no es perfecta y es hecha por seres humanos,
posicionando a la disefiladora en una relacién mas empatica
con sus usuarias y no como un ser que posee la verdad
absoluta de la historia que cuenta a través de los datos.

oo was 3
frim®
iz 2@
L

|
=

v £
A Ta e AL b
i Ao o

Fig. 18 y 19: Proceso de registro de datos y resultado final
(reprectivamente) (Lupi, 2016).
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V.

Referentes




Los referentes utilizados para este proyecto responden tanto
a los aspectos formales/técnicos de la propuesta, como
conceptuales:

Con el motivo de guiar este trabajo a través de una narrativa
que ponga en valor las historias de mujeres para combatir
la invisibilizacion histérica de este grupo, se utilizaron como
referentes el libro Mujeres Bacanas Latinas (Plant et al,, 2019) y
el kit de libro y cartas The Literary Witches Oracle (Kitaiskaia &
Horan, 2019), donde ambos proyectos tienen como objetivo
entregar un producto que visibiliza las historias de mujeres
de varias partes del mundo, con la intencién de instalarlas
como referentes positivos para mujeres, respondiendo a
la necesidad de mas referentes como tales en el entorno
cultural global. Especificamente, Mujeres Bacanas Latinas
tiene como usuarias objetivo a jovenes de latinoamérica,
abordando una problematica similar a la que plantea este
proyecto.

SONIA
PULIDO

MUJERES
BACANAS
LATINAS

LLAS PUDIERON, NOSOTRAS TAMBIEN

Fig. 20y 21: (de izq. a der) Mujeres bacanas latinas (Plant et al.,2019) y The
Literary Witches Oracle (Kitaiskaia & Horan, 2019).
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The Qulpu Project
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Fig. 22: Captura de The Quipu Project (Court et al., 2015).
Fig. 23 y 24: Capturas de visitplanether.com (Zandile Dlamini - Sony
Music Entertaiment, 2021).

Haciendo referencia a la construccion de un dispositivo
digital, para el montaje del prototipo de este proyecto se
utilizaron principalmente como referentes los proyectos The
Quipu Project (Court et al., 2015) y la pagina web visitplanether.
com (Zandile Dlamini & Sony Music Entertainment, 2021),
creada porlacantante Doja Cat paraintroducira sus fanaticos
en una experiencia digital relacionada con su nuevo album:
Planet Her. Ambos dispositivos web ofrecen a sus usuarios
experiencias compuestas de visualizaciones con instancias
interactivas para involucrar a éstos en el desarrollo de
la narrativa digital. Ademads, The Quipu Project cuenta
con una innovadora forma de presentar datos, disefiada
especificamente para visibilizar la problematica observada
en un grupo determinado de mujeres peruanas.
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3. RELACION DEL USUARIO CON SU IDENTIDAD

Por Ultimo, a partir de la problematica detectada se escogen
como referentes también los libros infantiles Topito terremoto
(Llenas, 2017) y Fish is Fish (Lionni, 1970) que, a partir de la
creacion de una narrativa dirigida a un publico infantil,
pretenden contribuir a acabar con los estigmas instalados
arbitrariamente acerca del proceso de aprendizaje, el sabery
laidentidad de cada infante, para asi otorgar una perspectiva
positiva a sus usuarios acerca de, en el primer caso, la
hiperactividad y, en el segundo caso, sobre las diferentes
experiencias previas de cada persona.

Le cuelgan tantas etiquetas.
que ya no sabe quin es.

Fig. 25y 26: Topito terremoto (Llenas, 2017).
Fig. 27: Fish is fish (Lionni, 1970).
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Antecedentes




1. BRUISES - THE DATA WE DON’T SEE

Este proyecto, realizado por Giorgia Lupi y Kaki King (2017)
pretende contribuir a la expresién de sentimientos de King
durante el tratamiento de la condicién médica que padece su
hija, Trombocitopenia inmunitaria’, permitiéndole registrar
los datos que en una visualizacién tradicional no se podrian
plasmar. A través de su método de Data Humanism, Lupi
utilizé figuras y colores para registrar datos a través de los
dias, como los momentos positivos, el nivel de miedo y
de esperanza de King del 1 al 10, entre otros. Lupi creé una
simbologia para cada dato, formando con cada simbolo una
parte de una flor, donde cada pétalo simboliza 1 dia y cada
conjunto de pétalos un grupo de dias entre el tratamiento en
el hospital.

Lupi, sin la intencion de aplicar un método cientifico en su
investigacion, si utiliza la representacion de datos con el
motivo de visibilizar lo invisible para algunas personas: la
naturaleza humana y los sentimientos que puede involucrar
una enfermedad. Asi, pretende que la data se utilice no
solamente con fines cientificos, matematicos o de eficiencia,
sino que también para sensibilizar respecto a un problema,

*

Trastorno que afecta al sistema inmune. Dentro de sus sintomas se
encuentran la aparicion de moretones, puntos rojizos y morados en el
cuerpo, junto con sangrado facil y excesivo. Se produce por los niveles
inusualmente bajos de plaquetas en la sangre (Mayo Clinic, 2021).

técnica que se rescata para la implementacion del proyecto
realizado en este escrito.

5 KAEI'S
1I':'tf1f‘| {; LEVEL of
TEAP (1-1) HoPE (1-10

O

Fig. 28 y 29: BRUISES (Lupi, 2017).
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Fig. 30y 31: Capturas de Dear New York (Lupi, 2020).

2. DEAR NEW YORK

Nuevamente un proyecto impulsado por Lupi (2020) se utiliza
como antecedente para este proyecto, ya que consta de una
experiencia online interactiva que permite a sus usuarios
registrar en un post it virtual sus sentimientos sobre la
ciudad Nueva York a propoésito de la cuarentena por COVID-19
bajo la cual estuvieron sus ciudadanos, interaccion digital
enfocada en sus usuarios que se rescata para la construcciéon
del prototipo.



Cinemetrics (Brodbeck, 2011) es un dispositivo digital que
permite comparar peliculas a través de visualizaciones. El
sitio web permite que sus usuarios interactten con los datos
para ir construyendo sus propias comparaciones a través de
filtros aplicados a las acciones del sitio. Las visualizaciones
fueron construidas a partir de los colores predominantes
en cada fotograma (o frame) de cada pelicula, utilizando
una paleta de color a partir de cada capitulo que compone
el audiovisual y otra paleta de color para el total del filme.

También ha incorporado movimiento para representar la df';‘"p
cantidad de movimiento que hay en cada escena, y al clickear

sus usuarios pueden veren detalle la escena ala que se alude
en ese cuadro en particular.

+ Puip Fiction vIx The Matrix vIx +

Las caracteristicas que se rescatan de este sitio apuntan = s
principalmente al

, herramientas que este proyecto
explora para su creacion,
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Fig. 35y 36: (Dawes, 2012).
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4.CINEMA REDUX

Un proyecto disefiado por Brendan Dawes (2012) que utiliza
fotogramas de ciertas peliculas para crear un solo registro
visual de esta, técnica que utiliza para crear piezas Unicas
para representar a cada pelicula. Es asi como se rescata este
proyecto en relacion al uso de los datos recolectados de una
pelicula para crear una nueva pieza visual que la represente.
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Proyecto realizado por el estudio de disefio de informacién
Fathom (2013) que divide las peliculas de la serie
cinematografica Rocky (Avildsen, 1976) en 4 elementos clave
en sus narrativas: pelea, pre-pelea, didlogo y entrenamiento.
Utiliza un cédigo de colores para representar cada elemento,
los cuales representa a través de una barra, donde el tamafo
de cada uno simboliza la cantidad de tiempo que ocupa cada
uno en las seis peliculas de la franquicia.

Se rescata principalmente el uso del color para codificar
elementos especificos de cada pelicula, para asi crear una
pieza visual que entrega informacién a sus usuarios y que
les permite interactuar con esta informacién a través de un
medio digital, herramientas que son clave para la realizacién
de este proyecto.

Fig. 37-39: Capturas de Rocky Morphology (Fathom, 2013)
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V1.

Foermulacion
del proyecto




DISPOSITIVO DIGITAL DE TRANSICION HACIA LA
REPRESENTACION DE LAS MUJERES LATINAS

A partir de la investigacidén recopilada en este informe y
las preguntas planteadas anteriormente con respecto a
la construccion identitaria de las adolescentes latinas,
los estereotipos que les involucran en las producciones
cinematograficas y la invisibilizacion de sus figuras en
estas, se propone un proyecto en base al disefo de un
dispositivo digital de transicidén hacia la representacion de
las latinidades femeninas, el cual se pretende lograr a través
de los siguientes postulados y objetivos:

éQué?
Experiencia digital compuesta de una narrativa visual

interactiva, a través de una visualizacion de datos y afiches
que reflejan lainvisibilizacion de la mujer latina en diferentes
producciones cinematograficas destacadas popularmente.

éPor qué?

La globalizacion de las producciones cinematogréficas
provenientes desde laindustria hollywoodense muestran una
perspectiva estigmatizada de la realidad latina y femenina,
limitdndose a estas visiones estereotipadas comerciales
que no dan cuenta de la diversidad de caracteristicas que
poseen las mujeres latinas, repercutiendo negativamente
en la construccion de la identidad de las adolescentes
latinoamericanas ante la invisibilizacion de referentes
constructivos.

éPara qué?

Problematizar y visibilizar la poca representaciéon de las
mujeres latinas dentro de una industria cinematogréfica
colonizada. Junto a esto, contribuir a generar un discurso de
empoderamiento de las adolescentes latinas con respecto a
la valoracién de sus identidades.
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Objetivo general

Contribuir positivamente en el proceso de construccién de
identidad de las adolescentes latinas desde una perspectiva
feminista interseccional, libre de los estereotipos de
género, raciales y sociales impuestos a éstas dentro de la
industria cinematogréfica comercial dominante, a partir
de la interaccién y el disefio de una narrativa visual que
problematice la falta de representacién de la mujer latina en
peliculas y series populares.

Objetivos especificos

1. Levantar informacion y analizar el contexto de la
representacion de la mujer latina y su relacién con la
autopercepcion de las jovenes de la misma cultura.

IOV: Revision de literatura, sistematizacion de datos.
2. Reconocer las experiencias de mujeres latinas, tanto

espectadoras como creadoras, y analizar las interacciones de
éstas con las narraciones de sus propias historias.

I0V: Analisis dialégico de entrevistas, sistematizacion de
encuestas.

3. Propuesta de un dispositivo digital interactivo de co-
creacion con las usuarias, a partir de visualizaciones que se
construyen en base a la representacion de mujeres latinas
dentro del cine popular.

IOV: Sistematizacion de datos a partir del framing analysis,
mapa de flujo interacciones primer prototipo.

4. Testeo del prototipo de experiencia del dispositivo digital
interactivo y evaluacién de la experiencia en cuanto a la
creacion de narrativas y el empoderamiento a través de las
visualizaciones.

|OV: Sistematizacion de feedback usuarias.
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- Iatinas.

TECNICAS

ACTIVIDADES

Fig. 40: Esquema de creacién propia (2021).
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Durante lapandemia,
ccuantas horas usaste redes sociales cada dia?

80
52,3%

45

30%

30

15,3%
15
2,5%
[
0
Thora Entre 2 y 3 horas Entre 3 y Shoras Mas de 5 horas

*E158,5% de la Generacidn Z declara estar conectados a RRSS mas de
5horas cada dia. Para los Millennials, ese porcentaje es de un 48,5%.

Fig. 41: (Jelly.cl, 2021)

Las generaciones mas jévenes de mujeres en Latinoamérica
exigen cada vez y con mas fuerza una perspectiva feminista
interseccional en sus entornos, manifestando una mirada
critica hacia las producciones audiovisuales disponibles en
su entorno a través de la creacion de contenido propio, el cual
es posteriormente difundido en las diversas plataformas
disponiblescomoInstagram o Tiktok,contribuyendoasiauna
rebelién digital y social que impulsa sus demandas por un
cambio. Como se ha observado con el movimiento feminista,
la visibilizacion en redes sociales de las vulneraciones que se
interseccionanen lasvidas de cada mujeren la actualidad ha
adquirido fuerza dentro de estas demandas sociales, donde
se destacan aquellas experiencias narradas por mujeres que
se ven enfrentadas a una constante discriminacion racial
y socioeconémica, expuestas a una violencia sistemética
a nivel global. La masificacion del contenido y el acceso
rapido a la informaciéon ha permitido a las jovenes del
mundo el desarrollo de habilidades tanto creativas como
de pensamiento critico, invitdndolas cuestionar las formas
tradicionales de creacién de contenido y programacion de la
television (Castafeda, 2018).



Por lo tanto, se propone insertar este proyecto en un

, utilizando principalmente una web y la difusion en
redes sociales. Este tipo de plataformas, ademés de contar
conlas herramientas necesarias para un constante desarrollo
y la produccién de un feedback al instante, facilita la llegada
del contenido producido a una audiencia adolescente o
perteneciente a la gen z (Jelly, 2021), generacion que define
a las usuarias objetivas a la que este proyecto apunta, méas
especificamente, se propone abordar a las

(debido a una

mayor posibilidad de estudio e interaccién en las actividades
propuestas) interesadas en contenido activista feminista
y/o en contenido relacionado a la industria cinematografica,
usuarias de redes sociales como Instagram o Tiktok y de
plataformas de streaming.
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A partir de las metodologias descritas anteriormente, se
propone el estudio del ambiente hostil al que se enfrenta
la mujer latina dentro del rubro cinematografico producto
de las dindmicas laborales y sociales que perpetdan la
discriminacién de género caracteristica de este campo
de experiencia, junto con la sesgada representacién de las
mujeres latinas.Paraesto,en primerainstancia, se establecen
3 conceptos clave que engloban el proyecto con el propésito
de facilitar la sistematizacion de la revision de literatura (fig.
42): identidad, cine y diseno.

experiencias previas
[proceso necesario
adaolescencia colonialismn grandes industrias
hegeménico
pas medios de comunicacién
IDENTIDAD seLoERAZeo CINE "
desarrollo
|atinidad
global
feminis mo interseccional histarias
R | marrativas  peliculas
a  interaccicn
- transmedia
visualizacién de datos
CO-CREACION .
DISENO

instancias interactivas

human
centered design

Fig. 42: Esquema de creacién propia (2021).

Posterior a la revision de literatura, se decidié analizar el
rubro audiovisual chileno y a las jévenes del mismo pais
involucradas en este campo de experiencia. Para esto, se
convocod a un grupo de jovenes chilenas relacionadas al
campo audiovisual (actrices, directoras, camardgrafas,
guionistas, etc.) para identificar interacciones criticas dentro
de su cotidiano en la industria y conocer su perspectiva
como expertas en el tema, estudio el cual se pudo rescatar
lo recurrente que era para las jovenes la exposicion
a situaciones en las que se veian vulneradas por sus
companeros varones de trabajo, en cuanto a opresién
creativa e incluso al tomar crédito de sus ideas.

Ademds, se pudo observar la notoria preferencia de las
jovenes por trabajar en equipos compuestos por mujeres,
ya que se sienten mas cdmodas al expresar sus ideas
y opiniones. También se puede destacar el aumento de
participacion femenina al estar a cargo mujeres de las
producciones.
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(JLuego, la senera que veia la
teleserie en la tarde veia a una
mujer doctera, psicologa o abogada
y.cuando sus hijas les dijeran mama,
quiero estudiar esta carrera, les iba
a hacer todo el sentido del mundo".

(Almeyda, comunicacion personal, 2021).

Unadelasentrevistadas fue Lula Almeyda, quien actualmente
participa del podcast No sabes nada (Almeyda et al., 2017) sobre
critica cinematogréfica, relata su experiencia como guionista
en teleseries nacionales. Una de las cosas que se destaca de
su entrevista, es cuando menciona que al escribir personajes
de profesionales mujeres como abogadas, psicélogas,
doctoras, etc; aunque fueran papeles pequenos, era igual de
importante porque se le otorgaban oportunidades laborales
a mas mujeres.

Asimismo,envariasdelasentrevistasrealizadas se menciond
en repetidas oportunidades la importancia de comunidades
audiovisuales de mujeres como Nosotras Audiovisuales al
momento de iniciar sus propios proyectos o buscar apoyo,
lo que refuerza la hipotesis del ambiente hostil que significa
la industria audiovisual tradicional para las mujeres latinas
cuando es dominada por hombres, y lo importante que es el
empoderamiento y el apoyo femenino para salir adelante en
este campo.

Por otro lado, con respecto a las encuestas realizadas y la
sistematizacion de los datos adquiridos previamente de las
joévenes chilenas entre los 18 y 26 afos, se pueden observar
patrones que se repiten en el relato de experiencias vividas
durante su adolescencia en relaciéon a la influencia de las
narrativas audiovisuales.

65



Dentro de los resultados obtenidos de la primera entrevista,

(figx), lo que respalda la identificacion de las
participantes con la usuaria objetivo de el proyecto, ademas
de calzar con el rango etario propuesto. Ademas, la mayoria
reconoce dos aspectos principales para considerar una
pelicula o serie como machista al marcar las opciones
“se habla de las mujeres como un objeto o de manera
irrespetuosa” y “se muestra a las mujeres s6lo de manera
sexual y/o de consumo masculino” (Vifiales, 2020).

También se les pregunta acerca de los aspectos que les
hacian admirar a un personaje femenino, donde destacan
caracteristicas como inteligente, con personalidad, que sea
un personaje complejo, fuerte, independiente, empoderada y de
convicciones fuertes.

Con respecto a la segunda encuesta aplicada, donde la
mayoria de las personas que participaron contestaron mujer
en la categoria de género (83,3%) , los resultados confirman
el uso de plataformas de streaming dentro del rango etario
de la usuaria objetivo, donde dentro de las plataformas mas
utilizadas destacan Netflix, Amazon Prime Video y Disney+.

Dentro de este grupo, un 90,9% reconoce que uno de los
factores para considerar buena una plataforma de streaming
es la amplia variedad disponible de peliculas, lo que también
refuerza un

Fig. 43: Entrevista con Lula Almeyda (2021).

:Qué criterios usas para evaluar POSITIVAMENTE a una plataforma de streaming?

66 respuestas

Amplia variedad de peliculas| 60 (90,9 %)
Amplia variedad de series 56 (84,8 %)

Me gusta el contenido original....

Tiene mis peliculas favoritas

Tiene mis series favoritas

Su interfaz

Subtitulacion

Fig. 44: Resultados encuesta sobre plataformas de streaming (creacion
propia, 2021).
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Ademas, se les pregunta a los participantes por su concepto
de representacion y qué tan importante consideran que las
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Fig. 45-46: Card sorting realizado (creacion propia, 2021).
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Para el desarrollo de la propuesta del proyecto, se plantea
trabajar a partir de 3 fases objetivas del prototipo: visibilizar,
sensibilizar y empoderar.

Para visibilizar, en base a la investigacion y el marco teorico
planteado, se construye una narrativa visual digital con el
motivo de guiara las usuarias a través de la problematica que
se les presenta y que, con mayor importancia, les involucra.
Se pretende que, para que la narrativa avance, las usuarias
interactlen conlas gréficas principalmente desencadenando
acciones a través del click.

Se inicia la narrativa reconociendo la obvia existencia de las
mujeres latinas en el mundo (figx), para después comparar
este hecho con la falta de representacién de éstas en el
cine (figx), utilizando en su mayoria recursos graficos que
representan lo descrito, para asi problematizaresta situacion.

Junto a esto, se presentan la limitada cantidad de
estereotipos a los que recurre la industria cinematogréfica
de acuerdo al estudio anteriormente mencionado realizado
por Arellano (2017), donde identifica para las mujeres
latinas los estereotipos relacionados a la vida criminal, a la
sexualizacién de sus cuerpos usando especificamente el
término “lathina threat” (amenaza latina) (Arellano, 2017, pp.5),
trabajadoras domésticas y profesionales. A partir de estos, se
determinaron 8 estereotipos de mujeres latinas en forma
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Fig. 47: Close up esquema de interacciones para el sitio web (creacion propia,
2021).

Fig. 48: Esquema de interacciones para el sitio web (creacion propia, 2021).
Fig. 49: Esquema de interacciones (boceto) (creacion propia, 2021).
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Fig. 50: Mapa de flujo interacciones (creacion propia, 2021).
Fig. 51: Primeros bocetos visualizacion (creacion propia, 2021).

de tarjetas, para representar visualmente la idea de que
sSOn como recursos u objetos unidimensionales, aludiendo
también a una analogia como de cartas de juego, con una
cantidad predeterminada de nimeros. Dentro de la categoria
La profesional se representan las profesiones més recurrentes
segun Arellano: Profesionales del area de la salud, policia
o detective y empresaria. Luego, dentro de la categoria La
criminal se reconocen aquellas latinas representadas en
personajes que se relacionan con el narcotrafico, actividades
ilicitas y el trabajo sexual (donde también son sexualizadas).
Por dltimo, en las categorias se reconoce La trabajadora

domeésticay, finalmente, La latina threat.
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)

Fig. 60y 61: Ilustraciones creadas para las visualizaciones
(creacion propia, 2021).

Fig. 52- 59: llustraciones para los estereotipos de muejres latinas (creacion propia,
2021)
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H1
#0
#3
H4
#5
HO6
HT7
HE
HO
#10

Cadena perpetua (parabont, 1994)

El padrino (coppola, 1972)

El caballero oscuro (Nolan, 2008)

El padrino: parte I (coppola, 1974)

12 hembres sin piedad (Lumet, 1957)

El sener de los anillos: El reterno del rey gackson, 2003)
Pulp fictien (rarantino, 1994)

La lista de Schindler (spielberg, 1993)

Origen (Nolan, 2010)

El club de la pelea (Fincher, 1999)

(Internet Movie Database, n.d.)

DESARROLLO DE LA VISUALIZACION DE DATOS

Continuando con las fases establecidas para el proyecto,
se pretende sensibilizar a la audiencia sobre la falta de
representacion de mujeres latinas mediante la realizacion de
visualizaciones de datos. Para construirestas visualizaciones
se utiliza la metodologia de Lupi y las herramientas
propuestas por la disefadora para registrar los datos en
primera instancia, es decir, un registro anélogo (fig. 62-63).

Para la recoleccion de data se utilizd principalmente la
informacion disponible en la base de datos cinematografica
IMDb, contando asi con informacién fidedigna sobre las
produccionesy las personas involucradas en esta. Para partir,
se escogieron las primeras 10 peliculas mejor valoradas™ por
la pagina, de la lista IMDb “Top 100" (Sorted by IMDb Rating
Descending), para asi basar este proyecto en peliculas de
reconocimiento a nivel mundial.

Apartirdeestalistadepeliculas,seinvestigaronalas personas
dentro del elenco (acreditado) de cada una de las peliculas, a
las personas a cargo de la direccion, produccién y guion, en
relacion a su etnia y género. Al momento de investigar cada
pelicula, se registré con lapices de colores en una ficha de

*

Para efectos de este proyecto, se considera la lista disponible hasta
mediados de Diciembre 2021. En la actualidad (2022) la lista ha cambiado
posicionando la reciente pelicula estreno Spiderman: No way home (Watts,
2021) en el nimero 10 de la lista.
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Fig. 62-66: Recoleccion de datos de peliculas de forma anéloga (creacion

propia, 2021).

papel creada para cada produccién la cantidad de hombres,
mujeres blancas, mujeres afroamericanas y mujeres latinas,
entregdndoles un color a cada una de estas categorias y la
forma de una linea, para asi poder comparar la cantidad de
hombres y mujeres provenientes de la cultura hegemonica
en contraste con la cantidad de mujeres latinas dentro de las
producciones. También se les asigna una forma a aquellas
personas que interpretan a un personaje de diferente etnia
o sexo del propio, principalmente para reconocer las veces
en la que se prefiere a una actriz blanca en vez de una
de procedencia latina para interpretar a personajes de la
misma etnia. Ademds, se representa con un circulo aquellos
personajes de mujeres latinas y afroamericanas™ que son
representadas en una profesion,y con dos circulos a aquellas
que ocupan una posicion de poder dentro de la trama,
ocupando asi nuevamente los estereotipos reconocidos en
este proyecto.

*%

Se categoriza también a las mujeres afroamericanas al ser un grupo

que también es oprimido a nivel mundial y en la industria cinematografica.
Sin embargo, se les asigna un color en particular para no afectar la
comparacién de cantidades de mujeres blancas y hombres con las
mujeres latinas.
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Fig. 67: Proceso creacion de logo (creacion propia, 2021).
Fig. 68: Primeros aspectos graficos para el sitio web (creacion propia,
2021).

DESARROLLO DE IDENTIDAD GRAFICA

A modo de identificar el proyecto, se le nombra De Musas a
Creadoras, aludiendo a la reflexion de Woolf anteriormente
mencionada con respecto a la ocupacion de terceros de la
habitacién propia de las mujeres latinas.

Junto al nombre, se crea un logotipo a partir del dibujo del
perfil de una joven latina. Asimismo se determina la paleta
de colores a usar, eligiendo tonalidades pastel para aludir
a tonalidades populares dentro del publico juvenil, ademaés
de utilizar colores que se les otorga culturalmente una
connotacion negativa por ser “femeninos”; intentando asi
simbolizar la intencién de este proyecto de romper con los
estereotipos asignados arbitrariamente.

Por otro lado, la tipografia escogida para el sitio, las
visualizaciones y el logo pretende aludir a un estilo de
carécter juvenil y algo ornamental, sin interrumpir el flujo de
la narrativa creada al afadir caracter al texto que acompana
las visualizaciones.
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DESARROLLO DEL DISPOSITIVO

Se considera el desarrollo de un dispositivo digital debido
a la variedad de herramientas que el plano digital ofrece
para la creacion de narrativas visuales y para el desarrollo
de experiencias interactivas a través del disefo de interfaz
e interaccion de un sitio web. Asi, se utiliza el esquema
desarrollado para la composicion de la narrativa visual
(figx), junto con el programa Adobe XD para iterar en las
interacciones que las usuarias podrian tener con el sitio
durante su experiencia de entendimiento de la problemética.

Siguiendo los esquemas propuestos por Segel & Heer (2010),
luego de la parte del sitio tipo slideshow se desarrolla la
interfaz de la seccién del sitio manejada porel lector, es decir,
de interaccion libre y sin un orden predeterminado.

T o iz ol dnaslace

Fig. 69: Utilizacion Adobe XD para construir interacciones (creacion
propia, 2021).

é...-':"'_g .
difA

Fig. 70: Utilizacién Adobe XD para construir interacciones (creacion
propia, 2021).
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Seinvita a las usuarias a generar su poster de representacion
latina en base a las diferentes listas top 10 que se pretenden
utilizar para el proyecto. Al seleccionar la lista, el sitio te dirige
alasdistintas peliculas disponibles dentro de ésta, donde las
usuarias pueden elegir entre ver el poster especifico de cada
peliculaoverlacomparacidn entre todos los pésters, para que
asi las usuarias puedan comparar magnitudes con respecto
a la representacion latina, permitiendo la exploracién de los
datos de forma mas libre.

Por Ultimo, es en esta etapa del desarrollo del proyecto en la
que se abarca la fase final: empoderar. Se invita a las usuarias
a compartir libremente en sus redes sociales los pdsters
generados, para tomar accion, alzar sus voces y asi hacerse
parte de la visibilizacion de la problematica, invitando a su
vez a sus pares a conocer el proyecto. También se da la opcién
de descargarel poster para ser utilizado por las usuarias de la
forma que estimen conveniente.

TESTEOS

Se plantea dentro de los objetivos especificos del proyecto
el testeo del prototipo de experiencia y la evaluacién de esta,
donde se pretende generar un desarrollo de acuerdo a una
mejora continua en base al feedback que se adquirira de sus
usuarias al inducirlo dentro de la experiencia, con el motivo
de mejorarla y cumplir con el objetivo general del proyecto y
lograr aprobacién las tres fases en las que el proyecto basé
su diseno.

Se implementaron diferentes testeos a lo largo del desarrollo
de la narrativa y la plataforma digital. Como se menciona
anteriormente, se utiliza la técnica de card sorting para probar
posibles interacciones de las usuarias con el contenido.

El resultado poco favorable de este testeo en relacion al
dificil acceso a las herramientas adecuadas para armar un
prototipo que cumpla con la accesibilidad necesaria para
lograr una experiencia de entendimiento exitosa, permite
dirigir el proyecto a otras opciones disponibles.

Una de las herramientas clave en cuanto al testeo del sitio
y la narrativa fue el programa para videoconferencias Zoom,
el cual permite el acceso de las usuarias a la maqueta y
contribuy6 a tomar decisiones en cuanto a la estructura de
la narrativa. Se probaron las interacciones de las usuarias
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con el sitio, aplicando un test de usabilidad y observando las
acciones que se realizaban de manera intuitiva en el sitio,
donde ademds opinaron acerca de los aspectos graficos del
sitioydel propdsitodel proyecto,dondeambascontribuciones
fueron fundamentales para el desarrollo final del prototipo.
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Genera tu poster de representacion latina

Elige una de las peliculas a continuacién para ver el péster de representacién latina de cada una de ellas:

: (ol
CADENA PERPETUA e dPABRIN O EL CABALTERO 0SCURD

é@ mus as

Este proyecto busca entregar una plataforma interactiva con
informacién acerca de la invisibilizacién de la mujer latina en un
cine colonizado.

A continuaci6n podrés navegar a través de datos, compartirlos,
crear tu propio contenide y comentar acerca de un problema que
tiene que ver contigo, conmigo y con todas..

<Q : f\%
Cregder™

Fig. 71: Parte del sitio donde se selecciona la pelicula. Prototipo (creacion propia, 2021).
Fig. 72: Explicacién del proyecto en el sitio. Prototipo (creacion propia, 2021)

Finalmente, gracias a los testeos aplicados, se determinaron
las interacciones definitivas dentro de la narrativa visual y
el sitio web, permitiendo asi una experiencia fluida de las
usuarias con el contenido para lograr cumplir con el objetivo
principal del proyecto.

PROYECT MPLETO EN ESTE LINK

o

SSOMOS REALMENTE
REPRESENTADAS EN EL CINE?

i A i 1 NS4 d i s Wb,

Genera i poster de representacion latina

“Sinos ki ded empa soy un ester
it s nvsble, Gz

CRITICAS DE CRITICOS

* W T

Fig. 73: Pagina principal. Prototipo (creacidn propia, 2021).
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https://drive.google.com/drive/folders/1luC9AiFW85AZvqiyADU6u1cRKxTN91-8

Las visualizaciones de datos finales aplicadas a los pdsters
se digitalizaron y los datos fueron ordenados con la intencidén
de generar una mejor lectura de la informacion. Junto a esto,
se aplica una especie de instructivo al pie de los pdsters
al que se puede recurrir al momento de leer la informacidn
codificada en éstos, asegurando a los espectadores los
conocimientos basicos para entender el lenguaje aplicado al
prototipo, facilitando la recepcion de los datos y, por lo tanto,
del mensaje que estos intentan entregar.

EEUL * 52/10 IMDB 2010 ecuu. W9/ MoB 2008

|:\'(*|j‘1"llﬁ)\' THE DARK KNIGHT

Fig. 74-75: 2 de los pésters finales (creacidn propia, 2021).

Encuantoa laidentidad grafica, se determind una paleta final
de colores pastel que logran un equilibrio entre los elementos
iconograficos, la informacion visual, el gris del cuerpo de
texto y con el color crema del fondo de las visualizaciones.
Ademas, se establecié una tipografia que cumpla con las
expectativas de modernidad, funcionalidad y ornamentacidn
de forma adecuada.

CATCHY MAGER

karla
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Fig.76-79: Posts creados para Instagram (creacion propia, 2021).

Junto con el desarrollo final de la identidad grafica, se crean
una serie de posts destinados a la difusién en redes sociales
(@demusasacreadoras).

Por ultimo, se implementa una seccién de feedback en
la pagina principal del sitio, con la intencién de generar
un espacio de constante retroalimentacién por parte de
las usuarias en cuanto a su conformidad con la temética
aplicaday el sitio.

Fig. 80: Seccion de feedback. Prototipo (creacion propia, 2021).
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ESTRATEGIA DE DIFUSION Y PROYECCIONES

Para lograr la implementacién de De musas a creadoras,
se propone la difusién del proyecto en las redes sociales
que tienen mas alcance entre las adolescentes chilenas:
Instagram y Tiktok (Jelly, 2021). Dentro de las interacciones
aplicadas en del prototipo, se propone la difusioén tipo voz a
voz por parte de las usuarias,donde se plantea contarcon una
serie de usuarias piloto (voluntarias interesadas en la causa
que este proyecto persigue) que se encargan de difundirlo
entre sus pares.

Ademds, se planea como proyeccion futura para esta
propuesta, la propaganda pagada a través de los planes
ofrecidos por las plataformas ya mencionadas, para asi lograr
un mayor alcance una vez que el dispositivo alcance una
mejor construccién y programacién del sitio, aprovechando
las estadisticas que las mismas redes producen y utilizan
para mostrar el contenido a las usuarias que demuestran
interés por esta tematica.

Por ultimo, se plantea este prototipo de experiencia, por
lo que se proyecta para un futuro desarrollo a través de
programacién, la colaboracién interdisciplinaria de expertos
en plataformas para una préoxima implementacion final del
dispositivo digital. Se pretende que este proyecto se actualice
y crezca progresivamente, porlo que seria un trabajo a realizar
durante un tiempo indefinido y de constante progreso,

debido a la actualizacién constante que significa desarrollar
y mantener un proyecto digital y que,ademas, involucra datos
que eventualmente requieren ser renovados para conservar
la veracidad de la informacién que se entrega.

Con el fin de lograr los objetivos planteados en De musas a
creadorasylas metas futurasyaexplicadas paraeste proyecto,
se propone el financiamiento a través de la postulacién a
fondos concursables para proyectos de innovacién.

82



PROPUESTA DE FINANCIAMIENTO

Con el fin de lograr los objetivos planteados en De musas a
creadorasylas metas futurasyaexplicadas paraeste proyecto,
se propone el financiamiento a través de la postulacién a
fondos concursables para proyectos de disefio e innovacion.
Se planea postular a FONDART Nacional de Disefio 2023,
fondo que pretende financiar total o parcialmente

“proyectos de investigacion, creacién y produccién y difusion,
enfocados al desarrollo de productos, bienes y/o servicios de
significacién cultural, vinculados a los ambitos disciplinares del
disefio y que aporten algun grado de innovacion (introduccién de
nuevos procesos, técnicas o métodos) y/o generacién de valor para
el desarrollo de esta disciplina.”

(Fondos de Cultura, 2022)

Debido que al momento de la realizacion final de este
proyecto las postulaciones se encontraban cerradas, se
plantea como una futura accién a realizar.
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De musas a creadoras nace desde la necesidad detectada en
el mundo audiovisual de representar a las mujeres latinas
dentro de sus producciones, debido a la relevancia que han
adquirido culturalmente las narrativas que nos entregan. Se
ha detectado, a partir de una investigacion del campo y su
efecto en las jovenes chilenas, la invisibilizacion de éstas
mujeres y se problematizan los efectos que esto puede
producir en el desarrollo identitario de las adolescentes del
territorio latino.

Asi, el resultado final de este proyecto nos lleva a un
dispositivo digital que tiene un potencial comprobado para
formar parte de la vida de las jovenes latinas a través de las
plataformas que éstas usan, visibilizando, sensibilizando y
empoderandolas para tomar accién dentro de un mundo que
cada vez esté reconociendo la importancia del movimiento
feminista y la urgencia de que este sea interseccional.

Porotro lado, se concluye que la realizacion de una propuesta
que involucra programacién y constante actualizacidn
de la informacién entregada, requiere de mayor tiempo y
herramientas mas avanzadas para lograr una calidad de
experiencia cada vez mejor para sus usuarias.

REFLEXIONES FINALES

La realizacién de De musas a creadoras significé un viaje a
través de diferentes experiencias, sentimientos, disciplinas
nuevas, de las habilidades y los conocimientos que se
adquirieron.

Ademas, se logré el aprendizaje de nuevas técnicas de
recoleccién de datos y metodologias de trabajo que van
mas alld de la formalidad y la eficiencia tradicional que se
espera de una investigacion, aplicando las humanidades en
la elaboracién de la narrativa y la visualizacién de data que
considera variables tan importantes en nuestra sociedad
como los sentimientos y experiencias, sin conformarse con
términos cientificos o matematicos, lo que le entrega un valor
Unico a cada datoy resignifica aquello que esté disponible en
nuestro entorno, aquello que se considera casi inmodificable.
Desarrollar un proyecto que involucra a mujeres latinas tiene
un significado especial para la disefiadora pues, como se
explica en la motivacién personal, el ser mujer y ser latina
en un mundo lleno de historias que no las representan es
una realidad, tiene su urgencia y tomar accién a través de la
disciplina estudiada entrega una experiencia enriquecedora,
rompiendo con los limites que generalmente se establecen
para el disefio o los proyectos en general. La oportunidad de
generar un cambio en la comunidad de la que se es parte es
invaluable.
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Ademas, larealizacién de esta propuesta que seenmarcaenel
espacio digital, permitié a la disefiadora explorar disciplinas
que abren oportunidades futuras de aprendizaje.
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