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"La medicina forma parte de
nuestra herencia de mujeres,
pertenece a nuestra historia,
es nuestro legado ancestral”

Brujas, parteras y enfermeras, una historia de sanadoras (1973)
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1.1

Motivacion Personal

Desde muy chica me ha llamado la atencién
lo pen(ec’ro y preciosa que es la naturaleza,
donde todo parece funcionar en sintonia y los
procesos y tiempos son perfecfos. Creciendo, me
fui dando cuenta que nuestro pais no es "uno
mas del mapa", es especial e inmensamente
rico en biodiversidad, con paisajes Unicos vy
muy distintos entre si. Cada vez que iba al sur
de Chile, me hacia la misma pregunta: §Cémo
poder transmitir el valor que tiene todo esto?
iCémo hacer que las personas lo quieran

cuidar y conocer?

A lo |orgo del proceso de seminario, surgio
la oporfunidod de entregar ese valor
oprovechcmdo las propiedodes medicinales
que muchas de estas especies fienen y calmar
los dolores que sufren la gran mayoria de las

mujeres todos los meses. Yo nunca he tenido

dolores menstruales, pues me dejo de ||egor la
menstruacién hace mucho tiempo, y atin no he
podido recuperarla. Creo que es un error muy
grande hablar (y meincluyo) de estar "enferma"
cuando se estd con la menstruacién, pues indica
justo lo contrario. Es un estado que indica
que estds sana, con tu cuerpo funcionando
correctamente. Las que estdn "enfermas" son
a aquellas que no les llega, como a mi. Mi
motivacion es poder aliviar estos dolores que
sufren estas miles de mujeres, cambiando la
mentalidad y la connotacién negativa vy de
"enfermedad" que se le ha atribuido, porque
es un signo femenino natural y positivo, que al
igual que la naturaleza que nos rodea, hay que

saber (re)conocer y valorar.



Introduccién al Proyecto

1.2
Abstract

Salva es una marca de productos de origen
natural y local que busca reducir los dolores
menstruales que sufre una gran mayoria de
mujeres en un |orgo periodo de sus vidas, a
través de las propiedodes medicinales que
fienen o|gunos especies de la flora nativa
de Chile. Enfregondo una alternativa que
responde a las necesidades de sus usuarias,
Salva propone dos formatos diferentes de
acuerdo a las interacciones y comportamientos
de estas: dulces de gomitas para quienes estdn
comenzando con sus primeros ciclos menstruales
% sienten principo|menfe inseguridgd,
incomodidad y ansiedad; y un batido para

quienes ya son mayores y prefieren una opcidn

10 | Salva

que sed ncnfuro|, rica, comtiob|e, practica y
energizante para combatir sus dolores. En un
contexto donde tanto la menstruacion como
el uso de las propiedodes medicinales de las
plantas necesitan ser visibilizados y con una
conciencia medioambiental y eco|<’>gico en
aumento, surge la oportunidad de crear vy
disefiar dos producfos Jrongib|es y atiles que
aprovechen estas propiedades medicinales y
cambien la connotacion negafiva que existe

actualmente ligada a la menstruacién.
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Menstruacion

2.1

Ciclo menstrual

El ciclo menstrual o ciclo sexual femenino,
es el proceso que ocurre en el cuerpo de las
mujeres, en el cuc1|, mediante la interaccién
entre el hipotdlamo, hipdfisis, ovario y utero,
este Gltimo  se prepara todos los meses para
un posible embarazo (Rodriguez Jimene &
Curell Aguila, 2017). Las hormonas producidas
de

menstrual: la hormona |ufeinizanfe, la hormona

son |OS encorgodos regu|or e| CiClO

foliculoestimulante y las hormonas sexuales

femeninas, estrébgenos y progesterona.

Fase Folicular

Menstruacion

El ciclo menstrual normal es de 28 +/- 7 dias,
en el que se disﬂnguen 3 fases principo|es: la
primera es la fase folicular, gue comienza con
la descamacién del revestimiento interno del
Utero (endometrio) o menstruacién (Knudtson
& Mclaughlin, 2019). Luego viene la fase
ovulatoria, en el que aumenta la hormona
luteinizante, la cual estimula la ovulacion o
proceso de liberacién del évulo. La dltima fase
es la luteq, en la que el foliculo roto que ha

liberado el 6vulo se cierra % forma el cuerpo

Ovulacién

luteo. El endometrio comienza «a engrosarse
por acciones de las hormonas sexuales, para
prepararse para una posib|e fertilizacion. Si
el ovulo no es fertilizado , el cuerpo luteo se
degenera y vuelven a desprenderse las capas
superiores del endome’rrio, dando inicio otra
vez al ciclo con la menstruacion (Knudfson
& Mclaughlin, 2019). Un desarrollo mensual
del ciclo menstrual, y cuyos parametros estén
dentro de lo normal, confirma la salud sexual y
reproductiva de las mujeres (Rodriguez Jimene
& Curell Aguila, 2017), ya que indica el correcto

funcionamiento de sus signos vitales.

Fase Latea

: O,

|
14

© O ©O0 ©

Figura 1. Elaboracién propia en base a Knudtson & McLaughlin, 2019
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2.2

Menstruacion

La menstruacién o periodo, como se indico
anteriormente, se entiende por el comienzo
del ciclo menstrual y corresponde al scmgrodo
vaginal normal (MedlinePlus, 2020) el cual
comienza en la etapa de la puber’rod, entre
los 10 y 16 afios (Rodriguez Jimene & Curell
Aguila, 2017). La edad promedio en Chile
del comienzo de la menstruacién es a los 12,6
afios y el sangrado puede durar de 3 a 7 dias
(Cabellos et al, 2011). Se produce durante los
afios fértiles de la vida de la mujer, excepto
durante el embarazo. La mujer deja de
menstruar con la llegada de la menopausia,
la cual tiene lugar entre los 45 y 55 afios
dependiendo tanto de la genética como de los
factores ambientales a los que estd expuesta

cada una (Guillén Valera & Sdanchez-Monge,

2020).

Imagen 2. Foto de Monica Kozub en Unsplash, 2020
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Menstruacion

Transtornos menstruales
Dismenorrea

El ciclo menstrual puede sufrir alteraciones

de diferentes fipos, llamados  trastornos

menstruales, y que se relacionan mds
directamente con la menstruacion. Se pueden
encontrar frastornos |igoo|os a la cantidad de
scmgrodo, el cual puede ser excesivo, irregu|c1r
o incluso a la ausencia del mismo, o también
a presentar fuertes dolores durante estos dios,
con una serie de sinfomas que varian de una
mujer a otra y que afectan hasta a un 75%
de las adolescentes (Rodriguez Jimene &
Curell Aguila, 2017). Los principales tipos de

trastornos son:

14 | Salva

3 de cada 4 personas
reportan tener
dolores menstruales

1. Dismenorrea o menstruaciones dolorosas

|CI pO|ObI’O dismenorreo
(Ortiz

CUOl

Etimolégicamente,
significa  “menstruacién  dificultosa”
Ramirez & Romero-Quezada, 2013), la
puede iniciarse horas antes de la menstruacién
y mantenerse los primeros dias del periodo,
variando segtn cada mujer, durando desde un
par de horas hasta 2 o 3 dias (Rodriguez Jimene
& Curell Aguila, 2017). El dolor presentado
es de fipo esposmédico, el cual es provocodo
por las contracciones de los musculos uterinos.
Aunque se presenta usualmente en la zona
pUbiCO, este puede irradiarse a la parte interna
o trasera de los muslos o la zona lumbar de la
espalda (Ortiz Ramirez & Romero-Quezada,
2013).

La razén del dolor se debe, la mayoria de

las veces, a que el endometrio cuando estd

justo antes o durante la menstruacién,
segun una aplicacién para monitorear
el ciclo menstrual, que es usada por 12

millones de personas en 190 paises.
(Druet & McWeeney, 2019)

listo para desprenderse, libera un exceso de
pros+og|ondinos; estos compuestos, porecidos
a las hormonas, ayudan a que el Utero se
contraiga y se relaje, para que el endometrio
puedo salir del cuerpo de la mujer. Cuando el
Utero se contrae de forma violenta, disminuye
el flujo de sangre, causando dolor (Druet &

McWeeney, 2019).

Este es uno de los trastornos mds comunes
que presentan las mujeres durante su ciclo,
donde los sinfomas son muy variables y varian
dependiendo de cada mujer, abarcando
desde sentimientos de tristeza y melancolia,
falta de concentracién, hinchazén en el bojo
vientre, retencion de ||'quio|os, inflamacién y
dolor mamario, hasta prob|emos cutdneos de
acné, vomitos, dolor de cabeza, irritabilidad,

nerviosismo o depresién, entre otros (Gui||én,

2020).



"Se estima que el 70% de las
adolescentes padece dismenorrea
en algtin grado” (Cabellos et al, 2011)

2. Menstruaciones irregulares

La oscilacion del ciclo menstrual estd entre
los 21 y 35 dias, sin embargo, cuando el
ciclo supera las seis semanas de duracién se
considera irregular (Guillen, 2020). Cuando
es un nimero muy bojo de menstruaciones al
afio se le denomina oligonomenorres, y son

amenorreas cuando hay ausencia completa de
estas (Cabellos et al, 201).

3. Menstruaciones abundantes

Estas son clasificadas en: po|imenorreos, las
cuales corresponden a menstruaciones en un
intervalo menor a 21 dias en al menos 3 ciclos
al afio. Hipermenorrea, que es un sangrado
excesivo. Y por altimo, metrorragia, que se
caracteriza por ser un songrodo de origen
uterino abundante (Cabellos et al, 2011).

|mogem 3 Ado|esceﬂfe con dOlOI’@S mens‘rruo|es/ recuperodo d@

@ilovecyclo, 2021

Las mujeres podrian
presentar dolor por
alrededor de 20 a 30 anos, es
decir, de 260 a 390 ciclos

(Ortiz Ramirez & Romero-Quezada, 2013)

Los  periodos en donde es mds comun
presentar o|gL'm tipo de trastorno, son los de
la pre adolescencia y adolescencia, ya que los
primeros afios post primera menstruacion, el
ciclo puede funcionar un poco irregular porque
estd en los primeros afios de activacién del
sistema (Dra. F. Salas, comunicacién personal,
2021). A partir de un estudio realizado por la
OMS a 3073 nifias, se concluyé la variabilidad
que puede existir entre los ciclos de las jovenes:
la media de duracién del ciclo es de 34 dias,
con un 38% de ciclo mayores a 40 dias, un 10%
tenia ciclos de 60 dias y 7% tenia un ciclo de
20 dias. (Carolina Sghulin-Zeuthen & Carolina
Conejero, 201).

A pesar de ser mds comun el presentar
dolores menstruales durante la adolescencia,
son muchas las mujeres que padecen de estos

siendo ya adultas.

|15



Menstruacion

2.3

Tratamientos para los dolores

menstruales

A pesar de que existen fratamientos para
aliviar los dolores y malestares, no existe
ningun método que ayude a prevenir estos
trastornos con seguridod, mds bien existen
recomendaciones que las mujeres pueden seguir.
Por esta misma razén se ha visto en general que
las pacientes que sufren de dismenorrea, no
acuden a especio|isfos para tratar sus dolores,
donde solamente entre un 0,4 y un 15,5% acude
al personal de salud, y muchas hacen uso de
la automedicacién o siguen recomendaciones
de otras mujeres (Ortiz Ramirez & Romero-

Quezada, 2013).

Existen dos formas de tratar la dismenorrea
primaria, entendiendo esta como los dolores
que no son exp|icodos por una po‘ro|ogio pé|vico
que explique el trastorno (Ortiz Ramirez &

Romero-Quezada, 2013):

16 | Salva

1. Manejo no farmacolégico

Son

oyudon a evitar o disminuir los dolores o

principo|men‘re recomendaciones que
malestares presentados. Entre algunos de los
que se pueden nombrar estd la actividad fisica,
mantener una alimentacion so|udob|e, colocar
calor en la zona de dolor (zona pélvica) vy
realizar masajes (Diana & Lozada, 2018).
También se recomienda practicar técnicas
de relajacion, como el yoga y la meditacién,
consumir infusiones  antiinflamatorias  de
hierbas como la canela, manzanilla y melisa, y

fomar sup|emen+os, como el aceite de onagra

(Munne, 2021).

2. Manejo farmacolégico

El fratamiento mds comin son los medicamentos
antiinflamatorios  no  esteroideos o  mds
comunmente llamados AINES, donde los mas
utilizados son el ibuprofeno, naproxeno y acido
mefendmico (Diana & Lozada, 2018). Estos
inhiben la produccic’m de pros’rog|ono|inos y la
inflamaciéon. Se utilizan también para reducir
la cantidad de scmgrodo (Druet & McWeeney,

2019).

Otra forma de tratar los dolores menstruales
es la utilizacién de anticonceptivos hormonales.
Lo que hacen las hormonas sintéticas de
este ftipo de medicamentos es b|oqueor la
ovulacion y previenen el crecimiento y posterior
endome’rrio, lo

desprendimiento  tipico del

que reduce o elimina la acumulacion de
pros+og|ono|inos, que generan el dolor (Druet

& McWeeney, 2019).



De todos los tratamientos nombrodos, tanto
farmacolégicos como los que no lo son, ninguno
puede asegurar un resultado 100% efectivo.
Todos los sistemas funcionan y reaccionan de
manera distinta a cada uno de los tratamientos,
por lo que cada mujer debe encontrar la forma
que mds le ayude, le parezca adecuada vy
cémoda. Un estudio realizado por la marca de
articulos de higiene femenina Nosotras a 101
mujeres, para saber como trataban sus dolores
mensh’u0|es, indicé un resultado bastante
equi|ibroo|o entre las que prefieren una opcion
farmacolégica y las que optan también por
métodos no {ormoco|()gicos, como las infusiones

y los bafios calientes (Daniel, 2019).

opcioén
farmacolégica

Figura 2. Elaboracion propia en base a Daniel, 2019.

opcién no
farmacolégica
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2.4

Menstruacion en el mundo

A lo |orgo de la his’rorio, la menstruacion ha
estado relacionada a algo “sucio”, a algo privado
que nadie puede enterarse , a incomodidad e
incluso verglienza, en diferentes sociedades y
culturas (Mota, 2019). En algunas culturas
mds que en oftras, los estereotipos negativos
que existen |igoo|os a la menstruacion, hacen
que las jovenes gue recién comienzan con sus
primeros periodos se sientan incémodas e
incluso asustadas. Tanya Barron, CEO de Plan

Internacional UK al Huffington Post afirma:

‘Cada mes, mujeres esconden sus tampones,
los deslizan entre sus mangas cuando van al
boﬁo, sufren en silencio cuando los calambres
comienzan y evitan hablar sobre cémo la
menstruacién afecta su estado de humor y

cémo se sienten por miedo a ser juzgadas’

(El Mostrador, 2017).

Es de vital importancia el contexto en que las
mujeres se desarrollan, en cémo percibiran la
menstruacién y cémo se mostraran ante el

(Cortés Iniestra et al, 2004). Si las

jovenes se ven expuestas a una realidad donde

mundo

18 | Salva

la menstruacién solamente es sinénimo de algo
molesto, que inferrumpe el funcionamiento
‘normal” del cuerpo y de su estado emocional, la
relacionaran a o|go negativo (Cortés Iniestra
et al, 2004) y se canalizard en sentimientos
de inseguridad y vergiienza (Botello-Hermosa
& De Sevilla, nd.). Es por esto que el mayor
problema estd en céomo la mayoria de las

sociedades ha tenido connotaciones de
suciedod, impureza e incluso debihdod, y donde
se calcula que pueden existir 60 billones de

eufemismos relacionados con el ciclo menstrual

(Botello-Hermosa & De Sevilla, n.d.).

En e| caso de |OS pCIiSQS subdesorro”odos aun

existen realidades extremas que relacionan
la menstruaciéon con impureza, debilidad y
suciedad. Un estudio realizado en Uganda el
afio 2017, indica que la mitad de las jovenes
que ya menstruan, pierden hasta una semana
de clases todos los meses, transformando el
periodo en un signo de desventaja frente a los

hombres.

Otro caso es el de la India, como lo exp|ico
Ina Jurga, quien participa de la organizacién
Wash United, la cual trabaja para construir un
mundo donde todas las personas se beneficien
del agua potable, la sanidad y la higiene,

inc|uyeno|o la menstrual.

Un estudio realizado por la Facultad de
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia de la
Universidad de Sevilla, donde participaron
182 estudiantes para conocer y validar los
mitos, tabues y estereotipos que existen en las
mujeres en torno a la menstruacion. El 40,9%
de las participantes contestd con de acuerdo y

comp|e‘romen+e de ocuerdo, ante la afirmacién:

"Me asusté cuando vi por primera
vez la sangre menstrual”
(Cortés Iniestra et al, 2004)



“En India es
habitual que
las mujeres

no puedan
entrar en la
cocina o comer
con la familia
durante su
menstruacion,
por egemflo,
debidoala
creencia de
que una mujer
con la regla
puede agriar la
comida’
(Sahuquillo, 2017).

Matema/Getty Images, 2017



Menstruacion

Esta vision de la menstruacién también se
ve reﬂejodo en los medios de comunicacién
y pub|icidoo|, especio|men‘re oque”os que
son de articulos de higiene mens’rrucn|, tales
como toallas higiénicos, medicamentos y
tampones. En la imagen 5, se puede ver como
la menstruacién se muestra simbolizada con
una masa roja gigante que se aproxima y va d
entrar por la puerfta, como si fuera una especie
de monstruo del que no se puede escapar. En
la segunda imagen (imagen 6), en la cual se
toma como antecedente el s|ogcm utilizado
‘ahora ellas pueden elegir no menstruar vy
sentirse libres todos los dias”, se apunta a que
la menstruacién aprisiona a las mujeres y no
pueden sentirse libres o ellas mismas cuando
menstrian, a pesar de ser este un proceso

natural y vital de sus cuerpos.

20 | Salva

b3
Nosotras

Tampones

{Femexin®

mnnn constante

MUJERES Ahora ellas pueden elegir no menstruar
DISPUESTAS y sentirse libres todos los dias

Imagen 6. Publicidad de pastillas annticonceptivas Femexin, Laboratorio Elea, s/f.

“ANDAS MUY ANSIOSA. “¢PORQUE ESTAS MOLESTA? wreTh
(ESTASENESOSDiAS?” CESTASENESOS DIAS?" oS MUY SENSIBLE.

DEJEMOS,DE ESTEREOTIPAR ALAS  DEJEMOS DE ESTEREOTIPARALAS ' DEJEMOS DE ESTEREOTIPAR ALAS
UIERES POR SU PERIODO, WMUJERES POR SU PERTODOS MUJERESIPORSU PERIODO.

ENTO SUMATE AL MOVIMIENTO #NoM&sEshigma, | SUMATE AL MOVIMIENTO #NoMasEstigma

KO'- ex K

Imagen 7. Campafia #NoMésEstigma de la marca Kotex, Total Medios, 2020.



Visibilizacion de la menstruacion:

Rompiendo tabiis y mitos

Aunque es un fema que no estd del todo
resuelto, y en o|gunos sectores sigue teniendo un
cardcter tabi’, poco a poco se va normalizando
en las diferentes sociedades, como signo vital
% empoderomien’ro femenino. Tanto a nivel
nacional como infernociono|, se estd viviendo
una ola feminista de visibilizacién, equidad y
puesta en valor de la muijer, rompiendo muchos
de los estigmas impuestos por la sociedad hacia
ellas en los dltimos siglos. (Herndndez, 2019).

Un ejemplo es el caso de Inglaterra, en que
las mujeres decidieron formalizarse y exigir la
eliminacién de impuestos a los productos de
higiene femeninos, también conocida como
fampon tax o pink fax. Logrondo que estos

producfos dejoron de tener impuestos a partir

del primero de enero 2021 (Rodriguez, 2021).

En los tfiempos hiper conectados de hoy, donde
la informacién estd al alcance de forma facil
y rapida, los medios masivos de comunicacién
desempefian un papel fundamental en la forma
de mostrar e influir en los comportamientos,
pensamientos, sentimientos, creencias, temores

y deseos de las mujeres, especio|men+e de las

mds jovenes, que estdn formando su percepcion
de la menstruacion (Cortés Iniestra et al,
2004). Cada vez existen mds movimientos
colectivos, e incluso marcas de producfos
que tfratan sobre estos temas centrados en el
ciclo menstrual y que buscan normalizar y
visibilizar al mismo. Algunos de ellos son “Soy
1, soy 4, creado por Erika Irusta, pedagoga y
divulgadora especialista en el ciclo menstrual,
que busca que todas las personas menstruantes
puedan vivir su cuerpo y su ciclo menstrual

desde el 2017).

También existe la Escuela Cyclo, fundada por

autoconocimiento  (lrusta,
Paloma Alma, p|o‘rc11cormo online de educacion
mensfruo|, que entrega in{ormocién, charlas
y la posibilidad de conversar con las demas
participantes de la escuelq, y compartir sus
experiencias y conocimientos. Estas y muchas
otfras, son instancias que han ido formando
una conciencia mucho mds abierta y sana en
las nuevas generaciones, donde les incomoda
cada vez menos hablar sobre su menstruacién
y sus dolores, lo que ha llevado a que las nifias
tengan un autoconocimiento de su ciclo, su

cuerpo y sus dolores cada vez mayor y de esta

forma, poo|er enfrentarlos de la mejor forma
posib|e.
han visto

Estos también se

reﬂejodos en las pub|icio|oo|es actuales de

movimientos

marcas de producfos de higiene femenina, de
forma opuesta a como se transmitia y mostraba
la menstruacién en los ejemp|os de pub|icio|oc|

anteriores (imdgenes 5y 6).

Este es un caso de la marca Kotex (imagen 7),
que a través de una campafia en la semana del
Dia de la Mujer, quiso poner sobre la mesa y
generar debate sobre los estigmas relacionados
con el ciclo menstrual. Como explica Claudia
Casella, la brand manager de la marca: "‘Desde
Kotex, queremos colaborar para mostrar que
el comportamiento de una mujer no puede
ser esfigmoﬁzcdo por su periodo. Buscamos
generar una reflexién aportando informacién
sobre el tema. Porque una sociedad informada
es una sociedad consciente, y esa consciencia

nos oyudo a evolucionar hacia una comunidad

mas igualitaria” (Total Medios, 2020)

21



Menstruacion

2.5

Antecedentes

Que visibilizan la menstruacién y la posicionan como un
estado natural y positivo

Sweet Rescue Collection
de la marca Knours

Linea de
para la  piel
inspirados en los sintomas del

protectores
naturales
ciclo menstrual. Para acné
hormonal, imperfecciones,
textura de la piel, puntos

negros, etc.

Responde a un problema
ligado a la menstruacion
que es poco visibilizado
y  tratado,

es directo, vy
respondiendo a las
necesidades de las mujeres.

porque  no
lo abarca

Imagen 8. www.knoursbeauty.com
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de doTerra

Mezcla de aceites esenciales
en formato roll-on, que
al aplicarlo sobre la piel
proporciona un efecto
calmante vy tranquilizante
durante el ciclo menstrual de

la mujer.

Se rescata la forma de
llevar la aromaterapia vy
los principios activos de

las plantas utilizadas para

brindar calma y confort

durante el ciclo de la
mujer.

Imagen 9. www.doterra.com

Ruby Love
marca de trajes de bafio

bafio con
absorber

Trajes  de
tecnologia  para
el flujo menstrual, y poder
usarse sin la necesidad de un
protector extra, para que las
mujeres puedan estar activas,
cémodas y seguras.

Disefio obtenido pensondo
en las acciones de las
usuarias que muchas veces
se ven impedidas a realizar
por estar con su periodo,
como ponerse un traje de

bafio y bafiarse.

Imagen 10. www.rubylove.com

Totm

productos menstruales

Marca inglesa que vende
productos menstruales
orgdnicos y  sustentables
certificados, buscando
romper el tabi de la
menstruaciéon o través de

ellos y su plataforma.

Muestra el origen

de su materia  prima,

aumentando la confianza
en sus usuarias. También
se rescata la grdafica que lo
alejan de los productos de

higiene menstrual comunes.

Imagen 11. www.totm.com

Escuela Cyclo

Marca espafiola que vende

productos responsables,
ecolégicos y libres de téxicos
y educa sobre el ciclo
menstrual.

Normaliza y ayuda a las

mujeres a vivir su ciclo
desde una mirada positiva.
Ofrece alternativas a los
remedios tradicionales para
los dolores que las mujeres

sufren.

Imagen 12. www.ilovecyclo.com
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Plantas Nativas

3.1

Biodiversidad en Chile

La biodiversidad o diversidad bio|égico se
refiere a la gran variedad de formas de vida
que hoy en el p|one‘ro, e inc|uye a todos los
animales, p|on’ros, hongos y microorganismos
que existen, dénde vive cada uno de ellos y
los seres vivos y entornos fisicos que los rodean
(Bastias, 2020). Esta se puede medir de varias
maneras, y una de ellas es cuantificar el nivel de
endemismos que hoy en la zona, entendiendo
endemismo como o|go propio y exclusivo de
determinadas localidades o regiones (Real
Academia Espafiola [RAE], 2021). Chile cuenta
con un 46% de especies endémicas dentro de
su flora, siendo el segundo pais mds alto de
América del Sur (Gardner et al, 2021). Dado
esto, la biodiversidad de Chile es unica en el
mundo, ya que debido al lugar geografico
que ocupa en el p|one+o, lo mantiene bastante
aislado y protegido: al oceste por el Océano
Pacifico; al este, por la Cordillera de los Andes;
al norte por el desierto; y al sur nuevamente por
el Océano Pacifico. Gracias a esto Chile cuenta
con ecosistemas tan diversos entre si como lo es
contar con el desierto de Afocomo, uno de los

sitios con menor precipitacién en el planeta, y a
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su vez tener dreas con el mayor nimero de dias
lluviosos al afio (Comisién Nacional del Medio
Ambiente [CONAMA], 2008), creando de
esta forma un ambiente biodiverso que cuenta
con un 85% de especies nativas (originarias
de un |ugor, pero que iguo|men‘re pueden
crecer en oftros |C|c|os), siendo casi la mitad
de ellas endémicas (Mussalem et al, 2019).
Sin embargo, no siempre se reconoce,

valora y protege esta biodiversidad como

se deberia, ya que son las mismas acciones
humanas las que afentan confra estas
especies, como lo son el rdpido crecimiento
demogrdtico, la demanda por recursos vy
la actividad produc‘rivo sin restricciones

(Jorquera-Jaramillo et al, 2012).

)
\&: g%&& Imagen 15. Bosques de lluvia invernal, Alcaino, 2020
M N
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3.2

Plantas Nativas

La flora nativa juega un rol fundamental
dentro de la biodiversidad, pues constituye un
componente clave en las relaciones comp|ejos
que se dan dentro de los ecosistemas ncﬁuro|es,
donde la diversidad de especies de Horo, fauna
y actores, tanto biéticos como abibdticos, estd
estrechamente vinculada a la disponibihdod
de hdbitats presentes en los territorios y la
conectividad que exista entre ellos. Las especies
no se encuentran aisladas bio|o’gicomen’re, si
una de ellas se ve afectada o o|‘reroc|o, todos los
niveles tréficos y especies que estén relacionadas

a ellas se veran afectadas (Moreira & Atala,

2017).

Ademds de la importancia que juegan a nivel de
ecosistema, las especies nativas al ser propias
de una zona especifica, han coevolucionado con
el territorio y han tenido que saber responder
a las condiciones de c|imo, sue|o, geogrofio
y avifauna (Mussalem, 2013), mientras que
a diferencia de las especies infroducidos,
no siempre son capaces de sobrevivir ante

cambios tales como sequias, erosién de los

suelos, condiciones climdticas extremas, entre
otras causas. En Chile continental, se pueden
encontrar 657 especies de flora introducida,
un 11,4% de la flora del territorio, que pone
en pe|igro la supervivencia y primacia de las
nativas (Manzur, 2012). Sin embargo, un 46%
de las especies nafivas del pais, clasificadas
oficialmente segln el Reg|omen’ro para la
Clasificacién de Especies Silvestres (RCE),
estdn en pe|igro critico o en pe|igro de extincion

(Mussalem et al, 2019).

Imagen 16. Pingo pingo, Corporacién chilena de la madera,

2017

‘Pueden dar belleza al paisaje y cumplen una labor ecolégica como una red.
Al extinguir una especie, muere el insecto que vive sobre ella, el polinizador
que se alimenta del néctar de esa especie, el hongo que se asocia a las
raices de esa planta. Las especies no estdn aisladas biolégicamente. Cada
planta estd conectada con otras en distintos niveles tréficos. Es importante
considerar las interacciones en su conjunto como un todo”

(Cortés Iniestra et al, 2004)
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Plantas Nativas

Debido a las caracteristicas geogrdficas
propias de Chile anteriormente descritas,
el pais cuenta con una gran diversidad de
ecosistemas terrestres, dotados de especies
nativas y endémicas, que han sido estudiados
y clasificados de diversas {ormos, siendo una
de las clasificaciones mds importantes a nivel
internacional oque”a que identifica 12 eco-
regiones, tres de las cuales son exclusivas del
pais: el desierto de A’rocomo, el Moforrcﬂ, y el
Bosque de Lluvia Invernal, y donde destacan
dos regiones por su importancia a nivel g|obo|:
los Bosques Templados de Valdivia y el Matorral
Escleréfilo (Manzur, 2012), siendo este ultimo
considerado incluso dentro de los 25 lugares del
mundo mas valiosos en su conservacion debido
a su alta riqueza de especies y endemismos. El
valor que se les da a estas zonas, aunque solo
sea una superﬁcie res’rringido gue no supera
el 5% a nivel mundio|, constifuyen el habitat
del 20% de la flora global (Moreira & Atala,
2017). A pesar de esta gran importancia a nivel
mundial, solo un 2% se encuentra represen‘rodo
por el Sistema Nacional de Areas Silvestres
Protegidas del Estado (SNASPE) (Martinez et
al, 2011). Por esta razén, actualmente solo un

pequefio porcentaje de este tipo de vegetacién
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se encuentra intacto debido a la intervencion

humono.

Dentro de las principo|es fuentes de presion
para las especies vege’ro|es estan la alta
densidad pob|ociono|, la concentracién de
Greas urbanas en expansion, las actividades
ogrico|os, gonoderos, industriales y mineras
que utilizan estos territorios y el reemplazo
de los bosques para cultivos forestales de
especies exdticas, como lo son el eucalipto y
el pino. Si los ecosistemas y especies de Chile
se siguen alterando como se ha hecho durante
tanto tiempo, éstos terminaran por degrodorse
y destruirse, hasta el punfo en que no hoyo
vuelta atrds. La diversidad de especies y la
comp|ejidoo| estructural de un ecosistema
proporcionan un ecosistema maduro y con
mayor estabilidad ambientdl, permi’riéndo|e
desarrollar  numerosas  alternativas  para
responder a los cambios y ajustarse y continuar
funcionando con poca o ninguna alteracién
detectable, mientras que oque”os que han
perdido biodiversidad son mas fragiles vy
suscep‘rib|es a influencias externas, pudiéndose

alterar su infegridod y estabilidad con mayor

facilidad (Manzur, 2012).

Puna de los
Andes Centrales

Puna humeda de los
Andes Centrales

Puna dridade los

Andes Centrales

Desierto de Sechura

Bosques templados

de Valdivia

Bosques subpolares
de Nothogafus

Estepa del Sur
de los Andes

Estepa de la
Patagonia

Pastizales de la
Patagonia

Exclusivas de Chile

Regional

Regional

Regional

Bio-regionall

Bio-regional

Globadl

Regiono\

Globadl

Bio—regioncﬂ

Local

Regional

Bio-regional

Figura 3. Elaboracién propia en base Dinerstain et al, 1995



3.3

Patrimonio natural

El patrimonio natural es el conjunto de valores
naturales que tienen importancia desde un
punto de vista estético, cu|‘ruro|, ombien‘ro|,
cientifico y produc’rivo (Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura [UNESCQO], 1972). El patrimonio
es todo aquello que se reconoce como propio
de una cultura y que a medida que pasa el
tfiempo, se va consfruyendo y desarrollando de
la mano de dicha cultura propia de una regioén,
pais o pueblo. La diversidad biolégica es parte
del patrimonio natural de Chile, ya que estd
intimamente relacionada con la identidad y
calidad de vida de las personas, constituyendo
una de las bases del desarrollo, la fuente de
sus oporfunidodes y parte de los elementos

que moldean su cultura (Simonetti-Grez et al,

2015).

Todos los ecosistemas anferiormente
mencionados, proveen al ser humano de una
serie de beneficios conocidos como ‘bienes y
servicios ecosistémicos” (figura 1). En el caso de
Chi|e, cada uno de los servicios que las distintas
especies y ecosistfema le ofrece a su pob|ocién,
estd estrechamente vinculado a los sentimientos

de identidad y patrimonio de cada zona. Pero

si las especies pe|igrcm, esta identidad se ird
poco a poco perdiendo. Los bosques nativos
proveen servicios al ser humano como la
mantencién vy formacién del suelo, la regu|ocién
del clima, la |impiezo y abastecimiento de
agua y la produccion de oxigeno. También
proveen recursos como alimentos, medicinas y
maderas, y son importantes para la recreacion,
la educacién y la cultura. Sin embargo, segun
los datos de la Global Footprint Network,
Chile agotod los recursos destinados para todo
el afio 2021, el 17 de mayo. Esto quiere decir,
que la demanda de recursos y servicios de la
naturaleza (huella ecolégica) sobrepasa lo que
la Tierra puede regenerar en el periodo de un
afio (biocapacidad) (Global Footprint Network
[GFN], 2021). Hay una desconexién y falta de
conciencia por parte de las personas hacia la
naturaleza, donde esta tiene limites y el estilo

de vida de las personas la estd sobrepasando.

La mayor parte del desarrollo de Chile esta
estrechamente ligado a todos los recursos que
la naturaleza le ha ofrecido a lo |orgo de la
historia. Desde los pueb|os originarios, que
basaban su vida y costumbres en el uso de

diferentes recursos no+uro|es, hasta hoy, donde

gracias a la diversidad que posee el pais, las
personas pueden gozar de los beneficios que
la naturaleza les ofrece, como alimento, agua,

combusﬂb|e, medicomenfos, Fibros, entre oftros.

identidad

turismo

espirifuo|
estético
educacional

medicamentos
fibras

alimento
agua
combustible

clima control erosién

polinizacién  calidad aguas
enfermedades

formacién de suelo
ciclado de nutrientes
produccic’m primaria

Figura 4. Relacién entre la biodiversidad y los
servicios ecosistémicos, elaboracion propia en base
Simonetti-Grez et al, 2015
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3.4

La fitoterapia es definida como:

Propledades medicinales "terapia complementaria que utiliza plantas o partes de

de las plantas

Dentro de la flora nativa, hoy especies que
ademds poseen propiedades de cardcter
medicinal, es decir, poseen la copocidod de
aliviar o curar afecciones y enfermedades. Esto
se debe a que las p|cm+os cuentan con principios
activos en sus diferentes partes u érganos, los
cuales son sustancias que alteran o modifican
el funcionamiento de organos y sistemas del
cuerpo humano. Los mas importantes, desde un
punto de vista medicinal son: los alcaloides, los
aceites esencio|es, los g|ucésidos, los taninos y
los mucilagos. Una planta puede contener uno
O varios principios activos, lo que hace que una
especie posea muchas propiedodes medicinales
diferentes (Hoffman et al, 1989). A diferencia
de los medicamentos quimicos que estdn
compuestos genero|menfe por un solo principio
activo. Tal como se cita en la tercera edicién
del libro Plantas Medicinales de uso comun en
Chile, el profesor R. Willstatter, quien recibié

el Premio Nobel de Quimica, dice: “Las hojas
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ellas donde el empirismo de la medicina tradicional se
transforma en fundamento cientifico”
(Marcia Avello & Isabel Cisternas, 2010, p. 1289)

de las |o|omfcts medicinales son una pequefia
fébrica de productos quimicos que constituyen
la fuente de la vida. No hoy p|on‘ro que no
querria protegerse contra el enemigo conocido
o desconocido. Por eso producen principios
activos que las resguarden y desarrollen su
defensa. Todos estos materiales oyudon al

hombre, quien las toma en su autodefensa’”.

Imagen 17. Maceracién de hierbas medicinales, obtenida de
La utilizacién de las plantas medicinales con  @siembraescuelabotanica, 2021

fines terapéuticos es llamada Fi‘ro’reropio.

A diferencia de la medicina tradicional o en mezclas, de forma interna o externa al

. cuerpo. A partir de la  enfermedad que se
o autfdéctona, esta se pone a pruebo en

laboratorios siguiendo el método cientifico quiera frafar, es la forma indicada de utilizar

. las plantas sus principios activos de forma
para validar o descartar el uso popu|or que P Y P P

les h h ) correcta. De forma interna se preparan aceiftes
se les ha dado a muchas especies, pero que no

. . medicino|es, extractos, cdpsu|os, esencias,
siempre son ciertas.

infusiones, jorobes, maceraciones, tisanas, entre

. otros. Mientras que para dolencias externas
La forma actual de utilizar y oprovechor las 4 P '

propiedodes medicinales de las p|0nfos puede como heridas o quemaduros, >¢ puede preparar

cremas, daceites, pomodos, emp|os+os, entre
otros (Hoffman et al,, 1989).

ser de diversas formas: de forma individual



Usos en la medicina popular

y en la historia

Los efectos curativos de las p|cmfos han sido
utilizados por el ser humano a lo |orgo de la
historia por sig|os. Incluso cuando las férmulas
quimicas de las sustancias herbales no eran
conocidas por los antiguos curanderos, el
conocimiento de su eficacia se fue formando a
través del tiempo y transmitiendo de generacion
en generacidn a través de herbarios, mitos
sogrodos, fabulas, ritos mdgicos y creencias

supersticiosas (Streisand, 2017).

En el caso de Chile, existe un vasto y tradicional
conocimiento sobre el uso de numerosas p|cm+os
con propiedodes medicinales, consﬂ‘ruyendo un
recurso fundamental para una parte importante
de la poblacién indigena y especialmente en
zonas ruro|es, los cuales se han ido transmitiendo
de generacién en generacién a través de los
denominados “curanderos” (Obando-Camino et
al, 2020). Entre los pueblos originarios que han

hecho uso de las plantas con fines medicinales

Imagen 18. Machi Mapuche, Marca Chile, 2016

y que se fiene data, estdn el pueb|o mopuche
mayoritariamente y en menor medida del
pueblo aymara. También hay informacién
acerca de las zonas rurales de la parte central
cercana a Santiago y Chiloé¢ (Hoffman et al,
1989).

Esta |orgo tradicién originaria de los pueb|os
autéctonos  del territorio nociono|, fue
transmitido mas tarde a los europeos, quienes
documentaron estas prdcticas, cons‘ri‘ruyendo
el acervo farmacéutico de Chile frodiciono|,
donde muchas especies, como el canelo, arbol
sagrado del pueblo mapuche, alcanzé gran

fama entre botdnicos y médicos europeos

(Marcia Avello & Isabel Cisternas, 2010).
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El Ministerio de Salud de Chile (MINSAL)
viene desde la década del 90 Trobojondo en
la validacién de la herbolaria tradicional como
recurso en el Sistema de Salud. Los primeros
pasos en este proceso, se dan a comienzos de
1990, cuando se crea la Unidad de Medicina
Tradicional y Otras Précticas de Medicinas
Alternativas, con el objetivo de abrirle espacio
a las medicinas comp|emen+orios en la
legislaciéon. El objetivo de estos esfuerzos son
disminuir poJrencio|es efectos colaterales de
las drogos, proteger el medio ambiente y su
equi|ibrio y finalmente, revalorizar el acervo
cultural autéctono (Obando-Camino et al,
2020). El afio 2009, el MINSAL a través de
la Red Protege publica el documento digital
"MHT Medicamentos Herbarios Tradicionales.
103 Especies Vegetales’, el cual contiene las
103 especies que fueron aprobadas y que
contenian alguna validacion cientifica. Este libro
informativo consta de la descripcién de cada

especie, junto a sus caracteristicas y cualidades
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tanto curativas como agronémicas (MINSAL,
2010). Dentro de esta lista, hay varias especies
que cuentan con propiedodes |igodos a calmar
los dolores que sufren las mujeres durante la

menstruacion.

Actualmente las sociedades de todo el mundo,
inc|uyenc|o|ochi|eno,seencuenfronen unproceso
de homogenizacion cultural y modernizacion
a escala global, que sumado a las amenazas
que las especies nativas sufren en el territorio
chileno, ponen en riesgo el conocimiento de los
usos y prdacticas tradicionales que estas especies
han ofrecido por miles de afios. Debido a esto
existe la urgente necesidad de salvaguardar
el conocimiento tradicional sobre el uso de las
plantas nativas medicinales, debido a que este
estd exﬂnguiéndose progresivamente como
consecuencia de la desaparicion de las etnias
indigenas que lo resguardan y los procesos
de erosion cultural a los que estén sujetas las
sociedades modernas (Cordero et al, 2017).

“La flora de Chile se
destaca por su belleza
y diversidad. Existen
centenares de plantas con
propiedades curativas
comprobadas por la
medicina tradicional
alolargo de muchos
siglos. Algunas ya
estan investigadas

y mayoritariamente
demostraron su uso
correcto en ese campo.”

Dr. Esteban Nicolas Veghazi, consultor
de la FAO en Plantas medicinales vy

aromdticas (Hoffman et al, 1989)



3.5

Rol de la educacién

El conocimiento tanto de la flora nativa como
de sus propiedades existe. Gracias a internet, la
gran mayoria tiene acceso a ellos. Sin embargo
el interés y valor que se les da, radica en como
la informacién llega a las personas, en qué
formato, tiempo vy lugar. La Gnica forma de
hacerlos conscientes de la importancia de la
conservacién de la naturaleza y la proteccién
del entorno, es la educacién de dicha pob|ocién
y mds aun, involucrarla y hacerla parte de ella
(Jorquera-Jaramillo et al, 2012), es decir, es
importante que la conozcan, pero mds aln
que puedan gozar y aprovecharla de forma

responsob|e.

Citando otra vezlas po|obros del pro{esor Atala,
donde critica como la educacién primaria hoy
valora mdés el estudio de la bio|ogio del cuerpo

humono por sobre |O|S especies que |OS rodeon:

"En Chile, los nifios aprenden el potencial del
funcionamiento de las neurondas, el sistema
cardiaco, pero si abren la ventana, no saben
qué plantas hay fuera de su casa, para qué
sirve, si es nativa o introducida. La transmisidn
de ciertos conocimientos se ha perdido. La
urbanizacién y el éxodo del campo a la ciudad
ha desconectado a las personas con su entorno
mds inmediato y lo mds evidente del paisaje
son las plantas. Acé en Valparaiso, muchos no
conocen la po/mo chi/enc:, por ejemplo, y estd

alli al lado de la carretera’, agrega (Moreira

& Atala, 2017).

NATURALEZA

Bl Canal decorativo
Imagen 19. Cuadros
decorativos inspirados
en especies nativas,
con el ob]eﬂvo de

M ensefiar sobre ellas,

¥ @estacionflora, 2021

Canal online
Imagen 20. Post
informativos con ima-
genes de buena ca-

lidad que resaltan el
La Nalca, planta madre

valor de las especies
de los pueblos ancestrales

@ladera sur, 2021

Canal impreso
Imagen 21. Revista
chilena de medioam-
biente y cultura
sus‘ren‘rob\e, Revista

Endémico, 2021
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Imagen 22. Boldo, elaboracién propia, 2021

Las especies de flora nativa escogidas para
el proyecto, fueron obtenidas del listado
de especies validado por el Minsal, "MHT
Medicamentos Herbarios Tradicionales. 103
Especies Vegetales’, ya que corresponden a
especies utilizadas por la tradicién popu|or de
Chile y ademas cuentan con evidencia cientifica.
Sin embargo, como este es un libro redactado
el afio 2009, y que no cuenta con informacién
especificc de cada especie, se resp0|c|é la
informacién encontrada con otfros estudios y
experimentos realizados con dichas especies,

corroborando sus propiedodes medicinales.
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Validacion cientifica de las especies

Chilco
Fuchsia magellanica

Arbusto siempre verde de 1-4 m de o|‘ruro, de
ramas de|godos y Frdgi|es, que se caracteriza
por sus flores colgantes de color fucsia o
violeta. Su fruto es una boyo comestible con
numerosas semillas. Se distribuye desde la
region de Coquimbo a la de Magallanes,
especialmente en el sur del pafs, creciendo en

lugares htimedos.

Imagen 23. Hojas secas de chilco, elaboracion propia, 2021

Imagen 24. llustracién del chilco, elaboracién propia, 2021
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Validacién

Se realizé un estudio en ratas, para comprobor
los  efectos gastrointestinales, uterinos vy
sedantes obtenidos de la tintura (maceracion
en alcohol) de hojas vy flores de chilco. Los
extractos mostraron efectos onﬁesposmédicos
intestinales y uterinos. En las ratas, estos
redujeron el transito intestinal y mostraron un
efecto sedonfe, coincidiendo con la presencia
de flavonoides, como quercetina y kaempferol
(Bernal Ochoa et al, 2021). Los flavonoides
son pigmentos naturales que solo se encuentran
en vege’ro|es, semillas y frutas. Estos tienen
acciones antioxidantes en el cuerpo humano,
frente a agentes oxidantes como los rayos
ultravioletas, la po|ucio’n ambiental, etc. Los
seres humanos deben tener en su dieta un

valor medio de 23mg de flavonoides diarios

(Martinez-Flérez et al, 2002).

Medicina Tradicional

Usos:
menstruaciones escasas
dolores menstruales

disminuir la fiebre

Efectos:
diuréticos
emenagogos

febrifugos

(MINSAL, 2010).



Boldo
Peumus boldus

Arbol endémico de Chile de hasta 20 metros
de alturg, que se encuentra entre las provincias
de Limari (IV regién) y Osorno (X regién).
Crece en laderas soleadas, se adapta a poca
humedad vy suelos pedregosos. Es de hojas
siempreverdes y sus flores son pequefias,
blancas o amarillas, y sus frutos pequefios de

color amarillo.

Imagen 25. Hojas secas de boldo, elaboracion propia, 2021

Imagen 26. llustracién rama de boldo, elaboracion propia, 2021

Validacién
En un estudio realizado por la Universidad
Auténoma de México, el objeﬂvo fue evaluar el
contenido fendlico, la capacidad antioxidante
y la actividad antiinflamatoria de diferentes
infusiones de hierbas comunmente utilizadas
por las personas por sus propiedodes curativas:
(Menfho L),

(Cymbopogon citratos), manzanilla (Matricaria

hierbabuena piperita limoén
chamomilla L.), drnica (Heterotheca inuloides)
y boldo (Peumus boldus Molina). Este ultimo
presenté el mayor contenido de compuestos
fenslicos y la mayor copocidod antioxidante
de todos. (Elizabeth Mufioz-Veldzquez et al,

2012)

Medicina Tradicional

es usado en forma de infusién

Usos:

o laxante suave

o antiinflamatorio

o protector hepdtico y digestivo

o sedante nervioso

(MINSAL, 2010).

| 35



Validacion cientifica de las especies

Matico
Buddleja globosa

Arbusto nativo de Chile y Argentina, de
hojas color verde oscuro por delante y verde
blanquecino por el revés. Sus flores son muy
aromdéticas en forma de pequefios g|obos
amarillos.  Necesita  lugares humedos vy
protegidos del sol para crecer. En Chile su
distribucién se extiende desde la Regién
Metropolitana hasta la Regién de Los Lagos, vy
desde la Cordillera de la Costa a la Cordillera
de Los Andes.

Imagen 27. Hojas secas de matico, elaboracién propia, 2021

Imagen 28. llustracién matico, elaboracion propia, 2021
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Medicina Tradicional
Hojas de la planta

USOS:
malestares aparato diges‘rivo
go|pes y heridas internas

heridas de la piel y traumatismos

Efectos:
analgésico
cicatrizante

antiinflamatorio

(MINSAL, 2010).

Validacién

Un estudio in-vitro realizado el affio 2017,
determiné las propiedodes antioxidantes y
anti hemoliticas que confienen las hojos del
matico. Los ensayos se llevaron a cabo en
eritrocitos humanos y modelos moleculares de
su membrana, op|iccmo|o los extractos acuosos
de la hojo. Posteriormente, se expusieron in
vitro los eritrocitos a HCIO, que es un potente
oxidante natural. Los resultados demostraron
que bojos concentraciones del extracto de la
p|on+o neutralizaban la copocidod nociva del
HCIO, es decir, posee una potente capacidad
antioxidante (Suwalsky et al, 2017).

Otro estudio realizado el afio 2007 se llevé a
cabo un estudio realizado por el Departamento
de Quimica Farmacolégica y Toxicolégica
de la Universidad de Chile y la Universidad
de Talca, para demostrar las propiedades
antiinflamatorias y analgésicas de Buddleja
globosa. Los resultados de los experimentos en
onimo|e5, a través de inflamaciones inducidos,
fueron una disminuciéon de la inflamacién
de cardcter tépico en un 56,7% y un efecto
antiinflamatorio via oral de un 61,4%. Ademds

se mostré actividad analgésica en un 38,5%

(Backhouse et al, 2008).



Molle
Schinus areira L.

El molle es un drbol siempre verde de muchas
ramas, con un fruto pequefio y ovalado de color
rosado oscuro y de hojas largas y delgadas. En

Chile se disfribuye desde el limite norte hasta

la Region Metropolitana.

Imagen 29. Hojas secas de molle, elaboracién propia, 2021

Imagen 30. llustracién rama de molle, elaboracién propia, 2021
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Validacién

Un estudio realizado por el Proyecto Nucleo
de la Universidad Andrés Bello el afio 2020,
|ogré demostrar y validar las propiedodes
que tradicionalmente se le han atribuido a la
especie Schinus areira. A través de dos métodos
de extraccion diferentes, se obtuvieron los
siguientes resultados: los metabolitos primarios,
que son parte de los procesos fundamentales
para la vida en la planta, incluyen
carbohidratos, proteinas y aminodcidos y los
metabolitos secundarios, los cuales juegan un
papel accesorio en los procesos de la misma
(Hoffman et al, 1989) , incluyeron taninos,
flavonoides, saponinas, esteroides y triterpenos.
Estos ultimos estan relacionados a los efectos
bio|égicos que ftiene la ingesta de la p|cmfcn
sobre el cuerpo humano. Los flavonoides,
propiedodes

po|ifeno|es y saponinas tienen

antiinflamatorias y los  taninos  tienen

propiedodes antibacterianas, antioxidantes y

diuréticas (Rebolledo et al, 2021).

\ |

\

7

{

N\

N \
VP2

%

J

\

Z

>

SN\
g

=7/,

Medicina Tradicional

Hojas y corteza

Usos:
dolores estomacales, gases
dolores reumaticos

menstruacién irregular

Efectos:
emenagogos

cicatrizante
antiinflamatorio
antiespasmaodicos

(MINSAL, 2010).
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Quintral
Tristerix tetrandrus

El quin‘rro| es una p|on‘ro pardsita, es decir,
se nutre de los drboles en los que hobifo,
produciendo su propia savia y alimento a
través de la fofosinfesis, siendo dafiina para
sus hospederos, los cuales son cominmente el
sauce, el él|omo, el maqui, los acacios, entre otros
(Droppelmann, 2019).

con propiedodes medicinales independienfe

Sin embargo, cuenta

del darbol que habite. Es caracteristico por sus
flores rojizas y fruto amarillo desde donde los
pdjaros extraen su semilla y la llevan a otros

arboles.

Imagen 31. Hojas secas de quintral, elaboraciéon propia, 2021
Imagen 32. llustracién flores de quintral, elaboracién propia, 2021
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Validacién

El  Departamento de Quimica de la
Universidad de Antofagasta, la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Arturo
Prat, el Departamento de Quimica de la
Universidad de Chile y el Departamento de
Ciencias quimicas de la Universidad Andrés
Bello realizaron en conjunto un estudio para
analizar la especie endémica de la VIII regién
de Chile. A través de un método llamado
espectrometria de masas, para caracterizar los
compuestos bioactivos de muestras biolégicas,
se investigaron los metabolitos del quintral. De
los resultados se identificaron varios dcidos
fendlicos y varios F|ovono|es, mostrando la
alta capacidad antioxidante de sus hojas
(Simirgiotis et al, 2016).

U

Medicina Tradicional

Hojas de la planta

Usos:
Ulceras estomacales

transtornos nerviosos

Efectos:
antioxidante
cicatrizante

antiinflamatorio
sedante

(MINSAL, 2010).
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Propuesta de disefio

5.1

Problematica y oportunidad

La menstruacion es parte de un proceso natural
que ocurre en el cuerpo de la mayoria de las
mujeres de todo el mundo entre los 13y 50 afios
aproximadamente, por un promedio de 60 dias
al afio. Es decir, las mujeres pasan un 16% del
afio menstruando. A pesar de esto, es un tema
que aun sigue teniendo un cardcter tabu en
cierfas regiones o rangos etarios, especio|men+e
en las mds jévenes que recién comienzan con
sus primeros ciclos, y relacionan el periodo con
vergiienza, incomodidad e inseguridad. Los
eufemismos negativos condicionan a asociar
la menstruaciéon  como o|go que debe ser
escondido, ya que al no ponerle un nombre
definiﬂvo, se refuerza la idea de que no debe
ser mencionado (Druet, 2021).
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Durante los dias que dura el periodo, es
comun sentir malestares tales como hinchazon,
retencién de |iquio|os e inflamacioén, sensibilidad,
dolor de cabeza, entre otros (Guillen, 2020),
los cuales varian de acuerdo a su intensidad
en cada mujer, y por esta razodn, las formas
de enfrentar y disminuir estos dolores pueden
ser muy variadas, ya que los resultados de los
medicamentos o técnicas para aliviarlos no
siempre fienen los efectos esperodos en todas.
Actualmente la principo| alternativa para
los dolores son los medicamentos, tales como
ibuprofeno, acido mefendmico o paracetamol.
Sin embargo, no todas las mujeres se sienten
cémodas con su consumo y fratan de evifor|os,
ya que los consideran invasivos y poco naturales.

Ademds, volviendo a lo anterior, tomar un

remedio es reforzar la idea de la menstruacion

como sinénimo de enfermedad.

Todas las mujeres menstruantes que padecen
de dolores y malestares durante su ciclo
necesitan una alternativa pensodo para
ellas, que sea natural, efectiva y ogrodob|e,
responda a sus comportamientos y necesidades
de esos dias y visibilice la menstruaciéon como
una etapa positiva y normal que les ocurre a
las mujeres, para que asi sea sinénimo de salud

Y no enfermedod.



Paraesto, surge la oportunidad de aprovechar las propiedades
medicinales que tienen ciertas plantas nativas de Chile, las
cuales gracias a sus principios activos actiian en el cuerpo
humano y hacen frente a los principales malestares de la
menstruacion. De esta forma, a través de su uso responsable,
se logra visibilizar y dar a conocer estas especies nativas,
sus propiedades y la importancia que tienen a nivel de
biodiversidad y patrimonio natural.

Lo cual tiene importancia en un contexto donde
casi un 40% del territorio chileno es de cardcter
prioritario para su conservacién a nivel mundial,
debido a la cantidad de flora endémica que
(Hechenleitner et al, 2005).

de este patrimonio, que define la identidad

posee Parte
propia de Chile, radica en el uso e importancia
que sus habitantes les han otorgado a estas
especies. Desde antes de la llegada de los
espafioles, los pueblos originarios han hecho
parte de su identidad cultural el uso de plantas
para distintos fines, entre ellos, el uso de sus
Estas

tradicionales se han ido perdiendo con los

propiedades medicinales. prdcticas
afios, ya sea por la desoporicién de los mismos
pueblos, el desarrollo de los avances cientificos

en la medicina aledpata o la introduccién de

especies exdticas, las cuales constituyen una
amenaza parad la sobrevivencia de las especies
nativas (Manzur, 2012).

A través de las herramientas que entrega el
disefio, surge la oporfunidod de combinar el
valor medicinal que tiene la flora nativa de
Chile, para disminuir y calmar los dolores que
padecen una gran mayoria de mujeres todos
los meses, ofreciendo una opcidn natural y poco
invasiva para el cuerpo, y al mismo tiempo
poniendo en valor las propiedades de esta
flora y las prdacticas medicinales que se han
ido perdiendo a través de un formato que logre
combinar ambas partes de forma efectiva y

adecuada para sus usuarias.
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5.2

Formulacion del proyecto

Por qué

Para qué
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Linea de producfos ingerib|es para disminuir los dolores y
malestares que sufren las mujeres durante la menstruacién,

elaborados en base a hierbas medicinales nativas de Chile.

Un 70% de las mujeres menstruantes padecen de dolores
durante su ciclo y no cuentan con una alternativa natural, que
se acomode a sus necesidades y que visibilice la menstruacién
como una condicién natural del cuerpo, que les transmita
seguridad y confianza. Ademads el uso tradicional de las
plantas nativas para fines medicinales se ha ido olvidando y

perdiendo, siendo parte de la cultura y patrimonio de Chile.

Disminuir los dolores y malestares |igoo|os a la menstruacion
oprovechqndo las propiedodes medicinales de ciertas |o|cmfos

nativas, para darlas a conocer y educar sobre ellas.



Objetivos

Promover el uso de una alternativa de medicina
natural, de produccién local y sustentable en sus
procesos, que fransmita confianza y seguridad

en sus usuarias.

Apoyor alas mujeres con sus dolores en cuo|quier
momento y |ugor, a través de dos formatos de
producfos que respondon a sus necesidades y

comportamientos.

Posicionar la menstruaciéon como un proceso
natural positivo del cuerpo femenino, rompiendo

los tabues relacionados a ella.

Visibilizar y educar sobre las p|onfos nativas de
Chile y su importancia a nivel de biodiversidad y

patrimonio natural.

IOV: Identificacién de las hierbas adecuadas a
usar mediante la revisién de estudios y validaciones
cientificas de cada una. Elaboracién de producfos
a través de procesos fransparentes desde la
recoleccién de las hierbos, hasta el desecho y

recic/oje del envase, con un ciclo de vida circular.

IOV: Observacién y andlisis de las interacciones
criticas de las usuarias en contexto, disefiando dos
productos que se adecuan a sus necesidades, a
través de un proceso de testeos y redisefios junto

a QIICIS,

IOV: Creacién de dos productos para el consumo
coﬁc/icmo‘ que sean ricos y afractivos, donde
a través de la marca y el modo de consumir/os,
visibilicen la menstruacién como o/go positivo, que

no es necesario esconc/erA

IOV: Ensefiar a través de la marca y redes
socio/es, la importancia y valor que tiene la flora
nativa, con el apoyo de ilustraciones e infogroffos

llamativas de las mismas.
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5.3
Metodologia de diseiio

Actividad

@) Exploracion

+ Descubrimiento y comprension del prob|emo

* Ahondamiento en las posibles dareas de intervencion

* Entrevistas y conversaciones con ecologistas y expertos en flora nativa
« Andlisis de las entrevistas y de la informacion levantada

* Encuesta a un publico general (140 personas)

Descubrir

Primer semestre 2021

Definir * Identificacion del drea de intervencion

* Entrevistas a usuarias y observacion de comportamiento

« Entrevistas con expertos en plantas medicinales y trastornos menstruales

« Andlisis de las interacciones criticas obtenidas a través de las entrevistas y el
levantamiento de informacién

N BUsquedc de referentes y antecedentes

Seminario

(@) Andlisis interacciones criticas

Obtencién de las hierbas requer\'dus

Pruebas y experimentaciones con las mismas

Llevar las hierbas a posib|es produc'ros ingerib|es

Primeras aproximaciones del formato y soporte del producfo de acuerdo a las
interacciones de las usuarias.

« Investigacion con expertos enn distintos materiales para producir packaging

Experimentar

Prototipar

Elaboracién de los prototipos para los testeos con usuarias
Realizar muestras para piloto de andlisis sensorial

Definicion de la receta de cada producto

Definicion del formato y material indicado para el pockoging
Defincién del manifiesto e identidad de marca

I
o
I

(@) Proceso de iteracion y redisefio

« Testeos e iteraciones de los producfos con las usuarias en su contexto real
« Testeo de andlisis sensorial

+ Andlisis de los testeos y resultados obtenidos

« Cambios pertinentes a los producfos en cuanto a receta y pockoging

* Elaboracién de la marca y su relato

Titulo

Testear

(® Validacion final

« Elaboracion de los producfos finales

* Evaluacién de rentabilidad y viabilidad del proyecto

« Identidad y relato de marca definidos: cuenta redes sociales y pagina web
+ Modelo de negocios

* Validacion de los objefivos propuestos en el proyecto

* Proyecciones a futuro: validacién cientifica de los productos

Entregar

(@) Solucion

Figura 5. Metodologia de disefio, elaboracion propia en base al Doble Diamante de Design Council, 2019
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Técnica

Revision de literatura

Participacion a charlas con expertos en el drea
Entrevistas abiertas

Encuesta cuantitativa y cualitativa

Revision de literatura

Entrevistas abiertas

Encuesta cuantitativa y cualitativa
Foto etnografia

Mapas y esquemas

Recoleccién en terreno especies
Curso sobre hierbas medicinales
Consulta a expertos en el area
Cocina

Prototipado rapido

Entrevistas abiertas

Andlisis de interacciones
Prototipado en diferentes materiales
Pro‘roﬁpado e iteracién de recetas

Testeo con usuarias, a través de observacion
etnogréfica cualitativa

Andlisis de resultados y comparacion de estos
Busqueda y andlisis de referentes graficos y de
identidad de marca

Cocina

Impresion de prototipos reales

Creacion cuenta redes sociales y pagina web
Contacto con expertos

Instrumento

Buscadores académicos
Cuestionarios de preguntas
Plataforma Zoom

Google Form

Buscadores académicos
Cuestionarios de preguntas
Plataforma Zoom

Google Form

Plataforma Miro

Plataforma Zoom
Utensilios de cocina

Herramientas para
prototipar
Cocina

Pauta de testeo
Pauta de observacion
Matriz CDM

Tablas comparativas
Cabinas de testeo

Pauta de evaluacién
Imprenta



5.4

Contexto de implementacion

Conciencia ecolégica

Una de las consecuencias que ha traido el
cambio climdtico es la tendencia hacia un
consumo consciente cada vez mds acelerado y
parte de la vida cotidiana de las personas. Los
cambios en la actitud y habitos de consumo se
perciben a la hora de elegir los productos que

comen vy utilizan.

Un estudio realizado por Mercado
Libre el afio 2020 indic6 que mas de
40 mil usuarios compraron productos
sustentables en Chile

(Mercado Libre, 2020).

Efecto "Greta" 6 de cada 10 millenials
(22-35 afos) estan dispuestos a
pagar un mayor precio por productos
ecolégicos y sostenible (Ardilla, 2020).

Comercio online

Dentro del contexto econémico y comercio|, se
observa un aumento considerable de las ventas
por canales digifo|es en el ultimo tiempo. Esta
tendencia ha tenido un incremento pofenciodo
tras la pondemio del Covid—]‘?, dadas las

restricciones de confinamiento y cuarentena.

Las compras a través de canales
digitales aumentaron un 195%
durante el primer trimestre de este
afio, segun un estudio de la Cadmara
Nacional del Comercio (CNCQC)
(Nogales, 2021).

Alimentacion consciente

Han surgido en los Gltimos afios ideo|ogios y
tendencias sobre alimentacion que buscan
generar conciencia sobre lo que se come
otorgdndole a la nutriciéon un sentido mds allé
que la de "saciar" al cuerpo. La corriente de
alimentacién consciente o "mindful eating",
presta atencién a las sensaciones corporales y
a las emociones , estableciendo una relacién
(Morillo, 2017).

Estas tendencias involucran todos los procesos

saludable con la comida
de las alimentacién: desde su origen, si son
sustentables o dafiinos, hasta el desecho de los

mismos.

La industria de alimentos y bebidas
naturales, orgdnicos y funcionales
experimentaron una expansién de
mas del 200%, mas que los alimentos
y bebidas convencionales en 2019
(Overstreet, 2020).
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5.5

Usuarias

La menstruacion abarca la vida de la mujer
desde la puber’rod con el comienzo de la
menarquia hasta la menopausia, por lo que
el universo de mujeres que tienen dolores
menstruales es muy amplio y abarca un largo
rango de edad. Sin embargo, aquellas que
padecen de estos dolores son principalmente
las adolescentes y en menor medida, las mujeres
ya adultas, es por eso que se definieron dos
usuarias principales para el proyecto, donde
cada uno de los productos responde a una

usuaria en especifico‘
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Adolescentes

Corresponden a mujeres jovenes entre 13 y 20
afios, que se encuentran en los primeros afios
de activacién de su ciclo menstrual, por lo
que tienden a sentirse incémodas e inseguras
en ciertas ocasiones, especio|men’re oque”os
en que se sientfen mal debido a los dolores
menstruales. Son jovenes activas, que les gusta
realizar diversas ocﬂvidodes, sin emborgo se
ven muchas veces impedidos o limitadas por su
periodo, ya sea por pudor, verglienza, malestar
fisico o incluso miedo a mancharse la ropa.

Estédn conscientes del dafio ambiental que
generan sus acciones, por|oquein‘ren‘ron realizar
actos sustentables cuando pueden, aungue no
siempre eligen la alternativa mds ecolégica,
sin emborgo estdn muy abiertas a oprender.
Hacen uso de internet y mayoritariamente
de las redes sociales para informarse. Estan
constantemente recibiendo informacién nueva,

ya que pasan varias horas del dia conectadas.

A

Imagenes 33 -

b

37. Moodboard arquetipo adolescente



Adultas

Se definieron mujeres entre 20 y 35 afios,
que sufren de dolores menstruales durante
su ciclo. Intentan llevarlos de la forma mds
natural posible, ya que no se sienten comodas
consumiendo medicamentos. Su alimentacién y
modo de vida también tiene un emcoque natural
y saludable, prefieren alimentos orgdnicos, no
procesados y evitan el consumo de carne, ya
gue fienen una conciencia muy importante
sobre su cuerpo, bienestar personal y cuidado
del medio ambiente. Les gusta hacer ejercicio
y actividades al aire libre, para tener un
contacto directo con la naturaleza, que aman y
protegen. Intentan llevar una vida susfen’rob|e,
que se traduce en los productos que consumen
y utilizan: compran a grone| lo que pueden,
reciclan y compostan lo que consumen, no
ocupan toallitas higiénicos desechables, optan
por los calzones menstruales o la copita, no
utilizan plésticos de un solo uso, etc. Estan
dispues’ros muchas veces a gastar mds por
producfos eco|<’>gicos. Cuidan y profegen
la  biodiversidad, y les gusta  mantenerse

informodos sobre e||o.




Propuesta de disefio

5.6

Atributos de diseno
Gomitas

Durante la etapa de Seminario de Titulo, se
llevé a cabo un proceso de observacién y andlisis
de adolescentes (mujeres entre 13 y 18 afios)
que sufrieran de dolores y malestares durante
su ciclo menstrual, para entender y conocer sus
comportamientos e interacciones. A través de
enfrevistas y encuestas realizadas a las mismas,
se hizo un mapa de viaje de las jovenes que
da cuenta de un dia de su periodo y abarca
los dos contfextos principo|es donde estas se
desenvuelven, la casa y el colegio. A través de
este, se |ogroron obtener interacciones claves
que determinarian los atributos esenciales que

deberia tener el producfo, estos son:
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Ser portable y adaptable a diferentes
contextos: Portar objetos o productos que sirven
para el ciclo menstrual, aporta a las jovenes la
sensacion de seguridod y calma, ya que les permite
estar preporodos ante cuo|quier situacién adversa

relacionada a su ciclo.

El formato debe ser seguro y cémodo en su
consumo: el nivel de incomodidad que sienten
las jovenes durante su periodo depende de queé
fan seguras se sientan en determinado contexto
y no del nivel de dolor gue sienten, es clecir, entre
menos seguras y confiadas se sientan en relacion

a su periodo, mds incémodas estardn.

La manipulacién y consumo debe ser prdctico
y eficiente: El bajo nivel de energia que tienen
las jovenes condiciona a que elijan la opcién mas

rapida, accesible y facil para disminuir el dolor.



actividad

actividad

Glm casa

colegio

casa

Preparan su mochila.
Llevan su estuche
personal siempre con
ellas

Preparan su mochila.
Llevan su estuche

Llegada al colegio.
Comienzan a sentirse
mal

Llegada al colegio.
Comienzan a sentirse

Sacan de su mochila
un remedio y se lo
toman

Sacan de su mochila

Intentan estar
tranquilas

Intentan estar
tranquilas

Salen al recreo

Salen al recreo y

Vuelta a clases. Dolor
persiste y piden
permiso para ir a la
enfermeria

En la enfermeria, se
acuestan en la
camilla con un
guatero y/o agiiita

Vuelta a la casa

Vuelta a la casa

Se hacen un guatero
y/o agiiita

Se hacen un guatero
y/o agiiita

Se acuestan en su
cama y hacer lo
menos posible

personal siempre con || mal
ellas,

@
or el efecto de las
ierbas medicinales

nivel de

energia

nivel de
incomodidad

Figura 6. Comparacion de un mapa de viaje de las usuarias con y sin gomitas, elaboracion propia, 2021

Uno de los principo|es desafios del proyecto, era
llevar las propiedades medicinales que tienen
las hierbas a un formato que fuese cémodo
y acorde a las usuarias, sus comportamientos
y necesidades durante su  menstruacion.
Producto de los cambios hormonales, es que
las adolescentes presentan bojos niveles de
energia y malestares tanto a nivel fisico como
emociono|, como lo son la hinchozén, dolores
musculares, espasmos en el vientre, irritabilidad,
sensibi|io|od, entre otros. Todos estos, sumado a
la etapa de vida en la que se encuentran, es que
estas sufren de altos niveles de incomodidad
al momento de estar con su periodo, ya sea
por vergienza, pudor, malestar fisico, miedo a
"mancharse" o tener que realizar actividades
incémodas. Para no generar ninguna actividad

o estrés extra, es que se optd por un producto

que ya pudiera estar inserto en la rutina
diaria y calmara sus dolores menstruales. El
formato "gomitas" responde de esta forma a

los siguientes puntos claves:

® No necesitan ningun esfuerzo o actividad
extra. Las gomitas pueden estar en su mochila,
estuche o bolso, en el mismo lugar donde
actualmente articulos

ya fransportan sus

personales, como las toallas higiénicas.

® Son transportables y duraderos. Pueden
ser consumidos en cualquier momento y lugar,

de forma prdctica, sin previa preparacion.

@ Al ser un formato dulce, el aztcar les brinda
energia, que estd mds baja y les calma la

ansiedad generada.

o Al intentar calmar esta ansiedad, son mas
"permisivas" respecto a lo que comen, es decir,
no estén tan enfocadas en consumir alimentos
principo|men’re nutritivos vy saludables, sino
que sean dulces, caléricos y les calme los altos

niveles de ansiedad.

o Al ser un tipo de go|osin0 comun, no llama
la atencion, por lo que es mds atractiva al
momento de preferir un remedio tradicional
para calmar los dolores y disminuyendo
ademds la sensacién de incomodidad, e
incluso vergiienza que estos muchas veces

generan en las mds jévenes.
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Propuesta de disenio

Atributos de diseno

Batidos

A través de una serie de entrevistas

realizadas a5 posibles usuarias
adultas de la marca, es que se logré
observar % analizar el estilo de \/ido,
comportamientos y actitudes de estas,
para poder definir la mejor manera
de incluir en la rutina y vida de estas
mujeres, un producto que vaya acorde
a sus acciones diarias, preferencias,

decisiones y personalidad.

Se realizé6 un mapa de viaje promedio
de acuerdo a las respuestas obtenidas
de
entender sus movimientos, motivaciones
De ¢l

desprender una serie de ObS@I’VOCiOI’]eS

las  entrevistadas, para |ogror

e inferacciones. se pudieron
y puntos clave, y de esta forma disefiar
un producto que sea para ellas y se
incorpore de forma natural a la rutina

que estas ya tienen.
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10 am

Mam

12 am

+ Beben agua

+ Salen a la oficina,
trabajo o
universidad

+ Toman desayuno:
pan, fruta, café o
aguita.

+ Preparan su
almuerzo y/o snack y|
su botella de agua

+ Despiertan

+ Beben agua

+ Hacen deporte o
meditacion

+ Se duchan y
visten

Actividad

Dia promedio

Conexién y consciencia profunda con su + No salen de su casa

cuerpo: sin una botella, que
+Hacen actividades que las mantenga activas y || rellenan varias veces
Observacion || sanas al dia

+ Preocupacién por mantener una alimentacién
sana, lo més natural posible y alejada de

productos procesados

+ Despiertan

+ Toman desayuno:
pan, fruta, café o
aguita.

B prenaranfe
almuerzo y/o snack y
su botella de agua

+ Beben agua
+ Salen a la oficina,
trabajo o universidad

+ Beben agua

+ No hacen deporte,
comienzan su dia
mas tranquilas

+ Se duchan y visten

Actividad

Con su periodo

Conexién y consciencia profunda con su
cuerpo:

.. + Al estar con su periodo, no se sobre exigen
Observacién

3 pm

+ Beben agua

+ Beben agua

+ Comienzan con
retorcijones y
espasmos en el
vientre

+ Se comen un
snack: frutos secos,
fruta o verdura
picada

+ Snack debe ser
saludable, pero al
mismo tiempo ser
rico, brindar energia,
quitar el hambre y ser
facil y préactico de
consumir

+ Snack: Sacan de su
bolso el batido,

vierten el contenido
en su botella con
agua y se lo beben

+ El batido les
roporciona energia,
es quita el hambre y
calma sus dolores

menstruales.

pm

+ Almuerzo: Llevan
de su casa almuerzo
preparado, ensalada
con alguna proteina
y/o verduras.
+Beben agua

Actividad

Dia promedio

Invierten tiempo en su alimentacién

+ se dan el tiempo de preparar sus alimentos y
les gusta hacerlo, asi saben como esta
preparado lo que consumen y con que

La basura que generan la reciclan o
compostan

Observacién

+ Intentan no
autoexigirse y
mantenerse lo mas
calmadas posibles.

+ Almuerzo:

Llevan de su casa
almuerzo preparado,
ensalada con alguna
proteina y/o verduras.
+Beben agua

+Beben agua

Actividad

COH su p@f’iOdO

Invierten tiempo en su alimentacién
+ se dan el tiempo de preparar sus alimentos y

4 pm
t

+Beben agua

+ Se comen un
snack:

Yogurth, cafeé,
frutos secos, pan
+Beben agua

+ Llegan de vuelta
Qa su casa.

Alto consumo de agua diario
+ Beben al menos 2 litros de agua diarios, de

forma consciente

+ Saben cuanto beben y lo han hecho parte de

su rutina

+ Comienzan a tener
ansiedad por
alimentos dulces y las
energias comienzan a
decaer

+ Snack: Sacan de su
bolso el batido,
vierten el contenido
en su botella con
agua y se lo beben

+ Llegan de vuelta a
su casa y si lo
necesitan, se dan una
ducha caliente y/o se
recuestan

+ Comida: alimento
mas liviano.

+ Planifican el
almuerzo del
préximo dia.

+ Beben agua

+ Comida: ensalada o

un alimento mas

liviano

+ Planifican el

almuerzo del préximo
ia

+ La ansiedad que sienten, hacen que sean
mas “permisivas” en su alimentacion, y se dan

Conexién con su
cuerpo

Observacion

compostan

les gusta hacerlo, asi saben como esta
preparado lo que consumen y con que .
La basura que generan la reciclan o

Figura 7. Comparacion de un mapa de viaje de las usuarias con y sin los batidos, elaboracion propia, 2021

la libertad de consumir azicar y alimentos més
caléricos.

+ El batido les proporciona energia y les calma
la ansieda

+ Se permiten estar
tranquilas y escuchar lo
que el cuerpo les pide




Tienen una conexién y consciencia profunda
con su cuerpo, por lo que se preocupan
mucho de tener una alimentacion saludable,
lo mdas natural posible y alejada de alimentos
procesodos. Ademds estdn constantemente
haciendo deportes o actividades como
meditacién, yoga o pilates, para mantenerse

activas y en paz consigo mismas.

El batido debe ser realizado

con

ingredientes saludables y naturales, y ser

un aporte a su alimentacién y cuidado
del cuerpo.

La hora del snack dentro de su rutina
alimentaria. Se dan el tiempo de prepararlo y
tenerlo a mano para cuando lo necesiten. Este
debe ser saludable, pero al mismo tiempo ser
rico, brindar energia, quitar el hambre y ser

fécil y préctico a la hora de consumir.

batido en
individuales no solo cumple la tarea de

El formato porciones

calmar los dolores menstruales, sino que

aporta también energia, es saciador, es

facil de preparar previo a su consumo y
de transportar.

Alto consumo de agua (minimo 2 litros
diarios) es parte vital de su rutina diaria.

Es un hdbito que hacen de forma consciente
pero que ya lo tienen incorporodo. No salen
de su casa sin una botella de agua, la cual

re||encm varias veces Ol CIIO

Al disolverse con agua, el batido se
incorpora de forma natural a este habito.
Sin embargo, debe poder prepararse en
cualquier momento y lugar, ya que la
botella estd siendo usada constantemente
durante el dia.

Baja energia y aumento de la ansiedad,
sumado al hecho de que intentan no autoexigirse
demasiado y escuchar lo que el cuerpo les pide,
la ansiedad hace que consuman alimentos

dulces y que les brinde energia.

El batido es una alternativa saludable
al estar endulzado con estevia y tener
ingredientes naturales, como harina
de quinoa, para calmar la ansiedad y
proporcionar energia, que estd mds baja

de lo normal.

Tiempo dedicado a su alimentacién.

Debido a la importancia que le otorgan, se
dan el tiempo de preparar sus alimentos, antes
de comprar algo preparado y/o envasado, ya
que de esta forma pueden controlar lo que
estan consumiendo, con que estd preparado y
quien lo estd haciendo. Son desconfiadas a la

hora de comprar alimentos preparados afuera.

Debe ser un producto que aporte la
suficiente seguridad en las usuarias, ser

transparente en cuanto a sus ingredientes

y modo de preparacién. Para esto el
cardacter visual debe ser equilibrado,
atractivo y acorde a los valores de la

marca.

Debido a

las usuarias no estdn dispuestas a comprar

la conciencia medio ambiental,

un producto que genere mds basura, por lo
que intfentfan comprar produc‘ros con envases
reutilizables y/o reciclables, y sobre todo que
la marca que hoy detras de los produc’ros sed

sustentable.

El packaging debe ser reciclable, pero
sobre todo dejar muy claro de qué
estd hecho y cémo reciclarlo, para que
efectivamente tenga un ciclo de vida
circular y el envase no termine en la
basura.
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6.1

Obtencion de las hierbas

¢Cudndo recolectar?

Hojas: idealmente un poco antes de la
ﬂorocién, recolectar hojos un dia seco, a medio
dio, cuando su contenido en aceites esenciales
es mds elevado. La hoja debe estar furgente y

sin dafos visibles.

¢Cémo recolectar?

Higiene: solo p|on’ros sanas, ni secas ni muy
htumedas vy libres de parasitos

Transporte: recipientes bien aireados, evitar el

uso de bolsas plésticas

Secado y conservacién

El secado mds recomendado es el natural, es
decir, a la sombra en un lugar seco, limpio vy
ventilado, hasta disminuir la humedad en un
100%.

Envasado

Las hierbas secas se guardan en frascos de
vidrio, bolsas de papel o sacos de género, en
un lugar limpio y bien aireado. Las plantas
secas conservan sus principios activos hasta

por un afio.

Imagenes 44 y 45.
Hierbas de molle
secas y luego enva-
sadas, elaboracién

propia, 2021

Para conocer en mayor profundidad sobre
el manejo de las hierbas medicinales, sus
formas de uso, reco|eccién, almacenamiento
y tratamiento, se realizé un curso a comienzos
de la etapa de Titulo, con Susana Valenzuela,
ingeniera agrébnoma que trabaja con |o|chros

medicinales desde hace mds de 10 afios.

Los principo|es Oprendizojes del curso, que
sirvieron para el desarrollo del proyecto, fueron
en primer |ugor en relacion a la correcta
recoleccién de las |o|onJros medicinales, donde,
cudndo y cémo es correcto hacerlo para
aprovechar de la mejor manera las propiedades

que estas tienen.

instrucciones del

Siguiendo las curso, se
recolectaron las plantas nativas de mas facil
acceso en la Regién Metropolitana: boldo,
molle y quintral. Las especies chilco y matico,
al ser mas comun su distribucion en el sur de
Chile, debido a la humedad que necesitan,
se consiguieron a través de una persona que
cultiva y vende hierbas orgdnicas y las trae
a Santiago. Como consejo de la profesora
del curso, aclaré que es de vital importancia
que las hierbas compradas sean con una
certificacién orgdnica, para asegurarse que no
hoyon estado expuestas a produc‘ros quimicos

que alteren los principios activos de las p|onfos.
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Preparacion de las hierbas

6.2

Dosis Necesaria

Para calcular la cantidad de hierba necesaria
que se utilizaria en cada producfo, fue necesario
en primera instancia revisar qué dice la
bib|iogron[io e informacién existente, en cuanto
a la dosis gue se requiere consumir, para que
esta cumpla con los efectos esperados y los
principios activos de cada planta actten sobre
el cuerpo humano. Para esto, se revisd el libro
de Medicamentos Herbarios Tradicionales,
que cuenta con la oprobocién del Ministerio
de Salud y de donde se obtuvieron las hierbas
a utilizar. En este, la dosis descrita para cada
p|on‘ro estd expresodo en "cucharadas por litro
de agua", donde se recomienda beber 1 taza
de infusion 3 veces al dia. Para tener la opinién
de una profesiono| en el drea, en cuanto a la
cantidad de hierba a utilizar, se contactd con
Susana Valenzuela, con quien previamente se
habia hecho un curso sobre el uso de las plantas
medicinales. Ella propuso que se buscard un

punto medio a utilizar de la hierba, es decir, un
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intermedio de la dosis recomendada, ya que
aclaré gue no todas las personas necesitan

exactamente la misma dosis.

Posterior a esto, se traspaséd el céleulo de cudnto
equivale "una cucharada" de cada hierba a
gramos, para tener una medida exacta de

cuanta hierba utilizar en cada produdo.

1 cucharada 15g
1 cucharada 10 g
1 cucharada 15¢g
1 cucharada 15g
1 cucharada 2.5g + 0.5¢g

Figura 8. Elaboracion propia, 2020

Imagen 46. Hierbas de matico secas, elaboracion
propia, 2021

De acuerdo a este cdlculo, se puo|o definir que
la dosis de hierbas que tuviera cada porcién,
ya sea para las gomitas o el batido, deberia

estar aproximadamente entre 1y 15 g.

028 g de cada hierba molida (boldo, molle,
hojas de quintral y chilco) = 1125 g

0.3 g de cada hierba (boldo, molle, quintral,
chilco y matico) =10 g
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Desarrollo de los productos

7.1

Referentes y antecedentes de los productos

Referentes

Munani

Emprendimiento chileno que
busca crear productos ricos e
innovadores en base a algas
chilenas endémicas.

Toman una especie
chilena subvalorada para
convertirla en un producto
cercano a las personas y de
esta forma poder educar

sobre e||os Y oprovechor

de Formo responsob|e |OS

propiedades nutritivas que
estas tienen.

Imagen 47. www.munani.cl
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Hannah One
Marca de suplementos
alimenticios hecho a partir

de ingredientes naturales
cultivados en entornos nativos
por recolectores locales de
Kerala, India y el Reino de

Butdn.

batido,

bOSQ (e]

Al igual que el
estd  hecho en
hierbas y tiene un formato
para ser

cuo|quier

porcionado

consumido  en
momento y lugar. Ademds
rescata las tradiciones

antiguas y las lleva a un

contexto actual.

Imagen 48. www.hanahlife.com

POSITI E

/| “wermanivo

Positive

Superbatidos elaborados sin
ingredientes artificiales, 100%
fruta, fibra y superalimentos.

Aprovecha las propiedades
que cada fruta entrega
para batidos  diferentes.
Resulta inspirador como

proyeccién para el proyecto,
donde se pueda variar en

batidos para  diferentes
dolencias, aprovechando
hierbas distintas.

Imagen 49. www.positive.c|

Geriolin

Caramelos duros sin aztcar
con stevia y extracto de
hierbas
principios activos. Surtido de
distintas.
Sin gluten y sin colorantes

no’ruro|es con  sus

cinco variedades

Forma de llevar vy

oprovechor los principios
activos de las p|cm+os en un
formato atractivo para los
usuarios, de rapido y fécil
para

consumo, cualquier

momento y oprovechondo
sus propiedades
medicinales.

Imagen 50. www.gerio.com

Gumi Bears

Vitaminas y Biotina para el
cobe”o, en forma de gomitas,
veganas, con saborizantes y
colorantes 100% naturales.

Transforma dos acciones
que pueden ser molestas:
fomar posfi”os diariamente
y cuidar el cabello con
vitaminas, en algo atractivo
e incluso agradable de

hacer. Ademds, el uso de

gomitas en forma de ositos,

le dan un cardcter ludico.

Imagen 51. www.gumibears.cl



Referentes y antecedentes de los productos

Antecedentes

norOMACO
SESICO.FEMENING.

N

ACIDO MEFENAMICO
500 mg

o000
l 10 Comprimidos

Medicamentos para
dolores menstruales

Algunos de los més utilizados
son para tratar los dolores
menstruales actualmente.
son el dcido mefendmico,

ibuprofeno, predual, entre

otros.

Estos
antecedente mds

corresponden  al
directo
y cercano que existe para
tratar los dolores del ciclo
menstrual.

Imagen 52. Elaboracién propia, 2021

Infusiones
antiinflamatorias

Infusiones de hierbas para
disminuir la digestién y reducir
la  hinchazén. Se pueden
encontrar ya preparadas en
el mercado, o prepararse
con hierbas conocidas para
estos do|ores, tales como el

oregano, la monzoni”o, etc.

Este es un antecedente
natural, que se acerca mds
al proyecto, sin embargo,

tiene un formato tradicional

que no se acopla a todas

las usuarias.

Imagen 53. www.gumibears.c



Desarrollo de los productos

7.2

Proceso de experimentacion

Antes de comenzar con las experimentaciones,
se hicieron entrevistas con dos expertos de
diferentes dreas. Por un lado se solicité una
reunion con  Gloria Montenegro, profesoro
de la Facultad de Agronomia UC, experta en
p|onfos y SuUs usos medicinales. Los consejos
de la profesora fueron muy provechosos para
guiar el proyecto hacia un correcto manejo de
las plantas y sus principios activos, comentando
que era bueno buscar estudios y bib|iogrofio
que ya exista y sirva para validar la efectividad

de las hierbas.

La segunda reuniéon fue con el chef y profesor
de la Facultad de Nutricion UC, Sebastian
Tobor, el cual se mostrd muy entusiasmado
con el desafio del proyecto y dispuesto a
ayudar con sus conocimientos en el drea de la

cocina para llegar a los resultados esperados.
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El profesor considerandolo un tema muy
inferesante y con poJrencio|, propone ademads
de las posib|es gomitas, hacer un batido con
las mismas hierbas, que no solo aproveche las
propiedodes de las mismas, sino que también
brinde energia, en un formato de consumo
répido y atractivo. Los desafios radican en
hacer o|go rico y afractivo para las usuarias,
ser préctico y facil de consumir, y que cuente
con la dosis adecuada de hierba recomendada.
De esta forma comienza el proceso de
experimentacién con las hierbas op|icéndo|o a
los diferentes formatos para cada una de las

usuarias e|egio|os.

Imagen 54. Elaboracion propia, 2021



Experimentacion 1
Gomitas

la cantidad de hierba

necesaria que debia tener cada producto, se

Una vez calculada

comenzaron a hacer las primeras pruebas en
el Laboratorio de Técnicas Alimentarias de la
Facultad de Nutricién con ayuda del profesor

Sebastian.

Para las gomitas, las hierbas se incorporaron
a través de una infusién, la cual se incorpord
reemp|ozondo el agua que se utiliza en la
receta normal para hacer gomitas. Un punto
importante, era no ||egor a una ebullicion
(100°C), pues los principios activos de las
hierbas se pueden perder al someterse a tan
altas temperaturas. Las pruebcts siguientes

ideal de

consistencia, sabor y fextura de las mismas,

fueron para enconfrar el punto

cuidando que no sea un producfo con muchos

ingredientes y lo mds sano dentro de lo posible.

Imdgenes 55 - 57. Elaboracién propia, 2021

Se hicieron 3 pruebas:

Base: Mezcla de 300 ml de infusién + 100g gelatina sin sabor + 200g aztcar

Prueba 1.1

base + 5g maqui en polvo

Resultado: El maqui da una
textura molesta y no ftiene
mucho sabor.

Prueba 1.2

SOlO bCISG

Resultado: la  consistencia
estd bien, no se pegan enfre
ellas y son solidas, pero el
sabor es suave, le falta aun
algo un poco mds fuerte, para

que sea mds rico y atfractivo.

Prueba 1.3
bCIS@ + hierbos eSpO'VOreOdOS

sobre las gomitas

Resultado: la hierba directa
sobre la gomita le da un sabor
mds potente e interesante.

La que mds se nota es la de

boldo.
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Desarrollo de los productos

Experimentacion 1
Batidos

La receta base que se utilizé fue una en‘rregodo
por el profesor Sebastian. Las hierbas fueron
incorporodos de forma directa en formato
polvo, luego de molerlas con un mortero lo
maximo posible. El desafio del batido era

||egC|r a un SObOI’, CIU'ZOI’ Yy textura ogrodob|es.

Prueba 1.1
para 23g de batido (1 porcién)

- 028 g de cada hierba molida (1125 en total,
dosis recomendodo)

- 11 g de harina de quinoa

-5 g de maqui

- 0,4 g stevia

- 0,5 goma guar (estabilizante natural)

-5g malto dextrina (hidrofo de corbono)

Imdégenes 58 - 60. Elaboracion propia, 2021
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Las hierbas debian quedor en formato po|vo, lo mas fino posib|e
para evitar que presipifen muy rdpiclo y que el batido tenga

mucha textura.

*Observacion: hoy que estar constantemente revolviendo para
beber, ya que al ser hierbas no se disuelven en el aguay tienden

a irse rdpidomerﬁe al fondo del vaso.

Prueba 1.1

Resultado: el sabor del
Maqui es muy débil, ya que
no es una marca de tan
buena c0|idoo|, las  hierbas
deben estar atin mas molidas

(tamizadas) y la cantidad de
endulzante debe ser menor.



Experimentacion 2

Marshmallow

Ademds del batido y las gomitas, se decidis experimentar con un

formato diferente y se probé incorporar las hierbas a una receta de

marshmallow (sustancias).

Se utilizaron:

-10 g de gelatina
-120 ml de infusion
-150 g de azlcar

- 120 ml glucosa

- 80 g de azucar flor
- 20 g maicena

- vainilla

- sal

Imdgenes 61 - 63. Elaboracién
propia, 2021

Resultado: la textura obtenida fue
perfecta (como un marshmallow),

sin emborgo, la cantidad de aztcar
para elaborarlos era muy alta, y la
cantidad de infusion muy bojo, por
lo que llegar a la dosis adecuada
diaria recomendada, seria muy dificil.
Ademds el sabor era agradable, pero
se o|ejobo de las hierbas.

Gomitas

Base:
Mezcla de 300 ml de infusion + 80g gelatina sin sabor +
200g azucar

~ _

Prueba 2.2
base + O,5g de zeste de
cascara de limén fresco +

boldo molido

Prueba 2.1

base + 2g de zeste de
céscara de naranja
fresca + boldo molido

Resultado: la dosis de zeste de naranja fue mds acertada,
ya que el limén tiende a perderse. La mezcla de citrico
y boldo es agradable y da un buen sabor, sin embargo,
ambos se deben pulverizar atn mas para que se integren
mejor a la mezcla.
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Experimentacion 3
Gomitas

Base:

Mezcla de 300 ml de infusién + 80g gelatina sin sabor

Prueba 3.1
2 g de zeste de naranja seco y tamizado (polvo) + boldo
molido + 200g aztcar

Prueba 3.2
29 de zeste de limén seco y tamizado (po|vo) + boldo
molido + 100g aztcar + stevia liquida

Resultado: La receta con stevia y azlcar tuvo un buen
resultado, ya que la diferencia de sabor era muy leve y se
logré bajar la dosis de aztcar a la mitad.

Se dejé en primera instancia la porcién de gomitas en 70g.

* Observacién: se dejaron las gomitas envueltas en film
p|éus‘rico para ver su comportamiento. A pesar del aztcar,
este no fue suficiente para evitar la aparicion de hongos,
por lo que era necesario agregar a la receta preservantes

para mantenerlas en buen estado.

62 | Salva
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7.3

Piloto de analisis sensorial

El objetivo principal de este piloto, fue medir
el nivel de aceptabilidad en esta fase de la
elaboracion del producto, para que de acuerdo
a estos resultados, poder tener la percepcién y
opinién de las consumidoras sobre los mismos
en cuanto a sabor y sensaciones al comer, y de
esta forma poder hacer los cambios y ajustes
que sean necesarios y pertinentes para hacer
un producto que sea rico y agradable para

ellas.

El testeo se realizé con la ayuda del profesor
Sebastian  Tobar en el Laboratorio de
Técnicas Alimentarias, en donde se adapté y
convirtié una parte del laboratorio en cabinas
individuales para el testeo. El profesor insistié en
la importancia de hacerlo de esta forma, para
que el resultado sea lo mas veridico posib|e y
sin factores externos que pudiesen influir en los
resultados, donde cada participante esté ajena
a ruidos, comentarios y 100% concentrada en

probar los productos.

El piloto se realizé con una muestra de 20
estudiantes mujeres de la Universidad Catélica
con edades entre los 19 v 24 afios, las cuales
asistieron de forma presencial al laboratorio. A
cada una se les entregé una dosis de 2 gomitas
de cada sabor (limén y naranja) y 80 ml de
batido, y un cuestionario para indicar el nivel
de aceptabilidad de cada una en cuanto a su
sabor, textura y dulzor.

(Para revisar el cuestionario ver anexo n°4)

Sabor Textura Dulzura
Gomitas 38 2 di 48
L ni me gusta me disgusta me gusta
I'mon ni me disgusfg |iger0menfe |igeromen?e
. 438 38 51
Goml’rgs me gusta ni me gusta me gusta
naranja ligeramente ni me disgusta | ligeramente
3.2 34 32
Batido me disgusta ni me gusta me disgusta
ligeramente ni me disgusta | ligeramente

Figura 9. Respuestas testeo, elaboracién propia, 2021

Imagen 68. Elaboracion propia, 2021
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Comentarios testeo

Gomitas

® Textura de las gomitas es mas rigida
y dura que las comunes (7)

® Limén: se sienten mucho los pedoci’ros
y tiene una textura extrafia (7)

e Falta dulzor (2)

® Le podria forma neutra, no de

corazdén

Batido

® Mucho sabor a hierbas (5)

o Falta sobor, se siente desobrido, no
le senti el sabor a Maqui (7)

® Color llamativo, llama la atencién
para probarlo

® Textura incémoda al beber (2)

® Textura viscosa, los ingredien’res se

sienten por seporodo

* ndmero entre () /I’IC/{CO /G COﬂf/dOC/ de personas que hraeron @( mismo comentario

64 | Salva
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Tras los resultados obtenidos en el testeo y los comentarios de las

participantes se hicieron o|gunos modificaciones en las gomitas y el

batido detalladas a continnuacién.

Gomitas

En primer |ugor se bojé el % de ge|oﬂno para
hacerlas mas blandas y similares a las gomitas
comunes, ya que se hicieron comentarios en
relacion a la rigidez y dureza de las mismas.
Sin emborgo, la proporcion de ge|ofino no
era posib|e bojor|0 demasiado, ya que al
exponerlas al calor, estas tendian a perder
su forma y consistencia. Para esto, se decidio
comp|emen+or la ge|o+ino de proteina animal
con agar agar, la cual es un fipo de ge|ificcm’re
en base a alga que resiste hasta los 90°C sin

pero|er su forma origino|.

En segundo lugar se eliminé la dosis de boldo
en polvo, por dos razones: para eliminar la
textura que este proporciona a las gomitas
y dejor|os mds suaves y no competir con el
sabor a noronjo/hmén, ya que la hierba tiene
un sabor muy fuerte que hacia perder el sabor
de los citricos. Ademds, el prob|em0 de los
hongos no se habia solucionado atn, a pesar
de los preservantes. Se le consulté al profesor

Sergio Benavides, del ramo Procesamiento

en alimentos de la carrera de nutricién, cudl
podria ser la razén de esto. El coments que
esto podio estar posondo por las esporas que
presentan las p|on+os, que al estar en contacto
con humedad y aire, reaccionan, es decir,
crecen, mientras que al estar la |o|chro secq,
estas se mantienen inactivas, y que para que
esto no suceda se deben exponer a calor. Esto
corroboré la idea de sacar el boldo en polvo,
para evitar este prob|emo, Ademds el profesor
propuso dejar las gomitas en una bolsa lo mas
sellada posib|e, ya que al tener mucho contacto
con el exterior, podia estar "contaminando” y

generondo |OS hOI"IgOS.

Dado esto, se dejé una muestra de gomitas
dentro de una bolsa hermética por 2 semanas
para observar su resultado y duracion,
obteniendo una respuesta positiva ya que no

aparecieron hongos.

Batidos

Los principo|es cambios tras el testeo, fueron
o|irigio|os a aumentar el sabor y dulzor y
disminuir la textura, dentro de lo posib|e. Para
esto, se decidié incorporar dos sabores mas
ademas del maqui: murta y crcmberry en po|vo

y utilizar harina de quinoa tamizada.
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7.-4
Recetas finales

Imagen 72. Elaboracién propia, 2021

66 | Salva

Receta gomitas

1,5 g de hierba en 40 ml de agua caliente (0,3g
de cada una: bo|do, mo||e, quinfro|, matico y
chilco)

10 g de aztcar

7 g de gelatina

1,8 ml de stevia (9 gotas)

1,5 g de agar agar

0,4 g zeste de naranja

0,2 g benzoato de sodio

0,2 g sorbato de potasio

Receta gomitas

1,2 g de hierba molida (0,3g de cada una:
boldo, molle, quintral y chilco)

11 g de harina de quinoa tamizada

5 g de maltodextrina

2,5 g de maqui liofilizado

3 g de murta liofilizada

39 de cronberry liofilizada

0,5 g de goma guar

0,1 g stevia en polvo

Energia (kCal)
Proteinas (g)

Grasas Totales (g)
Grasas saturadas (g)

Grasas monoinsaturadas (g)

Grasas po\iinsofurodos (9)

Grasas trans (g)

Colesterol (mg)

Hidratos de carbono disponib|es (9)
Azicares Totales (g)

Sodio (mg)

Energia (kCal)
Proteinas (g)

Grasas Totales (g)
Grasas saturadas (g)

Grasas monoinsaturadas (g)

Grasas poliinsaturadas (g)

Grasas trans (g)

Colesterol (mg)

Hidratos de carbono disponibles (g)
Aztcares Totales (g)

Fibra (g)

Sodio (mg)

100g | 1
124

O O O o0 o o o

20,88
20,22
129,42

100g | 1
346
7,46
4,96
0,38
0,69
1,46
o

o
68,46
16,62
93
16,12

porcién
62

513

o]

o O o O O

10,44
Sello Alto

101 en azucares

64,71

porcién
90
1,94
129
01
0,18
0,38
o]

o]
17,8
4,32
2,42
419

Figura 10 y 11. Tabla nutricional, elaboracion propia, 2021
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Identidad de marca

8.1

Manifiesto

Salva es una marca chilena que busca hacer
sentir a todas las mujeres menstruantes
cémodas, felices, enérgicas y seguras durante
su periodo. Que no importa en donde estén,
puedon disfrutar de un batido energizante
O unas ricas gomitas, clejcmdo de sentirse
"enfermas" o incomodas y puedan aprovechar
estos dias para sentirse orgu||osos de ser

mujeres.

Salva admira y valora la biodiversidad de su
pafs, es por eso que cuida, educa y aprovecha
de forma responsable las propiedades
onfiinﬂomoforios, Qn‘riesposmédicos,
cmo|gésicos y sedantes que ofrecen 5 hierbas
nativas de Chi|e, con el fin de promover su uso
y cuidado. Es por eso que crea dos productos
pensados en todas aquellas mujeres que
quieren sentirse bien en todo momento, ya sea
el colegio, la universidad, el trabajo o un paseo

con amigos.

68 | Salva
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8.2

Propuesta de valor

Salvador

Alivia los malestares
de la menstruacién
en cuo|quier
momento y |ugc1r, de
forma fdcil, préctica

y cémoda.

\ /! 7
— | —
7 ~
/ \

\
Seguro

Transmite seguridad
a las usuarias,
ayudando a
visibi|izor, normo|izor,
y disminuir

sus malestares

menstruales.

Rico

Es una alternativa
rica, dulce y atractiva
para los dias en que
el cuerpo lo pide y

necesita.

Confiable

Los ingredientes,
procesos de
elaboracion y
obtencién de las
hierbas son limpios
y fransparentes.
Efectividad de los
produdos para

co|mor |OS o|o|ores.

Energético

Brinda una dosis de
energia para estos
dias del mes que el

cuerpo estd cansado

y debil

Educativo

Plantas nativas: Las
da a conocer, junto
a sus propiedodes e
importancia.
Menstruacioén: la
posiciona como un
estado natural de
las mujeres, que es
sinonimo de salud y
no enfermedad
Economia circular:
ensefia y promueve
el recic|oje de los
envases, indicando
como hacerlo y

porque es importante.
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Identidad de marca

8.3

Referentes
identidad de marca

70 | Salva

Papaya Bragas

Marca chilena de calzones
menstruales con filamentos
de cobre. Buscan que las
mujeres se sientan cémodas
con su cuerpo durante la
menstruacion, con un mensaje
medio ambiental consciente.

Se rescata también el
rol que juegan en redes
sociales, entregando
informaciéon relevante con
datos

salud menstrual y al medio

relacionados a la

ambiente, ademds de

visualizar y normalizar la

menstruacion.

Imagen 74. www.papayabragas.com

Vérdapoteket

Farmacia en

Dinamarca,

que cambia el concepto de
formocio, utilizando colores
alegres y gréficas llamativas,
para dar a los pacientes un
espacio alegre y de calma.

radicalmente el

Cambia
concepto  de "farmacia",
para dar a sus usuarios una
nueva experiencia, que les
traiga paz en los minutos

o|e dOlOI’ o enfermedod.

Imagen 75. https://www.
stockholmdesignlab.se/work/

Tremdn

Emprendimiento chileno que
crea bombas de semillas
nativas. Permiten sembrar de
forma sencilla y entretenida,
buscando que  cualquiera
pueda sembrar sus propias

plantas y alimentos.

Buscan acercar a adultos
y nifios al cuidado de la
flora nativa. También se
desprenden  los  colores
fuertes y contrastantes de
las bombas y la grdfica,
que dan a la marca un

cardcter Gnico y llamativo.

Imagen 76. www. tremunchile.cl

Majen

Marca chilena de cosmética
natural creada en \/o|divio,
inspirados en los Bosques
\/o1|divicmos, buscan conectar
al usuario con su cuerpo y la
naturaleza a través del uso

de sus productos.

Transmiten su relato a
través de su grdfica y redes
sociales. Es una marca
sustentable, que transmite

confianza y seguridad.

Imagen 77. @majencosmetica



Referentes
identidad de marca

Gran Jardin

Infusiones hechas a partir de
hierbosorgo’nicos, frobojondo
con pequefios productores,
de forma sustentable en
todos sus procesos.

La grafica que utiliza
se basa en ilustraciones
inspiradas en cada una
de las hierbas que utilizan,
poniéndolas adn mas en

VOlOF Yy oprovechondo o|e

ensefiar SObI’Q QHCIS

Imagen 78. www.granjardin.com.ar
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Herbarios

Cuadernos con plantas o
partes de ellas ya secas, que
se acompafiian de informacién
critica y observaciones de las
mismas.

Se rescata su formato
originc1|, para  enfregar
informacién sobre la flora
y su contribucién al estudio

de esta. También se rescata

la union de las hierbas
reales con ilustraciones de
las mismas en una misma
pdgina de trabajo

Imagen 79. Pinterest

Marianne Taylor

Fotografa y estilista del Reino

Unido.

Son un referente  sus
fotografias de productos,
donde priman los fondos
de colores fuertes, en
un ambiente limpio, con

colores contrastantes que

realzan el producto.

Imagen 80. www.mariannetaylor.co.uk/
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Identidad de marca

8.4

Desarrollo grafico

Naming Trabajo previo

El nombre debia apuntar al obje‘rivo principo|

de la marca: calmar los dolores y lograr hacer

que los momentos incomodos y molestos, se

conviertan en instancias positivas, en cuo|quier CON q \Wa sa L"a
momento y |ugor. De ahi proviene por lo tanto FUCS'A I

el nombre "Salva", que llega como un salvador REGLA regia
ante los dolores de la menstruacion. De forma

secundaria, y menos evidente, la marca con el

nombre igualmente quiere apuntar a "salvar” la

flora nativa, a través del uso de sus propiedodes

medicinales y la educaciéon de éstas.

salva c2 v

Logotipo

contra toda contra toda regla contrel tockl regia

Se utilizé la tipografia Vesterbro Poster, de

Jeremy Hornus, llya Naumoff y Alisa Nowak.
Logotipo: Vesterbro Poster Areas de espacio libre

Bajada o slogan Bajada : Poppins Semibold

La bojodo es un comp|emen*o fundamental

para poder entender el sentido del nombre en

. . N Tipografia contenidos Paleta de colores
su totalidad, la cual tiene un doble 5|gn|f|cc|o|o: pog
contra toda reg|o, haciendo alusién a que Poppins light
ningun periodo menstrual puede "ganar" con Poppins regular
los dolores y apunta al mismo fiempo a ir Popp!ns med_lum
| | ha i | iedad Popplns semibold #D12D31 #E48F89 #C8D682 #FFFFFF
contra las reglas que ha impuesto la socieda Poppins bold Cow R 000 Cox  Roos  Coom Rooo | CO% R 255
M:100% G: 45 M:57%  G: 143 M:0% G214 M:0% G255

al esconder la menstruacion, relaciondndola a

N - Y:86%  B:49 V:39%  B:137 Y.66% B.130  Y:0%  B:255
un sentimiento negativo. o K: 0% K- 0% K: 0% K: 0%
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Paleta de colores

Los colores principo|es son el rojo y rosado,
por su directa relacién con la menstruacién y
el pl’Jb|ico femenino. El color verde apunta a la
flora nativa y sus propiedades medicinales. Se
escogié tonos fuertes y contrastantes de cada
uno de los colores, para reforzar los conceptos

de energizante y empoderamiento femenino.

Recursos graficos: ilustraciones

Como recurso grdfico principal se utilizaron
ilustraciones tanto de las especies de flora
nativa como de objetos relacionados al ciclo
menstrual, con el objetivo de unificar las dos
tematicas y darle un cardcter diferenciador y
original a la marca. Se utilizé la misma paleta

de colores, con variaciones en las tonalidades.

llustraciones

PATE R

Aplicadas a un patrén

=+ K‘Y/ir

i
+ o+

Rapport Repeticion
1/2 paso vertical

Aplicadas al logo

contra toda
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Identidad de marca

8.5

Ilustracion como medio

educador

Uno de los valores de la marca es la educacion.
Para esto se realizaron una serie de infografias
ilustradas de cada una de las especies utilizadas,
para darlas a conocer a través de un formato
atractivo, que ||egue realmente a las usuarias
y estas puedan aprender de la flora nativa y
valorar su importancia a nivel de biodiversidad
y patrimonio natural de Chile.

Para esto primero se eligié  informacion
relevante de cada una, para ser aplicadas en
formatos que seran publicadas en la cuenta de

redes sociales y pdgina web de la marca.

74 | Salva

ronodico
Ludlie o 3Mor:u.

¢ Fiores amarillas en
9 forma de pequenos
globos muy
aromdticas

Hojas de color Otros nombres

verde oscuro por  Panil (cultura mapuche)
delante y verde Palquin (aymara,
blanquecino por

el revés

Usos medicinales
Hojas: usadas
para malestares
del aparato
digestivo, también
para los golpes y
heridas internas.
De forma externa
se usa para tratar
heridas de la piel y
traumatismos

Efectos
analgésico,
cicatrizante y
antiinflamatorio

Distribucién
desde la region de
Coquimbo a la de
Magallanes

Crece en lugares
hamedos

|

Su fruto es
comestible

Estado de
conservacion
Fuera de peligro

&\1
Atrae
polinizadores

como abejorros y
picaflores

4

Fuente: Medicamentos Herbarios
\\ Tradicona les (2010)

Imagen 81 - 84. Elaboracion propia, 2021
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Difusion de la marca

9.1

Puntos de venta fisicos

Al ser productos nuevos, que no cuentan con una
competencia directa (iguo|) en el mercado, se
determinaron los puntos de venta de acuerdo a
los valores y testeos con las usuarias, con el fin
de posicionar el producfo en los |ugores donde
estas se desenvuelven. Siguiendo los valores de
"salvador" y brindar seguridad, visibilizando la
menstruacién, se propone ofrecer los producfos
en |ugores de paso, tales como minimarket (Ok
Market, Oxxo) y vending machine en lugares
estratégicos, como estaciones de metro y
centros comerciales, esto para estar a la mano
de las usuarias, ser de facil y rdpido acceso en

caso de cualquier "emergencia”.

Un segundo lugar son las farmacias, ya que
es el principo| medio donde las usuarias

actualmente van a comprar medicamentos para

76 | Salva

los dolores menstruales, y donde los productos
Salva  mdés gue competencia, pre’renden
ser un comp|emen+o a estos medicamentos

tradicionales.

Y como tercer lugar, mdés enfocado en las
usuarias adultas, corresponden las tiendas
especializadas  de  productos  naturales,
orgdnicos y/o veganos, que es donde ellas

principo|men‘re compran sus alimentos.

Imdgenes 85 - 87. Elaboracién propia, 2021



9.2

Instagram

=
w T

a)

salva_contratodaregla

1 12 18 6
L salya

Publicaciones Seguidores  Seguidos

Salva, contra toda regla
Salva es una marca chilena que busca disminuir los dolores
menstruales que sufren las mujeres, en base a hierbas
medicinales nativas de Chile

Ver traduccion

G’-— delfilibcovker, fernandamery_ y 9 mas siguen
3 esta cuenta

Siguiendo v

Mensaje

Actualmente, la forma en que las personas y
mds adn los jovenes, acceden a la informacion,
es a través de los medios de comunicacién en
|ineo, con un fuerte impacto de los medios
sociales (Catalina-Garcia et al, 2015). En
base a esto, se crea un usuario en la red social
Instagram llamado @so|vo_con+ro‘rodoreg|o,
donde se busca difundir la marca, sus valores
y esencia a través del contenido enfregodo a
sus seguidoros, tales como la tfransparencia,
mostrando los ingredienfes y procesos; la
educocién, con las infogroﬁos informativas de
las plantas nativas, fotos de los productos en
sus contextos y Fo‘rogrofios de mujeres que con
apoyo de ilustraciones, transmiten la esencia y
valores de Salva. También para dar confianza
sobre la efectividad de los productos, se
proponen hacer campafias con otras marcas
y mujeres influencers que sean afines a los
valores de la marca, para que la recomienden
y den a conocer desde sus cuentas. Sumado
a esto, se proponen hacer publicaciones con
frases de usuarias que ya hayan probado los

producfos y cuenten sus experiencias.

SALVA_CONTRATODAREGLA
Publicaciones

(saha  salva_contratodaregla

b

vav

@B Les qustaa camiaranda y 8 mas
salva_contratodaregla ;Qué es Salva?

Salva es un proyecto de titulo de Disefio UC que busca reducir
los dolores menstruales que sufren las mujeres a través de una
alternativa natural y local, creando dos productos, un batido y
unas gomitas, en base a hierbas nativas de Chile con
propiedades medicinales.

A Qa & © &

Imagenes 88 y 89. Perfil de Instagram,
elaboracion propia, 2021
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https://www.instagram.com/salva_contratodaregla/

Difusion de la marca

Haz elick en las imagenes o escanéa el codigo qr para ir al perfil de Salva

SALVA_CONTRATODAREGLA
< Publicaciones

s salva_contratodaregla

¢ Fiores omrilas en
o

globos muy
arométicas

Nerveduras
visibles

Hojas decolor  Otros nombres
o (cukuro mcpuche)
palquin (aymaro)

Qv A

@5 Les gusta a camiaranda y 6 més
salva_contratodaregla MATICO:

Porque para valorar y proteger, es necesario CONOCER... mis
Hace

Ver traduccién

s salva_contratodaregla

@ Q

SALVA_CONTRATODAREGLA
Publicaciones

s salva_contratodaregla

Qv

@3 Les gusta a kikiespinosa y 2 mas
salva_contratodaregla ;Qué tiene un batido?
Uno de los pilares de Salva es la transparencia que entrega de

sus procesos e ingredientes, porque sabemos lo importante
que es que confies en nosotras.

Imdégenes 90 - 93. Publicaciones de Instagram, elaboracion propia, 2021
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< SALVA_CONTRATODAREGLA
Publicaciones

i salva_contratodaregla

iRecicla tus envases!
Apoyemos la economia circular
ynoge
Solo debes botaros en su bosurero
s

‘materia
prima de alta calidad.

Monomaterial
polpropileno (PP) n°'5

1Me gusta
salva_contratodarega iNo generemos mas basura! 4

7 Los envases de Salva son 100% reciclables, ya que estan
elaborados sélo con un tipo de plastico (polipropileno, PP).
Sélo debes botarlos en los basureros de reciclaje indicados y.

estarés ayudando a no generar més basura.

SALVA_CONTRATODAREGLA
Publicaciones

) salva_contratodaregla

"Me hizo bacan, me gusté mucho
la sensacién que me dej6
después. Lejos en lo que més
senti un efecto fue en la energia
que me di6

- Josefa

Qv

1Me gusta

salva_contratodaregla #TestimonioSalva

#Salva

#biodiversidad #productolocal #hechoenchile #vegano
#iibredesellos

A Q B® © 6
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9.3
Pagina web

Los objetivos del sitio web son principalmente:
tener un canal de ventas online y una
p|o+o{ormo donde, en comp|emen‘ro ala cuenta
de Instagram, poder ir almacenando todo el
material educativo que se vaya generondo,
para que las usuarias puedon encontrar toda
la informacién en un solo lugar de forma clara

Y ordenodo.

El disefio de la pdgina se basé en 6 pestafias:
la primera corresponde a la pdgina principo|
o "lnicio" como un resumen al contenido de
la marca, luego la pestafia "Nosotras”, donde
estén los vo|oresyobjeﬂvos de Salva, generondo
confianza y cercania en las usuarias. La tercera
seccion corresponde a la "Tienda" o canal de
venta online para comprar los producfos. La
cuarta pestafia es de educacién, donde estd
todo el contenido pub|icoo|o en redes sociales
sobre las hierbas nativas junto a las mismas
ilustraciones en formato descorgob|e, con el fin

deentregar un complemento para el aprendizaje

y valorizacion. Luego viene una pestafia de
"Blog" con testimonios y experiencias de clientas
para generar confianza en las nuevas usuarias
respecto a la efectividad de los produc’ros y
por altimo una pestafia de contacto en caso de
dudas, comentarios y una suscripcién mensual.
Esta dltima es una estrategia para quienes
quieren recibir de forma "automdtica" sus
batidos o gomitas para estar preporodo todos
los meses, la cual se complementard con algun

beneficio o rego|o extra.

www.salvacontratodaregla.cl

s ¢>» salva o=

CALMA TUS DOLORES MENSTRUALES
DE UNA FORMA RICA, NATURAL Y
SOSTENIBLE

Elaborados con
hierbas medicinales,
nativas de Chile

J sedante /unulgésico /antiinflare

Jantiespasmédico  Lenergético

Imagen 94. Pagina web en formato celular,

elaboracion propia, 2021
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Difusion de la marca

[Is. Salva, contra toda regla b3 -+

# https://salvacontratodaregla.cl

Gomitas Salva

Cantidad

Haz eliekien las imagenes para visitar la pagina web

Agregar al Carrito

Real

pra
e = INFORMACION DEL PRODUCTO =
Salva, contra toda regla x + Llévalas a donde quieras: el colegio, la universidad, el
trabajo 0 a un paseo con amigos y estards siempre
@ #@ https://salvacontratodaregla.cl preparada!
{CONTRATODAREGLA!

Saborizadas con zeste de naranja 100% natural

auscaR Q 0w B Ingredientes

© hierbas medicinales

& h-» salva o= 2,

°

zeste de narenje

o

benzoato de sodio

NOSOTRAS TIENDA EDUCACION BLOG CONTACTO h .,%

°

sorbato de potssio

Gomitas para los dolores menstruales en base a 5 hierbas nativas de Chile con

propiedades medicinales: boldo, matico, chilco, molle y quintral, con propiedades

CALMA TUS DOLORES MENSTRUALES e g, stk AR ot v ®
DE UNA FORMA RICA, NATURAL Y SOSTENIBLE

[Is. Salva, contra toda regla b3

@ # https://salvacontratodaregla.cl

.

salva 2

' contra toda regla

Imdgenes 95 - 97. Pagina web, elaboracién propia, 2021

Salva es una marca chilena que busca hacer sentir a todas las mujeres
menstruantes cémodas, felices, enérgicas y seguras durante su periodo.
Que no importa en donde estén, puedan disfrutar de un batido
energizante o unas ricas gomitas, dejando de sentirse "enfermas’ o
incémodas y puedan aprovechar es

os dias para sentirse orgullosas de
ser mujeres

Salva admira y valora la biodiversidad de su pafs, es por eso que cuida,
educa y aprovecha de forma responsable las propiedades
antiinflamatorias, antiespasmdédicas, analgésicas y sedantes que ofrecen
5 hierbas nativas de Chile, con el fin de promover su uso y cuidado. Es por
eso que crea dos productos pensados en todas aquellas mujeres que
quieren sentirse bien en todo momento, ya sea el colegio, la universidad,
el trabajo o un paseo con amigos
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9.4
Estrategia de difusion

Lugares <
Puntos de accesibles y
venta fisicos [T IT

v Y
Red + pub|icio|c1d C ta d
1. Conocer - .els + alianzas con | bl > NN > | 2. Probar 3. Fidelizar
sociales arcas a marca

@salva_contratodaregla RSN + Experiencia
X "\/, positiva
N S
~-- + publicaciones
atractivas e
informativas
+ compra online

Recomendaciones + experiencias de

Voz a voz de amigas y/o otras usuarias
conocidas |

A

Figura 12. Estrategia de difusion, elaboracion propia, 2021
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10.1

Antecedentes

Allbanat

Confeccionado a mano con
céscaras de nuez, cera de
abejas y aceite de jojoba
local.  Cumple la
de ser packaging vy luego
poder usarse para conservar
alimentos frescos.

Hecho de materiales
100% donde
ademds se preocupa de

mision

nofuro|es/

darle una segundo Vifele
atil, resultando una gran

inspiracién al proyecto en

la forma de aprovechar las
marterias primas que utiliza.

Imagen 98. @allbnatchile

— cotor sexy

Tribu

Tribu
Packaging 100% compostable
y biodegradable en solo 15
semanas, hecho a base de
pu|po de celulosa proveniente
de bosques gesfionodos de
forma sustentable.

La marca se hace cargo de
todo el ciclo de vida de sus
productos y sus desechos,
generando una conciencia

en el consumidor al elegir

sus frutos secos.

Imagen 99. www.tribufood.cl

réciciamos

4 YOUERAFCRR PATE F LA CoEn e
CARTON € PUELES YOS HORRMDO 11 LTHOS O Ak

PLASTICO
Co

Barritas Soul Bar

Barritas hechas en Chile solo
con ingredienfes no’ruro|es,
sin aditivos, aztcar afiadida,
veganas y libres de sellos.

Se destaca la informacion
que entrega su packaging
secundario. De forma muy
indica
céomo reciclar los envases.
Ademés la
adhiere a la
Todos
apoyar la economia circular.
Imagen 100. @wildsoul foods

clara y atractiva,

marca  se
Campafia
Reciclemos, para

Envase Caféinstantdneo

Se rescata el formato
individual de estos sachet
de café, que permiten hacer
un café mds elaborado vy
rico, en cuo|quier momento

féciles de

y lugar. Son

preparar y fransportar.

Imagen 101. Envase café instanténeo
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10.2

Primeros prototipos y testeos

Batido

En primera instancia se hicieron los primeros
prototipos pensondo en un contenedor principo|
donde vinieran alrededor de 6 porciones de
batido y un contenedor secundario donde

las usuarias pudiesen porcionarlo para poder

‘rronspor‘ror|o.

Imdégenes 102 y 103. Elaboracion propia, 2021
Testeo 1

Se hizo un primer testeo con usuarias con
fres protfotipos diferentes, para observar
principo|men‘re el modo de uso, comodidad y

seguridod con CCIOICI uno de e||os.

84 | Salva

(C) plastico

Prototipo A (dosificador) : no tuvo los resultados
esperados. La accién de preparar cada una de
las porciones era tediosa de realizar. Ademds
el objetivo de este era utilizar un recipiente de
vidrio para evitar el p|és’rico y que puedo ser
reu‘ri|izodo, sin emborgo, las usuarias comentan
que igualmente seria conveniente y cémodo
poder comprar el batido en un envase p|dsﬂco

y poder rellenar el frasco de vidrio.

Los prototipos en formato individual fueron
bien recibidos, por su cardcter practico de
transportar, preparar y comprar. El de papel da
mayor desconfianza, ya que puede romperse
mas fécilmente con agua o el roce de otras

COsas.

Imdagenes 104 - 109. Elaboracién propia, 2021



Primeros prototipos y testeos

Gomitas

Los primeros prototfipos variaron en cuanto a
forma y moJrerio|, buscando cual era el formato
mas facil y comodo de guardar y transportar
el produc‘ro, gue sea seguro y mantenga las

gomitas en buen estado.

Testeo 1

(C) papel (D) pldéstico duro

Imdagenes 110(A) - 113 (D). Elaboracién propia, 2021

El envase que mds le acomoda es el B, ya que
es el que mejor se adapta ala forma del bolsillo
de la mochila y de la ropa, las gomitas quedon
mejor distribuidas en la bo|so, y en la mochila
con los cuadernos, a diferencia del envase A,

que al ser alargado queda hacia afuera.

El envase C al ser de papel se puede romper
y el D, al ser duro no se odop‘ro tfampoco a
los cuadernos de la mochila, quedando muy

incémodo.

Guardan las gomitas en el bolsillo mds chico
de la mochilg, quedcmdo comodo el tamafio
de la bolsa.

El prototipo Ay C por su forma mds o|0rgodo

y angosta, dificulta sacar las gomitas del

paquete ya que no caben bien los dedos.

Imdagenes 114 - 119. Elaboracién propia, 2021

| 85



Packaging

10.3

Definicion de formas y materiales

Forma

Se solicité una reunién con el profesor de
disefio, Sergio Valderrama por su experiencia
y Trobojo en pockoging y bronding. Esta se
realizé a través de una llamada telefénica,
donde el profesor hizo comentarios para guiar
el disefio del pockoging de ambos producfos,
a través de su testimonio y experiencia en esta
drea. La conversacién fue muy provechosa e
iluminadora para continuar con el proceso de
profo‘ripodo, donde sus principo|es consejos
estuvieron dirigidos a hacer algo lo mds simple
posib|e, que no afectara y quitara protfagonismo

al producfo mismo.

De acuerdo a los resultados del testeo, el andlisis
de las interacciones criticas de las usuarias y
los comentarios del profesor, se dejé el envase
cuadrado con una ventana fransparente
circular, que alude metaféricamente al ciclo
menstrual y muestra las gomitas en el interior.
Y para el batido el envase con la porcién
lista para preparar fue la e|egio|o por las

caracteristicas nombradas anteriormente.

86 | Salva

rorarediciion
Peisds menreat
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Imdégenes 120 - 121. Elaboracion propia, 2021
Material

El objefivo era poder ||egor a un material
compostable, para no generar mds basura con
los envases y tener un ciclo de vida circular.
Para esto se hizo una investigacion de los
requerimientos que este material impone vy
dénde y cémo elaborar este tipo de packaging,
a través de la busqueda de antecedentes y

referentes principo|men+e.

Se contacté a la empresa Tribl, que tiene

una linea de envases compostables para
saber el comportamiento de este material
con los productos alimenticios, indicando que
es un material que se composta en 180 dias,
el producfo dura 1 afio y el envase tiene poca

presion al sellado.

Se realizé una entrevista con Manuel Alcalde,
gerente de Linke Pack, plataforma colaborativa
de packaging en Chile, en su oficina del Cenem
(Centro de Envases y Embalajes de Chile),
donde se pudieron ver y analizar los diferentes
fipos de materiales posib|es para poder hacer
el packaging. Manuel expresé que un envase
de material composfob|e no posee las barreras
necesarias para que el producfo se mantenga
en buenas condiciones, y dada su experiencia
en el drea, consideré mas oportuno e|egir un
monomaterial recic|ob|e, que un material
compostable que no solo tiene un costo mas
alto de producir y encareceria el producfo
final, sino que también posee menos barreras

de proteccion.

Luego de las entrevistas con expertos en el drea
del packaging, se decidio utilizar un pldéstico
polipropileno (PP) que sea reciclable y reforzar
a través de la grdéfica en el mismo packaging
como reciclarlo, exp|icono|o de forma sencilla y

clara la importancia de esta accién.



10.4

Testeo final con usuarias

Batido

Para el batido se hicieron dos testeos mds,
ya que del primero de ellos se desprenden
observaciones y cambios que auln era necesario
validar con una usuaria ain mds cercana al

arquetipo real de la marca.

Testeo 1

Se testeé primero con 7 mujeres distintas de
entre 20 y 26 afios, donde se les hizo preparar
un batido, para observar los movimientos
y dificultades que podrian surgir. Luego de
observar la etiqueta se les hicieron preguntas
en cuanto a la marca y la percepcién en
cuanto a co|ores, claridad de la informacion
entregada, nombre y la confianza que el

producto transmitia.

Imagenes 122 - 127. Elaboracién propia, 2021
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Batido
energizante
para

contra toda

Sedante
Analgésico
Antiinflamatorio
Antiespasmédico

Hierbas
medicinales

Cont.

88 | Salva

Resultados testeo:

® £l formato y tamafio del batido se adapta
perfectamente al espacio donde las usuarias
fransportfan sus cosas diariamente. Ocupa

poco espacio y no molesta.

® Tanto el formato, como los ingredientes
y la gréfica ayudan a transmitir confianza
en el producto. Incluso sin haberlo probado, es
bien recibido por ser natural y tener toda la
informacién muy clara.

® El orden alin se puede mejorar para dejar
mds evidente que es un batido energizante
para dolores menstruales en primer lugar, que
estd elaborado con hierbas nativas medicinales
en segundo lugar y luego apuntar a las

propiedodes que cump|en estas hierbas.

® No quedo claro que signhtico que el batido
sea energizante lo cual es un punto muy
importante del producfo, dado el bajo nivel de
energia que presentan las mujeres durante su

periodo.

® Todas coinciden en que la forma mds
cémoda y practica de comprar los batidos,
seria a través de un pack, ya que evitaria
que fueran a comprar cada vez que necesiten,
estarian mds preparadas para los dolores que
||egon de forma impredecib|e muchas veces y
econémicamente podria ser mds conveniente

que comprar una unidad.

® El nombre "Salva" cumple el objetivo de
llamar la atencién, ser atractivo y que tenga

un sentido fécil de entender.

® Relacionan la po|e‘ro de colores a la mujer
y al ciclo menstrual como es de esperar,
nombran mucho que les transmite paz vy
armonia, lo gue es un resultado muy positivo,
dada la alta sensibilidad que muchas mujeres

tienen estos dias.



Testeo 2

Para este ultimo testeo, se buscaron mujeres con
caracteristicas atin mas especificas y acordes al
arqueftipo, con el fin de recibir comentarios y
resultados mds criticos en cuanto al modo de

vida de estas mujeres.

Batido

Bernardita, 27 afios

"Soy vegetariana, uso copita
y calzén menstrual. Evito

los p/dsh’cos de un solo

uso, reciclo y composto lo
que consumo. Odio tomar

mec/icc:mem‘os, prefiero o/go

"
mas natural

Imagenes 129 -

136. Elaboracion propia, 2021

Maria José, 28 afios

"Tengo un consumo reducido
de carnes. En mi casa se
recicla y se composta, uso

la copita y solo botellas

reutilizables"

Valentina, 29 afios

"Tengo un tipo de
alimentacién plant base.
Compro a granel y reciclo.
Prefiero los productos que
le hagan menos dafio al
medio ombiem‘e, aunque

tenga que pagar mds"

B TR
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Francisca, 28 afios
n . .

Compro mis alimentos en
tiendas /oco/es, consumo
poca carne roja y muchas
verduras. Tengo hierbas y
verduras en la terraza de

mi deporfomenfo y OCuUpo

calzones menstruales”

,,
: T
Imdagenes 137 - 138. Elaboracion
propia, 2021

90 | Salva

Resultados testeo:

® Todas optan por su botella personal para
preparar el batido, por su cardcter practico y
sencillo, y porque es la forma en que realmente
se lo harian tanto afuera como en su propia

casa.

® Combinan el batido con leche de soya o

avena, con resultados positivos.

® | o palabra menstrual deberia estar de
forma mas explicita, repetida mdas veces o de

forma mas clara.

® [ arquetipo ya es una persona interesada
en la naturaleza, por lo que les surgen ganas de
aprender altn mas de las hierbas medicinales
y la flora nativa a través del producfo,

especialmente aquellas que no conocen.

® Al ya tener una conciencia y hdbitos de
reciclaje incorporados a sus rutinas, todas

botarian el envoltorio en el lugar correcto.

® Natural y practico son los dos conceptos
que mas transmite el producto, por sus

ingredientes y por el facil y comodo manejo.

® Como todas suelen comprar sus alimentos
y productos en tiendas locales y de productos
veganos y orgdnicos, es el primer lugar donde

se esperarian encontrar los batidos.



Testeo final con usuarias

Gomitas

El testeo final fue realizado con 6 adolescentes
entre 14 y 18 afios. El objetivo era validar como
seria el comportamiento de las usuarias en el
contexto escolar con el produc’ro, ademds de
conocer su percepciéon en cuanto a grdfico,
co|ores, marca, claridad de la informacion

enfregodo y la confianza que |ogro fransmitir

el proo| ucto.

Imdégenes 139 - 146. Elaboracién propia, 2021
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Imdégenes 147 - 148. Elaboracion propia,
2021

92 | Salva

Resultados testeo:

® En cuanto al modo de uso todas responden
de forma asertiva e intuitiva, el packaging
no presenta problemas. Los dedos caben bien,
usando el pulgar y el indice para sacar de a

una.

® £l lugar y momento para comerlas varia

segln la joven y el nivel de sus dolores.

® Que tenga harta informacién de forma

clara y amigable también aporta seguridad.

® £l logo es lo que mas llama la atencién y
se |ogro entender. La ventana circular también
les atrae y lo |ogrcm relacionar con el ciclo

menstrual.

® los principo|es atributos que transmite el
producto a través de su grafica son: confianza,

|ogro fransmitir seguridod y claridad; rico,

incluso si haberlo  probado; novedoso,
lo consideran o|go nuevo e ingenioso y
reconfortante, ya que es una ayuda para sus

CIOIOI’QS‘

® Confian mucho en la experiencia de sus
amigas o cercanos, esta seria la principal
forma de hacer ||egor el producfo y fransmitir

seguridod.

A mejorar:

® No quedo claro adn la dosis de gomitas
que se deben consumir para lograr los efectos
esperados, por lo que debe ser aun mds
exp|ico’rivo y evidente que se debe terminar el
paquete comp|e+o para obtener los resultados

esperodos.

® Lo explicacion de cémo reciclar debe ser

altn mas clara y explicativa.



10.5

Validacion de los
productos en uso

Loformodevohdorqueombosproducfosfengon
las propiedades medicinales antes descritas,
es a través de la justificacion bibliografica y
los estudios realizados previamente respecto
a cada una de las especies (paginas 34-38),
jusfificondo de forma cientifica las propiedodes
que cada una tiene. |guo|men+e, como
proyecciéon del proyecto y para asegurar su
factibilidad, quedo validar estas propiedodes
directamente en los produc‘ros para comprobor

si tienen las caracteristicas descritas.

Sin emborgo, se hizo una validacién pi|ofo, que
aunque no es una muestra representativa que
valide los producfos, si es un acercamiento de
cémo reaccionan las gomitas vy el batido ante

los dolores de o|gunos usuarias.

Al ser una muestra pequefia de mujeres, y
teniendo en cuenta que las hierbas medicinales

reaccionan de forma diferente en muchos casos

segun el cuerpo de cada persona, es que se
tenia en consideracion que  los resultados
podicm ser muy variados y no demuestran si los

producfos realmente sirven o no.

* A cada una de las participantes se les envié

antes un consentimiento informado con los
ingredientes y fines del proyecto, el cual cada

una debié firmar previo al testeo (ver anexo).

Conclusiones

En ambos testeos las respuestas son voriodos,
sin emborgo, se |ogro dis’ringuir un promedio
total de 7,7 puntos (de un total de 10) en la
disminucién de los dolores, 6,75 puntos en la
disminucién de la ansiedad y 6,4 puntos en el

aumento de la energia.
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Resultados batido

Resultados gomitas

Después de beber el batido

Nombre Isidora, 20 |Rosario, 24 | Moénica, 29 | Josefina, 26 | Berni, 27 Nombre Sofia, 18 Emilia, 16 Catalina, 18| Trinidad, 18
Antes de beber el batido Antes de beber las gomitas

Intensidad Intensidad

de los dolores 6 7 6 7 5 de los dolores 6 10 4 6

menstruales menstruales

(1al10) (1al10)

DIO' del 3 ] 1 9 0 Dia del 4 1 1 0

periodo periodo

Sintomas Dolor de Mucho dolor de | Hinchada, Fatigada, con Célicos en en Sintomas Dolor de ovarios Dolor leve de Dolor en la
ovarios, ovarios, cansancio, molestias vientre | dolor abdominal | hipogastrio, que intenso, ovarios, dolor de | parte inferior del
hinchada, incomodidad e bajo, incomodi- | y pélvico,algunas fluctta ansiedad, mucho cabeza y poco estémago, poca
ansiosa, muy irritacion, dolor | dad, hambre, puntadas en la | aumentando y cansancio fisico. animo. hambre y voy
cansada. de cabeza. baja energia. espa|dc. disminuyendo. mucho al bafio.

Después de probar las gomitas

Calmé los Calmé los

dolores 9 9 8 9 4 dolores 6 10 10 5
(1al10) (1al10)

Calmé la Calmé la

ansiedad 8 10 6 3 7 ansiedad 5 7 8 nunca he tenido
(1al10) (1al10) ansiedad
Disminuyé el Disminuyé el

hambre 7 6 8 2 10 hambre 7 8 3 7
(1al10) (1al10)

Entrego Entrego

energia 9 10 9 3 5 energia 2 10 4 6
(1 al10) (1al10)

Comodidad Comodidad

al beberlo 10 8 10 9 10 al comerlas 5 10 10 6
(1al10) (1al10)

Figura 13. Resultados testeo batido, elaboracion propia, 2021
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Figura 14. Resultados testeo gomitas, elaboracion propia, 2021




10.6

Etiquetas finales

17 cm

5cm

Imagen 149.

Batido

+energia

contra toda

Hierbas
medicinales

boldo, molle, quintral, chilco

+ Sedante

+ Analgésico

+ Antiinflamatorio
+ Antiespasmédico
+ Energizante

Saborizado con
magqui, murta
y cranberry

Cont.
Neto >
26g

300ml  1porcion
deagua  (26g)

Frente

Vierte todo el
contenido en

Revuelve bien

Estas cuentan con
ensu
composicién, que actdan en tu
cuerpo, combatiendo los
malestares causados por la
menstruacion, como
y

¢éQuieres conocer mds sobre
nuestra flora nativa?

iguenos en redes sociales

y compra tus gomitas a
. travésde lap
Chile'*

INFORMACION NUTRICIONAL

T omvase (7 g1

ottt
e
ot
st Eono dspaniie (9
T
Sotio ng)

Reverso
Etiqueta batido, elaboracion propia, 2021

12 cm

10 cm

Bota este envase en su basurero correspondiente al pléastico

s 8010rSS
x

contra toda

Elaboradas con
Hierbas medicinales

ALTO EN
AZUCARES

D kte Aitor Prmotico Grmattn Royuintiot

INFORMACION NUTRICIONAL

Porcion: envase (30 9)
Porciones por envase: |

fa (kcal)

Energi
Proteina:

cinsatrodas (q)
Grasas polinsaturadas (g)

Hidratos de carbono disponibles (g)
‘haticares totales (g)

Sodio (mg)

12924

Estas hierbas nativas
cuentan con principios
activos en su
composicion, que
actdan en tu cuerpo,
combatiendo los
malestares causados
por la menstruacion,
como hinchazon,
ansiedad y dolores en el
vientre.

éQuieres conocer
mads sobre nuestra
flora nativa?

+ onifformaliflior +rdorle | omelgineo | arlimaparmodior

Frente

Imagen 150. Etiqueta gomitas, elaboracién propia, 2021

Reverso
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18 cm

32 cm

Vierte todo el
contenido en

Revuelve bien
y

éQuieres conocer més sobre
nuestra flora nativa?

Siguenos en redes sociales

aprende de nuestra flora y.
jcomparte tu experincia!
Compra tus batidos a través
de la pagina

contra toda

4 batidos para estar siempre preparada

Batido

+ energia
+rico

contra toda

Cont. Neto
104g

6 cm

Imagen 151. Packaging secundario batidos, elaboracion propia, 2021

10 cm

Hierbas medicinales
Nativas de Chile

Boldo
Molle
Quintral

Chilco

Estas
cuentan con

en su composicion, que
actdan en tu cuerpo,
combatiendo los
malestares causados
por la menstruacion,
como
y

Sedante
Analgésico
Antiinflamatorio
Antiespasmaédico
Energizante

asdwals 0B613U0d soppq sny PAS)
‘pppipdaid aidwals ip3se bibd

INFORMACION NUTRICIONAL

Porcion: 1 envase (26 g)
Porciones por envase: 1

Energia (kcal)
Proteinas (g)
Grasas Totales (g)
Grasas saturadas (g)
‘Grasas monoinsaturadas (g)
orasas polincaturadas (g)
Grasas trans (g)
Colesterol (mg
Hidratos de curbo?o) disponibles (g)
9

Ingredientes: harina de quinoa, maqui, murta y
cranberry en polvo 100% natural, maito
dextrina, hojas de boldo (Peumus boldus),
molle (Schinus areira L), chilco (Fuchsia
magellanica) y quintral (Tristerix tetrandus) en
polvo, goma guar y stevia natural en polvo.
Almacenamiento: mantener en un lugar seco,
fresco y ventilado.

Consumir antes del 01/06/22

6 cm



Productos finales
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Productos finales

Imagen 152. Elaboracién propia, 2021
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contra toda

Hierbas
medicinales

as de Chile'®
boido, molle; quintral, chilco

+ Sedante

+ Analgésico

+ Antiinflamatorio
+ Antiespasmédico
+ Energizante

Saborizado con
maqui, murta
y cranberry

Cont.
Neto
26g

18V101034 Aos!

7R
"

1303 o1doid uodpIogp|g GG - ¢§| sauabow|
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Productos finales
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contra toda

4 batidos para estar siempre preparada

Batido

+ energia
+rico

contra toda

En base a
Hierbas medicinales

Nativas de Chile

Cont. Neto
104g

- 9G| sauabpuw|

130% "©idoud uoIdPIOGD|T QG|



Imagen 159. Elaboracion propia, 2021
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Productos finales
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Productos finales

4 batidos para estar siempre preparada

Batido

+ energia
+ rico

contra toda

En base a i
Hierbas medicinales

Nativas de chile

Hierbas
medicinales

de chile
boido, malle, quintral.chilca:

+Sedanto
+ Anaigésico
+ Antiinflamatorlo
cont. Neto + Antiespasmédico
1049 + Enorgizanta
rizado con
jul, murta y cranbery
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Elaboradas con
Hierbas medicinales
nativasde C
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Viabilidad
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12.1
Analisis FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

- Complemento natural a los medicamentos actuales
para los dolores menstruales

- Productos originales que no existen en el mercado
- Hierbas medicinales con propiedodes validadas

- Uso de ingredienfes conocidos

- Producto 100% chileno y local

- Presenta dos producfos para abarcar mujeres de
rangos etarios diferentes

- Recetas creadas junto a un profesion0| de la
alimentacion, profesor de la carrera de Nutricion UC
- Abarca una realidad que afecta a un rango de
usuarias muy alto

- Falta una validacién de la composicion quimica de
los productos para asegurar sus propiedades
medicinales

- Falta de conocimiento en temas de produccién
masiva de alimentos

- Falta de perfeccionomienfo de la receta final para
poder entrar al mercado

- Necesita un estudio comercial para producir el
produc’ro

- Creacion de mas formatos de productos

- Posicionarse como el primer comp|emenfo medicinal
de cardcter natural y local en un formato de alimento
cotidiano

- Utilizacion de nuevas hierbas con propiedodes
medicinales

- Conciencia sobre el consumo de procluc’ros naturales
en aumento

DEBILIDADES AMENAZAS

- Las p|0n’ros nativas utilizadas se pongan en pe|igro
de extincion

- Existe un alza en la cantidad de producfos naturales
y saludables que se ofrecen en el mercado nacional

- Competencia directa (medicamentos) tienen precios
inferiores

- Empresas con mayor experiencia en el mercado
pueden copiar y desarrollar mejor la idea

Figura 15. Andlisis FODA, elaboracion propia, 2021
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Viabilidad

12.2

Modelo de negocios

CANVAS

Socios clave

- Proveedores de
ingredientes

- Proveedores packaging
- Usuarias
(consumidoras)

- Medios de difusion

- arrendatarios cocinas

Fuente de ingresos

- venta de produc‘ros
- fondos concursables

Actividades

clave

- Recoleccion hierbas

- Procesos produccion
del alimento

- Postulacién a fondos
concursables

- Validacién cientifica de
los produc‘ros

- Fabricacion del
packoging

- Redes sociales activas

Recursos
clave

- Espacio con mobiliario
y electrodomésticos para
preparar los productos

- Materia prima
(ingredientes)

- Packaging

- Computador

- Camara de fotos

- Recurso humano

Figura 16. Modelo de negocios, elaboracion propia, 2021
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Propuesta
de valor

- Productos innovadores
y naturales para dolores
que sufren la gran
mayoria de las mujeres
- Elaborados con hierbas
nativas de Chile,
poniéndolas en valor

- Elaborado junto a un
especi0|is‘rq en nutricion
- Formatos pensados y
disefiados para sus
usuarias

- Producto local y
sustentable

- Procesos transparentes
y seguros

Relacién con
clientes

Relacién cercana y de
confianza a través de
redes sociales, con
contenidos que refuercen
los producfos, las
eduquen y fidelicen.
Ademds de estar
presente en lugares
estratégicos donde las
usuarias fransitan
cotidianamente

Canales de
comercializacién

- Tiendas de rapido
acceso (minimarket de
paso)

- Farmacias

- Tiendas de productos
orgdnicos y/o naturales
- Pagina web

Estructura de costos

Inversiéon

- Termoselladora

- Registro de marca

- Patente comercial

- Validacion cientifica

Gastos

Segmentos de
clientes

Muijeres adolescentes
(entre 14 y 20 afios) que
tengan dolores
menstruales

Muijeres adultas (+20)
que también tengan
do\ores, lleven una vida
saludable y una
alimentacién consciente

- Compra de ingredientes

- Sueldos

- Fabricacién e impresién del packaging
- Arriendo de espacio de fabricacién

- Publicidad

- Pagina web



12.4

Proveedores
Obtencion de los ingredientes

Hierbas nativas

Harina de quinoa

Maqui, murta y
cranberry

Stevia en polvo

natural

Stevia liquida

Goma guar
Maltodextrina
Agar agar
Benzoato de sodio
Sorbato de potasio

Gelatina sin sabor
Azlcar

Zeste de naranja

Proovedor

Contacto

Mail

Mabel Barahona

+56 9 7326 2409

Coproquinua

Native for life

Carlos Rozas
+569999212621

administracion@nativeforlife.cl

Dulzura natural

José Luis
+569392172378

contacto@dulzuranatural.cl

Apicola del Alba

Marién Sepulveda
+569 30080380

aalba@apicoladelalba.cl

Productos

Quimicos Chile

Hugo Vdésquez
+569 61597549

contacto@productosquimicos.cl
h’r’rps://prod uc’rosquimicos.d/

Agro Gourmet

contacto@agourmet.cl

Supermercado Lider

www.lider.cl

Packing Royal Pack

José Manuel Gonzélez

+56967012401

img@royalpack.cl

Figura 17. Tabla de proveedores, elaboracién propia, 2021
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12.3

Equipo y costos

Batido Gomitas
Boldo 0,3 $50.000 $15 Boldo 0,3 $50.000 $15
Molle 0,3 $50.000 $15 Molle 0,3 $50.000 $15
Quintral 0,3 $50.000 $15 Quintral 0,3 $50.000 $15
Chilco 0,3 $50.000 $15 Chilco 0,3 $50.000 $15
Harina de quinoa [ $8.000 $88 Matico 0,3 $50.000 $15
Maqui 2,5 $28.800 $72 Gelatina 7 $8.900 $62
Murta 3 $38400 $115 Agar agar 1,5 $27.300 $41
Cranberry 3 $38.400 $115 Azicar 10 $758 $8
Stevia en polvo 01 $149.000 $15 Stevia liquida 1,8 $39.000 $70
Maltodextrina 5 $7.100 $36 Benzoato de sodioc 0,2 $9.700 $2
Goma guar 0,5 $7.200 $4 Sorbato de potasio 0,2 $16400 $3
Total $504 Zeste de naranja 0,4 $500 $0,2
Total $261
Packaging Precio de venta
Gem  Batido (S porundad)  Gomitas (S por unided)
Film Polipropileno $6,5 $7,9 Batido (Caja) $4.244 $6.000 41%
Impresiéon (colores) $500 $500 Batido (unidad) $1.010 $1.800 78%
Caja de carton (packaging  $50 Gomitas (Sobre)  $769 $1.500 95%
secundario)
Total $556,5 $507,9 Figuras 18 - 21. Elaboracion propia, 2021
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El costo de producir un batido es de $1.010 vy el
costo del pack de 4 batidos es de $4.244, por
lo que el precio de venta de un batido quedo
en $1800 vy el pack en $6.000, siendo mas
conveniente el precio del pock. El costo de las
gomitas es de $769 por unidad, quedando el
precio de venta en $1.500.

En un principio, la produccién serd mayor a las
ventas, pero a partir del cuarto mes, el nimero
de produccion serd igual al numero de ventas.
Esto permitird tener un stock disponible de

producfos.

El |ugor fisico donde se prepararan los
producfos serd en una black kifchen, las cuales
son cocinas que se arriendan por hora, dias
o meses, de acuerdo a la cantidad que se

necesite producir. El arriendo por hora es de

$9.500 + IVA, por lo que los costos del arriendo
irdn en proporcién a lo que se va produciendo
mensualmente. Se calculé que en una hora se

producen 25 paquetes de gomitas o 30 cajas

de batidos (120 batidos individuales).

Como en un comienzo la produccién serd menor
y no habran ingresos, se optd por contratar un
cocinero que prepare los productos desde el
séptimo mes, el cual tendrd un sueldo variable
de acuerdo a la cantidad de horas frobojodos,
ganando $8.000 la hora.

Para calcular la cantidad de batidos y gomitas
a vender, se Fijé como meta ||egor al 1% de
las mujeres de Chile que sufren de dolores
menstruales y estdn en el rango de edad

entre 15 y 29 afios (INE, 2017), es decir, 8000

mujeres aproximadamente luego de 2 afios.

Los primeros meses, se calcula que se tendrd
un aumento del 30% cada mes en ventas, este
porcentaje ird disminuyendo a medida que van
aumentando las clientas, para mantfenerse con

un crecimiento de un 10% cada mes.

Segun los nimeros de venta estimados y los
costos, se comenzard a tener un ﬂujo de caja
positivo a partir del mes 16.

La inversion inicial del proyecto es de
$696.000 vy el capital de trabajo necesario es
de $6.450.258, por lo que la inversion total es

de -$7.146.258

A partir del segundo afio se arrienda una

cocina mensualmente (a tiempo comp|e’ro) por
$800.000 dado el aumento de la produccion.
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Mes

Inversion

Termoselladora
Registro de marca
Patente comercial

Validacién cientifica
Ventas

Ventas Gomitas

Ventas Batido (caja)
Costos Fijos

Sueldo disefiador
Pagina web
Publicidad Instagram
Contador

Costos Variables

Ingredientes

Packaging

Comisién Medio de pago

Cocina

Cocinero

Flujo de caja

Flujo de caja acumulado

(o}

$696.000

$300.000
$148.000
$48.000
$200.000

-$696.000

-$696.000

$90.000
20

10
$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$262.568

$86.673
$117.570
$1.800

$56.525

-$657.568

-$1.353.568

$285.000
90
25
$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$307.893

$100.683
$136.319
$5.700
$65.192

-$507.893

-$1.861461

$373.500
n7
33
$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$353.532

$115.215
$156.083
$7470
$74764

-$465.032

-$2.326.493

$486.000
152

43
$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$394.074

$126.497
$172.919
$9.720

$84.938

-$393.074

--$2719.568

Figura 22. Flujo de caja, elaboracion propia, 2021 (continta en la pagina siguiente)
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$633.000
198

56
$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$513.271

$164.753
$295.220
$12.660
$110638

-$365.271

-$3.084.839

$823.500
257

73
$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$667.700

$214.477
$293.028
$16470
$143.724

-$329.200

-$3414.039

$1.071.000

334
95

$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$1.000.572

$278.996
$381109
$21420
$186.834
$132.213

-$414.572

-$3.828.611

$1.395.000

434
124

$485.000

$400.000
$30.000
$30.000
$25.000

$1.302.933

$363.652
$496453
$27.900
$242.982
$171.947

-$392933

-$4.291544

$1.812.000

564
161

$685.000

$600.000
$30.000
$30.000
$25.000

$1.692497

$472.991
$644.842
$36.240
$31571
$223413

-$565.497

-$4787.041

$2.353.500

733
209

$685.000

$600.000
$30.000
$30.000
$25.000

$2.198.430

$613.321
$837.525
$47.070
$410.221
$290.293

-$529.930

-$5.316.971

$3.061.500

953
272

$685.000

$600.000
$30.000
$30.000
$25.000

$2.859.618

$797.949
$1.089.501
$61.230
$533445
$377.493

-$483.118

-$5.800.090

$3.672.000

1144
326

$685.000

$600.000
$30.000
$30.000
$25.000

$3.430.168

$956.836
$1306.714
$73440
$640.164
$453.013

-$443.168

-$6.243.958



Mes

Ventas

Ventas Gomitas

Ventas Batido (caja)
Costos Fijos

Sueldo disefiador
Pagina web
Publicidad Instagram
Contador

Costos Variables

Ingredientes

Packaging

Comision Medio de pago
Cocina

Cocinero(s)
Flujo de caja

Flujo de caja acumulado

$4.405.500

1373
391

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$4.147.302

$1147.852
$1567.713
$88.110
$800.000
$543.627

-$526.802

-$6.770.059

$5.286.000

1648
469

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$4.816.284

$1.377124
$1.881013
$105.720
$800.000
$652497

-$315.284

-$7.085.343

$6.345.000

1978
563

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$5.620.914

$1.653.057
$2.057.864
$126.900
$800.000
$783.093

-$60.914

-$7146.258

$7.617.000

2374
676

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$6.587.397

$1.984.580
$2.710.531
$152.340
$800.000
$939.947

$244.603

-$6.901.655

$9.139.500

2849
81l

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$7.744.174

$2.381145
$3.252293
$182.790
$800.000
$1127.947

$610.326

-$6.291.329

$10.966.500

3419
973

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$9.132.307

$2.857.022
$3.902408
$219.330
$800.000
$1353.547

$1.049.193

-$5.242136

$12.061.500

3761
1070

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$9.964.261

$3.142145
$4.292.032
$241230
$800.000
$1488.853

$1.312.239

-$3.929.897

20

$13.267.500

4137
n77

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$10.880.575

$3456.334
$4721184
$265.350
$800.000
$1637.707

$1.601.925

-$2.327.972

21

$14.596.500

4551
1295

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$11.890.357

$3.802.651
$5194123
$291930
$800.000
$1801.653

$1.921.143

-$406.829

22

$16.059.000

5006
1425

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$13.001.596

$4.183.899
$5.714.597
$321180

$800.000
$1.981920

$2.272.404

$1.865.575

23

$17.668.500

5507
1568

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$14.224.519

$4.603.402
$6.287.373
$353.370
$800.000
$2180.373

$2.658.981

$4.524.556

24

$19.437.000

6058
1725

$785.000

$700.000
$30.000
$30.000
$25.000

$15.568.232

$5.064.224
$6.916.708
$388.740
$800.000
$2.398.560

$3.083.768

$7.608.324
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12.5

Plan de financiamiento

Patente del proyecto

Para proteger la propiedod intelectual del
proyecto y poder llevarlo a cabo, es necesario
hacer una carta de liberacion del proyecto a
la alumna, lo cual la autoriza para emprender
con él de forma independierﬁe a la Universidad.
Este proceso se hace a través de la DTD
(Direccién de Transferencia y Desarrollo).

Para ser pofenfodo, el proyecto debe registrarse
en el INAPI (Instituto Nacional de Propiedad
Industrial de Chile), organismo encargado de
la administracién y atencién de los servicios de

la propiedod industrial en el pais.
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Fondos concursables

Para financiar el proyecto y tener el capital

inicial necesario, se tfoman en cuenta las

siguientes alternativas de fondos concursables:

Semilla (Corfo)

Busca potenciar negocios diferenciadores en
el mercado. Cuenta con un monto subsidio de
$25.000.000 vy cubre hasta el 75% del costo
del proyecto.

Semilla Inicia (Corfo)

Apoyo a emprendimien’ros con una propuesta
innovodoro, accediendo a un subsidio de
$15.000.000, y hasta $17.000.000 al ser
liderado por una mujer, para cofinanciar la

validacién técnica y comercial.

/1ﬂ'ps://wwwcorfo‘c//sifes/cpp/convoccrforicts/semi//ct_inicio

Capital Semilla Emprende (Sercotec)

Fondo que apoya la puesta en marcha de un
p|on de negocios para nuevos emprendimienfos
que quieran inserfarse en el  mercado.
|nc|uyeno|o acciones de gestion empresorio| e
inversiones en bienes necesarios para cump|ir
con el objeﬁvo del proyecto, con un apoyo de

hasta $3.500.000.

https://www.sercotec.cl/capital-semilla-emprende/



12.6

Proyecciones

A modo de proyeccion, el primer paso que se
eberia seguir para llevar el proyecto a una
deb g P | | proyect

escala comercial, es realmente comprobor si los
producfos efectivamente funcionan, es decir,
que en su composiciéon quimica final estan los
compuestos medicinales que estén indicados

para reducir los dolores menstruales.

Para esto, se contacté con el Centro de Quimica
UC, que cuenta con los servicios para analizar
la composicion de diversos fipos de producfos,
entre e||os, alimentos. Cristidn Torres, director
técnico del centro, indicé que ellos si podian
ofrecer este servicio, y que al momento de
hacerlo, podria ser necesario la importacion de

algin compuesto especifico.

Y como se dijo anteriormente, también se debe
patentar la idea para llevar a cabo el proyecto

por cuenta propia.

Como proyecciones mds a futuro, se propone
seguir intentando convertir el packaging de
o|guno o de ambos producfos en un material
compostable, para asi realmente no generar
basura con e||os, terminando el ciclo de vida
de los produc‘ros de forma circular. Esto no
se puo|o llevar a cabo para esta eftapa, sin
emborgo, es una alternativa que se puede
seguir estudiando, y le daria atn mds valor a

|O marca.

Otra proyeccién es la de encontrar una receta
para las gomitas que sea libre de sellos, ya que
ocfuo|men+e, tienen el sello alto en azucar. Si
esto se |ogroro, las gomitas podricm venderse
en kioscos dentro de los co|egios, el cual es
uno de los contextos principo|es donde las
adolescentes se desenvuelven y deben hacer
frente a sus dolores. Actualmente las gomitas no
podrion venderse en establecimientos escolares

por la Ley 20.606, que promueve desde el afio
2015 los "kioscos saludables" (MINSAL, 2015).
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Conclusiones

Salva es un proyecto que abarca mas que una
prob|emo’1ﬁco, toma una realidad que viven
miles de mujeres y que deben hacer parte de
sus rutinas todos los meses del ano, haciéndolas
sentir mal, decaidas e incémodas. Salva busca
ser un apoyo esos dias del mes, de una forma
cercana y confiable, que transforme esos malos
momentos en una opor’runidod para disfrutar,

a través de una alternativa natural y origino|.

A lo largo del proceso del proyecto, se logran
identificar junto a las usuarias, cuales son sus
principo|es necesidades y comportamientos
durante estos dias, y asi poder disefiar junto
a ellas una marca que las represente, que
les transmita confianza y cercania, que sed
sustentable y comunique de forma efectiva los

valores de Salva.

Como conclusién persono|, me pude dar cuenta
de como el disefio es una disciplina que abre
puertas para proyectos |igco|os a otras dreas, y
entrega las herramientas necesarias para poder
llevarlas a cabo. Fue una gran experiencia, llena
de aprendizajes, el haber podido trabajar por
un lado con las p|chros nativas y la naturaleza,
con cocina y alimentos, y al mismo tiempo ser
respuesta a una prob|eméﬂco tan actual y

comun como |O son |OS CIO|OI’€S mensfruo|es.
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Registros Orales

Susana Valenzuela, ingeniera agrénoma, profesora de talleres
de p|omos medicinales. Entrevista via Zoom realizada el 07 de

junio de 2021.

Gloria Montenegro, profesora de Agronomia UC, experta en
plantas medicinales. Entrevista via Zoom realizada el 18 de

agosto de 2021

Sebastian Tobar, chef y profesor de Nutricion UC. Entrevista
presencial en el Campus San Joaquin el 20 de agosto de 2021.

Sergio Valderrama, profesor de Disefio UC, experto en el area
de packaging. Entrevista telefonica realizada el 06 de octubre

de 2021.

Tomds Velasquez, profesor de Disefio UC, experto en branding
e identidad de marca. Entrevista via Zoom realizada el 18 de

octubre de 2021.

Manuel Alcalde, gerente de Linke Pack, plataforma
colaborativa de packaging en Chile. Entrevista telefénica

realizada el 20 de octubre de 2021.
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3

Anexos

(1)

Ubicacion: Sol

Suelo: Pedregosos, permeables y
secos

Propagacion: Semillasy esquejes
Cosecha de hojas: Durante todo el

afio pero preferentemente antes de
la floracion en primavera

Reunién con la profesora Gloria Montenegro, 18 de agosto 2021 Entrevistas usuarias adultas
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(4)

Piloto de analisis sensorial
para Proyecto de Disefio

Instrucciones:
1. Frente a usted hay una muestra de un
batido y dos muestras de gomitas.

3. Puede beber agua tanto como desee,
pero al menos debe consumir la mitad de
la muestra de batido y gomitas.

2, Debe enjuagar su boca con agua antes
de probar cada muestra. 4. Marque con una X, el cuadrado que esta
junto a la frase que mejor describa su
opinién sobre el producto.

iIMPORTANTE! Prueba primera la muestra .yluegola

Gomitas en base a hierbas medicinales
(bolde, molle, quintral, chilco y matico), saborizadas con zeste de limén y naranja

GOMITAS

Muestra A
sabor limon

BATIDO

Bebida en base a hierbas medicinales
(boldo, molle, quintral, chilco y matico), saborizado con Maqui

* Revuelve el batido con ayuda de la cuchara antes de beberlo.

Sabor

[] Me gusta extremadamente
[ Me gusta mucheo

[ Me gusta ligeramente

[ Ni me gusta ni me disgusta
[ Me disgusta ligeramente
[ Me disgusta muche

[ Me disgusta extremadamente

Textura

[] Me gusta extremadamente
[ Me gusta mucho

[J Me gusta ligeramente

[ Ni me gusta ni me disgusta
[ Me disgusta ligeramente
[J Me disgusta mucho

[ Me disgusta extremadamente

Dulzor

[ Me gusta extremadamente
[ Me gusta mucho

[J Me gusta ligeramente

[ Ni me gusta ni me disgusta
[ Me disgusta ligeramente
[ Me disgusta mucho

[ Me disgusta extremadamente

Comentarios (aca puedes opinar abiertamente sobre algin aspecto de las gomitas que creas que es

Sabor

[ Me gusta extremadamente
[] Me gusta mucho

[ Me gusta ligeramente

[J Ni me gusta ni me disgusta
[] Me disgusta ligeramente
[J Me disgusta mucho

[ Me disgusta extremadamente

Muestra B
sabor naranja

Sabor

O Me gusta extremadamente
[] Me gusta mucho

[ Me gusta ligeramente

[ Ni me gusta ni me disgusta
[ Me disgusta ligeramente
[ Me disgusta mucho

[ Me disgusta extremadamente

Textura

[] Me gusta extremadamente
[J Me gusta mucho

[] Me gusta ligeramente

[] Ni me gusta ni me disgusta
[ Me disgusta ligeramente
[] Me disgusta muche

[J Me disgusta extremadamente

Textura

[ Me gusta extrernadamente
[ Me gusta mucho

[ Me gusta ligeramente

[ Ni me gusta ni me disgusta
[J Me disgusta ligeramente
[ Me disgusta mucho

[] Me disgusta extremadamente

Dulzor

[ Me gusta extremadamente
[[] Me gusta mucho

[l Me gusta ligeramente

[] Ni me gusta ni me disgusta
[] Me disgusta ligeramente
[ Me disgusta mucho

[] Me disgusta extremadamente

Dulzor

[ Me gusta extremadamente
[ Me gusta mucho

[ Me gusta ligeramente

[ Ni me gusta ni me disgusta
[ Me disgusta ligeramente
[ Me disgusta mucho

[[] Me disgusta extremadamente

Comentarios (acd puedes opinar abiertamente sobre algln aspecto de las gomitas que creas que es

'\mportante tener en cuenta)

Cuestionario para testeo de andlisis sensoria

importante tener en cuenta)

Cuestionario

Edad:

;Confias en las propiedades de las hierbas medicinales?

Sl — No

;Conocias estas plantas (boldo, molle, quintral, chilco y matico)
y sus propiedades?

Si No

;Sabfas que son nativas de nuestro pafs?
*nativo: estd en el territorio de forma natural, y no fue introducida
por el ser humano

Si— No

iMuchisimas gracias por tus respuestas!
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Manuel Alcalde Gonzslez
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Av. Santamaria 7178 Vitacura
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o Mait: Manuelaicalde@inkepack.cl S o
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= M Gmail Q_ Buscar en todas las conversaciones

onto- @ @ H  BE- @ (8) Consentimiento informado para el testeo del

(6) ¢« @ 0O ® 0 & ® D Teass <> batido en usuarias (para visualizar presione

aqui

@ Cristian Alejandro Torres Bustamante <clorresb@uc.cl> 14:59 (hace 22 minutos) Y €
@  pera Mauricio, mi ~

Hola Antonia, gracias por el contacto.

En nuestro Centro podemos realizar los ensayos requeridos, considerando una implementacin y puesta a punto dependiendo del tipo de compuesto que se necesite

evaluar.
Generalmente para los ensayos se puede requerir importar algin compuesto especifico, la principal dificultad podria estar asociada a la disponibilidad comercial del

compuesto de interés.
(9) Consentimiento informado para el testeo de las

Saludos cordiales y quedamos en contacto

gomitas en usuarias (para visualizar presione
QF Cristian Torres

Director Técnico aqu i ) .

CEQUC

IR Y Y RIREY- N NN

ANTONIA GONZALEZ CIFUENTES 1513 (hace 8 minutos) Yy €
para Cristian +

8
Wahas gass st po i et Tabla Excel con  todos los detalles de la

Estamos en contacto ( 1 o )
salucos propuesta financiera de Salva (para visualizar

Antonia

o < presione aqui

Proyeccién: Validacién cientifica de los productos
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https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1ke9JbezSP5AWrArNNxHb5unJ4iHbvUfD
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1ke9JbezSP5AWrArNNxHb5unJ4iHbvUfD
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1c8gh5DNYRknwX3PLPsT9UNmBU2YXcYeD/edit?usp=sharing&ouid=107181553022432941861&rtpof=true&sd=true
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