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“Los espejos se usan para verse la cara, y el 
arte para verse el alma.” 

- George Bernard Shaw
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Desde mi infancia siempre fui una persona reflexiva. 
Pasaba mi tiempo escribiendo poemas, ensayos o peque-
ñas entradas sobre lo que sentía en esos momentos. El arte 
también era parte de mi vida, siempre llevaba en mi mochi-
la una croquera y lápices. Tenía -y sigo teniendo- especial 
interés en el dibujo de retrato pues me fascinaba captar la 
esencia de cada persona en el papel, cada mirada transmi-
tía un pedazo de la identidad del sujeto. 

Con los años fui creciendo y cada vez encontraba menos 
tiempo para estas instancias íntimas para profundizar 
en mis pensamientos. Sin darme cuenta pasaba todo mi 
tiempo en función de mis, en ese entonces nuevas, redes 
sociales. Hace unos años estuve sin señal varios días en un 
lago aislado en el Sur de nuestro país y me vi obligada a re-
encontrarme conmigo misma, conectar con la naturaleza, 
volver a escribir y volver a pensar, realmente pensar.

Creo que los adolescentes tienen mucho que decir, miles 
de emociones que canalizar y temas que profundizar. Sin 
embargo, no hay muchas ocasiones para hacerlo. Es por 
esto que creo que el encuentro entre el diseño y el arte pue-
de aportar a crear estas instancias, a separar a los jóvenes 
de las pantallas y otorgarles espacios de reflexión, que tan 
importante son para conocerse.

0.
1  
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Introducción

 La adolescencia es un periodo universalmente conocido 
por los cambios corporales e intelectuales que viven las 
jóvenes, quienes durante estos años se transforman en 
adultas. Esta transformación implica el desarrollo de la 
concepción del Yo. Aquí sienten la necesidad por definirse 
como personas, comenzando entonces a conformar su 
identidad. Hay un sinfín de factores que influyen en esta 
búsqueda identitaria, pero uno de los más relevantes es 
una nueva doble vida que experimentan las adolescen-
tes hoy en día. La gran mayoría tiene una vida paralela y 
virtual en sus redes sociales, configurando así su “identidad 
digital”. Un fenómeno típico en este medio virtual es que las 
jóvenes se identifican con grupos o tendencias y construyen 
una identidad colectiva o grupal. 

Sin embargo, cuando la vida offline y la vida online no 
coinciden, la identidad puede sufrir ciertas crisis. La selfie y 
la auto representación juegan un rol clave en este proceso, 
que puede ser tanto positivo como negativo. Guiar a las 
adolescentes en esta etapa, incentivando la reflexión e 
introspección resulta muy positivo en este ámbito y puede 
traer beneficios para la sana construcción de la identidad. 

El presente proyecto propone la utilización del libro ál-
bum como herramienta de acompañamiento para promo-
ver la auto representación y el descubrimiento personal. Se 
utiliza este medio para proporcionar una instancia íntima 
y reflexiva de manera análoga que se pueda diferenciar de 
los miles de estímulos virtuales que reciben las jóvenes dia-
riamente. Dada la preeminencia de las relaciones virtuales, 
no se trata de ir contra la corriente o volver a un modo de 
vida offline sino de disponer de una alternativa construida a 
partir de las posibilidades que ofrece el diseño. 

0.2    Introducción
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Adolescencia e identidad

La adolescencia es el periodo que abarca entre los 10 y 20 
años de edad. Sin embargo, en cada persona puede variar 
pues es una época de madurez corporal e intelectual con 
diferentes ritmos en las personas. Respecto a esto, se cree 
que “entre los 10 y los 14 años la preocupación psicológica 
gira básicamente alrededor de lo físico y lo emocional. Se 
produce una reestructuración de la imagen corporal, se vive 
un ajuste a los cambios corporales emergentes, el ánimo es 
fluctuante; hay una fuerte autoconciencia de las necesi-
dades y deseos de comprensión y apoyo por parte de los 
mayores” (Krauskopof, 1999, p. 1 ). 

Luego, entre los 14 y 16 años la adolescente desarrolla 
una mayor autonomía de los padres, lo que lleva a la explo-
ración de nuevos intereses. 

Sin embargo, en los últimos años de adolescencia, entre 
los 17 y 20 años aproximadamente, se produce un desarro-
llo intelectual más intenso. La adolescente se hace mayores 
cuestionamientos en relación a los otros, al mundo exterior. 
La mujer deja sus rutinas infantiles y comienza a hacerse 
responsable de sus acciones por lo que debe dejar de lado 
la impulsividad y pensar bien sus decisiones para que 
sean coherentes con ella misma. Al respecto, Krauskopof 
sostiene que “la vertiginosidad de los cambios exigen 
plantearse quién se es realmente, pues las relaciones 
con los estímulos y disyuntivas del mundo moderno y 
fragmentado demandan la presencia de una brújula 
interna” (Krauskopof,  1999, p. 1). Es por esto que se empieza 
a desarrollar y elaborar una identidad propia a través de la 
exploración constante de uno mismo. Así, la formación de 
la identidad es un proceso que a diario se ve estimulado por 
diferentes desafíos en cada etapa del desarrollo psicosocial 
de las personas. (Weiten, 2001) La identidad, por lo tanto, es 
un proceso que no culmina en ningún momento, sino que 
se construye  y reconstruye constantemente.

Por otro lado, un factor muy importante es la interacción 
de la adolescente con sus pares. Al respecto, la doctora 
Verónica Gaete (2015) sostiene que la auto-imagen de la 
adolescente es dependiente de la opinión de terceros, y 
que en ningún otro momento el grupo de pares es más po-
deroso o influyente que en esta etapa. Resultan relevante, 
entonces, los entornos sociales en los que se desenvuelven 
los jóvenes, pues les permite probar diferentes roles y nive-
les de compromiso con aquellos roles.

1.1   Adolescencia e identidad

Photo by 胡 卓亨 

Unsplash  
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Dentro del desarrollo identitario, según J.E Marcia (Mar-
cia, Waterman, Matteson, Archer y Orlofski, 1993), discípulo 
de Erikson,  existen cuatro estados de identidad basados en 
la exploración y compromiso que presentan los individuos. 
Estos son:

a. Logro de identidad: Es el resultado de un proceso de 
exploración, compromiso y superación de la crisis. Man-
tiene compromisos estables.
b. Moratoria: Acá es cuando el adolescente vive una 
exploración activa pero el nivel de compromiso todavía 
es leve. Vacila entre el conformismo y la rebeldía.
c. Forclusión: Este estado corresponde a cuando el 
adolescente asume un compromiso sin haber llevado a 
cabo una previa exploración. Suelen ser herencias de los 
padres desde la infancia.
d. Difusión de identidad: Es un nivel sin compromisos y 
sin exploración activa. 

De acuerdo a lo anterior, resulta relevante promover los 
procesos de exploración y compromiso para alcanzar el lo-
gro de la identidad. Bajo esta premisa cabe mencionar que 
toda aquella acción exploratoria y compromisoria aporta 
a la construcción de identidad. Suele suceder en niños y 
adolescentes que los padres o tutores den mayor énfasis 
en las actividades escolares, y que aquellas relacionadas 
a otros temas pierdan prioridad o no se consideren como 
actividades de crecimiento. 

Sin embargo, actividades como el deporte, la música, 
el arte u otros traen consigo altos niveles de compromi-
so y beneficios en la personalidad de la persona. En su 
artículo sobre el desarrollo identitario de los jóvenes, De 
Isaac sostiene que, “Es importante que la sociedad en su 
conjunto posibilite a los jóvenes funciones sociales de 
responsabilidad, otorgándoles el reconocimiento necesario 
para la apropiación de esas experiencias como situaciones 
valiosas de desarrollo personal y social, lo que les permitirá 
sentirse más seguros y confiados, situación que repercutirá 
positivamente en el desarrollo identitario” (Ruiz De Isaac, I., 
Aisenson, D., & Silvia, B. 2005, p. 87).

Entonces, para potenciar los procesos mencionados 

1.2   Crisis en la identidad

Crisis en la identidad

anteriormente es importante conocer los aspectos que 
componen  la personalidad. Las principales características, 
mencionadas a continuación, están directamente relacio-
nadas con los estados de identidad establecidos anterior-
mente. De acuerdo a un estudio, Marcia (1980) menciona 
que algunas de estas son:

a. Ansiedad: Es el miedo o inquietud frente a situaciones 
estresantes o preocupación permanente. Los individuos en 
estados de identidad moratoria presentan mayores niveles 
de ansiedad debido a la crisis constante que viven inter-
namente, mientras que aquellos en estado de forclusión 
presentan los niveles más bajos.

b. Autoestima: Es la percepción del propio ser. El nivel de 
autoestima en adolescentes es directamente proporcional 
al nivel de desarrollo de identidad. Aquellos con identi-
dad difusa presentan los mayores niveles de discrepancia 
entre su autoconcepto y el concepto que creen que el resto 
percibe. Es por esto que son más propensos a cambiar su 
percepción dependiendo de factores externos como la 
crítica o la opinión de los demás.

c. Autoritarismo: Es ejercer la voluntad propia. En el 
estado de forclusión es cuando mayores niveles de autorita-
rismo presentan los adolescentes debido a la necesidad de 
cumplir con sus compromisos establecidos.

d. Razonamiento moral: La moral son aquellas reglas o 
costumbres por las que se guía el comportamiento humano 
en sociedad. El razonamiento moral del adolescente 
está directamente relacionado con el nivel de identidad. 
Aquellos con una identidad más desarrollada tienen sus 
principios más claros y les resulta más fácil articular un 
mayor razonamiento moral.

e. Autonomía: Es actuar independientemente. Los 
niveles de autonomía e iniciativa propia son inversamente 
proporcionales a los niveles de dependencia y aprobación 
social en los adolescentes. En el estado de difusión es 
cuando se presentan los menores niveles de autonomía, 
debido a la dificultad para interpretar su propia identidad y  
tomar decisiones propias. Al no saber cómo actuar, tienden 
a copiar al resto o seguir instrucciones.
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Crisis en la identidad

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, el logro de 
identidad es fundamental para el desarrollo correcto de los 
aspectos que requiere la maduración y adultez. Mientras 
antes se logre una identidad estable, antes la persona 
puede actuar íntegra y coherentemente con su pensar, 
respondiendo a los requerimientos de esa etapa de vida.

Sin embargo, durante el desarrollo identitario hay dife-
rentes crisis que el individuo debe superar para alcanzar 
el estado de logro de identidad. Estas crisis consisten en 
dicotomías entre aspectos positivos y aspectos negativos 
de la persona. Según Onyehalu estas son la confianza 
versus desconfianza, la autonomía versus la vergüenza, la 
iniciativa versus la culpa, el afán versus la inferioridad, la 
identidad versus la confusión de identidad, la intimidad 
versus el aislamiento, la generosidad versus el egoísmo, y 
por último, la integridad versus la desesperación (traduc-
ción de la autora, 1981). Estas dicotomías dependen para 
su superación de la resolución positiva de la crisis anterior. 
Este logro trae consigo satisfacción, autoestima y continui-
dad en el actuar, mientras que la resolución negativa de es-
tas puede intensificar la crisis e influir en una personalidad 
caótica y marginada. (Onyehalu, 1981) Enfocar los esfuerzos 
psicológicos en resolver estos dilemas es un primer paso 
para una personalidad estable.

Durante los años de adolescencia hay una crisis que es 
más intensa que el resto y por lo tanto más agotadora para 
el sujeto. Esta es la construcción de identidad que requiere 
de la superación de la confusión de la misma. Dada la im-
portancia de una sana construcción de identidad, mencio-
nada en los capítulos anteriores es que resulta relevante 
estudiar los procesos beneficiosos para este desarrollo. De 
acuerdo a Waterman, “La escala de sofisticación cultu-
ral que incluye intereses en el área de las artes, música, 
literatura y filmes extranjeros resulta ser predictiva para la 
formación de identidad” (traducción de la autora, 1982, p. 
344). La amplitud de mente que entrega el interés cultural 
y los ejercicios de expansión mental colabora con la reso-
lución de estas crisis debido a la posibilidad que entrega 
de visibilizar alternativas, dando la posibilidad de  generar 
compromisos. Es así como, en un esfuerzo por superar las 
crisis, y lograr establecer una identidad, la cultura y las artes 
colaboran directamente.

Identity development in adolescents and adults
Butlr Healtth
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 Hay diferentes teorías sobre qué es la identidad concre-
tamente que se complementan entre sí. Universalmente 
se cree que la identidad es el conjunto de rasgos que nos 
caracterizan frente a los demás. Sobre este punto, Isabel 
Dans, sostiene que “la identidad habla de lo que uno es y de 
lo que uno aspira a ser” (Dans, 2015, p. 1 ).

Por su parte, Castells agrega que es un proceso de 
construcción de sentido de la vida con base en un atributo 
cultural y que a través de este proceso de individuación las 
personas sienten lo que son. (Castells, 2010). Sin embargo, 
la identidad digital pone énfasis en aquellos rasgos del 
individuo que nos encontramos en el mundo online y a 
disposición de los demás, que quedan permanentemente 
registrados. (Pérez, 2012, p. 13) 

El gran cambio, que vive ahora el adolescente, es que 
su identidad se construye ya no solo de lo que piensa, o 
es, sino que también de lo que hace y cómo se relaciona. 
Es aquí donde las nuevas tecnologías y las redes sociales 
juegan un rol sustancial, pues están contribuyendo a au-
mentar la construcción de la identidad digital y proyectar 
las experiencias de los individuos (Pérez, 2012, p. 18). Este es 
un espacio lejos de los padres, por lo que los adolescentes 
sienten mayor libertad para expresarse y experimentar. 
Esta característica es uno de los elementos que hace las 
redes sociales tan atractivas para las jóvenes, pues son los 
primeros momentos de autonomía absoluta respecto a 
sus decisiones. Esta autonomía puede ser muy beneficiosa 
para la adolescente y su desarrollo cuando toma un camino 
de exploración y descubrimiento personal, pero optar por 
caminos para complacer a otros puede tener consecuencias 
negativas. La doctora Morduchowicz se refiere a este tema 
y cree que antes, los jóvenes se emancipaban a través del 
estudio, el trabajo y el matrimonio, pero que hoy en día la 
vía es la conectividad, un espacio de separación de los adul-
tos, más temprano, por lo que en las redes sociales sienten 
que están solos, generando así una sensación de libertad 
o de territorio propio y sienten que no hay limitaciones. 
(Morduchowicz, 2012) 

Nunca había tenido tanta relevancia la opinión del 
resto sobre una persona y su opinión propia. La selfie y las 
redes sociales se utilizan como plataforma de interacción 
y proyección de la identidad. Sin embargo, en las redes 
sociales se puede manipular la imagen que se muestra a 
terceros, apareciendo así perfiles virtuales que no muestran 
a quienes  son, sino a quienes les gustaría ser idealmente. El 
afán por mostrar una “vida perfecta” en las redes es cada vez 

1.3    Las redes y la opinión del resto

más común y gratificante para ellas.  Cerca de un 50% de 
adolescentes reconoce experimentar cambios con su iden-
tidad con el fin de conocer qué sienten los demás cuando 
interactúan con una persona distinta, superar la timidez y 
facilitar las relaciones con otros (Traducción de la autora, 
Valkenburg, Schouten y Peter, 2005). Esto refleja que las 
adolescentes están en búsqueda constante de la aproba-
ción de otros. De esta manera, se logran cimientos frágiles 
de la identidad del individuo, respondiendo a otros antes 
que a sí mismo evitando a toda costa el sentimiento de 
desaprobación.

Es así como de a poco se comienzan a desarrollar crisis 
internas de personalidad. Al fascinarse e idealizar las 
imágenes que se comparten se crea una desconexión con 
la realidad. La adolescente no está segura sobre cuál es su 
versión real, ni cómo llegar a su versión ideal en la reali-
dad. Esto puede ser muy frustrante. Agregar este peso al 
proceso de identidad, proceso que ya es lo suficientemente 
complejo, no es fructífero, sino un obstáculo que dificulta el 
desarrollo orgánico de la adolescente. 

La gran diferencia hoy en día con otras generaciones es 
que los estímulos e información digital son cada vez mayo-
res y los adolescentes se enfrentan a diferentes influencias; 
sienten la presión por ser vistos, y la responsabilidad de la 
reputación. Por esta razón, la identidad digital se configura 
a partir de la habilidad de gestionar con éxito estos concep-
tos junto con la privacidad a partir de la propia actividad e 
interacción con el resto (Ruiz-Corbella, 2013). De esta ma-
nera, la opinión del resto influye en el proceso, por lo que es 
una construcción colaborativa de la identidad. 

Retomando a Pérez, el cree que: Es necesario al comuni-
carse en forma virtual, que los adolescentes logren releer lo 
que quieren transmitir y sean cuidadosos en los momentos 
de alta intensidad emocional, lo cual va ligado a su capaci-
dad de reflexión, de control de impulsos y de postergación 
de la satisfacción inmediata de una necesidad. Es por esto 
que resulta fundamental la guía y la educación que puedan 
realizar los adultos significativos, tanto en la generación de 
filtros informáticos, como en el desarrollo de la capacidad 
de autocontrol y autodirección en la red. (2012, p. 56) Estos 
filtros, si bien beneficiosos para el desenvolvimiento digital, 
alteran la libertad de actuar de la persona. Lo ideal es que 
el adolescente, mediante un proceso personal y privado, 
pueda darse cuenta de las consecuencias de sus acciones y 
sepa controlarse de manera autónoma y natural.
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Las redes y la opinión del resto

Selfie obsession “biggest danger of all for children” 
Wilson, J. (2018) 
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o La auto representación juega un rol clave en la elabora-
ción de la identidad, ya que es la imagen que la persona 
proyecta al resto. El autorretrato ha acompañado a la 
persona desde las primeras civilizaciones, pues hay una 
necesidad de mostrarse a otros y difundir la imagen de sí 
mismo y ha evolucionado junto con la tecnología. (García, 
2018) No solo ha evolucionado la calidad y el material de la 
imagen, sino que también los conceptos que representan y 
los fines con los que se realizan.

 El autorretrato contemporáneo consiste principalmente 
de la auto-fotografía, o selfie. La selfie publicada en redes 
sociales es la imagen que las jóvenes quieren proyectar a 
sus seguidores. Así, esta actúa como la conexión entre el 
ego y la reputación frente a los demás y es que hay ado-
lescentes que lo usan como elemento mediador entre sus 
expectativas y las del resto. (Allen, 2015)

 A propósito de la selfie, el historiador y profesor André 
Gunthert sostiene que “más allá de una extensión del au-
torretrato, se ha convertido en un símbolo de un poderoso 
movimiento de empoderamiento de las prácticas culturales 
alentado por la transición digital” (Gunthert, 2019, p. 18). 

De está manera la selfie consigue su fama, y las jóvenes 
consiguen una forma de comunicar quiénes son. Con esto 
pueden generar relaciones con personas en base a gustos o 
tendencias publicadas. Al mostrar quienes son las adoles-
centes optan por una instancia para dialogar o interactuar 
con posibles amistades. 

Así, la selfie y el uso de redes sociales puede desencade-
nar en conductas narcisistas y adictivas cuando el autoesti-
ma de la adolescente depende de eso. En el artículo “Facto-
res de riesgos psicológicos que predicen adicción a Internet 
y redes sociales en adolescentes” (Traducción de la autora, 
Peris, de la Barrera, Schoeps y Montoya-Castilla, 2020) se 
establece una relación entre el narcisismo y el uso adictivo 
de redes sociales. Los autores sostienen que el uso de redes 
sociales pareciera suplir la necesidad de auto representarse 
socialmente a través de fotos, perfiles y actualizaciones, y 
el deseo de pertenecer a un grupo y recibir su aprobación. 
A  la fecha, y en solo 20 años de existencia,  hay más de 35 
millones de selfies publicadas en la red social  Instagram 
(Dove, 2021). 

En un esfuerzo por trascender, la selfie puede ser inter-
pretada como una intención de construcción de identidad 
colaborativa, a través de una imagen visual, dejando de 
lado el carácter intelectual de la persona. En relación al 
adolescente, Dans cree que “tienen que crear “narrativas 
autobiográficas” donde se explican a sí mismos, y mantener 
por tanto un relato coherente y consistente” (Dans, 2015, p. 
2).  El actuar debe responder al pensar de la persona.

 La selfie se toma o se publica muchas veces buscando 
la aprobación de otros, para lograr la aceptación personal. 
Esto desenlaza en una estructuración débil y efímera del yo. 
Se articula un concepto de identidad a través de una foto, 
que pronto será reemplazada por la siguiente, por lo que 
ser coherente entre una versión y la otra puede suponer un 
desafío innecesario y perjudicial a la identidad, y un obstá-
culo para su desarrollo natural y orgánico. 

El uso de filtros, retoques o ángulos específicos, confor-
man una imagen propia estratégicamente articulada. La 
persona puede aceptarla o identificarse con ella, o bien 
puede idealizarla y definirla como una meta imposible. 
Esto genera una desconexión con la realidad y con uno 
mismo. Todo esto, paradójicamente, es producto de la 
intención de exploración de identidad propia a través de la 
búsqueda de validación entre los pares. 

El autorretrato de hoy es una forma de arte contempo-
ráneo. El arte ha funcionado por años como un elemento 
terapéutico o de escape para la vida de los seres humanos 
ya que “el uso de arte contemporáneo, libre de significados 
predeterminados, promueve un espíritu de cuestionamien-
to apropiado para la exploración de la identidad” (Traduc-
ción de la autora, Mead & Ellerbrock, 2018, p. 282). De esta 
manera, el autorretrato y el arte pueden funcionar como 
herramientas positivas en el desarrollo de la identidad, 
cuando son utilizados de manera correcta y orientada. Es 
importante determinar los elementos nocivos o dañinos 
en el desarrollo de un adolescente, y reestructurarlos como 
métodos de apoyo. Hay que hacerlos entender que la selfie 
o la imagen no es el único método de autorrepresentación y 
que solo representa una de las dimensiones de la persona. 
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Autorretrato 
Van Gogh, 1889

Self-Portrait: The First Ever “Selfie” 
Robert Cornelius’, 1839

Meryl Streep para Rolling Stones
Annie Leibovitz, 1981 
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Selfie
Jenner, 2021 

El autorretrato actual
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La psicología es la ciencia que estudia la conducta y men-
te humana. Es por esto que la perspectiva de la psicología 
sobre la identidad adolescente tiene mucho que aportar. 
De acuerdo a Sumner, hay dos procesos que se llevan a cabo 
en el desarrollo identitario: la exploración de diferentes 
roles y opciones  y el compromiso a los aspectos de la 
identidad. El proceso de exploración trae beneficios pues 
el individuo tiene mayor posibilidad de toma de decisión 
con respecto a sí mismo. El problema es que es un proceso 
comúnmente incómodo, que si no se complementa con 
un alto nivel de compromiso puede desencadenar en la 
confusión identitaria junto con desórdenes de depresión o 
angustia. Es por esto que incentivar el compromiso es muy 
importante para apoyar la exploración, que tan necesaria es 
en la adolescencia, pues trae consigo mayor satisfacción y 
autoestima (Sumner, s.f.).

En entrevistas con la psicóloga juvenil Josefina Unger ella 
señala  que considera la adolescencia como una etapa com-
pleja debido a la poda neuronal que se produce después de 
la niñez. Es decir, todo lo que aprendieron de niñas deben 
volver a aprenderlo. Deben volver a aprender a aceptar y 
conocer su cuerpo, a pensarse y valerse por ellas mismas, a 
aceptar sus debilidades y fortalezas y aprender a relacio-
narse de nuevo. Señala que en la transición entre niña y 
adolescente, las jóvenes no saben quiénes son porque 
nunca se lo han cuestionado realmente, no habían sentido 
la necesidad (Josefina Unger, 2021). Es así como empiezan 
a buscarse a través de la imagen y esperan validarse de 
esa manera, lo que lleva a una identidad frágil. Es por esto 
que la doctora cree en cinco pilares fundamentales para el 
desarrollo identitario positivo, pilares y ejercicios que son 
tratados en terapia con sus pacientes. (Ver figura)

En primer lugar hay que informarse. Informarse para po-
der tomar decisiones o posturas conscientemente y poder 
conectar con uno. 

En segundo lugar hay que cuestionarse. Preguntas como 
“¿Alguna vez has pensado el valor de tu cuerpo más allá 
de la imagen?” y justificar el por qué, ayudan a liberar a la 
adolescente de ciertos pesos que conlleva en su “mochila 
emocional”.

1.5.1 Desde la psicología

 Luego, un pilar muy importante es la reflexión. Pensar 
en temas como el valor de las personas, el amor o  la vida, 
entre otros, ayuda a profundizar en los sentimientos y 
emociones y analizar sus raíces.

En cuarto lugar, un paso fundamental, aceptar. Aceptar 
sentimientos, experiencias, debilidades o traumas y darles 
una mirada positiva a las dificultades contribuye a valorar 
lo que uno es y por qué es así (Carolina Barrios, 2021). La 
psicóloga Carolina Barrios sostiene que es importante 
hacer el ejercicio de aceptar lo que uno es y lo que ya se 
arraigo en ti.  En una entrevista menciona que, “Si logras 
aceptarte por un lado, y resolver tu revelación cuestionando 
se puede lograr una base identitaria estable” (2021). 

Por último, el quinto pilar es explorar. Explorar y experi-
mentar para buscar la autenticidad en el actuar. Esto con el 
fin de proyectarse y ser coherente con el plan de vida. 

Informar Tomar decisiones Conectar

Cuestionar Hacerse preguntas Liberar

Reflexionar Temas de la vida, el amor y la felicidad Profundizar

Aceptar Experiencias, traumas, emociones Valorar

Explorar Oportunidades y autenticidad Proyectar

Pilares del desarrollo identitario. 
Elaboración propia. 2021.

Desde la psicología
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Suele suceder que las adolescentes no saben realmente 
qué opinan sobre ciertos temas o quiénes son en profundi-
dad porque nunca se lo han preguntado realmente. Viven 
frecuentemente una desconexión de sus pensamientos y 
sentimientos debido a las infinitas distracciones del día 
a día y a la evasión constante de “lo incómodo” (Martin, 
2016). La costumbre de tomar el celular cuando están solos 
o avergonzados para pasar desapercibidos es muy común 
y dificulta la curiosidad propia de cuestionarse las cosas. 
Cuando esto pasa es más fácil que se dejen llevar por mo-
das o la opinión del resto, despersonalizando sus intereses, 
lo que puede desencadenar en problemas de seguridad y 
autoestima.  

Hacerles preguntas, sacándolas de su zona de confort y 
llevándolas a analizar y cuestionar qué elementos las re-
presentan y cómo reaccionan a ciertas situaciones colabora 
a establecer una opinión propia, pilar fundamental de la 
identidad (Renard, 2009). Es importante en este punto que 
las adolescentes se refieran a elementos abstractos y no 
físicos, puesto que cuando se les pregunta quiénes son las 
respuestas suelen tener que ver con aspectos concretos, 
como el color de pelo que tienen o dónde viven. La idea 
es que puedan referirse a sentimientos, gustos, miedos, 
valores, metas o preocupaciones de manera específica y po-
nerle palabras a sus pensamientos. Además, las preguntas 
correctamente estructuradas pueden desenlazar en nuevas 
preguntas e inquietudes e infinitos caminos para profundi-
zar y resolver. 

De esta manera se espera que las adolescentes hagan 
un ejercicio mental que requiere mayor análisis crítico 
que lo que están acostumbradas, encontrando en ellas 
mismas respuestas a preguntas que quizás no sabían que 
tenían pero que aportan a la construcción de una postura 
personal.

1.5
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Desde la creatividad

 La creatividad es comúnmente utilizada en psicología 
como herramienta de descubrimiento personal. La Dra. 
Josefina Unger considera que la creatividad es “la puerta de 
entrada al mundo interior de las personas’’ (Josefina Unger, 
2021). Esto porque sirve como método orgánico para desen-
volverse que ayuda a conectar con quién eres llevándote a 
utilizar partes del cerebro que no siempre se usan. La crea-
tividad no tiene límites ni controles sobre cómo deben ser 
las cosas, por lo que genera un resultado distinto en cada 
individuo y coopera con la autenticidad de la persona. 

Dollinguer afirma “Notamos en un estudio, que quienes 
tienen el potencial para ser creativos están abiertos a 
experiencias, son flexibles en su pensar y tienen habili-
dades para regular sus emociones en el día a día, lo que 
les ayuda a persistir en lo que hacen y mantener la pasión 
por sus intereses” (Traducción de la autora, Dollinguer, 
2017). Estos elementos son fundamentales al momento de 
establecer una personalidad coherente que responda a las 
necesidades identitarias de las personas y a establecer los 
compromisos necesarios para mantenerla. Es así como los 
ejercicios creativos son recomendados para incentivar el 
desarrollo identitario en los adolescentes y ayudarlos a con-
vertirse en quiénes son capaces de ser potencialmente. La 
escritura, por ejemplo, tiene una relación significativa con 
la construcción de identidad (Waterman & Archer, 1979; 
Waterman, Kohutis, & Pulone, 1977).  Por otro lado, el uso 
de imágenes o ilustraciones también es una herramienta 
beneficiosa en este ámbito. La  interpretación libre de imá-
genes ayuda a conectar con la emoción y ponerle palabras a 
los sentimientos, para así normalizarlos y poder validarlos.

1.5.3   Desde la creatividad 

Foto. 
Anna Shvets. 2021.

Creativity
Pexels
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La escritura en nuestra sociedad tiene diferentes funcio-
nes de comunicación. La expresión escrita como terapia 
permite a la persona transmitir aquello que piensa o siente. 
De Molina (2016) se refiere a esto y la recomienda especial-
mente para la reflexión y el autoconocimiento dado que 
aporta con diferentes puntos de vista y permite alcanzar 
altos niveles de profundidad. Garrido por su parte sostiene 
que la escritura permite a la persona entender y procesar su 
vida emocional aportando al desarrollo personal (Garrido, 
s.f ). Es por esto que la escritura se convierte en un método 
tan recurrente en terapias. 

Dentro de las razones de por qué es tan buena herra-
mienta la escritura hay varias pertinentes al desarrollo 
identitario. Rull (2019) menciona algunas: 

a. Aumenta el autoconocimiento y por ende el autoesti-
ma en la persona.
b. Promueve el autodistanciamiento, pudiendo tomar 
distancia y analizar las emociones desde perspectivas 
distintas.
c. Permite la liberación y desahogo, siendo el primer 
paso para aceptar y regular las emociones.
d. Recurre al inconsciente. “La escritura, al utilizar imá-
genes y metáforas, permite tomar contacto con emocio-
nes y pensamientos menos conscientes, que escapan al 
discurso habitual. La creatividad de la tarea activa vías de 
pensamiento menos exploradas” (Rull, 2019, s.p ).

Estos son solo algunos de los beneficios que trae esta 
práctica para el desarrollo emocional de una persona, por 
lo que se concluye que trabajando la creatividad desde 
la escritura se puede aportar en un desarrollo identitario 
positivo, sobretodo porque hoy en día los adolescentes 
practican menos la escritura.

1.5.4  Desde la creatividad: expresión escrita

Persona Sentada En Una Silla De Madera
Cottonbro

Desde la creatividad
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Por miles de años fue la naturaleza el entorno y hogar del 

ser humano. Este se relacionaba en todo momento con ella. 
Se nutría de ella y buscaba sus respuestas en lo que ella le 
podía ofrecer. Sólo hace algunos cientos de años que el hu-
mano ha transformado su hábitat en paredes de concreto 
y ladrillo y se ha distanciado de lo natural. El tiempo libre 
en el jardín fue reemplazado por pantallas y la meditación 
mirando al mar fue reemplazada por un diván.

Pero la naturaleza es sabia y frecuentemente un remedio. 
Tiene efectos positivos en las personas. Orians y Heerwa-
gen, sostienen que según un estudio, las personas que 
después de una experiencia estresante, miraban imágenes 
de paisaje naturales, se calmaban notablemente en cinco 
minutos. El simple hecho de mirar una imagen de un pai-
saje desconecta a la persona de su realidad y la conecta con 
la naturaleza (Orians y Heerwagen, 2009). Esta colabora 
directamente en el bienestar psicológico y contribuye con 
efectos calmantes y relajantes. Según un estudio, “La res-
tauración emocional de la naturaleza también actúa sobre 
el autocontrol y la disciplina en la niñez, particularmente 
en las niñas” (Kuo & Taylor, 2004).

La biofilia, o el amor y atracción por la vida y los sistemas 
vivos, se utiliza como elemento orientador en el diseño, ar-
quitectura y psicoterapia. Fromm la define como, “la pasión 
por todo lo viviente, es una pasión y no un producto lógico, 
no está en el “Yo” sino que es parte de la personalidad” 
(Fromm, 1964). De esta manera, la naturaleza, viva o una 
representación, es un elemento que hay que intentar incor-
porar en la vida de los adolescentes. La madre naturaleza 
está llena de secretos y ejemplos y es nuestro deber como 
habitantes de la tierra aprender de ella y crear hábitos de 
contemplación.

1.5.5   Desde la naturaleza

Árbol Con Brunch Y Hojas Verdes 
Durante La Puesta De Sol. 
Pixabay. 2012.
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El libro álbum
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 “En el álbum, todo cuenta” (Donan, 2012). El libro álbum 
se caracteriza por el protagonismo de la imagen por sobre 
la palabra. En él convergen dos lenguajes: el del texto y 
el de la ilustración. Su presencia en librerías comienza a 
mediados del siglo XX, pero su nacimiento fue un proceso 
que se dio paulatinamente, pues las imágenes en los libros 
siempre han estado presentes. Poco a poco comenzaron a 
tomar más relevancia y las personas se dieron cuenta de su 
gran gracia: la infinidad de significados que trae consigo. 
Como se menciona en el libro Ver para leer: acercándonos 
al libro álbum, “La imagen es el resultado de una serie de 
decisiones efectuadas por su creador, que, al seleccionar 
algunos signos por sobre otros, configura un mensaje 
determinado. Como lectores, nuestra tarea es comprender 
el por qué de la elección de un signo u otro y entender el 
fin que se busca mediante su utilización” (Ministerio de 
Educación, 2009, p. 37).  De esta manera el ejercicio mental 
y la interpretación del lector otorga una lectura personal 
del libro. Así es como el mundo editorial se ve fascinado por 
este fenómeno y se comienza a analizar las posibilidades 
del género, tanto por los aspectos gráficos a los que puede 
llegar, como por las temáticas que puede tratar (Uribe, 
2017). 

Con la incorporación de las ilustraciones y la dedicación 
de los ilustradores y escritores el libro álbum se convierte 
en una verdadera obra de arte en la que todos los ele-
mentos son cuidadosamente colocados y contribuyen a la 
lectura del libro y a la comunicación con el lector. El color, 
la tipografía, la disposición de los elementos y las imáge-
nes otorgan un sinfín de posibilidades para transmitir el 
mensaje del autor.

Si bien el libro álbum en Chile comenzó a penetrar en el 
mercado editorial hace aproximadamente 50 años, común-
mente es mirado como una objeto novedoso, principal-
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mente, porque los volúmenes de este tipo de publicación 
aún no logran ser lo suficientemente altos como para que 
se conozca como un género de publicación tradicional en 
el país. Sin embargo, en los últimos años se ha visto un 
mayor interés por este género, y esfuerzos por incorporarlo 
en la oferta editorial, sobre todo en el ámbito educacional. 
Berrios sostiene que “Pareciera ser que el tipo de textos 
del libro álbum, si bien promueve la reflexión, posibilita 
que las lecciones que se extraigan de él sean totalmente 
personales” (Berrios, 2012, s.p). Esto por el diálogo entre  
ambos lenguajes, lo que permite diferentes interpretacio-
nes individuales. Este tiene la capacidad de simular una 
realidad de manera muy viva. La intertextualidad visual y 
el carácter sugerente de la imagen permiten una interpre-
tación propia del lector, que puede disfrutar de diferentes 
maneras en distintas instancias de su vida dependiendo a 
su vez de su inteligencia y estado emocional. 

Así, el libro álbum se adecua a los diferentes años del lec-
tor, acompañándolo en su desarrollo. Esta característica es 
muy famosa en el libro El Principito. El doctor en sociología 
Carlos Seijas describe este libro como “Una de esas obras 
especiales que también están pensadas para los adultos. Li-
bro que de sensibilidad no carece, tampoco de las dosis jus-
tas de pensamiento, un entendimiento sencillo pero hondo 
que no ignora a su manera las cuestiones esenciales de la 
vida” (2019, p. 27). Esa delicadeza es la que convierte al libro 
álbum en una verdadera herramienta emocional. Dentro 
de las temáticas recurrentes de estos libros álbum podemos 
encontrar relatos como los desafíos de la vida, el duelo o las 
relaciones de amistades. Al tratar temas complejos de adul-
tos en un lenguaje visual más infantil las posibilidades de 
lectura y creación son infinitas. Esto permite la utilización 
del libro álbum en diferentes contextos y públicos.

A continuación se presentan algunas páginas de libros 
álbum destacados.

Las bombillas que se encienden y se apagan
Ramón Trigo 
Factoria K

El libro álbum
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Las soñadoras de la colina
Víctor Carvajal / Soledad Sebastián

Sol y Luna

“La gama de colores y el gesto de la madre al proteger a sus hijos 
se combinan para entregarnos una sensación de esperanza. La 

ilustradora se vale del pelo de la mujer para connotar su cuerpo 
como un espacio de protección y cobijo”.

(Ministerio de Educación, 2009, p. 37)

El libro álbum
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Yo espero...
Davide Cali / Serge Bloch

SM

“La simpleza de la imagen se contrapone a la profundidad del significado de esta ilustración, 
enfrentando al lector al tema de la muerte y a sus propios dolores.”

(Ministerio de Educación, 2009, p. 28)

El libro álbum
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Según Eames (citado en Ediciones Arq, 2001, p. 10) el di-
seño es “un plan que dispone elementos de la mejor mane-
ra posible para alcanzar un fin específico.” Por lo tanto, el rol 
del diseñador es buscar soluciones. Así es como el diseño ha 
aportado a la evolución de nuestra sociedad a lo largo de la 
historia ayudando al humano a mejorar su calidad de vida.

Respecto al tema de la identidad, el diseñador tiene la 
posibilidad - o responsabilidad-  de adaptar la sociedad 
al nuevo contexto moderno y las nuevas implicancias que 
tiene el desarrollo identitario. Serrano en su libro Diseño y 
sociedad se refiere a este tema y cree que “la identidad ya 
no se entiende, no puede ser entendida, como un conjunto 
de elementos o características fijas en el tiempo, ancladas 
a un pasado remoto, absolutas, inamovibles e incuestiona-
bles” (Serrano, 2011, p. 23). Por ende, hay que entender que 
la identidad está en constante construcción. Acá es donde 
el diseñador y las herramientas que tiene a su disposición 
pueden colaborar en beneficio de las adolescentes desde 
su rol comunicacional y articulador de mensajes. Díaz cree 
que el rol del diseño corresponde a generar debate sobre 
un tema específico, presentar los diferentes puntos de vista, 
generar cambios en el actuar de la población e incentivar 
su participación (Díaz, 2018). Cambios en la conducta ado-
lescente, por ejemplo, con el fin de mejorar sus niveles de 
autoestima y su manera de relacionarse con sus pares. 

Es por esto que se debe discutir de manera interdis-
ciplinar sobre cómo lograr estos cambios positivos para 
la sociedad. Serrano concluye que la identidad no es un 
tema cerrado, que por el contrario, “sigue pendiente y es 
pertinente en el debate actual contemporáneo” (2011, p. 24). 
Es entonces oportuno, analizar la problemática desde la 
disciplina del diseño considerando las diferentes áreas que 
pueden aportar.

1.7 Diseño y sociedad

Diseño y sociedad
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El proyecto
Formulación
Objetivo general
Objetivos específicos
Usuario
Contexto
Antecedentes
Referentes

2.
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La adolescencia en la mujer es la etapa de transición 
entre niña y adulta. En esta etapa la mujer toma una serie 
de decisiones que poco a poco van construyendo y perfec-
cionando su identidad. De acuerdo a Castells (2010, p. 16), 
puede entenderse por identidad, el proceso en el que las 
personas construyen el sentido de sus vidas. Mediante este 
proceso, sienten lo que son y, por este motivo, se desarro-
lla una construcción social y cultural. En otras palabras, 
la identidad es la esencia de la personalidad, siendo una 
mezcla entre los atributos característicos de la persona y de 
cómo se relaciona con su entorno. Y es en la adolescencia 
cuando la mujer comienza a cuestionar y explorar sobre 
quién es en profundidad. Esta es una fase de constante 
tensión entre el impulso de la identidad propia y la confu-
sión de roles producto de inseguridades o factores externos 
(Erikson, 1974). La búsqueda de aprobación de otros para 
validarse a uno mismo es un factor común y suele percibir-
se como un obstáculo en este desarrollo. Esta tensión deja 
en evidencia cuán frágil puede llegar a ser la identidad en 
su proceso de desarrollo. De Prado sostiene “Cuando nos 
hallamos en el proceso de desarrollo de nuestra identidad, 
será normal y esperable que se den crisis de identidad, 
que no serían más que reorganizaciones normativas, de 
crecimiento, y no patológicas (salvo en el caso de que no se 
resuelvan)” (2016, s.p. ).

Existen un sinfín de estímulos externos que pueden 
influenciar el camino y crecimiento de la adolescente, sobre 
todo en esta era en la que la adolescente también configura 
su identidad digital. Gran parte de este desarrollo se vive de 
manera virtual en las redes sociales. La coherencia entre la 
identidad personal y la identidad digital suele ser un punto 
de tensión para la adolescente, quien frecuentemente utili-
za la selfie y la auto representación para comunicar a otros. 
Una de las principales razones del por qué las adolescentes 
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dedican tanto tiempo y esfuerzo a establecer sus perfiles 
online es que ingresan a un espacio lejos de los padres 
donde sienten mayor libertad para expresarse sin con-
troles parentales. El exceso de selfies y uso de filtros, que 
tan inofensivos parecen, pueden provocar problemas de 
estima y personalidad. Al respecto Del Prete sostiene que 
“no puede existir libertad de construcción de identidad allí 
(las redes sociales) donde no se marca un nuevo territorio; 
las y los adolescentes que habitan estos espacios, fluidos 
e híbridos de las redes, muchas veces no discriminan las 
fronteras entre lo virtual y lo real…”(Del Prete, 2020, s.p). 
Es así como la supuesta libertad que sienten las jóvenes en 
las redes por estar lejos de sus padres, muchas veces se ve 
restringida por la necesidad de ser aceptada. En un reciente 
estudio realizado por la marca Dove para su movimiento 
SinDistorsiónDigital, se plantea que “a los 13 años el 80% 
de las niñas ya distorsionan su imagen en Internet”1 (Dove, 
2021, s.p). Es así como queda en evidencia la responsabili-
dad y el efecto que sienten las jóvenes cuando navegan en 
el ciberespacio y como sienten que dependen de ello.  La 
psicóloga y directora de comunicaciones de Ipsos, Carolina 
Suez, sostiene que hoy  “lo digital” es un arma de doble filo 
para ellas; si bien las ayuda a mantenerse conectadas, les 
genera una ansiedad mayor.  “Esta es una generación que 
en muchas cosas ha derribado mitos y ha normalizado 
temas que eran tabú. Es una generación que valora las 
diferencias, pero a su vez sigue existiendo una necesidad 
grande de aceptación externa y por ende las redes sociales 
les generan mucha ansiedad” (Suez, 2021, s.p). Este tipo de 
estrategias y métodos utilizados para definir la identidad  
probablemente se volverán más complejos con el tiempo  
y tendrán que buscar las respuestas en sí mismas y no en 
sus iguales para poder eventualmente pensar en términos 
futuros (De Prado, 2016).

Problemática

Sin nombre
Cottonbro
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Oportunidad

Las adolescentes deben comprender que su desenvol-
vimiento digital influye directamente en su identidad 
personal, por lo que aprender a desarrollarla es un desafío 
que necesita de apoyo y orientación, además de mucha re-
flexión personal e introspección para empezar a conocerse 
y definirse. Al respecto, Maldonado sostiene que “la identi-
dad supone un ejercicio de autorreflexión, a través del cual 
el individuo pondera sus capacidades y potencialidades, 
tiene conciencia de lo que es como persona”(Maldonado, 
2009, s.p). Por tal razón, en la definición de una identidad 
tanto digital como no digital, el proceso de introspección 
es completamente necesario y es igualmente importante el 
hacerlo de manera privada. 

Al ser la etapa inmediatamente posterior a la niñez 
determinante para el futuro de la persona, se torna nece-
sario que las adolescentes aprendan a diferenciarse entre 
sus pares, separándose de la identidad colaborativa que a 
menudo surge por ganas de “pertenecer”. Además, deben 
intentar comprender que sus perfiles virtuales en redes 
sociales no son en esencia realmente ellas, sino que una 
simulación. 

De esta manera, resulta de importancia dialogar con las 
adolescentes sobre las herramientas que la era digital trae 
consigo, como la selfie, para aportar a la reflexión sobre 
el desarrollo de su identidad, logrando individualizarse y 
separarse de la identidad colaborativa. 

En torna a esta problemática que genera el uso de la 
selfie para construir identidad es que se encuentra una 
oportunidad para proponer un proyecto desde la mirada 
del diseño que colabore en el proceso intelectual previo 
a la publicación en redes. Resulta indispensable una 
herramienta de acompañamiento y reflexión para este 
proceso, que invite a hacer preguntas y propiciar un espa-
cio alternativo separado de las pantallas y de la opinión 
de terceros, con el  fin  de colaborar en el desarrollo de 
las adolescentes y actuar como invitación a una pausa 
personal.

2.2 Oportunidad de diseño

Photo by Laura Chouette 
Unsplash

Selfie
Pexels
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¿De qué manera puede el diseño contribuir a una sana 
construcción de identidad en adolescentes mujeres?

Oportunidad



Formulación del proyecto

2.3
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Formulación

Libro álbum  ilustrado  para la 
reflexión y comprensión del 
autoconcepto de adolescencia en 
mujeres jóvenes entre 12 y 16 años.

Q
ué

Porque las adolescentes viven una 
etapa de sus vidas en constante 
cambio corporal, hormonal e 
intelectual y suelen desarrollar o 
supeditar el manejo de estos cambios 
sobre la base de la validación de 
otros de su identidad en redes 
sociales digitales y no en base a su 
propio crecimiento y experiencia 
personal. Ello genera cimientos de 
identidad a veces frágiles, por lo 
que resulta significativo aportar 
con instrumentos y herramientas 
de validación personal, que 
proporcionen un espacio alternativo 
de exploración.

Po
r q

ué

Para acompañar a la adolescente 
en su etapa de desarrollo personal 
convocando a la introspección 
y autoconocimiento en torno 
a su identidad, a través de una 
herramienta análoga que aporte a 
la generación de  un espacio íntimo 
con preguntas y desafíos personales 
donde la usuaria pueda confesar 
sus inquietudes e interpretar el 
contenido.

Pa
ra

 q
ué
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Generar una herramienta que invite al 
autoconocimiento en las adolescentes de 12 a 16 años a 
través del acompañamiento y orientación en la etapa de 
desarrollo de la identidad. 

General

Objetivos

2.4

40

Objetivos



41

Objetivos

 Desarrollar una herramienta editorial 
educativa para la autoexploración, 
reflexión e introspección respecto a la 
construcción de la identidad

2

Generar un lenguaje visual atractivo 
para las adolescentes por medio 
de ilustraciones y herramientas de 
comunicación visual, utilizando 
la naturaleza como metáfora de 
crecimiento.

3

4. Definir la línea editorial del 
proyecto considerando el lenguaje 
visual, la estructura de contenidos 
y la forma de intervención y 
personalización de la usuaria en la 
propuesta. 

4

IOV: A través de revisión bibliográfica 
especializada y desarrollo de 
contenidos apoyado por consultas a 
especialistas (psicólogos, profesor de 
educación básica y periodista)

IOV: Por medio de la revisión de 
antecedentes y referentes, contacto 
con adolescentes, testeo e iteración 
de prototipos digitales y análogos y 
consulta a expertos del área visual  
(artistas y estetas).

IOV: Mediante encuestas a usuarias y 
el desarrollo y testeo de prototipos e 
iteración. 

Específicos 

Identificar interacciones claves en 
relación al comportamiento de las 
adolescentes en el medio online y la 
vinculación con sus pares y analizar 
las problemáticas que surgen en esta 
etapa de vida.

1

IOV: Por medio de encuestas 
anónimas y entrevistas a grupo de 
interés y posibles usuarias.
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La usuaria

2.5
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La usuaria es quien recibe el libro álbum. Es idealmente 
una mujer adolescente entre los 12 y 16 años de edad. Está 
dirigido principalmente a este rango etario por ser los años 
de transición a la adultez y con mayor inquietud y búsque-
da identitaria. Se piensa principalmente en mujeres porque 
son quienes más problemas de autoestima sufren y más 
dependen en sus redes sociales. En un estudio de Peris et 
al (2013) sobre el autoestima adolescente se establece que 
existen diferencias significativas en autoestima corporal 
y social a favor del género masculino. Además, se sostiene 
que aquellas mujeres adolescentes con mayor autoestima, 
más preocupación y publicaciones tienen en sus redes. Por 
otro lado, en la adolescencia femenina ocurren diferentes 
procesos corporales e intelectuales que en la adolescencia 
masculina, por lo que a fin de hacer una publicación per-
sonalizada en que la usuaria se pueda identificar, es que se 
decide la mujer como usuaria principal.

Si bien la adolescente mujer es el usuario principal, este 
libro álbum esta pensado para  aquellas personas que aún 
no se han definido completamente pero que les gustaría 
empezar a hacerlo brindándole una instancia de pausa y 
reflexión, por lo que adultos u hombres con estas caracte-
rísticas pueden ser usuarios secundarios.

2.5.1 La  usuaria

 Las entrevistas y encuestas fueron clave  para conocer la 
percepción de las adolescentes. La mayoría de estas fueron 
llevadas a cabo de manera online y anónima. Cruzar las 
observaciones recogidas de esta etapa, con la información 
investigada en literatura ayudó a identificar interacciones 
críticas validadas a través de entrevistas formales con 
expertos (principalmente profesores y psicólogos) para 
orientar la investigación. Es importante al tratar con ado-
lescentes en desarrollo, conocer los métodos, lenguajes y 
ejercicios que obtienen los mejores resultados. Es por esto 
que se contactó y conversó con expertos y  psicólogos que 
pudieran orientar la investigación y cooperar con sus cono-
cimientos para determinar los contenidos del libro álbum. 

Para conocer mejor los hábitos de la usuaria, se realiza-
ron encuestas y seguimiento de sus recorridos virtuales a 67 
adolescentes mujeres entre 12 y 16 años. Las encuestadas 
señalaron que la aplicación que más usan es Instagram  con 
un promedio de tiempo de uso que varía entre 35 minutos y 
4 horas diarias, con un promedio de 2,5 horas al día. Con es-
tos datos podemos corroborar que gran parte de la vida de 
las adolescentes se lleva a cabo de manera pública en sus 
redes sociales. Es decir, 38 días completos al año aproxima-
damente dedican las adolescentes al desarrollo de su perfil 

2.5.2 Interacciones críticas

digital. Según el reporte Digital 2020, a nivel mundial el uso 
de redes sociales es de 2:29 horas al día (Kemp, 2021), por lo 
que las encuestadas están por sobre ese promedio. Por esta 
razón es que resulta urgente entender el comportamiento 
de ellas en Instagram. A continuación se muestra el orden 
del recorrido virtual que realizan las encuestadas cada vez 
que se meten a la aplicación y la proporción de tiempo que 
dedican a cada ítem (Ver diagrama). Se puede observar que 
la mayor atención se la dedican a ver o subir historias, las 
cuales la mayor parte del tiempo son selfies, a veces con 
efectos, las publicadas de esta manera. 

A partir de encuestas realizadas al usuario se pudo 
constatar la frecuencia con la que las selfies son tomadas, 
por diversos motivos, entre ellos aburrimiento, y luego 
compartidas en redes sociales. Una importante porción de 
las adolescentes también admitió utilizar filtros de belleza 
en sus selfies. Al preguntarles la razón de por qué utilizaban 
estos filtros la mayoría de las respuestas tenían que ver con 
temas de autoestima. Sin embargo, las siguientes pregun-
tas presentaron respuestas diferentes a las esperadas y 
revisadas en estudios y bibliografía: (Ver gráfico).

Los resultados, cruzados con los datos investigados, 
sugieren que las personas encuestadas no se atreven o no 

38 Días completos al 
año dedican las 
adolescentes a su 
perfil digital. Diagrama  recorrido de Instagram

Elaboración propia

Historias Cámara Feed Explorar Mensajes Reels Perfil
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Usuaria

quieren admitir que la selfie es un elemento influyente en 
su identidad digital. En un estudio dirigido por la Univer-
sidad de York en Toronto, en el que se analizó el impacto 
y daño de las selfies en adolescentes mujeres, se concluyó 
que las participantes que publicaban selfies no retocadas o 
con posibilidad de retomar la foto, se sentían más ansiosas, 
inseguras y menos atractivas sugiriendo entonces la preo-
cupación por ser juzgadas. 

Las interacciones críticas que impulsan el proyecto se 
rescatan de los resultados y las observaciones anteriores. El 
hecho de que las adolescentes dediquen tanto tiempo de 
sus vidas a las redes sociales demuestra la importancia de 
aprender a lidiar con ellas en la vida real. Que la actividad 
principal que realizan en línea tenga que ver con la publica-
ción de selfies y retoques indica la necesidad de mostrarse 
al mundo, pero de una manera a veces inverosímil que 
refleja problemas de autoestima. Por último, tomando en 
cuenta los datos levantados de la revisión de literatura, 
se cree que a las adolescentes les cuesta asumir ciertas 
realidades sobre su comportamiento en las redes. Pocas 
admiten cuánto les afecta el juicio de otros, pero casi todas 
se contradicen en su actuar.

13,8%

7,6%
78,8%

¿Crees que las selfies te definen en 
redes sociales?

26,9%

38,8%

34,3%

¿Crees que el resto te juzga en 
base a las selfies que publicas?

Si

No

Tal vez

Gráficos encuestas
Elaboración propia

Screenshot con  17.647 selfies
Imagen propia



46

Usuaria

Pensar y sentir

VerEscuchar

Hacer y decir

Escuchan a sus pares criticando a otros y  los 
medios a figuras públicas.

Escuchan a sus padres o tutores sugiriendo 
cómo actuar, qué futuro tener, con quién 

juntarse, etc.

Ven la mejor versión de sus amigos 
publicada en las redes sociales.

Ven figuras famosas con vidas aparentemente 
perfectas y a conocidos con la vida resuelta.

Piensan que pertenecer a un grupo les dará 
una personalidad y valor.

Sienten miedo de mostrarse como en realidad 
son

Hacen lo posible por ser reconocidos online 
pero no lo admiten.

Dicen lo que la gente quiere escuchar sin 
pensar realmente lo que sienten.

Hacen lo que han escuchado 
que les conviene.

Actuan siguiendo al resto y lo 
que han visto en sus padres.

Piensan que no son lo 
suficientemente atractivas 

para destacar.

Sienten confusión entre lo que 
quieren y lo que se les pide en 

la sociedad.

2.5.2 Interacciones críticas

Usuaria
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Niña de 13 años sonriendo
Artem

Dedicar tanto tiempo a redes sociales, demuestra la 
importancia de aprender a lidiar con ellas en la vida real.1

Lo principal que realizan en línea tiene que ver con selfies y 
retoques lo que indica la necesidad de mostrarse al mundo y 
problemas de autoestima.

2

Les cuesta asumir ciertas realidades sobre su comportamiento 
en las redes. Pocas admiten cuánto les afecta el juicio de otros, 
pero casi todas  se contradicen en su actuar.

3

Se observa una búsqueda y exploración activa de identidad, 
que debe ser guiada para un buen desarrollo.4

Hallazgos claves
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“Me afecta ya que en las redes sociales se ve mucha 
gente “perfecta” pero a veces eso es solo de filtros que no 

te definen”

“Me afecta en como las personas creen que soy porque 
en realidad soy de otra forma.”“A veces me puede bajar el autoestima ya que al final 

nada de esto es real ”

“No me afecta mucho lo que digan de mi la verdad, mi 
valor es mi valor, eso lo pongo yo, no los otros.”

“Me gustan las redes porque es más fácil  seguir las 
modas o tendencias. Sigo a mis famosos favoritos y 

trato de parecerme un poco.”

Testimonios anónimos de las  
adolescentes entrevistadas

“Me da miedo que cuando vea a la gente en persona se 
decepcionen un poco.”
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Contexto de implementación

2.6
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2.6.1 La escena editorial en Chile

El mercado editorial chileno el 2020 sufrió uno de los 
años más complejos en mucho tiempo debido a la crisis 
sanitaria por la pandemia del Coronavirus. La obligación 
de cerrar sucursales, la imposibilidad de adquirir material y 
los retos logísticos fueron desafíos que no todos los rubros 
supieron abarcar. Sin embargo, según el informe estadís-
tico del ISBN de la Cámara del libro de Chile del 2020, la 
respuesta del mundo editorial mostró un extraordinario 
dinamismo, logrando un aumento significativo en el regis-
tro de nuevas publicaciones en soporte papel con un alza 
del 15,96% y un crecimiento del 166,9% para libros digitales 
respecto del año anterior (ISBN, 2020). Esto demuestra una 
industria consolidada por las editoriales en un proceso de 
evolución y proyección. 

La producción del libro, ha estado en aumento constante 
en los últimos 10 años y es responsable de más de US $150 
Millones en ventas (La Tercera, 2017). Además, García (2017) 
sostiene que en Chile “hay casi 100 editores medianos y 
pequeños. Todos se agrupan en cuatro organismos: la 
Cámara Chilena del Libro (80 socios entre distribuidores, 
libreros y editores), la Corporación del Libro y la Lectura 
(PRH, Planeta, Ediciones B, Catalonia, Santillana, entre 
otras), la Asociación de Editores Independientes (30 sellos) 
y la Cooperativa de Editores de la Furia (50 sellos).”  Es decir, 
existe un mercado dinámico donde confluyen entidades 
reguladoras, editoriales de mayor y menor envergadura, 
asociaciones, ferias y exposiciones. Es por esto que se cree 
que el mercado editorial en Chile ha podido resurgir y 
adecuarse al panorama actual que trae la modernización 
con la aparición de pequeñas y nuevas casas editoriales 
especializadas por área. De ahí también la expansión de un 
nicho de mercado dedicado al libro ilustrado para niños y 
adolescentes que se ha consolidado con mayor vigor estos 
últimos 10 años, en el cual el libro digital ha permeado 
este segmento, no obstante el libro impreso mantiene una 
fuerte presencia.

Bookstore
Clemonojehg
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Como fue mencionado anteriormente, el libro álbum en 
Chile tiene una trayectoria de aproximadamente 50 años. El 
mercado está en crecimiento y el interés por comprenderlo 
también, dado que aún no es un formato tan conocido uni-
versalmente. Ospina se refiere a su evolución y piensa que 
“en Chile, bajo la etiqueta de libro álbum se ha desarrollado 
una importante producción de textos literarios, una escasa 
producción crí tica, ocasionales artí culos cientí ficos y varias 
tesis originadas en el mundo de la educación” (Ospina, s.f). 

El género de libro álbum generalmente corresponde a 
literatura infantil o juvenil. La literatura infantil ha crecido 
sustancialmente en los últimos años. Durante el período 
2015-2020 registró un 11,61% de la producción total de li-
bros. Mientras que respecto al año anterior experimentó un 
aumento del 28,85%. (ISBN, 2020) A partir de estos datos 
se puede deducir un mayor interés tanto por parte de los 
editores, como de los lectores por promover este género. 

Cada vez surgen más casas editoriales que ofrecen este 
tipo de libros. Entre las principales está Amanuta, que nace 
el 2002 con la intención de emocionar, inspirar y enseñar 
a niños de maneras  creativas. Cuenta con más de 150 
títulos publicados tanto dentro de Chile como en el resto 
del mundo y según el informe ISBN 2020 corresponde 
al 0,48% de la producción editorial de ese año (un 0,2% 
más que el año anterior). Luego está Ekaré Sur, fundada 
en 2008 como rama de la Ediciones Ekaré especializada en 
libros ilustrados para niños y jóvenes cuyo lema consiste en 
entregar libros significativos para el lector. Otra editorial 
que trabaja libros álbum es Contrapunto. Se define como 
una editorial especializada en el diseño, arte, arquitectura 
y fotografía con centro en el libro objeto. Contrapunto 
ha crecido exponencialmente en su catálogo de material 
infantil y adolescente, donde destacan con frecuencia sus 
libros informativos y álbumes ilustrados. Es responsable de 
un 0,62% de la producción editorial del 2020.

El mercado del libro álbum y de libros ilustrados en Chile 
está en crecimiento. Cada vez nacen más editoriales espe-
cializadas en estos libros y cada vez llaman más la atención 
de los lectores y de docentes en la educación.

2.6.2 Nicho del libro álbum

Teen magazine
Pexels

Reading outside
Shutterstock

Contexto
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Antecedentes y referentes
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Esta es una guía creada por Dove, como parte de su 
programa “El proyecto para la autoestima”, para fomentar 
la auto confianza en las jóvenes para que se puedan sentir 
más seguras de sí mismas. Desde el 2004 casi 70 millones 
de jóvenes han experimentado los beneficios del programa 
(Dove, 2021). La guía tiene una versión para padres y otra 
para profesores, y estas cuentan con tips, charlas, datos y 
sugerencias que ayuden a guiar a las niñas en cada tema en 
específico.

Kit de confianza, Dove Self-esteem Project

Mentalpage es un diario de vida online. Este dice ser una 
red antisocial, en otras palabras, un lugar secreto donde los 
usuarios pueden organizar su vida. Cuenta con diagramas, 
líneas de tiempo, preguntas y frases motivadoras, todo esto 
encriptado para que nadie más que el usuario lo pueda ver. 
Destaca el carácter privado de la propuesta.

Mentalpage

Desarrollar la confianza corporal  
en ti y en los jóvenes de tu vida

Kit de  
confianza

Self-esteem project

Kit de confianza para padres
Dove

Mentalpage
mentalpage.com

Antecedentes y referentes
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Esta es una colección de tarjetas con preguntas para 
uno mismo. El objetivo de estas tarjetas es que la persona 
reflexione y se conozca mejor, pues la vida puede ser aje-
treada y cambiante y pocas veces las personas se detienen a 
hacerse este tipo de preguntas. Están diseñadas para acom-
pañar en el proceso de autoconocimiento y entendimiento. 
Cada tarjeta tiene un ejercicio por un lado, y una pieza de 
análisis en el otro. Se rescata el carácter lúdico del ejercicio.

Know Yourself Prompt Cards

Con el slogan No están perdidos. Busquemos la forma de en-
contrarnos, Unicef lanza una campaña para madres y padres 
de adolescentes, entregándoles herramientas e informa-
ción para entender, guiar, apoyar y acompañar a los jóvenes 
en la etapa de adolescencia y búsqueda de identidad. 
Debido a los riesgos de las redes sociales en esta etapa, la 
campaña llama a empatizar con ellos en los nuevos desa-
fíos y obstáculos que viven y saber cómo orientarlos.

Campaña Adolescentes, UNICEF

Campaña adolescentes
unicef.org

Know Yourself
The School of Life
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Este es un libro que critica cómo el mundo se ha conver-
tido en un confesionario gigante debido a las redes sociales 
y la necesidad de compartirlo todo constantemente. El 
libro, en cambio, invita a no compartir nada. Promueve la 
reflexión e introspección a través de preguntas personales 
que solo el lector responderá y conocerá las respuestas. El 
libro desafía al lector a ser completamente honesto y vul-
nerable consigo mismo y le da la oportunidad de tener un 
libro propio, completamente personal y privado. La idea del 
libro es que, una vez que esté completo, el lector lo queme, 
como metáfora de que nadie nunca conocerá su contenido.

Burn After Writing

Burn After Writing
Amazon

Este es un libro para niños escrito por Piedad Rivadeneira  
que cuenta la historia de una niña que aprende en el espejo 
a conocerse y quererse. Descubre sus emociones, algunas le 
gustan y otras no pero las acepta y se da cuenta que aunque 
su estado de ánimo cambie, su esencia permanece. Este 
libro tiene como fin enseñar a los niños a valorar quienes 
son, tanto sus cualidades como sus defectos.

El espejo de Clara

El espejo de  Clara
Rincón didactico



58

Antecedentes y referentes

Este es un manual del Centro de Recursos para el Apren-
dizaje – CRA, dependiente del Ministerio de Educación 
de Chile para el fomento lector de estudiantes. En este se 
analizan las características y beneficios del libro álbum. Es 
una herramienta que sugiere actividades y bibliografía para 
la motivación del lector infantil o adolescente.

Ver para leer: Acercándonos al libro álbum

2.
7. 

Re
fe
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Este es un libro objeto sobre el trastorno bipolar de una 
estudiante de diseño chilena, Valentina Fernández. El libro 
es una especie de guía sobre los sentimientos o sensaciones 
para alguien con trastorno bipolar. En él hay testimonios, 
consejos y la voz de un narrador en primera persona que 
cuenta qué siente y qué debe hacer para enfrentar sus desa-
fíos. El libro está intervenido para enfatizar las sensaciones 
y mostrar la evolución del trastorno.

Libro objeto del trastorno bipolar

Trastorno bipolar
Valentina Fernández

Ver para leer
Mineduc
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Proceso de diseño
Metodología 
Plan de desarrollo
Investigación
Análisis y síntesis
Ilustración
Diseño
Rediseño y validación

3.
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Tomando en cuenta las características del proyecto y los 
objetivos establecidos se planifica una metodología basada 
en la etnografía, la cual se centra en el comportamiento 
humano y la cultura de manera cualitativa. Álvarez-Gayou 
se refiere a este método y sostiene que “Si estudiamos a 
las personas cualitativamente, llegamos a conocerlas 
en lo individual y a experimentar lo que ellas sienten en 
sus luchas cotidianas en la sociedad; aprendemos sobre 
conceptos tales como belleza, dolor, fe, sufrimiento, frus-
tración y amor, cuya esencia se pierde con otros enfoques 
investigativos” (2003, p. 8). 

Las estrategias utilizadas corresponden a las señaladas 
por O´Grady (2021) y consisten en entrevistas sin estructura 
y observación. Esta estrategia se usó para conocer en mayor  
profundidad a la adolescente, sus intereses y rutinas y de 
esta forma rescatar interacciones claves que ellas señalen 
en relación a su entorno y a la problemática en estudio. 
Aprendemos entonces con estas estrategias sobre “...la vida 
interior de la persona, sus luchas morales, sus éxitos y fra-
casos en el esfuerzo por asegurar su destino en un mundo 
demasiado frecuentemente en discordia con sus esperan-
zas e ideales” (Burgess, citado por Bogdan, 1984, p. 8).

Se complementa la etnografía con el método de Evidence 
Based Design, que “tiene un enfoque que basa sus decisio-
nes para un diseño efectivo en las implicancias de fuentes 
de investigación creíbles y resultados comprobados” 
(Hanington & Martin, 2019, p. 76). Este método es fre-
cuentemente usado en el área de la salud, arquitectura de 
edificios y diseño de interacción. Se establece una hipótesis 
objetiva que a través de revisión bibliográfica, estadísticas 
y análisis comparativos de manera exhaustiva. Se comple-
menta con encuestas, visitas a terreno y entrevistas. Dado 
el contexto actual de pandemia, y que la interacción directa 
y presencial con el sujeto de estudio no se pudo establecer 
en la primera etapa, este enfoque de diseño se utilizó para 

3.1 Metodología y plan de desarrollo

Metodología
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fundamentar la toma de decisiones de ese momento y 
complementar la investigación etnográfica. Debido a que 
este proyecto es un proyecto para adolescentes que están 
acostumbradas a pasar su tiempo en redes sociales, es que 
la comunicación constante con la usuaria era fundamental 
para poder desarrollar un proyecto análogo atractivo para 
ellas.

El desarrollo del proyecto contó con cuatro grandes eta-
pas para separar prioridades y ordenar los objetivos. 

La primera etapa de investigación y levantamiento de in-
formación se centró en la revisión de bibliografía especiali-
zada como punto de partida para empezar a comprender el 
mundo de la adolescencia y sus relaciones con la identidad. 
Fue fundamental en esta etapa aprender los conceptos 
claves, las diferencias entre los tipos de identidad, y los 
estudios que ya han sido llevados a cabo. En este punto 
también se hizo un levantamiento del estado del arte, 
referentes y antecedentes.

La segunda etapa corresponde al análisis y síntesis de la 
información levantada. En este punto se definieron los con-
tenidos mínimos del proyecto y se creó el relato conside-
rando las 5 etapas del desarrollo identitario mencionadas 
anteriormente en el marco teórico. 

La tercera etapa corresponde al diseño propiamente tal 
del libro álbum. Acá se hicieron asociaciones entre el relato 
e imágenes para determinar las ilustraciones. Se definió 
también un código visual para estas basado en los reque-
rimientos del proyecto y los gustos de la usuaria. En este 
punto también se tomaron todas las decisiones respecto al 
formato, soporte  y diagramación.

En la etapa final de rediseño y validación se testearon 
prototipos del libro en diferentes ocasiones con la usuaria 
y cada vez se realizaron los cambios pertinentes al libro. Se 
incorporó el color al libro y se hicieron diferentes pruebas 
de impresión. Más adelante serán explicadas en detalle.

Metodología
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Análisis y síntesis Diseño Rediseño y validación

Definición de etapas
y objetivos

Definición de preguntas 
y actividades

Creación del relato

Validación del relato

Asociaciones texto/imagen

Definición código visual

Validación mock ups 
código visual

Bosquejos e ilustración

Diseño formato y soporte

Aplicación del color

Investigación y levantamiento 
de información

Revisión bibliográfica

Entrevista a psicólogas

Entrevistas y encuestas a 
adolescentes

Revisión de antecedentes

Testeo mock ups

Validación con psicóloga

Incorporación páginas 
de descanso

Pruebas de impresión

Prototipo

Definición papel 
y encuadernación

Testeo

Prototipo final

Investigación

Plan de desarrollo

Metodología
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3.2 Investigación y levantamiento de información

Se hizo una revisión de bibliografía extensa que ayudó a 
determinar los problemas psicológicos que viven las ado-
lescentes hoy en día. Se analizaron libros, artículos, revistas 
científicas, etc. Se hizo un levantamiento de información 
mediante diferentes encuestas y entrevistas para determi-
nar interacciones críticas basadas en el comportamiento de 
las adolescentes. Se hizo también una profunda revisión de 
antecedentes y referentes para determinar qué soluciones 
había para la problemática. Considerando todo lo apren-
dido en los pasos anteriores se pudo planear y formular el 
proyecto de diseño.

Investigación

Apuntes de investigación
Imagen personal
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3.3 Investigación: actividades

Las actividades y los métodos utilizados a lo largo del 
libro para generar respuestas específicas fueron estudiados 
y sugeridos por expertos. Cada cierto número de páginas y 
a modo de conclusión del tema tratado en el capítulo, hay 
actividades que tienen que ver con salir afuera, escuchar 
música y escribir entre otros. Cada una de estas actividades 
presenta un objetivo específico basado en los beneficios 
estudiados de cada una. 

Un ejemplo de actividad es al final del libro cuando se le 
pide a la lectora que se escriba una carta a sí misma en el fu-
turo. Esta es una tarea que invita a la persona a proyectarse 
y ponderar sus intereses, prioridades y metas. La escritura 
y las actividades relacionadas a la cultura, como ha sido 
mencionado previamente en el marco teórico, son ejerci-
cios beneficiosos para el desarrollo identitario y ayudan a la 
persona a ampliar su mirada sobre las cosas. 

Otra actividad invita a pegar fotos o recortes de imágenes 
que representen a la lectora. Se pide que coloque gustos y 
sueños. Esta actividad genera un ejercicio de introspección 
en el que la joven debe analizar qué clase de imagen la 
representa, lo que ayuda a definir sus intereses y por ende 
aspectos de la identidad.

Todas las actividades fueron revisadas en conjunto con 
psicólogas y luego testeadas con un focus group selec-
cionando las más apropiadas y descartando aquellas con 
peores resultados.

Feedback de usuario sobre actividades
Imagen personal

Investigación



66Fotografía de proceso
Imagen personal
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Análisis

Informar Conectar

Cuestionar Liberar

Reflexionar Profundizar

Aceptar Valorar

Explorar Proyectar

Plan contenidos libro álbum.
 Elaboración propia. 2021.

Creatividad

Preguntas
Escritura

Actividades
Frases

Naturaleza

Tarea ¿Cómo? Objetivo

3.4 Análisis y síntesis: Contenido

Se realizaron también entrevistas con profesionales, 
las psicólogas Josefina Unger, Carolina Barrios y Paula 
Gastellu, quienes al escuchar sobre el proyecto aportaron 
su conocimiento para el desarrollo del contenido del libro. 
Como fue mencionado anteriormente (ver marco teórico) 
se recomiendan 5 etapas para trabajar en el desarrollo de 
identidad, cada una con un objetivo claro: informarse para 
conectar, cuestionar para liberar, reflexionar para profun-
dizar, aceptar para valorar y explorar para proyectar. Estos 
cinco pilares fueron definidos como los puntos de partida 
para la definición del contenido.

Se tomó la decisión en conjunto con las profesionales  de 
utilizar preguntas principalmente en el libro. Esto porque 
da lugar para miles de respuestas diferentes y que la usua-
ria lo sienta como un elemento personal. Además, como 
fue mencionado anteriormente, es positivo sacarlas de 
su zona de confort y que cuestionen y analicen diferentes 
temas. La pregunta además ayuda a poner en palabras los 

Desarrollo de identidad y
autoconocimiento

Enfrentar la vida real con 
mayor control y autenticidad

sentimientos, la respuesta puede cambiar constantemente 
y puede desencadenar en otras preguntas. Es por esto que 
se investigó y se hizo una recopilación de aproximadamen-
te 200 preguntas de reflexión rescatadas de bibliografía 
especializada y de las entrevistas con expertos. Estas pre-
guntas fueron testeadas con diferentes grupos de adoles-
centes entre 12 y 16 años. Con el testeo se pudo seleccionar 
las preguntas más relevantes y clasificarlas en las 5 etapas 
del libro.

Se tomó también la decisión de incorporar actividades, 
con el fin de promover la creatividad de diferentes maneras. 
La música y la escritura fueron los principales temas de las 
actividades diseñadas.

Se incorporan también citas de mujeres íconos a lo largo 
del libro. Según Barrios, “las adolescentes buscan sentirse 
identificadas con algo y mejor que sea con referentes 
positivos que den esperanza de lo que uno puede llegar a 
ser, que tendencias superficiales.”
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¿En dónde me veo en 6 meses? 1 año? 5 años? 10?

¿Qué se necesitaría para sentirme más feliz? Ayuda a determinar ideales y fijarlos como objetivos concretos.

Invita a proyectarse, fijando metas concretas para cumplir.

¿Qué creo que valoran en mi mis amigos?

¿Qué sé de la vida hoy que no sabia hace un año? Genera retrospección desde un punto de vista positivo.

Invita a aceptar y valorar las fortalezas personales.

¿Cuál es la diferencia entre vivir y existir?

¿Mi conducta exhibe mi verdadera forma de ser?

Resalta los  elementos que a uno le llenan como persona.

Genera un examen de conciencia y reflexión sobre el actuar.

¿Qué valoro más y qué valoro menos en mi vida?

¿Qué es lo que echo más de menos de mi infancia? Ayuda a comprender la madurez que se ha desarrollado 
con recuerdos alegres.

Invita a jerarquizar aquellos elementos importantes en la vida, 
para eventualmente deshacerse de aquellos que no aportan.

¿Qué impresión querría causar en los demás?

¿Podría describirme en 5 palabras o menos?

Establece las cualidades que la persona considera 
importante que el resto conozca.

Invita a definirse objetivamente rescatando las 
características que distinguen del resto.

In
fo

rm
ar

Cu
es

tio
na

r
Re

fle
xi

on
ar

Ac
ep

ta
r

Ex
pl

or
ar

Ejemplos de las preguntas de 
introspección utilizadas y sus objetivos

Contenido
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¿Pienso en el valor de mi cuerpo más allá de la imagen?

“Si, antes me acomplejaba mucho pero ahora ya tengo más amor 
propio.”

“No mucho porque uno siempre se anda fijando en cómo se ve 
físicamente aunque no se de cuenta.”

“Si porque lo que vale es lo de adentro y no lo de afuera, ya que las 
personas se fijan en más como eres (personalidad).”

¿Qué creo que valoran en mi mis amigos? “Que soy de una linea y que trataré de no fallarles, teniendo en 
cuenta que tengo mis defectos y cualidades.”

¿Qué sé de la vida hoy que no sabía hace un año?

“Aprendí mucho sobre que uno nunca sabe por lo que pasa la otra 
persona, y que no hay que juzgar o comentar sobre lo que come, usa, 
hace, otra persona sin saber por lo que está pasando.”

“Antes no normalizaba la misma cantidad de cosas , por ejemplo 
el alcohol.”

“Aprendí que la  gente no se preocupa de lo que uno hace y que 
cada día la vida se hace más interesante, con más proyectos.”

¿Actúo según mis deseos? ¿Mi conducta exhibe mi 
“verdadera forma de ser”?

“Yo considero que si. Pero también hay alguna gente que cuando 
estoy con ella logra que pueda ser yo más libremente, sin tener 
que restringir mis pensamientos o acciones.”

¿De qué me debería soltar? Piensa en aquellos miedos, 
energía tóxica, malas costumbres u otros que puedan 

ser elementos negativos en tu vida.

“Me gustaría soltarme de compararme constantemente con 
los demás, y poder conformarme y alegrarme por mis propios 
logros.”

Algunas respuestas del testeo de 
preguntas a 19 posibles usuarias

De las encuestadas cree que las 
preguntas le ayudaron a reflexionar 

sobre su vida e identidad

De las encuestadas cree que 
si dedicaran más tiempo a la 

introspección se conocerían mejor.

79%

89%

Contenido
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Mirarse en el espejo sonriendo Mirarse en el espejo es una forma de recordar quién eres en 
la vida real y ayuda a cultivar el amor propio

Collague de aspiraciones Invita a establecer metas concretas y motivación 
por cumplirlas

Escribirse una carta a si misma en el pasado Genera una retrospección nostálgica que da cuenta del creci-
miento vivido y compadecerse a uno mismo genera aceptación

Ir afuera, escuchar música bajo las nubes y 
reflexionar sobre ciertos temas

Invita a apreciar y conectar con la naturaleza utilizando la 
música como elemento gatillante de tranquilidad y paz

Algunos ejemplos de las actividades del 
libro y sus objetivos

Contenido
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3.4.2  Análisis y síntesis: Creación del relato

Para la creación del relato se entrevistó a la periodista 
Carolina Moya para que aconsejara sobre el tono y modo 
de lenguaje en el relato. En cuanto al contenido teórico, se 
escribió una entrada para explicarle a la usuaria cual era el 
objetivo del libro y recordarle que las pantallas no lo son 
todo. La introducción termina con una invitación a darse 
espacios personales para pensar y conectar con la natura-
leza. En el resto del libro, las etapas de autoconocimiento 
fueron las que determinaron el orden del relato. Cada una 
se ordenó con sus preguntas y se incorporaron las activida-
des en los cierres de capítulos. 

Dejando de lado lo anterior y al ser un libro álbum, la 
creación del relato de las ilustraciones era primordial. 
Siempre se pensó en que el libro fuera creciendo con la 
usuaria y superando los obstáculos de la vida. Es por esto 
que se decidió utilizar la vida y crecimiento de una oruga 
que finalmente se convierte en mariposa y emprende vuelo 
para acompañar la lectura del libro. En tercer lugar había 
que decidir qué tipo de obstáculos o situaciones serían re-
presentados en el camino de la oruga y qué lección traería 
cada una consigo. La idea era que la usuaria fuera capaz de 
identificarse con las ilustraciones. El relato final fue testea-
do con un focus group y validado con expertos para arreglar 
algunos detalles.

(Izquierda) Bosquejos del relato
Elaboración propia
(Abajo) Testeo de mock ups
Imagen personal
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Testeo de mock ups
Imagen personal
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Ilustraciones y diseño

3.5
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3.5 Proceso de ilustración

Una vez que el relato y contenido ya estaban definidos y 
validados se pudo proseguir a desarrollar las ilustraciones. 
Las ilustraciones son la esencia del libro álbum por lo que 
su desarrollo fue extenso.  En primer lugar se hicieron las 
asociaciones pertinentes entre texto e imagen para deter-
minar que representaría cada ilustración. En este punto 
los referentes fueron un gran apoyo. Se realizaron simples 
y múltiples bosquejos para ir poco a poco definiendo qué 
iría en cada ilustración. Se buscaron también fotografías 
de naturaleza como modo de referencia. De las muchas 
fotografías recopiladas se seleccionaron unas 20 para usar 
de inspiración para las ilustraciones.

Luego, mediante encuestas, se intentó identificar los 
códigos visuales preferidos por la usuaria. Se hicieron algu-
nos bosquejos o mock ups que luego fueron testeados. En 
un principio se pensó en definir un código visual abstracto 
y colorido, pero finalmente se decidió, luego de un largo 
proceso de experimentación, un estilo realista. Se tomó la 
decisión de utilizar ese código visual porque, además de to-
mar en cuenta la opinión de las usuarias, se consideró como 
una forma efectiva para representar la inmensa naturaleza 
y sus infinitos detalles sin perder las imperfecciones o 
heridas que trae la vida. El nivel de detalle invita a la pausa 
y a contemplar con dedicación.

Algunas imágenes de inspiración
Pexels

Ilustraciones

“De repente la ilustración abstracta está acotada a mentalidades 
mas artísticas o creativas y no todos son así. En cambio las más 
figurativas te incitan a pensar por un camino, y aplicar tu propia 
interpretación subjetiva.” - Carolina Barrios
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Aproximaciones al código visual
Elaboración personal

Ilustraciones
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Bosquejos
Elaboración personal

Primero se realizaron bosquejos o foto-montajes de las 
ilustraciones, las cuales finalmente fueron realizadas de 
manera digital utilizando una tableta gráfica. Por último, a 
cada ilustración se le adjudicó una frase de reflexión para 
comprender el tema a tratar.

3.5 Proceso de ilustración

Ilustraciones
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Ilustrando
Elaboración personal

Ilustraciones
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Partes del relato ilustrado de la oruga
Elaboración personal

Ilustración final de la oruga
Elaboración personal

3.5 Relato ilustrado

En primer lugar se realizaron las ilustraciones de la oruga 
y la mariposa. La idea era que la oruga se fuera desarro-
llando junto con el paso del libro y que en ocasiones hiciera 
guiños al texto que acompañaba. Se utilizó esta secuencia  
para definir el hilo conductor y luego se realizaron las ilus-
traciones del resto del libro. 

Ilustraciones
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3.5 Asociaciones de texto

A continuación se muestran algunas de las asociaciones 
hechas entre texto e ilustración. Los textos que acompañan 
por lo general son reflexiones o citas célebres sobre los 
obstáculos de la vida. Se incorporan también fragmentos 
de poemas para otorgar variedad al texto.

La belleza es efímera, nuestra esencia no. Cuando la flor se 
marchita crece una nueva en su lugar, los pétalos marchitos 

alimentan la semilla que está por germinar. Se transforma la 
muerte en vida  rescatando sus raíces.

“Él se enamoró de sus flores y no de sus raíces. y en otoño no 
supo que hacer” - El Principito

Ilustraciones



80

Muchas veces nos avergonzamos  de nuestras imperfecciones. 
La rabia nos consume y  sentimos vergüenza de nosotras mismas. 
La naturaleza esta llena de imperfecciones también. Si te fijas, el 
musgo en este árbol  lo hace único, le da una belleza especial que 

no encuentras en el resto del bosque. Vive tus atributos con orgullo 
y no los llames imperfecciones, pues todos tenemos nuestras 

propias características. Se perfectamente imperfecta.

Ilustraciones
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¿Qué ves cuando miras esta imagen?
Cada flor representa algo en tu vida. Son las experiencias, los 

sueños, los miedos, las habilidades, las cicatrices y tantos otros 
elementos que conforman tu identidad. Cada flor tiene su belleza 

y valor, sea cual sea su significado, pues es parte de ti. Cuida y 
aprecia tu bosque y valora lo que eres.

IlustracionesIlustraciones
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Correcciones 
Elaboración personal

3.5 Testeo de ilustraciones

Una vez que las ilustraciones estaban listas, y asociadas 
a sus textos, se revisaron en conjunto con la usuaria y se 
determinaron ciertas correcciones tanto al texto, como a 
la composición y a la ilustración propiamente tal. También 
con el testeo se seleccionaron las mejores ilustraciones y se 
descartó el resto.

Ilustraciones



83

3.5.2 Aplicación de color

El uso del color fue un tema que se analizó bastante 
durante el proceso. Se analizó la psicología detrás de cada 
color y las emociones que evoca cada uno. Se consideró 
utilizar colores distintos en cada capítulo dependiendo 
del tema a tratar. Se pensó también en incorporar figuras 
abstractas de colores en el fondo. 

Después de varios testeos con el focus group y de analizar 
el feedback, finalmente se tomó la decisión de hacer el libro 
en duotono: palo rosa y azul. Estos dos colores se comple-
mentan y otorgan una sensación de paz y tranquilidad. 
Según estudios, el azul evoca la reflexión y tranquilidad y el 
rosado la infancia y delicadeza. Al usar sólo dos colores el 
juego con los contrastes dio posibilidades para crear pausas 
en el libro, páginas con los colores invertidos por ejemplo. 
Los colores elegidos también se testearon con prototipos 
y tuvieron buenos resultados, mejores que los múltiples 
colores testeados anteriormente.

El libro se supone impreso en sistema Offset a 4 colores.

C: 7 
M: 23 
Y: 11 
K: 0

C: 86 
M: 64 
Y: 0 
K: 0

Aplicación del color
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Aplicación del color
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3.5.3 Diseño: formato

El proyecto busca reducir las responsabilidades de la ex-
periencia digital, y en vez, devolverle su carácter orgánico, 
natural y libre al actuar de las adolescentes. Por esto intenta 
darle un espacio no virtual para poder experimentar y 
explorar sin sentir presión de otros o de ellas mismas por 
cumplir con ciertos estándares. 

Es por esto que el soporte definido consiste en un forma-
to análogo más personalizado. Se espera que, al trabajar 
sobre la problemática de la identidad personal y digital, 
este soporte pueda otorgar un espacio personal a la adoles-
cente a través de un producto tangible con valor emocional. 
El proyecto quiere dar este espacio “cuando las pantallas 
se apagan”, es decir, volver a conectar con la vida privada 
recuperando la intimidad. Es por esto que se desarrolla el 
proyecto en el formato editorial del libro-álbum de manera 
análoga.

Luego de atender talleres sobre encuadernación y 
creación de libros impartidos por el diplomado de editorial 
de la Universidad Finis Terrae, se hicieron mock ups de 
diferentes tamaños y formas, en ellos se testeó el manejo 
y la lectura del libro álbum. Se definió un formato vertical 
de tamaño medio oficio. Esto porque el libro álbum es 
algo que las personas quieren cuidar e invita a contemplar 
las imágenes, por lo que este tamaño permite incorporar 
ilustraciones de gran escala y detalle y tiene el espacio para 
ser intervenido por la usuaria si así lo desea. Se decidió no 
hacerlo más grande porque es un libro que pretende acom-
pañar a la mujer en su adolescencia, por lo que no debe 
ser difícil de transportar ni llamar la atención de terceras 
personas, ya que es privado.

Primera sesión online del taller de encuadernación
Imagen personal
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Tipografía

Con respecto a la tipografía se probaron distintas fami-
lias o mezclas de familias, las cuales fueron testeadas en 
diferentes tamaños y composiciones. Finalmente, pensan-
do en el público receptor,  se tomó la decisión de utilizar la 
familia Bree. Esta es una familia tipográfica Serif informal 
nacida en el 2008, que sirve tanto para títulos como para 
cuerpos. Tiene reminiscencias de escritura cursiva dándole 
un carácter juvenil adecuado para el libro. Otra razón por 
la que fue elegida es la gran familia de estilos que posee 
dando la posibilidad de jerarquizar en la diagramación. Se 
utilizó para todo el texto del libro en sus versiones Light, 
Regular, regular  Oblique, Bold y Black con gran rendimien-
to a lo largo del impreso.

3.5.3 Diseño: tipografía

Bree  Regular
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz
1234567890

Bree  Regular Oblique
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz
1234567890

Bree  Bold
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz
1234567890

Bree  Light
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz
1234567890

Bree  Black
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz
1234567890

Pruebas de tipografía
Elaboración personal
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3.5.3 Diseño: diagramación

Para la diagramación del libro se utilizó una retícula 
de dos columnas centrales y un sangrado de 3 mm. Esta 
estructura se hizo pensando en el gran tamaño de las ilus-
traciones, para que el texto sirviera de complemento a cada 
una. Se dejó un mayor margen inferior para dar espacio 
para las ilustraciones de la oruga que acompañan la lectura.

2,8 cm 2,8 cm

2,8 cm

4,5 cm

1,4 cm

33 cm

21,5 cm
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Rediseño

3.6 Rediseño y validación

En esta etapa se comenzó por testear con focus group 
mock ups más completos con las ilustraciones, texto y 
formato definido. Luego de cada testeo las usuarias debían 
completar encuestas y comentarios. También se consultó y 
validó con las psicólogas. A partir de las observaciones del 
testeo se determinaron algunos ajustes.

Focus group
Imagen personal

Revisión con esteta Florencia Izquierdo
Imagen personal



Lectura

89

3.6.2 Rediseño y validación: lectura y ritmo

La lectura del libro no es una sola, hay 5 capítulos diferen-
tes pero se invita a leer de manera libre. Es por esto que las 
páginas no están enumeradas, incentivando así una lectura 
y viaje personal según la usuaria, por lo que se eliminó el 
índice. 

El libro además, contiene páginas con frases que se de-
ben girar y que se leen de manera vertical, a modo de pausa 
en la lectura. Con el mismo fin se incorporan ilustraciones 
en dobles páginas completas sin texto, dando un respiro a 
la lectura de preguntas, que en momentos puede tratar te-
mas demasiado intensos. Se incorporan actividades al final 
de cada capítulo e imágenes para interpretar al comienzo 
para generar ritmo en la lectura.

Doble página interior con giro
Elaboración personal
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3.6.3 Rediseño y validación: portada

En esta etapa también se desarrolló la portada. En primer 
lugar se definió el nombre final del libro: Tu Verdadero 
Retrato. Se busca con este nombre hacer énfasis en el au-
toconcepto teórico de la usuaria como método de retrato o 
autorrepresentación. Alude a la importancia del desarrollo 
interior y psicológico de las personas como manifiesto de 
quiénes son por sobre la imagen física. La palabra verdadero 
se utiliza como crítica al autorretrato actual, osea la selfie, y 
se refiere a la inverosimilitud y poca capacidad que tiene la 
imagen física de representar la identidad de una persona.

Primeros diseños de portada
Elaboración personal

El título (y el resto del libro) está escrito en segunda 
persona para que la usuaria pueda identificarse y sentirlo 
como un objeto personal. 

Para el diseño fue importante considerar los comentarios 
obtenidos de los testeos para determinar qué elementos 
resultarían atractivos para poner en la tapa. Se diseñaron 
y testearon diferentes opciones y finalmente se definió la 
ilustración de una polaroid con una mano femenina y un 
fondo de hojas. Esto para conectar con el tema de la selfie 
y la autorrepresentación y sentir el libro como un objeto 

personal. Se pensó en utilizar folia metálica en la polaroid 
de la tapa para que la usuaria pudiera verse difusamente 
y sentir el libro como algo único y propio, pero por temas 
de impresión en baja escala no se pudo llevar a cabo para 
el prototipo final, pero se mantiene como una proyección 
para un futuro.

Además se incorporó una introducción al comienzo del 
libro refiriéndose a los escasos hábitos de introspección de 
hoy en día,explicando las diferentes etapas, la relación con 
la naturaleza y la importancia de aprender a conocerse.
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Clara Ferm
andois

Tu Verdadero Retrato

Tu
Verdadero
Retrato

Tu
Verdadero
Retrato

Hoy en día, entre redes sociales y 
selfies, se nos olvida quiénes somos. 
Dedicamos tanto tiempo a que el 
resto nos conozca que olvidamos 
darnos el tiempo de conocernos a 
nosotras mismas.

Este libro te guiará en el camino del 
autoconocimiento. A través de 
preguntas, reflexiones e ilustraciones 
te dará las herramientas para 
desarrollar tu identidad sin la 
aprobación de tus seguidores.

Clara Fermandois

Clara Fermandois

Portada definitiva
Elaboración personal

Contraportada definitiva
Elaboración personal

Portada
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3.5.4 Rediseño y validación: papel

Luego de pruebas de impresión y color en la imprenta, se 
determinó usar papel bond de 100 gramos por dos razones. 
En primer lugar se pensó en utilizar un papel grueso porque 
un libro álbum es una reliquia, pero no demasiado grueso 
ya que alguno prototipos quedaron muy tiesos. Es algo que 
se ve varias veces, que perdura en los años y que acompaña 
a la usuaria, por lo que la resistencia era fundamental. En 
segundo lugar, las hojas deben ser opacas para que la usua-
ria, en caso de que quisiese,  pudiese escribir en el libro. Por 
esta misma razón se decidió poner pocas preguntas por 
página y dejar el espacio para posibles respuestas escritas. 
Luego, después de un último testeo de prototipo se deter-
minó incorporar una tapa dura y hoja guarda ilustrada. La 
tapa dura para hacer el libro más resistente en el tiempo 
y la hoja guarda para crear una transición que invite a la 
lectura del libro.

Últimas correcciones del prototipo
Elaboración personal
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Últimas correcciones del prototipo
Elaboración personal

Papel
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4.1 El libro

El resultado final corresponde a un libro álbum de 112 
páginas, con 46 ilustraciones y 5 capítulos. El libro está 
impreso en dos colores en papel bond de 140 gramos. Se 
utilizó empastado hotmelt para la encuadernación pensan-
do en el formato y en una mayor facilidad de producción a 
gran escala. A continuación se presentan algunas imágenes 
del producto final.
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El libro
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Algunas miniaturas del interior 
del libro a doble página

El libro
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El libro
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El libro

Libro en uso
Imagen personal
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Testimonios

“Hoy los adolescentes viven en una sociedad acelerada y en el 
mundo de lo instantáneo, perdiendo capacidad para conectar-
se consigo mismos, aspecto importante en la búsqueda de su 
identidad. Tu Verdadero Retrato, permite parar, conectarse y 
tener un momento personal de reflexión y auto conocimiento, 
buscando conocerse a uno mismo para luego desde ahí quererse y 
tener amor propio. El libro es una gran guía y herramienta para 
ir descifrando mediante preguntas y analogías ilustradas, la 
propia identidad. ¿Te has detenido a pensar quién eres?”

- Paula Gastellú, psicóloga escolar
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“Me interesa la conexión metafórica de la mariposa, creo que 
guarda relación con la idea de relato y crecimiento.”

 - Carolina Urzúa, ilustradora de cuentos infantiles

Testimonios

Testimonios

“Destaco que cada capítulo tenga un objetivo diferente para 
esclarecer aspectos de la identidad.”

 - Carolina Barrios, psicóloga

“Me gustaría mucho tenerlo y poder llenarlo con calma. Me 
ayudó a reflexionar harto, uno queda como para adentro.”

 - Sara, 13 años

“Me gustan los dibujos de naturaleza, me transmiten calma.”
 - Martina , 16 años

“Creo que el juego entre los colores desafía positivamente los 
cánones de femeneidad y masculinidad.”

 - Florencia Izquierdo, esteta

“Me hace cuestionarme cosas que nunca había pensado, dan 
ganas de seguir leyendolo.”

 - Jacinta , 15 años

Carolina Barrios
Imagen personal
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5.1 Propuesta de valor y posicionamiento

Parte de la propuesta de valor del proyecto radica en el 
carácter personal del libro. Es un libro hecho para adoles-
centes respondiendo a sus necesidades y gustos caracte-
rísticos y refiriéndose a una etapa específica de la vida. De 
esta manera el usuario es claro: adolescentes mujeres entre 
12 y 16 años. Es por esto que el proyecto se posiciona en un 
nicho específico de mercado con un número determinado 
de consumidores y características reconocibles. Al mo-
mento de difundir y comercializar el libro, estos datos son 
fundamentales. Asociarse a pequeñas editoriales o puntos 
de venta que trabajen con este segmento aportaría a llegar 
más directamente a la usuaria.

Este no es un libro como cualquier otro. Es un libro que 
pretende ser especial para su dueña. Se piensa que el libro 
puede llegar a las manos de la usuaria como un regalo de 
un ser querido, o como una compra especial y personal. 
La difusión por redes sociales, con el apoyo de influencers, 
es fundamental para que las adolescentes conozcan la 
propuesta y se entusiasmen por conseguirla. Las influencers 
son verdaderos modelos a seguir para las adolescentes, y 
muchas veces tienen la misma edad, por lo que el efecto 
que puede tener la difusión por este medio se espera que 
sea muy positivo.

Propuesta de valor
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FinanciamientoFinanciamiento

conocimiento o identidad enfocadas en públicos juveniles. 
La línea editorial de Contrapunto, por ejemplo, es clara: 
“Títulos donde la estética y la belleza son fundamentales, 
que no son sólo libros sino una experiencia que apela a los 
sentidos del lector” («Sobre nosotros», s. f.). Si se publica por 
esta vía la distribución sería guiada por la editorial y el libro 
comercializado de manera online y venta en librerías aso-
ciadas a la editorial. Al respecto, se estableció contacto con 
Ediciones Ekaré, quienes mostraron interés en el proyecto 
y se encuentran en proceso de revisión del manuscrito y la 

5.2 Financiamiento y producción

Para la producción y financiamiento del proyecto del 
libro álbum se plantean tres vías distintas. La primera 
corresponde a la publicación a través de editoriales emer-
gentes o ya consolidadas en el mundo editorial. Se espera la 
asociación con editoriales que aborden temáticas juveniles 
o tengan trayectoria en la publicación de libros álbum o 
libros de ilustradores. Entre ellas, podemos mencionar a 
Contrapunto, Ediciones Ekaré, Amanuta, Azafrán, Manoco, 
Escritocontiza o Zig Zag. Estas editoriales poseen una am-
plia gama temática, incluyendo a veces secciones de auto-

maqueta del libro.
Como segunda instancia para llevar el proyecto a una 

publicación real se considera la postulación a un fondo que 
permita financiar parte del mismo, con el apoyo de una edi-
torial que se haga cargo de su promoción y distribución. En 
tal sentido, el Fondo del Libro y la Lectura, dependiente del 
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, tiene 
una línea de Creación que acoge este tipo de propuestas 
en modalidad de géneros poesía, cuento, novela, ensayo, 
crónica y referencial. Este fondo tiene un monto único de 
$5.600.000 para el género de libros álbum. 

Otro fondo tentativo es el Fondo Nacional de Desarrollo 
Cultural y las Artes (Fondart Nacional) el que tiene como 
objetivo la promoción de proyectos del área artística, 
diseño o cultura entre otros. Se considera aquí la postula-
ción (a mediados de 2023) a la línea Diseño, Modalidad de 
Creación y Producción, que entrega financiamiento total o 
parcial para proyectos enfocados a la creación de productos, 
bienes y servicios de significación cultural en el ámbito del 
diseño, y que en las acciones ligadas al proceso creativo 
impliquen la materialización de una obra o serie de obras, 
exista innovación y/o generación de valor desde el ámbito 
disciplinario.

Una tercera alternativa sería la autoedición. En este caso 
el proceso de diseño y maquetación sería personal, contra-
tando a diferentes profesionales en caso de necesidad, para 
luego llevar a una imprenta e imprimir los ejemplares. Esta 
implica conseguir fondos propios para imprimir el libro 
e invertir en la distribución del mismo por venta online. Cier-
tamente, estos fondos también pueden provenir de fondos 
concursables o alianzas con una editorial o institución, por 
ejemplo, a modo de auspicio. Según el informe ISBN 2020 
el 14.41% de la totalidad registrada de libros corresponde a 
autoediciones. (ISBN, 2020)

Si se publica por la vía de fondos concursables o auto-
edición también se considera la postulación al programa 
de Adquisición de Libros de Autores Chilenos, editados en 
Chile y en el extranjero, para su distribución en bibliotecas 
públicas del país, en convenio con el Servicio Nacional del 
Patrimonio Cultural. Este programa tiene como fin promo-
ver obras editadas por autores nacionales. En ambos casos 
el libro se debe promocionar por diferentes medios, pero 
sobre todo en redes sociales, pues es ahí donde la usuaria 
pasa la mayor cantidad de su tiempo.
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5.3 Costos

Para los costos de producción del libro hay dos conside-
raciones principales. Se calculan los honorarios de trabajo 
de ilustración considerando 16 ilustraciones unitarias y 15 
a doble página a lo largo del libro y la dirección de arte de 
112 páginas (diseño, diagramación y producción digital del 
libro). En relación a la impresión offset del libro, se presenta 
una cotización de Ograma impresores con un tiraje de 1000 
ejemplares en su versión original y en una versión más 
económica.

Honorarios
Ilustraciones: $2.140.000 + iva
Dirección de arte y producción libro: $1.500.000 + iva
Total: $3.640.000 +iva

Costos de impresión
Tapa dura y folia metálica: $6.420.000 + iva
Tapa blanda: $4.090.000 +iva

Total costo diseño +  impresión
 Tapa dura: $10.060.000 +iva
 Tapa blanda: $7.730.000 +iva

Precio unitario costo
Tapa dura: $10.060 +iva
Tapa blanda: $7.730 +iva

Precio unitario venta en librerías (alza de 25% )
Tapa dura: $12.575 +iva
Tapa blanda: $9.663 +iva

Costos
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Cotizaciones con Ograma
Imagen personal

Costos
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5.4 Proyecciones del libro

Si bien el proyecto planteado está dirigido a adolescen-
tes mujeres en formato de libro físico, no se descarta la 
posibilidad de desarrollar diferentes bajadas. A modo de 
proyección se piensa en una versión sin género específico, 
que trate temas pertinentes tanto a hombres y mujeres y 
que colabore con la búsqueda de la identidad de género, 
arista de la identidad que se establece en los últimos años 
de adolescencia (CESOLAA, 2017). 

Se piensa también en otra versión para adultos con re-
flexiones más acordes a su edad. La búsqueda de identidad 
es un proceso constante y sin fin, por lo que las instancias 
de pausa y análisis son un aporte a lo largo de toda la vida.

 Se piensa en versiones digitales del libro, que si bien no 
colaboran directamente a separar al usuario de las pan-
tallas, si se vuelve más accesible, cómodo y transportable 
para el lector.

El proyecto no pretende solucionar los problemas de 
identidad de las adolescentes, pero si invita a cuestionarlos, 
sugiriendo métodos de ayuda. Al ser un primer paso de 
invitación existe una proyección propia de la usuaria, espe-
rando que cree hábitos de reflexión en su vida. 

Una alternativa o extensión al libro álbum que conserva 
el carácter análogo de la propuesta es un set de tarjetas de 
interpretación y reflexión. Desarrollar los contenidos pen-
sando en leer una al día puede colaborar en crear rutinas de 
introspección en un formato diferente.

Proyecciones
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6. Conclusión

Este proyecto nace a partir de un análisis de la evolución 
del autorretrato. Surge como crítica y también reflexión al 
afán desmedido de mostrarse en selfies y despersonalizar 
los momentos íntimos, el derecho a la privacidad. Se con-
vierte, finalmente, en una herramienta e invitación para de-
tenerse a pensar. Pensar sobre la vida; pensar en el camino 
que estamos tomando como sociedad de forma acelerada y 
virtual; pensar en que unos cuantos likes no se traducen en 
felicidad y que pertenecer no es lo mismo que ser. 

La posibilidad de brindar ayuda u orientación a las 
jóvenes más frágiles es una oportunidad que estoy feliz de 
haber tomado. Agradezco haber podido vivir una infancia 
(aunque no duró para siempre) en el jardín y no en el com-
putador. Habiendo vivido ambas realidades, dado que las 
redes sociales aparecieron cuando yo tenía 14, creo que me 
hizo darme cuenta del vacío emocional y la carencia identi-
taria que este nuevo contexto más conectado -pero a la vez 
más artificial- puede generar. Creo que en parte el proyecto 
está dirigido a mí misma hace algunos años, cuando solo 
intentaba cumplir, calzar y destacar.

Trabajar con  adolescentes desde luego no parece una 
tarea fácil; es la etapa conocida como la edad de la irre-
verencia y de la rebeldía. Sin embargo, en mi experiencia, 
había una cierta actitud de apertura y diálogo, pues algunas 
de ellas sabían que necesitaban ayuda. Quizás, lo que yo les 
contaba sobre la identidad y la autoestima podía generar 
en ellas una identificación.

Desarrollar un proyecto desde el diseño con una 
dimensión artística y otra psicológica fue muy interesan-
te. Aprender de psicología, entrevistar a especialistas y 
analizar la psicoterapia me mostró el valor que puede tener 
un buen diseño, construido sobre la base de un trabajo no 
puramente personal sino también reforzado con el aporte 
de otras y otros. Aportar a la reflexión de una adolescente 
a través del diseño de un libro atractivo para interrogarse 
sobre su vida o parte de ella, es algo que sin el aporte de 
la psicología no se podría haber logrado. El papel del arte 
y el valor de la ilustración disfrazan este proceso en algo 
muy distinto a estar en una sesión clínica con un psicólogo 
intentando descifrar qué anda mal. Claramente el proyecto 
no reemplaza la ayuda profesional, pero puede servir de 
invitación a indagar en los sentimientos y la personalidad. 
Una invitación a explorar y encontrarse para que el actuar 
responda al sentir propio y no a los demás. Un encuentro 
entre disciplinas forjado a partir de mis habilidades y cono-
cimientos desarrollados en la carrera de diseño.

Conclusión
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7. Proyecciones como diseñadora

Mi futuro como diseñadora es incierto, pero sí hay 
caminos que me gustaría explorar. La ilustración es un área 
de mucho interés personal en el que me gustaría seguir 
incursionando para poder consolidarme como ilustradora. 
Hace más de 10 años que realizo retratos dibujados a pe-
dido y poco a poco el diseño me ha dado las herramientas 
para ampliar mis posibilidades. Con lo vivido en la carrera 
he aprendido sobre el concepto de síntesis, diagramación 
y a responder a las necesidades del público objetivo. Con 
estos nuevos conocimientos he comenzado a perfeccionar 
y diversificar mi trabajo. Estos últimos años, he colabora-
do con ilustraciones para diferentes marcas como Alma 
Maruja, Casa Cuadro y Saville Row. Algunas son usadas en 
packaging, otras como objetos de decoración o, también, 
algunas son usadas en publicidad. He recibido ofertas de 
unirme al equipo de trabajo de Casa Cuadro y Saville Row, 
una vez que termine mis estudios. 

He recibido también, en los últimos años, invitaciones 
a participar en exposiciones y pequeñas galerías de arte. 
Nunca lo he hecho pues nunca he dedicado demasiado 
tiempo a este ámbito y creo que ahora es el momento de 
enfocarme en mi proyecto como artista, pues hace años 
me prometí no dejar el arte de lado, sino complementarlo 
siempre con mi carrera.

Estas son posibilidades que aún estoy analizando, ya que, 
en el futuro cercano, y para complementar mis conocimien-
tos, me gustaría realizar un diplomado en dirección de arte. 
Creo que es un área que complementa mis intereses y del 
que mucho puedo aprender. Idealmente me gustaría hacer 
el diplomado en España, pues Europa es el corazón cultural 
del mundo y creo que es un mundo fascinante para vivir y 
nutrirse como diseñadora. Debo aprovechar mientras soy 
joven de vivir esta experiencia, porque si hay algo que me 
ha enseñado la pandemia, es a no posponer lo que uno 
quiere y puede hacer, pues nunca sabes qué trae el mañana.

Por último, y como futuro ideal, junto con mi hermano 
arquitecto y artista visual tenemos un sueño común: abrir 
nuestro estudio de arte y diseño. Este es un objetivo a largo 
plazo que tenemos y por el que trabajaremos intensamen-
te. Creo que el encuentro entre el arte y el diseño tiene infi-
nitas posibilidades y me gustaría explorarlas y aprender a 
crear esos encuentros. Él, con más de 8 años de experiencia 
en el rubro, ya cuenta con reconocimiento y exposiciones a 
nivel internacional, por lo que tiene mucho que enseñarme 
y yo mucho que aprender.

Proyecciones como diseñadora
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Publicación en libro Flamantes 2018
Imagen personal

Óleo sobre tela
Elaboración propia 2018
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Anexos

Marca temporal Edad ¿Te tomas selfies? ¿Por qué te las tomas? ¿Cuántas selfies te tomas al día?¿Cuántas de ellas publicas a la semana?¿Usas filtros? ¿Usas filtros que distorsionen tu apariencia?¿Publicas selfies con filtros de apariencia?¿Por qué? ¿Crees que las selfies te definen en las redes sociales?¿Crees que el resto te juzga en base a las selfies que publicas?
21/05/2021 17:04:28 13 a veces Para q mis amigas vean en que estoy1-3 2 No no No Porque no lo encuentro necesarioNo Tal vez
21/05/2021 17:05:29 13 a veces Me las tomo cuando me gusta como me veo o estoy con amigas para guardar esos momentos 1-3 2 Sí no No Uso filtros pero que te hagan ver más bronceada o distintos colores pero no cambia mi cara ni la forma No No
21/05/2021 18:21:03 13 si Me las tomo porque me gusta 1-3 0 Sí no No No No
21/05/2021 18:26:19 13 a veces Me la tomo para guardar el recuerdo generalmente con amigas o familia  1-3 0 Sí no Sí Ya que uno se ve mejor Sí Sí
21/05/2021 18:44:42 13 a veces Para Tener Fotos de mi o Con mis Amigas/os o Familiares Y así puedo ver como me veo en la Cámara 4-6 0 Sí no Tal vez Solo con Filtros en los Cual me vea más Bronceada No Tal vez
21/05/2021 18:56:23 13 si recuerdos 1-3 0 Tal vez no No Tal vez Tal vez
22/05/2021 15:21:57 13 a veces Para Tener Fotos de mi o Con mis Amigas/os o Familiares Y así puedo ver como me veo en la Cámara 4-6 1 Sí no Tal vez Solo con Filtros en los Cual me vea más Bronceada No Tal vez
21/05/2021 16:45:03 13 si Por que me gusta y lo encuentro entretenido 1-3 0 Sí si Sí Porque se ve mejor Sí Sí

22/05/2021 18:20:57 13 a veces Aveces me las tomo cuando me siento linda o llevo ropa que me gusta o para recordar un momento 1-3 0 Sí no No
Porque no me gustan ese tipo de filtros que "mejoran" la cara porque estoy bien conmigo misma, me gusta mi cara

No Tal vez
21/05/2021 16:44:35 14 si Para recordar  el momento 1-3 0 Sí no No No Tal vez
21/05/2021 16:53:48 14 si Para tener recuerdos 1-3 0 Tal vez no No No porque si no no sería yoNo Tal vez
22/05/2021 14:19:35 14 a veces No me tomo muchas Selfies porque me da vergüenza 1-3 0 Sí no Tal vez Para verme mejor No Sí
21/05/2021 17:07:23 14 a veces Por diversion 1-3 1 Tal vez no No Para borrar el fondo o para verme más No Tal vez
21/05/2021 17:12:37 14 a veces Por diversión 1-3 0 Sí si Tal vez Porque mejoran la gama de colores y las imperfecciones de la cara No Sí
21/05/2021 17:44:53 14 a veces Por diversion 1-3 1 Tal vez no No Para borrar el fondo o para verme más No Tal vez
21/05/2021 22:39:07 14 a veces No me tomo muchas Selfies porque me da vergüenza 1-3 1 Sí no Tal vez Para verme mejor No Sí
21/05/2021 18:17:41 14 si Para poder recordar o un momento o para mandarla a alguna amiga y cosas así.10+ 3 Sí no Tal vez Porque hay algunos filtros que resultan más los colores y encuentro que se ve más bonito con el filtroTal vez Tal vez
26/05/2021 12:57:24 14 si Para tener recuerdos 4-6 0 Tal vez no No Creo que es mostrar una persona que no soy No Tal vez
21/05/2021 18:10:05 14 a veces Porque aveces me siento linda y quiero tener una foto de ese día 1-3 0 Sí no No Porque los encuentro muy feos y falsos, aparte que no entiendo la idea de sacarte una foto si vas a cambiar tu apariencia física como si tuvieras otra cara Tal vez Sí
21/05/2021 18:05:01 14 si Para tener recuerdos 4-6 0 Tal vez no No Creo que es mostrar una persona que no soy No Tal vez
21/05/2021 20:02:46 15 si Porque no siempre hay alguien que nos pueda sacar la foto entonces con la selfie todos aparecen 1-3 1 Sí si Sí Porque los filtros te borran todas las imperfecciones y uno sale mejorTal vez No
20/05/2021 17:16:50 15 no Porque mis amigas me piden 0 Sí si Sí Para verme mejor Tal vez Tal vez
20/05/2021 17:20:12 17 si Porque son recuerdos 10+ 3 Sí si Sí Porque me gustan Sí Sí
20/05/2021 17:20:34 17 si Porque me gusta :) 1-3 2 Tal vez no Tal vez Porque hacen aveces hacen la foto mejor No Sí
20/05/2021 17:22:40 18 si Para recordar momentos 1-3 0 Sí no No Me gusta como soy, si me voy a andar cambiando mejor no me saco fotosTal vez Tal vez
20/05/2021 17:12:39 18 si Porque me gusta verlas después y verme linda4-6 0 Tal vez no No No me gustan los filtros de apariencia y tampoco me gusta compartir mis fotos, menos me gustaría que me vieran de una forma que no es realNo No
20/05/2021 17:15:46 18 si Por aburrimiento, para mandarselas a alguien, para recordar un momento, para ver como me veo etc1-3 0 Tal vez no No No me gusta subir fotos aparte si subo una con filtro y me veo mas linda cuando me vean de verdad pensaran que soy mas feaNo Sí
20/05/2021 17:18:47 18 si Para guardarlas o publicarlas7-10 5 Sí no Tal vez Porque te alisan la cara No Tal vez
20/05/2021 17:19:58 18 si Para guardar recuerdo 1-3 0 Tal vez no No No me gusta exponerme No No

27/05/2021 8:26:19 18 a veces Para mandarlas 1-3 0 Tal vez no No Cambian mucho las caras, muy falso No No
20/05/2021 19:23:05 18 si 1-3 1 Tal vez no No No Tal vez
20/05/2021 23:22:29 18 si Porque me gusta verlas después y verme linda4-6 0 Tal vez no No No me gustan los filtros de apariencia y tampoco me gusta compartir mis fotos, menos me gustaría que me vieran de una forma que no es realNo No
21/05/2021 12:14:07 18 si 1-3 1 Tal vez no No No Tal vez
21/05/2021 19:52:19 19 a veces Para guardar recuerdos o momentos1-3 1 Sí si Tal vez porque me siento mas bonitaTal vez No
23/05/2021 14:36:17 19 si Por entretención 1-3 1 Sí si Sí Porque uno se ve mas linda. No Sí
20/05/2021 20:48:17 19 si Porque me gusta 1-3 7 Sí si Sí Porque son entretenido No Tal vez
20/05/2021 19:05:10 19 si Porque me gusta como me veo7-10 5 Sí no No Solo uso filtros que cambien el color No No
20/05/2021 18:47:12 19 a veces Para tener recuerdos o subirlas1-3 1 Tal vez si Tal vez Porque me gustan No Sí
20/05/2021 17:33:04 19 a veces Cuando quiero retratar algo1-3 0 Sí si Sí Para que me den mas colorNo Tal vez
20/05/2021 17:51:19 19 si Por mis recuerdos 1-3 0 Tal vez no No No lo considero necesario Sí Sí
20/05/2021 18:35:51 19 si Me gusta 1-3 0 Sí si No No muestra la realidad No No
20/05/2021 18:41:17 19 si Me gusta guardar recuerdos de mi cuando me siento linda4-6 7 Sí si Tal vez Hay unos que me hacen verme más lindaTal vez Tal vez
20/05/2021 18:38:31 19 a veces Para registrar un momento1-3 1 No no No Creo que no es necesario mostrarse diferente a lo que uno esNo No
20/05/2021 17:36:12 19 a veces Para tener fotos que subir 1-3 1 Tal vez no No Pq no se sacaeme fotos No No
23/05/2021 22:35:24 20 a veces Porque tengo un instagram de maquillaje o para mis amigas porque estoy aburrida1-3 0 No no No Porque me gustan las fotos mas realistas y no subo mucho a las redes socialesNo Tal vez
20/05/2021 18:51:51 20 a veces Aburrimiento 1-3 0 Tal vez si Sí Me gusta No Tal vez
20/05/2021 19:34:10 20 a veces Porque me gusta 1-3 0 No si No Es entretenido Tal vez Sí
20/05/2021 16:47:37 20 a veces Para recordar momentos 1-3 0 Tal vez si No Por que los uso por entretención nomás No Tal vez
20/05/2021 17:22:29 20 si Porque me gustan 1-3 1 Sí no Sí Porque sube la autoestima No No
20/05/2021 17:52:23 20 si Para tener de recuerdo 1-3 3 Sí no Sí No No
20/05/2021 18:11:04 20 si Para guardar momentos 1-3 2 Tal vez no Tal vez Para verme un poco mas bronceadaNo No
20/05/2021 18:39:19 20 no 0 No Tal vez
20/05/2021 18:41:10 20 si Aveces para guardar momentos y otras para pasar el rato 1-3 2 Tal vez si Sí Trato de usar los menos invasivos y que no alteren mucho mi apariencia, pero si más que nada para tapar el acné de mi caraNo Tal vez
20/05/2021 19:09:19 20 si Porque me siento a gusto, me gusta mi teñida o es un momento que quiero recordar1-3 0 No no No Siento que hoy en día no ayudan a potenciar lo que uno tiene si no que distorsiona la  realidad. Entonces cuando vemos nuestra vida contra la ficción que sería la foto retocada, puede llegar un pensamiento negativo de comparación y ir contra nuestra autoestima No No
23/05/2021 23:24:26 22 si 4-6 7 Sí si Sí No Sí
24/05/2021 11:31:20 22 si Para el recuerdo y para mirarme (cuando no tengo un espejo cerca)1-3 0 Tal vez no No Porque no va con mi personalidad publicar una foto solo de mi cara, me gustan las fotos de situacionesNo No
24/05/2021 13:06:08 22 si 4-6 7 Sí si Sí No Sí
20/05/2021 17:26:42 23 si Por que me gustan, por que ni poseo a alguien que me tome una mejor foto con la cámara trasera1-3 7 Sí no Sí Aveces me gustan los filtros con ojos mas claros, o con colores bacanes por cosas de estética. No uso filtros que me editen literal toda la cara por que al final, no me veo asi en personaSí Sí
21/05/2021 14:45:22 24 si Para compartirlas, me resulta más fácil que buscar emojis muchas veces (WhatsApp) 10+ 7 Tal vez si Tal vez Uso el que funcione mejor según la luz qué hay y ya son tantos los con apariencia que como que ni me fijo No No
20/05/2021 18:45:35 27 si No se Jajajaja 10+ 60 Tal vez no Sí Son chistosos como los de perrito JAJANo No

2/06/2021 10:43:32 17 si Porque me gusta :) 1-3 Mm muy pocas Tal vez no Tal vez Porque hacen aveces hacen la foto mejor No Sí
8/06/2021 10:43:55 22 si Para el recuerdo y para mirarme (cuando no tengo un espejo cerca)1-3 0 Tal vez no No Porque no va con mi personalidad publicar una foto solo de mi cara, me gustan las fotos de situacionesNo No

Respuestas encuesta 
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¿Cómo te afecta eso?
En nada, no me importa cmo me vean
No me afecta ya que nunca me han echo algún comentario pesado o con mala intención para que no suba una selfie o algún contenido en mi red social 

Si creo que la gente te juzga y encuentro que está mal ya que mucha gente lo puede tomar muy enserio a mi no me afecta pero a mucha gente si. 

No me importa 

Me afecta ya que en las redes sociales se ve mucha gente “perfecta” pero a veces eso es solo de filtros que no te definen 

Subo solo lo que quiero subir pero no lo subo por las otras personas las subo porque me entretiene 
No me afecta mucho porque no subo muchas cosas pero igual hay gente que si
No me afecta mucho pero pienso en qué cosa podría pensar de mi la demás gente 
En como las personas creen que soy y en realidad soy de otra forma
A veces puede bajar el autoestima ya que al final nada de eso es real 
En como las personas creen que soy y en realidad soy de otra forma
No me afecta mucho pero pienso en qué cosa podría pensar de mi la demás gente 
A mi en particular no me afecta mucho lo que dicen los demás, pero obviamente si es algo positivo uno se alegra de que te lo digan
Solo me afecta por que soy muy insegura y dudo mucho si mostrarla o no 
No mucho, ya que yo no publico selfies a mis redes sociales, pero puede que igual me afecte un poco, porque aveces hay fotos que si me gustan pero no las quiero subir por lo que podrían pensar de mi 
Solo me afecta por que soy muy insegura y dudo mucho si mostrarla o no 
A mi no me afecta porque no subo muchas fotos
Me baja la autoestima 
Que hablen mal de mi sin conocerme 
No me afecta 
Nunca me ha llegado que me juzguen o comenten las fotos que subo, siempre y cuando yo no sepa la verdad no me afecta

Sinceramente no me importa lo que piensen
No me afecta
No me afecta 
No lo hago, no me siento cómoda subiendo mil selfies asique no es como que me afecte, no me expongo a la situación.... no me veo la gracia a estar constantemente mostrando lo que estoy haciendo 

No me afecta lo que el resto opine de mi apariencia, con el hecho de yo sentirme bonita me basta y sobra
En la seguridad que tengo de mi misma 
No me importa la verdad, subo lo que me gusta a mi 
No le afecta mucho la verdad, mi valor es mi valor, eso lo pongo yo, no los otros
No me afecta
Me restringe a subir cierto contenido
No me afecta mucho la verdad

No me importa lo q opine el resto, pero me gusta sentirme linda para le gente que me sigue
Trato de no publicar una foto donde no me sienta bien conmigo misma por lo que la opinión del otro suele no importarme mucho

No me importa
No me afecta
No publico la mayoría de mis fotos
La verdad es que no me afecta 

Un@ puede opinar por lo que ve, pero no necesariamente le vas a acertar porque lo que se ve en redes sociales es muy distinto a la realidad, así que me importa más lo que opine una persona cercana 
No me afecta tanto, porque no subo muchas historias, lo que subo es lo esencial y la parte más importante (amigos y familia) me la guardo para mí

Depende. A mi me afecta lo que digan de mi, pero al mismo tiempo todos estamos en el mismo lugar haciendo lo mismo, y aveces los demas con filtros mas intensos
No me afecta 

No me afecta 

Respuestas encuesta 
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