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Abstract

El presente proyecto de disefo consta de visualizaciones
de informacion sobre materias de aguas. Estas visualizacio-
nes son la sintesis de una investigacion en materias antro-
poldgicas, ecoldgicas y estéticas de agua. Consiste en una
serie de experimentaciones en torno a como mostrar dicha
informacion de manera dinamica y comprensible, siendo un
esfuerzo por representar el agua mas alla de nuestras nece-
sidades, dejando ver su multiplicidad de formas y funciona-
lidades en los ecosistemas a lo largo de nuestro pais.

El proyecto se gesta desde un interés personal en ma-
terias de agua, buscando aproximarse a la concepcién de
esta como entidad multiple, compleja y hermosa. A su vez
se busca generar una compresion de los fendmenos e invitar
a la reflexion y sensibilizacion, que eventualmente podrian
ser acciones post conservacion del medio ambiente.

Se busca abordar el tema del agua en Chile como
una problematica compleja (Irwin, 2019). La sequia y de-
sertificacion de los territorios, afecta fuertemente a un gran
porcentaje de la poblacion, y también al equilibrio de los
ecosistemas en Chile. Esto nos obliga a superar las formas
heredadas de habitar la tierra. Desde lo macro politico:
Instituciones y sistemas socioeconémicos que estructuran
el habitar, hasta lo micropolitico: Cémo decidimos habitar
desde los personal, perceptivo, afectivo y sensible.

Este proyecto de disefio fue una investigacion multi-
disciplinaria que se materializé en una plataforma virtual de
codigo abierto sobre materias ecoldgicas, antropoldgicas y
estéticas del agua en Chile.
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Motivacion Personal

Siempre he sentido una profunda admiracion por lo sil-
vestre. Desde un impetu exploratorio, he recorrido Chile,
intentando registrar su belleza y complejidad. El agua en
particular, es un elemento que me hace sentir muy segu-
ra, sus cualidades ecologicas, fisicas y estéticas son tan
variadas y tan importantes que nos permiten la existen-
cia. A su vez, al sumergirnos nos encontramos en otro
medio, siendo este uno de los pocos entornos donde la
humanidad no se encuentra en ventaja, configurandose
asi como un espacio de humildad y observacién. Bajo esa
premisa, el agua es un medio para apreciar, comprender
y conservar. Siendo fundamental este Ultimo concepto,
ya que sin el agua no existe la vida. Es importantisima la
conservacion de los ecosistemas acuaticos que existen en
Chile y en el mundo, y para poder conservar, tenemos que
entender el funcionamiento y la interdependencia entre
seres vivientes y el entorno silvestre.

El disefo puede involucrarse en diversos temas,
siendo la observacion, registro, analisis y materializacion,
mecanismos que nos permiten percibir fendmenos, y lue-
go desarrollar proyectos que pueden tener incidencias
importantes en las sociedades, desde la practicidad a las
afecciones. En este proyecto particular, se desarrollan
contenidos informativos con el fin de apelar al aprendiza-
jey ala generacion de emociones y afectos, que inviten a
tener actitudes pro-conservacion del agua en Chile.
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Introduccion

Este proyecto de diseno intenta conectar varias aristas
tematicas en torno a materias de agua, donde aspectos
ecoldgicos, antropoldgicos y estéticos se cruzan. El dise-
fio funciona como nucleo entre estos aspectos, especifi-
camente el disefo de informacién aplicado a un contexto
de “transiciones” (Irwin, 2015), donde la educacion am-
biental cumple un rol fundamental en la manera en la que
queremos habitar hacia el futuro.

Se desarrollan visualizaciones de informacion en
torno al ciclo de agua,humedales, glaciares y acuiferos,
como también sobre la historia del manejo y uso del agua
en Chile. La investigacion, andlisis y materializacion del
proyecto Chile Hidrico, se logra articular con metodolo-
gias creativas del disefio, con el fin de generar nuevos es-
pacios apreciativos y reflexivos.

El agua se presenta en nuestra vida como un ele-
mento de necesidad basica cotidiana: hidratacién e higie-
nizacion, sin embargo ¢Somos conscientes de su ciclo, o
de la critica sequia, o de sus multiples formas?

Al utilizar agua cotidianamente, hemos normalizado
su existencia y rol en la tierra. Este proyecto busca plan-
tear el agua como una entidad politica, ecoldgica y estéti-
ca, por ende multiple, compleja y hermosa, que hoy esta
en estado de emergencia.

La sequia y desertificacion, son problemas comple-
jos, y para entender como se llegd a esto, es necesario en-
tender la base de como se estructuran los sistemas eco-
légicos, y como los humanos hemos tomado decisiones

que afectan negativamente estos ciclos. El tema del agua en Chile es relevante a tratar
desde epistemologias y experiencias que multipliquen nuestras formas de percepcion y
reflexion, que nos permitan transicionar a una coexistencia en la tierra mas justa y sen-
sible para todo ser la habita. En una busqueda de esta transicidn, se propone informar y
permitir un espacio para sentir y crear nuevas relaciones con y para el agua.

INTERACTUAR
Objetivo Gréaficos Animacién Estético
Funcional Reflexivo
Efectivo Simbélico
Eficiente Conceptual
INVESTIGAR VISUALIZAR
APRECIAR DIVULGAR
Ilustracion Mapas
Interfaz de usuario
Retroalimentacion
Navegacion

Diagrama ambitos de Chile Hidrico.

Elaboracion propia.
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Biofilia al sur

La humanidad a lo largo de la historia ha sentido una ne-
cesidad y deseo de comprender el mundo que nos rodea,
existe un impetu exploratorio y apreciativo que nos ha
llevado a evolucionar, llegando al actual nivel de com-
plejidad en el habitar humano moderno. Este impetu, es
conceptualizado en ciertos estudios de origen occiden-
tal como Biofilia. Siendo esta la relacion de afinidad de
la humanidad hacia lo que esta vivo: especies vegetales,
animales, o hasta montafas y aguas. El bidlogo Edward
O Wilson establece que dicha afinidad es una tendencia
innata, y se presenta en la humanidad ya que toda nuestra
evolucién ocurrié eny por la naturaleza. (Wilson, 1984).

Luego de la conceptualizacién de biofilia desde la
biologia de Wilson junto a Stephen Kellert, sociélogo de-
terminaron los “valores de biofilia”, entendiéndose como
formas de relacionarnos con el entorno natural, cuyas ya
no solo dependen de aspectos genéticos sino también
culturales y sociales. Estas son: (a) naturalista: emociones
de agrado por la naturaleza, (b) cientifico-ecologista: la
busqueda del conocimiento de la naturaleza, (c) estético:
la naturaleza vista como bella, armoniosa y equilibrada,
(d) simbdlica: utilizacién de analogias de los elementos de
la naturaleza, (e) humanista: apego emocional a especies,
(f) moralista: afinidad emocional y responsabilidad ética,

(g) negativista: las emociones negativas que permiten la
supervivencia, (h) dominador: uso y modificacion del en-
torno natural, (i) utilitarista: ver a la naturaleza como una
fuente de recursos. (Wilsony Kellert, 1999).

Todas estas facetas componen nuestra identidad
como humanos respecto nuestro entorno y existen varia-
bles de sus manifestaciones segun el periodo historico y
las caracteristicas territoriales de dicha cultura.

Para fines de este proyecto, se utilizaran como
inspiracion conceptual los valores naturalista, cientifi-
co-ecologista y estético, y se hara una critica a los valores
dominador y utilitarista.

Desde el valor cientifico-ecologista se ha estudiado
la naturaleza, desde una perspectiva objetiva que bus-
ca comprender el mundo que nos rodea y nuestro rol en
este. Existen muchas areas de la ciencia, como la geogra-
fia, que estudia la estructura fisica y los patrones de la tie-
rra o la ecologia que estudia las relaciones entre los seres
vivos y con su entorno. Asimismo, desde el valor estético,
se ha observado y registrado la naturaleza desde perspec-
tivas subjetivas, donde las artes, la literatura y la filosofia,
entre otras areas artistico- humanistas han estudiado la
naturaleza para poder describirla, representarla o admirar-
la desde sus caracteristicas formales o conceptuales.
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Ambas perspectivas, al parecer dicotdmicas dada sus ori-
genes objetivos v/s subjetivos, entre otros valores de bio-
filia mencionados, han gatillado la complejidad y diversi-
dad de conocimientos que tenemos hoy las sociedades
modernas. “La ciencia nos permite indagar en lo visible,
explicar la realidad ambiental, y el arte facilita que nos
adentramos en lo invisible, en aspectos complejos de la
realidad que no podemos comprender desde la ciencia”.
(Raquejo, Tonia y Parrefo, 2015).

Intencionando el cruce entre los valores cientifi-
co-ecologista y estético, y defendiendo su complementa-
riedad, Allen Carlson, profesor de filosofia, en su escrito
"Estéticas y Medioambiente" (2000), menciona la nece-
sidad del conocimiento cientifico como eje fundamental
para lograr la apreciacion del medio ambiente. Al mismo
tiempo menciona la necesidad de una experiencia afecti-
va, cognitiva y emocional con el territorio. Esta experien-
cia activa hace referencia a la inmersién en la naturaleza
como método para conectar con ella; sentir su dinamismo
desde todos nuestros sentidos y entender nuestra inter-
dependenciay unicidad con esta. Carlson agrega también
gue dentro de esta experiencia afectiva, se hace relevan-
te percibir las caracteristicas formales; lineas, colores,
texturas, luces y sombras, entendiendo que conforman
un sistema vivo, no un paisaje estatico y bidimensional.

Complementando a este exponente, Juhani Pallas-
maa (1996), en su libro "Los ojos de la Piel", menciona
que “el mundo se refleja en nuestro cuerpo, y nuestro
cuerpo en el mundo” , con esto se refiere a la necesidad
de desenvolvernos en el planeta desde la polifonia de
nuestros sentidos, parafraseando a Pallasmaa: Los ojos

Laguna San Rafael, Chile. Foto Personal

investigan e inspeccionan, la piel se acerca y acaricia; leyendo la textura, el peso, la
densidad y la temperatura de la materiay el oido prove el continuo temporal en que se
sitlia la visién y mide el espacio y lo hace comprensible (Pallasmaa, 1996).

Ademas de estos autores, Marta Tafalla en su ensayo “Por una estética de la natu-
raleza: la belleza natural como argumento ecologista” reflexiona en torno a la experien-
cia estética como una inmersion en un espacio que nos envuelve, y como dicen Carlson
y Pallasmaa, desde nuestro sentidos nos hacemos parte de ella, nos convertimos en
pequenos habitantes de aquel vasto y vivo paisaje. Ademas de la experiencia, Tafalla
argumenta que el valor estético de la naturaleza nos permite percibir mas alla de lo uti-
litario como fuente de materias primas para nuestro beneficio: “La experiencia estética
nos abre a otra forma de verla y valorarla... En esos momentos se detiene nuestra volun-
tad de dominio, nuestra razén instrumental y los calculos de utilidad, y nos limitamos a
admirarla y respetarla...Aunque la naturaleza sigue siendo una fuente de recursos que
necesitamos para vivir, aprender a admirarla estéticamente nos ensefara a limitarnos, a
poner limites en nuestro uso de la naturaleza.” (Tafalla, 2005)
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Habitar las Urgencias

Este proyecto busca posicionarse en los valores natura-
lista, cientifico- ecologista y estético, entendiendo estos
como posibles formas de comprender, apreciar y con-
servar los ecosistemas, gatillando conductas mas justas
y responsables para una transformacion hacia la soste-
nibilidad en nuestras sociedades. Los valores de biofilia
mencionados anteriormente ( ecologista y estético), se
enmarcan dentro de las actitudes positivas que tiene la
humanidad hacia los demas seres vivos y su entorno. Sin
embargo, hay valores que podrian denominarse como ne-
gativos, ya que nos han orientado a tomar acciones egois-
tas que produjeron la degradacion de la naturaleza.
Estos valores son dominador y utilitarista, siendo
ejes valdricos de lo que se domina antropocentrismo. El
antropocentrismo es la comprension del mundo centrada
en el ser humano, posicionandonos de manera jerarqui-
ca sobre las demas especies y la naturaleza en general,
siendo muchas veces incapaces de comprender otras re-
laciones que no somos capaces de ver, 0 que sentimos
que no nos afectan directamente. A quienes denominan
esta era como el Antropoceno..” de la perturbacion hu-
mana generada en los ecosistemas” (AURA, 2018). A su
vez, es la globalizacion y el sistema econdmico-produc-
tivo reinante los causantes la devastacion y degradacion

ambiental. Bajo esa declaracion a quienes llaman esta
era como el Capitaloceno. En contraposicién al Antropo-
centrismo, existe una corriente denominada Biocentrismo,
esta establece que la naturaleza en si posee un valor in-
trinseco. Eduardo Gudynas, investigador del Centro Lati-
no Americano de Ecologia Social (CLAES), en su libro “Los
derechos de la Naturaleza” plantea un debate sobre como
se comprende la Naturaleza, proponiendo enfoques bio-
centristas, donde las relaciones persona-naturaleza se
estructuran desde el otorgamiento de valores propios y
complejos a lavida, sean individuos, especies o ecosiste-
mas. (Gudynas, 2019).

Aldo Leopoldo, un exponente menos contempora-
neo pero relevante ya que desarrolld sus escritos durante
la primera ola ecologista ocurrida entre las décadas 1960
y 1970, argumenta que es “inconcebible que pueda exis-
tir una relacién ética con la naturaleza sin amor, respeto
y admiracién por ella, y sin un alto precio de su valor”,
valor como algo mas alla de la utilidad economica. Este
exponente plantea también que una forma de avanzar ha-
cia enfoques biocentristas, es por medio de la educacion,
dice: “el sistema educacional y economico se han alejado
de la conciencia de la tierra, en lugar de acercarse a ella”.
(Leopold, 1966).
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La descripcion de estos conceptos se hace relevante por-
gue hoy estamos viviendo por muchas crisis ambientales,
y estos conceptos intentan por un lado, encontrar las cau-
sas y por otro las posibles salidas.

“El Antropoceno, apostamos quienes firmamos este ma-
nifiesto, es un llamado a inventar nuevos futuros posibles”
(Manifiesto Antropoceno en Chile)

Donna Haraway, bidloga, filéosofa y zodloga esta-
dounidense, dentro de sus multiples trabajos, desarrolld
un libro que se llama “ Seguir con el problema: Generar
parentesco en el Chtuluceno”. Este libro abarca la inter-
seccion de la biologia con la cultura y la politica desde la
premisa de existencia de mundos naturo-culturales que
estan en permanente configuracion, donde naturo cultu-
ral refiere a lainherente relacién entre la culturay la natu-
raleza, como aspectos inseparables de la vida en la tierra.
Chtuluceno es el “espacio tiempo para aprender a seguir
con el problema de vivir y morir con respons-habilidad en
una tierra dafada.” (p. 16)

Haraway se refiere a esta era como una de urgen-
cias, donde nuestra tierra y sus habitantes tienen la ca-
pacidad de destruir y también de construir. Con ello de-
sarrolla la relevancia de habitar esta urgencias, desde
una perspectiva constructiva donde las urgencias son
posibilidades de reflexion, involucramiento y re-disefo
de nuestro habitar: “Es necesario empezar a pensar co-
lectivamente de manera innovadora, a lo largo y ancho
de los diferentes posicionamientos histdricos y tipos de
conocimiento y experiencia”. (Haraway, p:27-57, 2019).

También nos plantea esta reconstruccion desde la
légica del tejido, donde hay posibilidades de hilar nuevas

Ice Watch, 2015. Obra de Oléfour Eliason

ontologias, siendo este concepto fundamental, entendiendo que las problematicas am-
bientales actuales pueden resolverse desde un cambio interno de comprension y ac-
cionar en el planeta. Para ejemplificar esta reconstruccion, menciona proyectos que de-
nomina activismos arte-ciencia, siendo estos capaces de modelar desde la biofilia y/o
interaccion multiespecie, la manera de afectarse o de conmoverse en nuestro entorno,
y asi provocar una re-sensibilizacion en el habitar. Un caso especifico, que se hace rele-
vante mencionar, es Coral Crochet Reef Proyect (figura 2).

Donna Haraway cita el libro “ Mushrooms at the end of the world” de Anna Tsing,
una antropéloga feminista, quien argumenta que hoy vivimos en las ruinas del colonia-
lismo y del capitalismo, dados los fracasos de las promesas de progreso moderno. No
obstante, estas ruinas son posibles resurgimientos, haciendo la comparacion con los
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hongos y los liquenes como seres de “sobrevivencia cola-
borativa” que pueden crear vida después de la devastacion
o desarrollarse en lugares inhospitos. (p. 69).

Las problematicas ambientales de la tierra hoy son
muchas, pero una de las mas tristes y criticas, especifi-
camente en Chile es la sequia y la desertificacion de los
territorios. La sequia es una pérdida para todas las espe-
cies, humanas y no humanas, ya que el agua es la base
de la existencia de toda vida, sin excepcidn, por lo tanto
la sequia se convierte en una urgencia urgente de visibi-
lizar, sentir, comprender e intentar revertir. Para lograr
eso necesitamos la comprension de los ecosistemas, con
responsabilidad afectiva y colaborativa desde diferen-
tes territorios y areas del conocimiento. En este sentido
el diseno puede cumplir un rol importante porque pue-
de visualizar estas problematicas y abarcarlas desde una
pespectiva analitica y afectiva, fomentando asi la visuali-
zacién o materializacién de nuevos mundos.

“El Antropoceno nos exige a abrir la paleta epistemologi-
ca hacia otras formas de producir conocimiento que han
sido subyugadas a la hegemonia del “método cientifico”
como Unico mecanismo legitimo para aproximarnos al
mundo” (Manifiesto Antropoceno en Chile).

Manifiesto del antropoceno en Chile: En Abril del 2017 12 académicos/
as, pensadores/as, activistas y profesionales de diferentes disciplinas
con diversos acervos, se reunern en la Estacion Costera de Investigacion
Marina UC en Las Cruces para pensar como el Antropoceno interpela a la
sociedad chilena. (www.antropoceno.co)

Se presentan dos obras consideradas como
activismos de arte-ciencia, ya que intentan
fusionar ambos mundo desde una perspec-
tiva cientifico-ecoldgista como también es-
tética, a su vez, el protaginismo en la obra
lo tiene el elemento natural que se utiliza;
corales, o piedras.

[1] , Coral Reef Crochet Proyect, 2015. Margaret y
Christine Wertheim.

[2] Resonancias Téctonicas, 2020. Carola Ureta, Martin
Tironi, Pablo Hermansen y Marcos Chilet.

London Design Biennale 2020

RESONANCIAS
TECTONICAS

DESDE EL SUR

Del User-Centered Design
al Disefio Orientado al Planeta




17 |

Diseno para las Transiciones

El disefno de transiciones (Transitional Design, Terry Irwin
2015) es un enfoque que busca hacer analisis de los “pro-
blemas complejos” que atraviesan la tierra, como son el
cambio climatico, la contaminacién, la pobreza, la pérdi-
da de biodiversidad, la acidificacién de los océanos, los
incendios, la sequia, entre otros. Estos son denominados
“problemas complejos” dada su interconectividad y raiz
comun: el Antropocentrismo.

Terry Irwin propone que desde el disefio tenemos la
urgencia de enfrentar y comprender estas problematicas
en busqueda de una transicién a un habitar mas sosteni-
ble y justo, donde se hace relevante entender la interco-
nexion entre los sistemas sociales, economicos, politicos
y naturales, siendo todo un gran sistema cultura-natura,
que se compone de un entramado de actores y territorios.

El diseno para las transiciones plantea un pensa-
miento a largo plazo, donde el enfoque esta dirigido a
generar soluciones a los problemas globales desde una
perspectiva localy asilograr un cambio social y ambiental
radical y positivo hacia una vision mas ecoldgica: co-de-
pendiente y sensible. Para poder aplicar las funciones de
articulaciéon que tiene el disefno, se necesita diferentes
herramientas que permitan recopilar, entender y visuali-
zar los fendmenos complejos. El proceso de disefio inicia

El Antropoceno: Chile hacia terra incognita. Festival Puerto de Ideas

con la deteccion de una problematica compleja, luego con la investigacion profunda,
seleccion y filtro de contenido a desarrollar y finalmente una materializacién que permi-
ta la comprensién, apreciacién y reflexion en torno al problema complejo, asi fomentar
desde la educacién ambiental y pensamiento critico la conservacion del medio.
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“Los disenadores de transiciéon tienen mucho que apren-
der de estos enfoques para disefar, teniendo nocion de
la interconexion y evaluando las relaciones en las esferas
sociales y ambientales y aspirara mejorarlas, protegerlas
y/o fortalecerlas con el tiempo” (Irwin 2016).

Referencia obra "Ecosistema del Agua", 2019
Ana Teresa Barboza y Rafael Freyre.

Exposicion especulativa ganadora del Premio Nacional MAC
Lima Arte e Innovacion 2019. Esta basada en la investiga-
cién de los humedales de la costa peruana y las tecnologias
tradicionales de depuracién de agua. Muestra el proceso de
captacion y purificacion del agua, partiendo de las especies
vegetales: plantas del aire (tillandsias), que captan las hu-
medad de las zonas de neblina y las plantas del agua (totora
y junco) que limpian sus aguas a través de sus tallos y raices.
"De esta manera, la instalacién integra elementos naturales
con tecnologias ancestrales y contemporaneas del manejo
del agua, con la intencion de recuperar estos conocimientos
y proyectarlos hacia nuevas practicas en el futuro."
(Barboza, 2019)
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El Agua en Chile

El agua es la principal entidad que compone nuestro pla-
neta, y su circulaciéon y sus conexiones permite que la tie-
rra sea un espacio habitable. Es un recurso esencial tanto
en el plano de necesidad de los seres humanos, para rea-
lizar muchas labores domésticas, como el plano ecoldgico
para el equilibrio y bienestar de todos los ecosistemas, ya
que es la fuente principal de vida en la tierra. El agua nos
permite sobrevivir, y también nos permite sentir multiples
emociones y experiencias gratificantes. Podemos sumer-
girnos, flotar y contemplar sus formas, podemos beber-
la, escucharla y tocarla. El agua esta en todas partes, su
resiliencia natural ocurre a una escala mucho mayory a
temporalidades que como humanos no somos capaces
de percibir en su totalidad, no obstante, el agua cumple
un rol excepcional en nuestra vida. Lamentablemente se
encuentra en estado critico, ya que, el manejo y uso de
esta a largo de la historia, como también su comprensién
y normalizacion en el habitar humano han generado que
hoy vivamos una crisis sequia y desertificacion en los te-
rritorios en nuestro pais.

En primer lugar se desarrollara la investigacion en
torno a la dimensién a) antropoldgica, que se relacio-
na con el consumo y manejo de los recursos hidricos en
Chile. Posteriormente se desarrollard la investigacion

en torno a la dimension b) ecoldgica, que se asocia a la
descripcién y relevancia sistematica de los ecosistemas
acuaticos y finalmente a la dimensién ¢ ) estética, que se
insertara como estado del arte, asociado a obras que se
construyen en base la contemplacion y descripcion de la
naturaleza, o el agua especificamente desde sus carac-
teristicas formales y sensoriales. Todas estas dimensio-
nes las guias del proyecto Chile Hidrico, que tendra como
fomentar el involucramiento, apreciacién y comprension
del agua en Chile .
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a) Dimension Antropoldgica

Actualmente hay méas de 130 comunas sin acceso libre a
agua potable y 88 zonas declaradas con escasez hidrica
(DGA, 2019). EL 68.7 % del total de las comunas en Chile
estan sobre el promedio de carencia de agua. Esto afec-
ta principalmente a la poblacion rural de nuestro pais. En
el contexto actual de pandemia, esta situacién se agrava
aun mas ya que dentro de las Unicas opciones de preven-
cion al virus es el lavado constante y prolongado manos.
“La situacion hoy es grave. Estamos enfrentando una se-
quia muy profunda, solo comparable con la gran sequia
que tuvimos en 1968, y si esto continlia y no hacemos
nada, podria ser alin mas profunda” [1]

La sequia en Chile es una problematica compleja
(Irwin, 2015) resultado de una mirada “politica”, de de-
cisiones administrativas a lo largo de nuestra historia, y
“cultural”, de la comprensién del agua solo como mate-
ria prima, invisibilizando su multidimensionalidad. Como
también un problema ambiental asociado a la globaliza-
cion. Esta problematica perturba a los territorios y sus
habitantes, desde la necesidad practica de sobrevivencia
hasta en el plano emocional. Urge transicionar a nuevas
maneras de sostenernos, priorizando el consumo huma-
no y la conservacion de los ecosistemas acuaticos.

El territorio chileno siempre se ha explotado por sus
recursos naturales. Durante la colonia se genero una idea
de modernidad que comprendia la naturaleza como ele-
mento externo al humano, como un elemento a dominar.

Luego del sistema haciendal establecido durante la Co-
lonia, se agudizd la problematica de los territorios con la
imposicion del Sistema Neoliberal durante la dictadura
militar. Se desarrolldé un proceso de industrializacion y
mega produccién basado en los extractivismos [2].

En 1981 se cred un codigo para la Constitucion
1980, que establece el agua como un bien econdémico: se
puede vender, arrendar, comprar, heredar e hipotecar. En
ese entonces se repartieron gratuitamente y a perpetui-
dad derechos de aprovechamiento de agua y ademas se
dividié el derecho de aguay tierra, generando problemas
de acaparamiento de cuencas hidricas, dejando secos
los territorios aledafos. Hay ejemplos que nos permiten
visibilizar como la reparticion desigual e irregularidades
de fiscalizacién ha deteriorado territorios. Casos como
Antofagasta, donde el 70% de los derechos de agua per-
tenecen a la megamineria, o en la Provincia de Petorca
el agronegocio y monocultivo de paltos seco las comunas
aledanas, o Atacama con el Salar de Chaxa, por el litio, o
en Laguna Aclleo, actualmente seca.

Asi como estos, existen mas casos que evidencian
las grietas, literalmente de un sistema que alaba el lucro
y especulacidon econéomica con un elemento fundamental.

[1] Francisca Fernandez Droguett,
activista del MAT: Movimiento por
las Aguas y los Territorios. Entre-
vista personal realizada el 8 de
abril de 2020.

[2] Extractivimos: apropiacion de
grandes volimenes de recursos
naturales para exportar como ma-
terias prima. Eduardo Gudynas en
Derechos de la Naturaleza, 2019.
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“El 90% de los derechos de aprovechamiento de aguas
consuntivas (no devuelven un caudal al rio) se encuentraen
manos de empresas mineras y agroexportadoras, mientras
que practicamente el 100% de los derechos de aprovecha-
miento de aguas no consuntivos (devuelven un caudal al rio)
se encuentra en manos de transnacionales”. [3]

"Hoy no hay un reconocimiento constitucional de que el
agua sea un derecho humano, ni un derecho de la natura-
leza." [4]. Por lo que luchan hoy las personas en sus terri-
torios, y lo que proponen diferentes activistas, se relaciona
con estrategias gubernamentales de conservacion y pro-
teccion, que incluyen una fiscalizacion ambiental significa-
tiva y una organizacion territorial, bajo la compresion de
derechos de la naturaleza, incluyendo seres humanos, esté
por sobre los intereses privados -econdmicos. Ademas de
difundir informacion en materias de agua que permita ge-
nerar una concientizacion en la sociedad.

“A partir de la derogacion del Cédigo de Aguas y la crea-
cion de un nuevo cuerpo normativo donde se piense una
gestion comunitaria del agua segun una planificacion por
cuenca y subcuenca hidrografica, asumiendo el caracter
multidimensional del agua en tanto rio, lago, laguna, mar,
glaciar, bofedal, turbera, entre otros elementos”. [5]

[3] Rorigo Mundanca, Agrondmo y activista del Movimiento de Defensa
por el acceso, al Agua, la Tierra y la proteccion del Medio Ambiente.
Entrevista via Ciper, 2012.

[4]y [5] Francisca Fernandez Droguett, activista del MAT. Entrevista
personal realizada el 8 de abril de 2020.

Mapa macrozona central y escasez hidrica

Mapa realizado a partir de un mapa de la DGA (2019) junto
a otras fuentes, que incluye balance de lluvia y disminucion
de los caudales de la macro zona centro de Chile.
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b) Dimension Ecoldagica

Chile es un territorio que se estructura entre Cordillera y
Océano, permitiendo la multiplicidad de ecosistemas natu-
rales. Desde la macrozona norte, donde hay salares hasta
las macrozona austral donde hay turberas, existe el desier-
to y los campos de hielo, y con ellos muchos paisajes her-
mosos y diversos. El agua esta en permanente movimiento
entre la atmosfera, la hidrosfera y la gedsfera, interactuan-
do y permitiendo la vida de todos los seres que habitamos
este planeta. El agua cae de la cordillera y alimenta glacia-
res, acuiferos y humedales hasta llegar al océano. Para la
existencia de la vida, tiene que haber agua, y esta tiene un
recorrido conocido como el ciclo del agua, este recorrido
permite que los ecosistemas acuaticos reciban agua, y con
ello todas las especies que los habitan.

Los ecosistemas acuaticos, son denominados como
humedales: "Zonas de la superficie terrestre que estan
temporal o permanentemente inundadas, reguladas por
factores climaticos y en constante interrelacion con los se-
res vivos que los habitan". [1] Chile tiene la mayoria de los
humedales clasificados por ramsar, excepto los corales.

Una de las clasificacion de humedales, es por ma-
crozona geografica [2]: Humedales Andinos, Costeros,
Boscosos y Turberas. Todos estos humedales cumplen
con caracteristicas muy relevantes para el equilibrio eco-
sistémico de Chile, son patrimonio cultural y natural, pro-
veen alimento y agua dulce, cumplen un rol de regulacion
climatica y albergan mucha biodiversidad, desde plantas y
mamiferos hasta vida microscopica.

-Humedales Andinos: A mas de 3 mil metros sobre el ni-
vel del mar, predominan los salares, lagunas altiplanicas,
vegas y/o bofedales. Aqui hay vida microbiana (cianobac-
terias y estromatolitos) asociadas a los origenes de la vida
en laTierra. En la macrozona norte se explota Litio y Cobre,
teniendo estos humedales el riesgo de secarse. Estos hu-
medales se alimentan por infiltracién de agua subterranea
0 por evaporacion.

-Humedales Costeros: En la zona central de Chile, alo lar-
go de la extensa costa continental y en las islas oceanicas,
predominan las lagunas costeras, marismas y humedales
temporales de quebradas y esteros y permanentes. Se ali-
mentan de agua dulce y salada. Aqui habita gran diversidad
de aves y otras especies, ya que estos humedales son una
conexion entre ecosistemas terrestres y marinos.
-Humedales Boscosos: Hacia la zona sur de Chile hay mas
precipitacion, rios caudalosos y con ello mucha vegeta-
cién y animales. Son ecosistemas muy permeables que se
alimentan por infiltracién de lluvia o escorrentia de agua
desde la cordillera. Aqui habitan muchas especies nativas,
vegetales y animales.

-Turberas: Son los humedales mas grandes del planeta,
en la patagonia se encuentra el 5% de estos. Las turberas
cumplen un rol fundamental en la absorcion de agua, sien-
do grandes reservas de carbono en la tierra. Esta cualidad
se debe en gran parte gracias al musgo del género Sphag-
num. Las turberas mantienen la integridad hidrica y son
habitat de diversas especies de plantas y animales.

[1] Definicién segun Ramsar :Con-
vencion Relativa a los humedales
de Importancia Internacional.

[2] Clasificacion segun WSC Chile:
Wildlife Conservation Society. En
Chile pais de humedales, 2019.



Humedal Andino : Salar en San Pedro de Atacama, Benjamin Gremler via unplash.com

Turberas en la Patagonia, Fernando Gudenschwager via Chile Indomito Glaciar en Puerto Rio Tranquilo, Javier Collarte via unplash.com.
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Ademas de estos humedales, en Chile existen Glaciares,
entendidos como masas de hielo que se forman y cambian
segun su ubicacion y elementos topograficos que lo ro-
dean. Subsisten por acumulacién y compactacion de nieve
(glaciacion), ya sea en mucha altura o al nivel del mar. Exis-
te un area aproximada de 16,400,000 km2 lo que repre-
senta cerca del 10% de la superficie de continentes e islas
del planeta y un volumen equivalente en agua que podria
aumentar el nivel del mar en cerca de 66 m. [1]

En Latinoamérica existe un area total de 31,173 km2
de hielo distribuida en 42,368 glaciares. En los Andes aus-
trales, la mayor parte del hielo esta en Chile, destacando
en Patagonia la presencia del Campo de Hielo Sur, compar-
tido parcialmente por Chile y Argentina, donde hay 14,151
km2 de hielo. En Chile existen aproximadamente 24.114
glaciares 0 20.00 km2 de superficie glaciar, siendo esto el
80 % de la superficie en Latinoamérica.

Los glaciares cumplen importantes funciones en el
equilibrio ecosistémico: a) Ser la mayor reserva de agua
dulce del planeta, el 10% de la Tierra esta cubierta de gla-
ciares y este 10% acumulan mas del 75% del agua dulce
de todo mundo. b) Encargarse de la regulacion climatica,
reflejando radiacion solar y enfriando el planeta. ¢) Man-
tener el balance hidrico, aportando agua a rios, lagos y
acuiferos. Durante las sequias, son la Unica fuente de agua,
sobre todo el el Norte y Centro de nuestro pais, y d) Son
patrimonio natural, de importancia ecoldgica, cultural y
estética.

Lamentablemente hoy los glaciares estan en un es-
tado critico, un informe del retroceso glaciar a escala global
presentado por el IPCC [2013], sefiala la tendencia gene-

ralizada a la reduccion de los glaciares, indicando también
el desequilibrio de los glaciares con el actual sistema cli-
matico, y que esta tendencia continuara en el futuro aun si
no existieran mayores alzas en las temperaturas.

Los glaciares de Latinoamérica estan experimentan-
do un proceso de deglaciacion creciente debido a los cam-
bios climaticos en curso, en particular a los aumentos de
temperaturas y la variabilidad en las precipitaciones. Es-
tos cambios afectaran la disponibilidad de recursos hidri-
cos provenientes de glaciares, por lo que es fundamental
adaptarse a este nuevo escenario climatico adverso.

En Chile la principal amenaza ademas del cambio
climatico y por ende aumento de temperatura y derreti-
miento, como también alteraciones en las estaciones y
precipitaciones: Es la mineria, esta generar fracturas y con-
taminacion en los glaciares, la construccién de caminos,
las detonaciones o el uso de sustancias téxicas, que viajan
por el aire o que son derramadas directamente al mar.

Actualmente existe una norma de proteccion en
proceso en el Congreso Nacional desde el 4 de de Julio de
2018. Aun asi o existe una ley de resguardo especifica para
glaciares, si hay ciertas leyes que protegen de manera indi-
recta los glaciares, sin embargo estas no garantizan el cui-
dado de ellos por sobre el desarrollo econdmico. Las pro-
puestas actuales protegen solo glaciares que se ubiquen
dentro de reservas y parques protegidos, y aquellos que
tienen mas de dos hectareas de hielo, dejando de lado mu-
chos glaciares. También se permiten ciertas alteraciones a
los glaciares sin necesidad de un permiso ambiental, otot-
gando plazos de dos anos para emitir informes indicando si
han afectado o no los glaciares.

[1] Informacién del IPCC: Grupo
Intergubernamental de Expertos
sobre el Cambio Climatico
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Ademas de los humedales y glaciares, existen también
los caudales de agua subterranea y superficial, siendo
estos los rios y los acuiferos. La distribucion de las aguas
en Chile se basa en la reparticion de derechos de aprove-
chamientos de aguas superficiales y subterraneas.

Lamentablemente estos caudales van disminuyen-
do progresivamente. El sobre otorgamiento de derechos
de agua, la poca regularizacion y privatizacién de las
aguas, sumado a la escasez de lluvia junto a otros facto-
res del cambio climatico, han llevado a Chile a una crisis
de mega sequia.

Aguas Superficiales: Todo cuerpo hidrico que se
encuentre sobre la tierra. Los principales cuerpos hidricos
superficiales que se utilizan con fines productivos son los
caudales de los rios, ya sea por su energia, para producir
embalses, o extraer aguas.

Aguas Subterraneas: Son los cuerpos de agua que
fluyen o se acumulan bajo la superficie. Los Acuiferos son
las reservas milenarias en donde el agua se filtra y se acu-
mula en los sedimentos subterraneos. Estos son la fuente
que nutre aguas superficiales como los humedales.

“El tiempo de permanencia medio del agua en los rios es
de dias, en un acuifero son cientos de aiios”(IGME 1988)

“Cualquier evento que altere el ciclo hidrico tendra efec-
tos sobre todo el ecosistema, ya que existe una conexion
de interdependencia entre todos los sistemas naturales”
Baarbara Saavedra, ecéloga de WildLife Conservation So-
ciety Chile (WSC).

DISTRIBUCION DEL RECURSO HIDRICO EN CHILE:

AGUAS SUPERFICIALES AGUAS SUBTERRANEAS
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Estos graficos nos muestran la distribucion de los caudales superficiales y subterraneos,
en las diferentes areas producticas de Chile. Este se realizo a partir de los datos obtenidos
de una entrevista a César Morales, 2017 via Red Agricola, a su vez basado en la DGA.
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Educacion Ambiental

La educacion ambiental(EA) podria decirse que se origina
en la década de los 70, en conjunto a la primera ola eco-
légica, sin embargo aun es un desafio que tenemos como
sociedad y nos traza un camino a reformar nuestras rela-
ciones con el medio ambiente. La educacién ambiental es
un proceso que debe surgir desde la misma comunidad
en apoyo a planes gubernamentales, las personas e insti-
tuciones tienen un gran poder accién, y para poder ejecu-
tarlo es importante el involucramiento con los fenémenos
medioambientales.

“Durante siglos, la educacion estuvo centrada en el
mejoramiento del individuo, es decir fue antropocéntrica,
sin embargo, en la segunda mitad del siglo XX, y estimu-
lada por la necesidad de responder a una problematica
ecoldgica, nacio la educacion ambiental.” (MMA, 2018)

La EA abarca la comprension del medio ambiente como
un espacio naturo-cultural, es decir, la relaciones entre el
medio y las personas en todas sus facetas: valores, emo-
ciones, sentimientos y razonamientos. (MMA,2018).
Definiendo entonces que la educacion ambiental
“promueve desarrollar valores sociales y un interés pro-
fundo por el medio ambiente, que mueva a participar acti-
vamente en su proteccién y mejoramiento.” (MMA,2018)

Complementando las definiciones del Ministerio del Me-
dio Ambiente, la EPA (Agencia de Proteccion Ambien-
tal), define La educacién ambiental como “un proceso
que permite a los individuos explorar problematicas del
entorno, involucrarse en la resolucion de problemas, y
tomar accion para mejorar el medioambiente. Como
resultado, los individuos desarrollan una comprension
mas profunda de los problemas ambientales y poseen
las habilidades para tomar decisiones informadas y res-
ponsables” (EPA, 2017).

Entonces, tras lo definido, un rol fundamental de la EA
es emplear mecanismos y estrategias para motivar a la
comunidad a ser proactiva, y asi tomar resoluciones que
apunten a generar perspectivas colectivas de aprecia-
cién, comprensidn y conservacion del medio ambiente.

“Mas que nunca se hacen necesarios cambios que abar-
quen a toda la sociedad, pues ya no sélo son los elemen-
tos econdmicos, sociales, politicos y tecnolégicos, los
gue se ponen sobre la balanza, sino también la protec-
cion de la naturaleza y la biodiversidad como elemento
sustancial para enfrentar los escenarios de cambio cli-
matico y para sostener los procesos de desarrollo soste-
nible” (MMA, 2018)
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Los objetivos que aplica el Ministerio del Medio Ambiente (MMA) para EA se basan en
pilares establecidos en el Programa Internacional de Educacién Ambiental (PIEA), de
1975, en el Seminario Internacional de Educacion Ambiental en la ciudad de Belgrado
(actual Serbia), convocado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educa-
cion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el PNUMA.

Estos objetivos de educacion ambiental, hoy en dia pueden ser aplicados desde progra-
mas gubernamentales como también desde proyectos civiles. Actualmente los medios
digitales son un medio para disponer informacion y actividades que fomenten la EA.

Estas estrategias aplicadas al mundo virtual, permiten una mayor difusién de con-
tenidos. Aplicando diseno de informacion, surge la oportunidad para desarrollar pro-
yectos que estimulen, desde el uso de herramientas comunicacionales y afectivas. En
este espacio es donde el contenido multimedia aplicado a educacion ambiental, pueden
generar espacios reflexivos-apreciativos, como también informativos.

Esto es una oportunidad que toma Chile Hidrico, ya que el disefio de informacién
al servicio de la educacion ambiental puede efectivamente generar ciertos cambios, cla-
ramente a largo plazo, porque como fue mencionado anteriormente, la EA es un trabajo
colaborativo entre muchas personas.

Considerando entonces que las TIC (Tecnologias de informacién y comunicacién),
desde el disefio de informacion, aplicadas a educacién ambiental nos permiten un sin fin
de posibilidades para fomentar la construccion de valores y actitudes, de apreciaciones
y conocimientos en torno a las relaciones entre la cultura y la naturaleza, como elemen-
tos no fragmentables.

“La educacion ambiental y el uso de las TIC, complementan los elementos tedri-
cos como practicos y desarrollaran en el educando habilidades, destrezas y conductas
que dejaran de ser conocimientos abstractos y aislados para convertirse en una forma
de vida que lo acompanfiara a través de los anos.” (Carranzay S., MA del Consuelo, 2007)

La educacion basada en la interaccién con el contenido puede generar identificaciones,
y por lo tanto afecciones, siendo muy relevante a su vez la veracidad y profundidad de
la informacidn. Esto da pie a una comprension profunda de nuestra interdependencia.

para sensibilizar sobre
los problemas ambientales y las
consecuencias en la calidad de vida.

para la resolucién de los
problemas ambientales.

para comprender el medio
ambiente como sistema, de la presencia
humanay su interdependencia.

desde el interés vy los valores
gue impulsen a participar activamente en
la proteccidon y mejoramiento del medio.
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Diseno de Informacion

Vivimos en la era de la informacién, la complejidad de
nuestro mundo fisico, se extrapola a su vez al mundo vir-
tual. Este ultimo ha tomado gran protagonismo en nues-
tras vidas, sobretodo desde los afos 90 cuando exploté el
internet y el desarrollo de dispositivos digitales crecio ex-
ponencialmente . Este aio, 2020 la pandemia nos obligd
a realizar nuestras actividades via remota, esto marca un
antes y un después en muchas maneras de habitar, des-
de los trabajos, hasta las formas en las que adquirimos
aprendizajes y nos informamos.

El infinito mundo digital, contiene en si mismo mu-
cha informacion que anadimos desde todas partes del
mundo, es una gran herramienta de interconectividad y
globalizacién, podemos consultar practicamente todas
nuestras dudas en buscadores y tener conexiones socia-
les con casi todo el mundo. Esto puede aportarnos una
multiplicidad de aprendizajes significativos, sin embargo,
el exceso y desorganizacién de este contenido en linea,
puede generarnos también un vacio agobiante, siendo di-
ficil encontrar lo que realmente necesitamos o queremos
y luego poder procesarlo y asi adquirir el conocimiento

Habiendo tanta informacion circulando, tanto en
redes sociales, como en paginas web y buscadores, se
puede dificultar el aprendizaje, realizandose mas bien
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Horizzen, Estudio Liz Klaver. En Fries Museum Leeuwarden, 2013.
Mapeo colectivo de los vinculos asociativos entre obras del museo.

una vista superficial de los contenidos. Una de las maneras que priman en la visualiza-
cién de contenidos en lineas , es el "scrolling", esta es efectiva, ya que podemos nave-
gar infinitamente de manera vertical, entre millones de temas, noticias, imagenes, pero
efectivamente, ¢ Cuantos de ellos somos capaces de comprender ? ¢Cuantos de ellos
se convierten en conocimiento y posteriormente en sabiduria? o ;Cuantos de ellos nos
generan afecciones?
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Estas preguntas pueden ser abarcadas desde el diseno, ya que puede organi-
zar la informacién, como también humanizarla, con esto refiere a manejar los
datos para hacerlos comprensibles. A su vez, el diseno es clave en la detec-
cion de oportunidades de informacion, que surge de un analisis visual de los
fendmenos. (Jorge Cortés, 2020)

“ Nos estamos ahogando en informacién, mientras morimos por falta de sa-
biduria. En lo venidero el mundo estara gobernado por por sintetizadores,
personas capaces de reunir informacién adecuada, en el momento adecuado,
pensar de forma critica sobre ella y realizar de manera sabia importantes elec-
ciones” (Edward O Wilson, 1998 citado por Cairo, 2008)

Podemos tratar de facilitar los viajes informativos, y permitir una digestion
significativa del contenido utilizando las herramientas de la visualizacion de
informacion. Alberto Cairo, eminencia en el disefio de informacion, tanto en la
teoria como en la practica, describe el disefo de informacion como “el filtrado,
organizacion y presentacion de datos en documentos con el fin de facilitar la
comprensién de un sector de usuarios”.

El rol del disefio de informacion seria entonces “adelantarse al proceso
de cognicion y generar orden antes de que las mentes de los usuarios intenten
hacerlo o abandonen en el intento” (Cairo, 2008, p-30-32).

La linea de tiempo ubicada a la derecha, muestra la transicién de los dispo-
sitivos tecnologicos a lo largo de la historia. Encontrandonos hoy en un de-
safio comunicacional, que se basa en la inmediatez, en la necesidad de filtro
y organizacion, y en la estructura de una historia. Se presenta por un lado la
transicion de los dispositivos que contienen las historias y los datos, basada
en Meirelles, 2020, y también se incorpora la transicién en cuanto a la forma
del contenido. Se incorpora el concepto de STORYTELLING, el cual hace refe-
renciaa unamanera lineal , analogay estatica de contar historias. Comparado
con un nuevo concepto : SCROLLITELING, acunado de la manera vertical, digi-
tal y dinamica de desarrollar y consumir historias.
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Linea de tiempo Basada en Isabel Meirelles, 2020 y en Alberto Cairo, 2008 y 2011.
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Mario Garcia, exponente del periodismo, en un conversatorio dictado por comunica-
ciones UC este aio, menciona la relevancia de esta estructura hoy en dia, ya que la
gente se informa desde sus dispositivos méviles. Asimismo existe una transicién en las
caracteristicas formales de la infografia, iniciando con el contenido ilustrado, luego in-
teractivo (botones y feedback) y luego, lo que se utiliza hoy en dia en medios digitales,
el contenido multimedia.

El disefio de informacion como lo conocemos hoy, se compone de multiples sistemas
graficos, tanto de elementos figurativos (ilustraciones-mapas) como no figurativos
(esquemas, visualizacion de datos). Estos elementos nacen de areas ajenas al disefo,
pudiéndose decir que son herencias de diferentes areas del conocimiento como la
cartografia, la estadistica, la ilustracién cientifica, el periodismo y el diseio grafico.
(Cairo, 2008). Donde finalmente, la combinacion determinada como Infograficos (Cai-
ro,2008) son herramientas de comunicacion, exploracion y analisis, entrelazadas para
crear contenido para un publico no hiperespecializado. Sucediendo entonces una suer-
te de democratizacion, tanto de las herramientas heredadas como de la informacion en
si misma, pudiendo provenir de areas sociales, politicas, econdmicas o culturales.

“La visualizacion informativa bebe de la cartografia, la representacion estadistica,
el disefo grafico, las artes plasticas vy, en los uUltimos anos, de la animacidn, el disefio de
interaccion y multimedia, e incluso de la realidad virtual” ( Cairo, 2008 p 24.)

La infografia es una especie de texto, siendo relevante mencionar que esta no "simpli-
fica" el contenido en el sentido de reducirla, més bien es un proceso de “digestion” ,
analisis y visualizacion de la informacion para que pueda ser aprehendida por usuarios
poco ilustrados.

A continuacién se muestra una linea de tiempo que abarca desde el siglo SXV al SXX,
intentando incorporar los precedentes y antecedentes fundamentales para la infografia
hoy. A su vez incorpora las areas de las cuales se bebe la visualizacidn, esta basada en
Alberto Cairo, como también en lo desarrollado por el curso de Infografia Digital de Di-
sefio UC, por los profesores Felipe Cortéz y Jorge Cortes.
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Linea de tiempo antecedentes y precedentes de la infografia

Johannes Guttenberg Nicolas Copérnico René Descartes
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Nuestro cerebro al recibir informacién visual , automaticamente realiza un mapeo mental, donde se
encuentran patrones, proporciones, jerarquias y relaciones en la informacion. La idea del disefio de
informacion mencionada anteriormente, es adelantarse a este proceso de percepcién y posterior
cognicién. Existen varias corrientes que estudian estos procesos cognitivos, La Gestalt, es una de
ellas, que a principios del SXX desarrollé una serie de principios que nuestra mente utiliza para la
organizacion de la informacion. Las descripciones posteriores se basan en Meirelles,2013.

Proximidad: Asociacion de ele- Similitud: Agrupacion de ele-

mentos segun su disposicion en
el espacio. Se asocia a la diagra-
macion en el disefo.

Conexién: Genealogia y
continuidad de los elementos
determinada por el uso de co-
nectores. Se asocia a flechas,
lineas, arcos en el diseno.

mentos con las mismas carac-
teristicas formales.Se asocia al
color, tamaifo, forma.

Limites: Encuadrado de los

elementos para dar separacion.

Se asocia a cuadros de textos,
o separadores.

Todos estos principios, aplicados en las herramientas correspondientes ( mapas, esquemas, diagra-
mas, graficos, ilustraciones y lineas de tiempo). Permiten procesos de cognicién, como la identifica-
cion, clasificacion, comparacion, secuencialidad y causalidad, conexion y continuidad en el conte-
nido. A la derecha se encuentra un esquema que representa el proceso de codificacion, desde que la
infromacion se encuentra libre y desestructurada, hasta convertirse en sabiduria.

Realidad

PRODUCCION

Recoleccion y seleccion
de informacion

RECEPCION

Conocimiento

Evaluacion, interpretacion,
reflexion, memorizacion.

Sabiduria

Adquisicion y compara-
cion con la memoriay
expectativas del receptor.

Esquema reinterpretado Nathan Shedroff
(2001), citado por Wurman (2001) luego
por Cairo, 2011.
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Actualmente la infografia existe también en el mundo
digital. Esto puede permitir un involucramiento o inte-
raccion con la informacidn, sea navegando “libre” entre
el contenido, explorando o manipulandolo. Al mismo
tiempo, las posibilidades digitales nos permiten incorporar
variados elementos narrativos y multimedia como Mapas,
Diagramas, ilustraciones, fotos, videos y audios.

Alberto Cairo, en el Arte Funcional realiza un diagrama
gue muestra las dimensiones que puede tener la infogra-
fia, donde todos estos elementos narrativos y multimedia
permiten ciertas funciones que determinan las caracte-
risticas de una infografia. Los ejes comparativos que es-
tablece son Complejidad, Profundidad y Superficialidad
e inteligibilidad, donde el objetivo seria encontrar un
balance entre estas dimensiones, para que la infografia
sea efectiva y logre el proceso de cognicidn y percepcion
completo. Las infografias desarrolladas por Chile Hidrico
se basan en estos ejes para desarrollar de mejor manera
la informacién, siendo los mas fundamentales el equili-
brio entre lo estético y lo funcional, y lo familiar y lo origi-
nal. En el esquema se pueden ver estos ejes destacados.

El arte funcional

Mayor complejidad
Mayor profundidad

Densidad Multidimensionalidad

Funcionalidad

Originalidad

Novedad

Abstraccion

R('dlln(!illl('iil I“igur;u‘i(m

Familiandad Estética

Unidimensionalidad Liviandad

Mayor inteligibilidad
Mayor superficialidad

67

Fig. 3.4



Tras analizar los esquemas desarrollados, y este ultimo “___Combinig beauty and truth, they are, at their best,

especificamente se pudieron establecer luces para iniciar insipiring, fascinating, visually interesting and easy to
el proceso de prototipado. Teniendo en cuenta todas las read, while Conveying complex levels of information
dimensiones que tiene la infografia, desde aspectos cog- in an impactful way. Now we are in an age of show
nitivos hasta las herramientas heredadas que se pueden and tell"

utilizar. Se inicid el proceso de diseiio con directrices so-

bre las posibilidades y aplicaciones que el disefio de in- "Visual Storytelling... it informs, it makes the reader
formacion tiene, como la infografia digital. Por otro lado, think aboutthe world around them, and about ourown
la investigacion en otras materias, como la biofilia, el di- lives. It stirs emotions, it encourages action, it equips
sefio para las transiciones y la educacion ambiental tam- us, it insipire us..."Andrew Losowsky en Visual storytelling.

bién establecieron los objetivos que el proyecto de diseio
tiene, y las inspiraciones que decantaron especificamente
en el desarrollo y posterior aplicacién de la investigacion
multidimensional en materias de aguas. A continuacion
se muestra un esquema relacional entre de los elementos
del marco teorico de Chile Hidrico.

IDEA : Biofilia como PROBLEMA: Ugencias OPORTUNIDAD : Disefno
argumento ecoldgista. ambientales, es especifico para las transicidnes.
la mega sequia en Chile.

RESULTADO : Plataforma | ¢ APLICACION : Disefio ¢ PROPUESTA:Educacion Ambiental

web de infografias de Informacion. para la apre_ciacion, comprens?on
y mapas hidricos y conservacion del agua en Chile.

Elaboracion propia
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1. FORMULACION DEL PROYECTO
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Justificacion del Proyecto

El valor del proyecto reside en generar espacios de apre-
ciaciony comprension de temas ecoldgicos como también
politicos / administrativos en torno a materias de agua en
Chile, desde una perspectiva estético-sensorial. Esto es
relevante ya que hoy vivimos una situacion critica de se-
quia, como también de devastacién de los ecosistemas.
Por esto urge abarcar el tema del agua desde su multipli-
cidad de dimensiones, y asi generar conocimientos como
también afecciones.

El disefo puede situarse en muchas areas del cono-
cimiento, y utilizando esa posibilidad, este se transforma
en una herramienta que permite el despliegue de infor-
macion compleja, haciendola comprensible a usuarios no
expertos. El diseno tiene un enorme potencial educativoy
comunicacional, como también afectivo.

Encontrandonos hoy en una situacion ambiental critica,
y considerando la biodiversidad que tiene Chile (susten-
tada por la unidad fundamental de la vida: el agua) se
hace fundamental potenciar un despertar ambiental en
nuestra sociedad, y el disefo de informacion junto a he-
rramientas digitales, permiten llegar a las personas, sea
desde el contenido mismo a la manera de comunicarlo.

La visualizacion digital de informacion, promueve el acceso
libre a contenidos que pueden ser educativos y entrete-
nidos. Siendo los mismos usuarios quienes definen como
aprender, el conocimiento puede hacerse mas significa-
tivo. Al mismo tiempo, al existir tanto contenido en linea,
es necesario filtrar y desarrollar la informacion para que
sea atractivay comprensible por los usuarios interesados.
También, los medios digitales permiten el uso de herra-
mientas multimedia, siendo estas propulsoras del apren-
dizaje ludico y sensible en materias ecolégicas y antropo-
légicas del agua en Chile.



Formulacion

Plataforma web que utilizando Disefo de Informacion,
especificamente infografias multimedia, promueve la
apreciacion y comprension de materias ecologicas y
antropolégicas del agua en Chile.

En Chile vivimos una crisis de sequia y desertificacion
en los territorios. Por esto se hace urgente difundir
la relevancia de los ecosistemas acuaticos, que son
abundantes y variados en Chile, como también las
posibles causas antropogénicas del fenémeno, que
se asocian a decisiones administrativas sobre uso y
distribucion del agua en Chile.

Para fomentar la educacion ambiental, de manera
open source y atractiva, apuntando a generar
afectos y aprendizajes en torno al agua, como
una entidad mas alla de un recurso, con el fin de
impulsar conductas pro-conservacion.
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Objetivos

Aportar en educacién ambiental desde el disefio de informacién. Entendiéndola como
herramienta fundamental para transitar a sociedades mas sostenibles y justas con el
medio ambiente y todas las especies que habitamos la tierra.

Investigar el estado del arte en torno a materias de
agua, incluyendo las dimensiones ecoldgicas, politicas
y estéticas del agua, entendiéndola como una entidad
compleja y hermosa en estado de emergencia.

IOV: Implementacion de una plataforma web que
incorpora la investigacion multiple sobre el agua en
una plataforma, para generar impacto e impulsar la
apreciaciony comprensién del agua parala conservacion.

Difundir contenido sobre glaciares, humedales, ciclo de
agua, historia del agua y distribucién de los caudales
superficiales y subterraneos. Desde una comprension
de la geografia Chilena como territorio hidrico que se
estructura entre Cordillera y Mar.

I0V: Cantidad de accesos a la plataforma Chile Hidrico,
a través de plataformas como Typeform y Hotjar.

Generar afectos y reflexiones en torno a materias de agua,
como también conocimientos.

I0V: Recopilar las metricas de aprendizaje, y también los
comentarios del usuario visitante a través de un formulario
Typeform incrustado en la plataforma web.

Compartirinformacién de acceso abierto utilizando medios
digitales, que contribuya a la transicién de las sociedades
actuales hacia vidas mas sostenibles y responsables con
nuestro medio ambiente.

I0OV: Medir el interés en Chile Hidrico, por medio de
interaccion en redes sociales y en la plataforma misma.
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Usuarios y Contexto de Implementacion

Tras ser una plataforma web de acceso abierto, se establecieron dos usuarios, desde dos
fundamentos bases: 1) El acceso y comprensién de dispositivos tecnoldgicos. 2) La utili-
zacion de medios digitales de comunicacion para consumir contenido informativo.

Personas entre 17 y 55 aios que comprenden bien la tecnologia y se interesan en infor-
marse de manera independiente con sus dispositivos moviles o computador. Consumien-
do medios digitales con alta presencia en redes sociales, y editoriales que publican en tor-
no a contenido ecoldgistay politico. Frecuentan medios como ciper, ladera sur, endémico,
entre otras. (Visualizar columna derecha)

Padres, Madres o docentes que quieran explicar contenido a sus hijes o estudiantes ya
sea por medio de los dispositivos digitales.

Quienes visitan Chile Hidrico son personas que tienen interés en materias medioam-
bientales, ya sea por actitudes biofilicas, de amor o apreciacion a la naturaleza o por
fines mas criticos desde el activismo, siendo personas que se preocupan de sus accio-
nes, y son conscientes de como estas afectan nuestro entorno. Al mismo tiempo estas
personas quieren consumir contenido de manera facil y dinamica, siendo las redes so-
ciales y medios digitales su principal forma de absorber contenido y de conectar con sus
pares. Los visitantes buscan aprender y disfrutar en el proceso, de esta forma valoran el
desarrollo del contenido informativo desde elementos sensoriales y estéticos, siendo la
educacién un espacio de goce y una responsabilidad civico-ambiental.

Plataforma web de acceso libre, desarrollada en Santiago
de Chile, pero con posibilidades de ser visitada en todo Chile, como también en Latinoa-
meérica y paises hispano hablantes.

ENDEMICO )

©

quimantu

LADERN SUR

FAST
CHECK
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Referencias de medios y editoriales que consume

el usuario previsto de Chile Hidrico.
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Proceso de Diseno

Transiciones y evolucion de Chile Hidrico

Siempre desde una apreciacién profunda a la naturaleza, se inicié la busqueda de tema-
ticas donde pudiese incidir el diseno, y que a su vez tuviesen relevancia a nivel social.
De esa forma, el proceso de titulacién fue una oportunidad para explorar areas del co-
nocimiento desde un enfoque tedrico. Esto en un principio fue dificil ya que habia interés
por aprender sobre variadas tematicas, sin embargo, enriquecedor ya que al enfocar la
investigacion a materias hidricas, se pudo indagar en aspectos antropolédgicos, ecoldgi-
cos y estéticos, siendo el conector entre estas, el agua. Al establecer el tema especifico,
inicio el proceso de materializacién de la investigacidn, donde el objetivo fue difundir
contenido y a su vez generar una experiencia estética. Bajo esa premisa las primeras
ideas giraban en torno a las artes visuales y su aplicacion a exposiciones, se investigaron
referencias como el Museo del Mafiana en Rio de Janeiro, o Voces del Mar, realizada en
el Centro Cultural de la Moneda en 2018, entre otras con enfoques educativos y a su vez
estético-sensoriales.

Al venir la pandemia Covid19, se hizo imposible disefar una instancia presencial
interactiva, fue entonces cuando el proyecto tuvo una transformacién. Ahi se visibilizd
la posibilidad de realizar un especie de recorrido virtual que abarcara por un lado la
investigacion y los contenidos, y por otro lado la experiencia estética, de cierta forma
“inmersiva”. El disefo de informacidn fue siempre una de las areas del disefio que llaméd
mi atencién, pude utilizarlo como herramienta para materializar la investigacién, siendo
especificamente la infografia digital un mundo en desarrollo por descubrir y aplicar.

Escultura de Acrilico Tallada, Sophia Collier August.



DESCUBRIR : DEFINIR DESARROLLAR : APLICAR

Metodologia del doble diamante del Design Council, fusionada a su
vez con metodologias desarrolladas en el "Arte Funcional”, 2011
de Alberto Cairo.
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DESCUBRIR

“Ser curioso y educar dicha curiosidad para que se vuelva sistematica” (Cairo, 2011)

Intereses e impacto social : Tras investigar diversas tematicas en torno a materias
ambientales, desde la ecologia, la antropologiay las artes visuales, y sus posibles
relaciones con el diseno, se establecio que las Dimensiones de Agua en Chile seria
el tema del proyecto. Esta decisién se basa en una admiracién profunda a los eco-
sistemas acuaticos, desde aspectos ecoldgicos hasta estéticos. A su vez, la sequia
en Chile es un problema complejo (Irwin, 2015), que urge abordar, para incentivar la
educacion ambiental y un despertar sensible-ecoldgico en nuestro pais.

Para poder medir el impacto social en el tema del agua, se realiz6é un cuestionario
Typeform durante el mes de Marzo con una serie de preguntas para recoger aprecia-
ciones y concepciones en torno al agua.Tuvo 80 respuestas, siendo este el maximo
permitido por la plataforma en su versién gratuita.

Se destacan los resultados de la Pregunta n° 8: ¢(Te parece interesante/ rele-
vante el tema del agua? (Evaluacion en una escala 0 al 10, siendo 10 lo maximo)

7 de 80 califican 9 de 10, 4 de 80 califican 8 de 10y 3 de

80 califican 7 de 10.

Asimismo se realizd un analisis a partir de las respuestas destacadas ( se incluyen a
continuacién) de la Pregunta n° 7 : En la macrozona central: ¢Por qué hay sequia?
£Te gustaria saber mas sobre el tema del Agua? Si es asi, ¢CoOmo te gustaria que
se presentara la informacion? ( Condensacién de preguntas debida al maximo de
preguntas que permite el cuestionario version gratuita, 10 en total).

& Nuevo typeform

I~

CREAR

m Lluvia: ¢ Actualmente llueve en

donde vives?

Si la respuesta anterior es
negativa: ;Te gustaria que
lloviera? ;Por qué?. Sila
respuesta anterior es afirmativa:
¢Con qué frecuencia ocurre al
afio?

Lluvia: (Como te hace sentir la
lluvia? ¢{Que te gusta / no te
gusta de la lluvia?

Zona Central: ;Sequia o Saqueo?

Zona Central: ¢Porque hay
sequia?¢ Te gustaria saber mas
sobre el tema del Agua? Sies
asi, ;Como te gustaria que se
presentara la informacion?

¢Te parece interesante/ relevante
el tema del agua?

iMuchas gracias! Si tienes
alguna opinion, ¢ i

CONECTAR

COMPARTIR  RESULTADOS®

relevante el tema del
agua?

8- ¢Te parece interesante/

10|

Powered by Typeform

Panel de creacion y visualizacion del cuestionario en Typeform.

~
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Estas respuestas incluyen informacion relevante en torno a la forma. Algunos de los visi-
tantes buscan la veracidad de la informacion, donde datos, hechos histéricos y evidencia
permiten una mirada no sesgada y objetiva de las materias de agua, a su vez la infografia
aparece como propuesta en la presentacion del contenido, siendo uno de los aspectos
fundamentales de este medio, la objetividad de la informacion. Se propone también pre-
sentar contenido audiovisual, esto fue aplicado de cierta manera, pero no asociado a la
informacion en si, mas bien se utilizé para generar afecciones y apreciaciones en torno al
agua. Simultdneamente hay respuestas que indican el uso de medios digitales y abiertos
como una opcion para llegar a un amplio publico. Finalmente, hay una respuesta que indi-
ca la visualizacion de informacién en la calle, esta es relevante porque a modo de proyec-
cién en Chile Hidrico, se quiere aplicar las infografias en el espacio publico, de esta forma
tienen un impacto mas potente, y a su vez azaroso, llegando a usuarios no previstos.

Leer las opiniones de los posibles usuarios guio una parte importante de la toma de deci-
siones para el desarrollo de Chile Hidrico. Por un lado, el interés que generd el tema, y la
amplia cantidad de respuestas, fueron un impulso para seguir desarrollando la tematica
en materias de agua, pretendiendo abarcar las tres dimensiones implicitas que se de-
sarrollaron en el cuestionario: Antropoldgicas (asociado a el manejo y uso de recursos
hidricos), Ecoldgicas (asociada a los ciclos hidricos y biodiversidad) y Sensoriales (aso-
ciadas a apreciaciones y afecciones hacia/ con el agua).

Asimismo la forma para desarrollar el contenido, tuvo un giro durante el ano de-
bido a la pandemia. Inicialmente se quiso realizar la experiencia informativa-estética
en materias de agua de manera presencial. Sin embargo, al no ser esto posible, surgié
la idea de realizar un recorrido virtual, donde la infografia cumpliria un rol fundamental.

A su vez, el uso de infografia, fue mencionado en las respuestas, como también
el uso de graficos, mapas y datos concretos, ademas de contenido audiovisual, siendo
todos estos elementos incorporables en una infografia digital. "Experimentar formas vi-
suales que sean variantes de los infograficos que el usuario conoce, de esa forma habra
un equilibrio entre lo familiar y lo sorpresivo". (Cairo, 2011). La infografia inserta en una
plataforma web permite una mayor difusion, ya que actualmente gran parte de la pobla-
cién consta de dispositivos digitales.

En la macrozona central: ¢Por qué hay sequia? ¢Te
gustaria saber mas sobre el tema del Agua? Si es asi,
¢Como te gustaria que se presentara la informacion?

"Calentamiento global supongo. Si, me gustaria saber! de

"' Mas que la forma me interesa el contenido sin sesgos y

" ¢Por el clima de la zona? Me gustaria saber mas del codigo de aguas actual
y los problemas que tiene.

" Es muy importante lo que esta pasando con el agua, si existe algiin

para nosotros es facil educarnos a través de
las redes sociales pero para las personas en general, abuelitos, trabajadores
el conocimiento es en la calle"

""Un punto es el calentamiento global, pero en la zona centro gran parte del
agua la consumen las mineras. La informacion y que apa-

rezca en los medios principales, también

"Porque la mayor parte del agua es desviada en el inicio de los cursos para gran-
des empresas, mientras que una parte minima es destinada a la poblacion (y el
gob apela a darnos duchas mas cortas).

"Quizas si se ocuparan registros que mostraran los cursos de agua que han
existido en Stgo y Centro Norte del pais se podria hace un impacto por la obvia
diferencia de volumen.

. Pero
que remate en alguna pregunta para generar propuestas o una propuesta mas
concreta. Algo que apunte hacia el desarrollo local ambiental consciente."
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DEFINIR

El analisis sistematico en materias de agua en Chile se abordo6 desde tres dimensiones
a) Antropoldgicas, b) Ecoldgicas y c) Estéticas. Esto por medio de la consulta a experta/
os y de la busqueda del estado del arte.

a) Antropoldgicas: Aspectos administrativos y politicos sobre el uso y manejo del agua
hoy, y en la historia de Chile.

b) Ecoldgicas: Ciclo y cuerpos de agua: glaciares, humedales, rios y acuiferos.

(Detalle de la investigacién en marco tedrico el punto 2.3 "El agua en chile").

c) Estéticas: Aspectos formales del agua, entendiendo la experiencia estética como un
argumento ecologista para incentivar la apreciacién y conservacion, para esta dimension
se realizd una busqueda de obras, principalmente desde las artes visuales.

Experta/os:
En base a la misma légica de las tres dimensiones se
quiso investigar a , Antropodloga

activista del Movimiento por las aguas y los territorios.
A Barbara Saavedra, ecéloga de Wildlife Conservation
Society ( no se pudo concretar) y a ,ar-
tista visual chilena que ha trabajado sistematicamente
en materias de Aguas.

Finalmente para la aplicacion especifica del proyecto
se entrevistd a , periodista con experien-
cia en Infografia, y actual docente Disefio UC en el cur-
so nuevo Infografia Digital, del cual tuve la oportunidad
de ser ayudante. Ademas se realizo un curso de info-
grafia creativa dictado por ,
este con el fin de adquerir conocimientos y estratégias
de un experto en infografia.

Véase audios incorporados como anexos en el drive :



Estado del Arte: Se buscaron proyectos que por un lado usan el agua como objeto de
estudio, siendo principalmente exposiciones desde las artes visuales. Por el otro lado, se
busco referentes que utilizan el disefio de informacion como medio, especificamente que
desarrollara infografias digitales y exposiciones fisicas. Esto para poder encontrar inspira-
cidén en la forma de representacion y en el desarrollo de la identidad visual.

a) Antecedentes : El agua como objeto de estudio

1. Ecosistema del Agua, exposicién de Ana Teresa Barboza
y Rafael Freyre

Esta exposicidn se basa en la investigacién de los hume-
dales de la costa peruana y las tecnologias tradicionales
de depuracion de agua. Esta muestra se analizé como re-
ferencia porque estudia el agua desde las tres dimensio-
nes establecidas también para Chile Hidrico. Antropologi-
ca: como se captaba ancestralmente el agua. Ecolodgica:
a través del analisis de los humedales costeros de peru,
incorporando el funcionamiento de especies vegetales. Y
estética: porque se aplica como una muestra museogra-
fica, donde las piezas y el espacio estan disefados para
transportarte a una especie de futuro ancestral donde el
agua es un hermoso bien escaso, esto con el fin de impac-
tary generar buenas practicas en torno al agua.

Contenido y fotografias por Juan pablo Murrugarra obtenidas del sitio
www.anateresabarboza.com/p/blog-page_26.html.
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3. “El agua volvio a la tierra en meteoritos y a la luna en
cometa” de Claudia Mller.

Esta exposicion se compone de representaciones de "ma-
pas hidrograficos" del Rio Maipoy sus afluentes. El agua co-
rre por los afluentes de loza, irrigando mas o menos agua,
segun la pendiente y sus ramificaciones, desaguando final-
mente en recipientes plasticos. Luego el agua retorna por
las caierias utilizando bombas de agua y mangueras( ar-
duinos y valvulas solenoides). Esta obra representa el ciclo
del agua utilizando mecanismos y técnicas artesanales y
tecnoldgicas.

La exposicion es relevante para Chile Hidrico ya que tra-
baja con el agua como una entidad, estudiando sus proce-
sos y capacidades, convirtiéndose en un actor de la obra.
Asimismo, permite un entendimiento de los ciclos, de una
manera abstracta, modelando una suerte de rio a escala.

Ademas de esta obra, Claudia Miller ha desarrollado otros
proyectos con el agua como tematica, por ejemplo Semi
Diurno, Catastros de Agua e Hidrografia del Cuerpo. En la
entrevista personal realizada la arista comenta respecto a
su interés por el agua: "Materialmente se comporta des-
de la velocidad de una forma, del frio desde otra, desde
el calor, desde su pendiente..." Ademas menciona el rol
del caudal en las ciudades : "El rio tiene que ver con un
asentamiento politico y cultural o de sobrevivencia". Esto
es relevante ya que muestra su percepcion del agua como
multiple, donde aspectos antropoldgicos, cientificos y
también estéticos, se cruzan para desarrollar sus obras.

Catastros de Agua. Semi Diurno.

Imagenes y contenido obtenido del portafolio de Claudia Miiller via https://claudiamuller.net/
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4. “Ice Watch" obra de Olafur Elliason.

Esta obra se desarrolld a partir de trasladar bloques de
hielo flotantes extraidos del fiordo Nuup Kangerlua en
Groenlandia. La investigacion de Olafur Elliason, artista
visual con Minik Rosing, geologo, estima que cada se-
gundo 10,000 bloques de hielo se derriten en el océanoy
aumentan el nivel del mar. La instalacidn refiere a la tem-
poralidad de los glaciares, los cuales se estan derritiendo
minuto a minuto. Estas piezas de hielo fueron expuestas
en Copenhague el 2014, luego en Paris el 2015y en Lon-
dres el 2018. Se exponen con la finalidad de resaltar la
urgencia de la accién contra el cambio climatico, através
de la interaccidn afectiva con el fendmeno.

En esta obra, como también en otras de Olafur Eliassion
como River Bed[1], o New York Waterfalls[2], busca ape-
lar a la emocionalidad y a los sentidos de los visitantes,
generando asi posibles vinculos con el agua en sus dife-
rentes estados. Todas estas obras activan experiencias
estéticas, donde el agua es el actor principal en la obra.

Estas referencias son relevantes para Chile Hidrico, ya
que intentan apelar a la conciencia ecoldgica desde la
experiencia estética, objetivo que el proyecto de diseno
tiene, intentando generar un recorrido "inmersivo".

Imagenes y contenido obtenidos via olafureliasson.net/archive/exhibi-
tion-y la plataforma ww.artichoke.uk.com.
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b) Referentes : El diseno de informacion como medio.

Se buscaron referencias de diseno de informacion, con el fin de analizar formas para co-
municar la investigacion. El uso de imagenes, videos, esquemas, mapas y textos deben
combinarse para lograr generar la experiencia estética-informativa de la mejor forma po-
sible. Estas referencias van desde una exposicién hasta infografias digitales. Tras analizar
estos proyectos, se pudieron establecer luces para la diagramacién, formato y la posibili-
dad de utilizar elementos multimedia en la plataforma y asi enriquecer el recorrido.

1. Room of Change, Giogia Lupi, 2019. En el contexto de
la XXII Triennale di Milano, "Broken Nature: Design Takes
on Human Survival".

Esta exposicion utiliza visualizaciones de datos e ima-
genes satelitales, para exponer las transformaciones te-
rrestres en los Ultimos siglos, utilizando dichos elementos
para demostrar la incidencia humana en fendmenos am-
bientales. La obra abarca fendmenos ambientales, donde
el disefio de informacidn se aplica para generar aprendi-
zajes sobre dichos fenomenos. "Un tapiz sutil y poético
que representa el cambio, de nuestro pasado a nuestro
presente a nuestro futuro" (Giogia Lupi).

Esta obra es relevante para Chile Hidrico porque desplie-
ga un recorrido informativo-estético presencial, siendo
este el objetivo previo a la pandemia. Sin embargo, se es-
tablecio que el desarrollo presencial del proyecto es una
proyeccion de Chile Hidrico.

Imagenes y contenido obtenido de giorgialupi.com/the-room-of-change.
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Infografia digital como medio

Debido al Covid19, se buscaron formas de realizar la expe-
riencia en materias de agua de manera virtual. De esta for-
ma se hizo un andlisis de la estructura y herramientas que se
utilizan hoy en dia en infografia digital.

Para aquello, se investigaron diferentes medios de
comunicacion, y también exponentes particulares de info-
grafia digital. Dentro de estos se encuentran: South China
Morning Post, National Geographic, New York Times, Rou-
ters Graphics, Information is Beautiful e Info.Graphics. Tam-
bién se realizd una observacion a algunas de las infografias
ganadoras de los premios Malofiej, siendo esta la principal
entidad que reconoce infografias impresas y digitales.

Ademas se hizo un investigacion tedrica basada princi-
palmente en Alberto Cairo e Isabel Meirelles, junto al curso
de infografia digital de la escuela de Disefio UC (véase marco
tedrico) y un curso practico de Infografia Creativa dictado
en Domestika por Jaime Serra, un importante exponente es-
panol de infografia A continuacién se expondran ejemplos
de infografias en la que destaca la manera de representar la
informacion, siendo todas diferentes y realizas por variados
autores que destacan en el mundo de la inforgrafia y el dise-
fio de informacion.

Key events from Hong Kong’s
ant

vernment protests

[1] Via multimedia.scmp.com/
infographics/news/hong-kong/arti-
cle/3032146/hong-kong-protests/
index.html

Japan counts the cost of
Typhoon Hagibis

PUBLISHED OCTOBER 14,2019

[2] Via graphics.reuter-
scom/ASIA-STORM-JA-
PAN/0100B2GD1QN/index.html



Key events from Hong Kong's
anti-government protests

Japan counts the cost of
Typhoon Hagibis

PUBLISHED OCTOBER 14,2019
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INTRODUCCION

-Imagen llamativa

-Nombre del medio

-Titulo

-Informacion: autores, fechas de creacion
y publicacion.

-Bajada de texto introductorio.

DESARROLLO

Visualizaciones de datos en torno a dos variables:
Manifestaciones pacificas y violentas, y su desa-
rrollo entre Julio y Diciembre de 2019. Incluye los
anuncios del gobierno, las locaciones y el uso de
armas quimicas. Esto tiene como finalidad mostrar
cambios del fendmeno social en el tiempo.

Visualizaciones de datos concluyentes de las visua-
lizaciones anteriores. Muestra tres variables: Ma-
nifestaciones violentas y pacificas, ademas de los
anuncios del gobierno entre Junio y Diciembre 2019.
Tiene como finalidad generar conclusiones en torno
al fenémeno social producido en Hong Kong.

-Introducen la tematica siguiente sobre violaciones
de los derechos humanos.

-Explican el modo de lectura del contenido siguiente.
-Agregan gif animados a partir de fragmentos de vi-
deos de las protestas. Incluye las fechas, una breve
descripcion, y una identificacion de color para defi-
nir la manifestacién como Violenta o Pacifica. Esto
tiene como objetivo mostrar de manera grafica y

realista los sucesos, como también establecer rela-

ciones entre estos.

INTRODUCCION

-Titulo

-Informacion: autores, fechas de creacién

y publicacion.

-Video aéreo del Tifon en las Islas Marianas
Norte. Esto se muestra para dar una idea visual
del fendmeno natural.

-Bajada de texto introductorio.

DESARROLLO

- Mapa de los afectados en el territorio
japonés por el fendmeno. Esto para mostrar el
alcance geografico del fenomeno.

-Texto explicativo.

-Gréfico sobre el comportamiento de los vien-
tos en las mareas previos a cuando el tifon
tocé tierra. Realizan a su vez una comparacion
con el Tifén de Philipinas en 2013.

Este grafico tiene como objetivo mostrar como
fue sucediendo el fendomeno por medio de los
cambios en las condiciones climaticas.

-Bajada de texto introductorio

-Imagenes satelitadles que muestran las
zonas urbanas de inundaciones.

-Videos satelitales de acercamiento a ciertas
zonas indundadas.

-Todas estas imagenes cambian al posicionar
el raton sobre ellas, asi develan otros datos.
Tienen como objetivo mostrar en detalle las
zonas afectadas por el tifon.
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DESARROLLAR

Tras definir la informacion a incluir, y en que for-
mato seria la estructura (a partir del analisis de las infogra-
fias digitales). Se desarrollaron los bocetos y luego los pro-
totipos digitales de las infografias para ser expuestos en la
plataforma web. Las premisas de la grafica estan basadas
en herramientas y habilidades del Diseno de Informacion:

Herramientas utilizadas

Tras desarrollar el contenido en Adobe Ilustrator, fue ne-
cesario familiarizarse con el lenguaje web (css) y buscar
formas de poder empaquetar todas estas visualizacion en
un solo espacio. Bajo esta premisa se creo Chile Hidrico,
una plataforma realizado con Cargo Collective, sitio web
que te permite realizar plataformas y portafolios, principal-
mente para disenadores, arquitectos y artistas visuales. En
un comienzo fue complejo usar la herramientay llevo varias
semanas, siendo una dificultad el proceso de incrustar las in-
fografias, debido al peso. También se presentaron otras difi-
cultades como la definicion de tamanos para hacer visible el
contenido en dispositivo movil y en pc. Al lograr comprender
lainterfaz, el trabajo se hizo mas facil y rapido.

SE DESARROLLARON
6 VISUALIZACIONES
EN TOTAL

ECOLOGICA

ANTROPOLOGICA

1. Infografia Ciclo del Agua 5. Infografia Caudales: Supeficiales

y Subterraneos.

2. Mapas Hidricos: Humedales y Rios

6. Linea de Tiempo del Agua: Manejo y uso
del recurso hidrico en la historia de Chile.

3. Infografia Glaciares

4. Infografia Humedales

ESTETICA

Contenido multimedia : imagenes
y videos , y caracteristicas forma-
les de la arquitectura de informa-
cion. Esto con la finalidad de hacer
un recorrido relativamente inmer-
sivo e informativo.




56 |

Boceto y prototipado

Esta fase inicia con tres preguntas en torno a la manera
de sintetizar vy filtrar la informacion para poder aplicarla
utilizando las herramientas y estructuras del diseno de
informacion previstos anteriormente. Comé también para
generar impacto y tener una identidad.

¢Como evaluar y analizar la informacion? ;Cémo comuni-
car el contenido para que destaque y llegue a los desti-
natarios ? ;Como apelar a la objetividad y a su vez, tener
una identidad visual ?

En base a lo leido en el Arte Funcional e Inforgrafia 2.0,
ambos de Alberto Cairo, se establecieron ciertos tips para
el desarrollo de los prototipos:

-Experimentar formas visuales que sean variantes de los
infograficos que el usuario conoce, de esa forma habra un
equilibrio entre lo familiar y lo sorpresivo: De la estadisti-
ca, el grafico de barras, de la cartografia, el mapay de las
ciencias sociales, la linea de tiempo.

-Un infografico debe leerse, no verse; Como un texto y
como una cebolla, tiene diferentes niveles de informa-
cion, que el lector puede ir descubriendo. Ademas este
debe responder las preguntas que se hace el usuario.

El boceto nos permite planificar la estructura de nuestras
infografias, por medio de la distribucion de los elementos
en el espacio y los flujos de informacion.
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[1] Boceto que incluye los elementos a considerar en el desarrollo de la infografia digital:
Textos, paleta de colores y estructura tipo scrollitelling.

[2] Boceto del flujo de navegacion y los templates de la plataforma web.

[3]1Boceto de la escrutura scrolliteling: Titulo,

texto,grafica, subtitulo, texto, imagen, etc. Asi sucesivamente.

[4] Boceto del despliegue de los mapas hidricos.
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1. Infografia Ciclo Esta fue la primera inforgrafia desarrollada, y se hizo en base a imagenes de internet y conocimientos adquiridos de la
del Agua: investigacion previa. Esta se disefio mediante vectores, utilizando transparencias. Aqui se definio la tipografia de Chile
Hidrico y la paleta de colores para las ilustraciones vectoriales. Viculo: https://chilehidrico.tk/Ciclo-de-Agua

Condensaciéon

‘

Precipitacion L
Evotranspiracion

CORDILLERA __ - __ )

> N
Glaciacion AN <

A “ \ HUMEDALES

1. Escorrentia 3. Intrusion ¢———

- 1. Agua que deciende hacia el
mar y alimenta caudales.

2. Agua subterranea prove-
niente de aculferos o agua de
lluvia que por permeabilidad
aporta a humedales.

3. Agua de mar que alimenta
humedales costeros.

2. Infiltracion

ACUIFEROS CICLO DEL AGUA




Visualizaciones de Informacion : Dimension Ecologica

2. Mapas Hidricos : Humedales y Rios

El mapa es una herramienta de representacion que si bien nace de cartografia y geo-
grafia, ha sido extrapolado a otras areas del conocimiento, adquiriendo un caracter
social, politico, econdmico, cultural o estético. Es por ello que, se puede establecer va-
riadas definiciones en cuanto a su utilidad, formas y credibilidad. Sus usos desde cien-
cias sociales o artes visuales, brindan un aspecto mas subjetivo a la finalidad original
del mapa, generado una diversificacién en la construccién, objetivos y percepciones
en torno al mapa. El mapa es un sistema comunicacional donde interactiian el creador,
el mapa y su receptor. El creador toma decisiones, que incluyen un proceso de filtro
y seleccidn de la informacion, una decodificacion y un analisis que no es puramente
objetivo o estandarizable, ya el autor es quien decide qué aparece y que no, y cémo
mostrar el contenido del mapa, y si el mapa es rico en contenido el lector puede darle
lecturas segln sus experiencias, apreciaciones y conocimientos.

Es por esto que el proceso de mapeo para este proyecto aporta con una perspectivay
posicion no tradicional del mapa. Siendo este horizontal, busca exponer la geografia
de Chile desde sus estructuras topograficas, siendo los ejes la cordillera y el océano.
Esto porque todo cuerpo hidrico, y el ciclo de agua ocurren entre estos dos grandes
componentes geoldgicos.

Para lograr un mapa base de Chile, se tuvo que vectorizar diferentes mapas obtenidos
de internet y atlas geograficos, y luego combinarlos, ya que eran practicamente todos
diferentes. Este proceso fue lento, pero interesante, ya que da cuenta lo dicho ante-
riormente respecto al mapa como una visualizacion relativamente subjetiva, donde el
creador toma las decisiones pertinentes a la finalidad del mapa.

Vinculo en el sitio: https://chilehidrico.tk/Mapas-Hidricos




2.1 Mapa Humedales

Para desarrollar este mapa, se tomaron en cuenta algunos elementos clasicos de la cartografia, como la incorporacion de una leyenda y de un titulo,
sin embargo no se incorporaron elementos geopoliticos como las fronteras o las principales ciudades y sus conexiones terrestres. Aqui se destacan
elementos topograficos como la cordillera, precordillera y el nivel de la costa, incorporando un trazo para la linea mas alta de la cordilleray uno para
el limite costero. En cuanto a los puntos incorporados, son algunos de los humedales establecidos por Ramsar junto a otros humedales, y los glacia-
res fueron posicionados y cuantificados graficamente en base a datos obtenidos de la investigacion. La paleta de colores establecida para el mapa
se basé por un lado en una identidad visual personal inspirada en los paisajes de nuestro pais: Andino, Costero, Boscoso y Turberas, siendo el color

de esta ultima en base a la especie de musgo que destaca.

CORDILLERA

PRECORDILLERA

Humedales de Chile

TiTULO

L o ( ([ o
Glaciar H. Andino H.Costero H.Boscoso Turbera
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RO LES
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TERRITORIO INSULAR



2.2 Mapa Rios

Para el desarrollo se utilizaron los mapas ruteros por regiones de astrosurf.com, se realizé un proceso de calco de los rios de cada una de las regiones
de Chile. En este mapa se utilizan las mismas directrices bases del mapa anterior de humedales, donde los rios contindan mas alla del limite fron-
terizo. Se decidid incorporar también los campos de hielo. La paleta de colores varia un poco del mapa anterior porque se busco destacar los rios,
estableciendo mas transparencia en la cordillera y precordillera, quedando asi en un segundo nivel de lectura
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3. Infografia
Glaciares de Chile

-Medio

-Titulo

-Autor y ano
-Video llamativo
-Imagen de fondo

Las fotografias
son de Florencia
Martinay el video
Francisca Martina.

-Bajada de texto
-Depliegue informativo:
importanciay rol de
los glaciares en los
ecosistemas.

-Imagen atractiva

-Tabla de cuantificacion
y clasificacdn de glacia-
res de la tierra.

-Bajada de texto
concluyente de la tabla.

CHILE HIDRICO

GLACIARES DE CHILE

LEN QUE GEOGRAFIAS SE DESARROLLAN?

CUAL ES SUIMPORTANCIA EN LOS ECOSISTEMAS?

CRIOSFERA Y TIPOS DE GLACIAR

ZCUALES SON SUS AMENAZAS'

CONTAMINACION

FRACTURAS

[1] Mapa glaciares en
Chile: distribucion en

el mapay principales
regiones donde se
ubican con la respectiva
cantidad y superficie.

[2] Clasificacion de
glaciares en Chile.
Informacién e imagenes
atractivas

[3] Grafico del balan-
ce de masa glaciar
(%) desde 1980 hasta
2020.

[4] Informacion de las
amenazas en un gif
animado. Causas clima-
ticas y antropogénicas:
Derretimiento, contami-
nacién y fracturas.

[5] Formas de protec-
cion a los glaciares, aso-
ciadas a legislaciones
del gobierno chileno.

Link: https://chilehidrico.tk/
Glaciares



Detalles Infografia 3: Glaciares de Chile

% Superficie km2 Area Tipologia AREAS GLACIARES Y AUMENTO DEL NIVEL DEL MAR POTENCIAL. Fusn s L. 2053
Componente de cridsfera Area % de Aumente del nivel del mar potencial
) Tlm?) superficie {m})
0,45 1,617,000 Plataformas de hielo terestre
flotante : sy
Glaciares y campos de hielo’ 726,258 0.5 0.41
0,5 726,258 Campos de hielo b At Groenlandia 1,771,200 12 7.36
i S Antdrtica 12,295,000 83 583
Casquetes de hielo Flataformas de hielo flatante 1,617,000 045+
1,2 1,771,200 Groenlandia
8,3 12, 295, 000 Antértica
[1] Tabla area, superficie y tipoldgia de glaciares.
Obtenido de Manual de balance Glaciar, CECs. P.21.
(Centro de Estudios Cientificos, Valdivia, Chile).
0
2 .
4 ;EL“;:&?E‘ DE MASA ACUMULADO DE TODOS LOS GLACIARES REPORTADOS EN EL WGMS*.
- Fuente: httpy/Awgms ch/latest-glacier-mass-balance-data,
-6
8 3
-10 _E:
H [2] Grafico del balance de masa
16 z .
£ acumulado en los glaciares.
-18 "
" £ — onlosge Obtenido de Manual de balance
; === 37 glaciares de referencia | .
1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 ,—E‘; e === Subserie deglaciares de referencia "\“ G lac I a r) C E Cs . P' 2 7
-18 A . . rpe
Basado en Manual Balance de Masa Glaciar, 2016 basada en indicadores de wgms. £y ik ey = 2ty as sl 2015 Ades ( Centro d e Estu d ios Cienti ﬁ cos,

Valdivia, Chile).
62 |



63|

En Chile hay 23.114 km2 de Superficie Glaciar

. Territorio insular

En Latinoamerica hay 26.000 km2

ST M

Atacama C

Regién

Los Lagos Aysén Magallanes
Area 87,9 km2 48,3km2 135,8 km2 388,3 km2 928,9 km2 10.214,7 km2 11.321,9 km2
N° 749 836 715 999 3.225 6.805 8.043
Tabla 3
12000 Namero y Superficie (km?) de glaciares por Regiones Distribucién de glaciares por division politico administrativa. Fuente: Elaboracion propia (2016)
Table 3
10000 Glacier distribution by political administrative division. Source: Own elaboration (2016)
8000 Region Nede  Superficie Resin Nde  Superficie
5000 & glaciares  glaciar (km?) ® glaciares  glaciar (km?)
Arica y Parinacota 327 30,4 Maule 218 38,2
4000 -+
[ Tarapacd 91 6,4 Bio bio 194 39,8
2000
L Antofagasta 139 7,2 Araucania 140 64,5
Atacama 749 87,9 Los Rios 50 36,8
& & & )
¥ Coquimbo 836 48,3 Los Lagos 3225 9289
&£
~ Valparaiso 715 135,8 Aysén 8.943  10.214,7
S N de glaci Region M Superficie glaci i6n (km2;
¥ e glaciares por Region W Superficie glaciar por regién (km2) Metropolitana 999 3883 Magallanes 6.805 11.321,9
Figura 3. Distribucién de glaciares por division politi iva. Fuente: i6n propia (2016) O’Higgins 683 292,3 Total 24114 23.641,4

Figure 3. Glacier distribution by political administrative division. Source: Own elaboration (2016)

El mapa de la distribucién de los glaciares en Chile se basa dos tablas [1] y [2] obtenidads
del informe "Caracterizacion Glaceologia de Chile" de Alexis Segovia y Yohann Videla,
paginas 9 y 10. Asimismo se obtienen datos del mapa de glaciares del CECs [3] (Centro
de Estudios Cientificos, Valdivia, Chile). Se incluye una cuarta fuente informativa, donde
se obtiene la clasificacion de los glaciares (tipo de frente y temperatura), también las
amenazas antropicas y climaticas incorporadas en el gif animado y el contenido de la
proteccion a los glaciares.Todas las anterios del sitio web Republica Glaciar. El resto del
contenido (importancia en los ecosistemas) se basa en el Manual del CECs.(2017)

(3]
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4.Infografia Humedales

-Medio

-Titulo

-Autoras y ano
-Imagen atractiva

-Bajada de texto
-Depliegue informativo:
importancia y rol

de los humedales en los
ecosistemas.

-Imagen atractiva

-Humedales por macrozona

geografica: Andinos, Costeros,

Boscosos y Turberas.

-Despliege informativo de
cada humedal: que es cada
uno, como se nutren de agua
y que especies habitan. Las
especies son ilustraciones de
Antonia Lara, conseguidas a
traves de una colaboracion.

CHILE HIDRICO

Humedales de Chile

PORF NA, ADO

Humedales
Costeros

Humedales ™
Boscosos

(CUALES SUIMPORTANCIA EN LOS ECOSISTEMAS?

ANDINO COSTERO BOSCOSO TURBERA

Turberas

-Las imagenes son en su mayoria archivos
personales, excepto la primera de
Benjamin Gremler obtenida via Unplash,
la cuarta de Chiloé, obtenida de internet
via hotelesn.net, y la Ultima de las turbe-
ras obtenida via laderasur.com.

-El mapa es una imagen vectorial desarro-
lla a partir del mapa de humedales expli-

cado anteriormente, este fue posicionado
verticalmente por temas de diagramacion

y lectura de la infografia.

El contenido informativo desplegado en
esta infografia fue obtenido principalmente
del Libro de Humedales de WCS ( Wildlife
Conservation Society) y de la pagina web
de MMA ( Ministerio del Medio Ambiente).
Ademas del sitio web de Ramsar (Conven-
cion de Humedales), el sitio revistaeco-
ciencias.cly laderasur.com.

Link: https://chilehidrico.tk/Humedales
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5.Infografia Caudales

-Medio

-Titulo

-Autor y ano
-Video atractivo

-Bajada de texto
-Depliegue informativo:
Definicidn y descripcion
de aguas superficiales

y subterraneas, utilizando
texto y una parte de la in-
fografia del ciclo de agua.

-Graficos sobre la distribu-
cion de aguas superficiales
y subterraneas en Chile,
utilizando lenguaje de ico-
nos. Estas cifras se obtu-
vieron de una entrevista
realizada en 2017 por Jorge
Velasco Cruz, a César Mora-
les, un ingeniero agronémo
via redagricola.cl.

- ElvideoYy las ilustraciones
son archivos personales.

CHILE HIDRICO

Rios y Acuiferos

POR FRANCISCA MARTINA, 2020

110 ACUIFEROS
SOBREOTORGADOS

TRANSACCIONES
DE AGUA

- Mapa del balance hidrico: incorpora el balance de
lluvias en todas las regiones de Chile en Agosto de
2019, en comparacién al mismo mes entre los anos
1981y 2010. A su vez incluye los acuiferos afecta-
dos y la disminucién en los caudales de la macrozo-
na centro. También incorpora las transacciones en
derechos de aprovechamiento de agua realizadas
hasta 2013, en todas las regiones de Chile.

Cada macrozona esta indicada con una circunferen-
cia seguin cantidad de agua que se utiliza para fines
productivos, esta incluyen iconos de las principales
industrias de cada macrozona. También incluye un
color que va del rojo a azul, siendo el primero, el
mas critico en escasez de agua, el amarillo le sigue,
luego verde y finalmente azul.

Este mapa se creo a partir de un mapa realizado
por la DGA, 2019. Ademas de otros datos obtenidos
de la entrevista mencionada, a su vez obtenidos de
la DGA, 2013 ( Transacciones por region), junto a la
frase incorporada del IGME, 1988.

Finalmente hay una frase incorporada de Eduardo
Gudynas, 2019 en Derechos de la Naturaleza.

A continuacion se incluyen las referencias visuales

informativas utilizadas para el desarrollo de esta
infografia y también de la anterior de humedales.

Link: https://chilehidrico.tk/Rios-y-Acuiferos
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NACIONAL
DE PROTECCION

DE HUMEDALES
2018-2022

EL PLAN CONTEMPLA LA CREACION DE 40 AREAS
PROTEGIDAS A LO LARGO DE TODO EL PAIS,
SUMANDO MAS DE 250 MIL HECTAREAS.

EL PROGRAMA ESTA DESTINADO A PROTEGER LA
RICA BIODIVERSIDAD DE NUESTROS HUMEDALES,
GARANTIZANDO SU CONSERVACION Y GESTION
ALARGO PLAZO.

FIGURAS DE PROTECCION
* Santuario de la Naturaleza
*© Parque Nacional

* Monumento Natural

* Reserva Nacional

40 humedales / 250.351,2 hectéreas

Infografia Humedales

¢+ Qué son los Humedales?

charcas lagos. pantanas

&Por qué son importantes?

o —

Son fuente de agua dulce para
ias humanos

Para garantizar suministro de alimentos.
Limpian y aimacenas

gua regulando las
crecidas de 108 1ios y

s periodos de

Las plantas y los Microorganismos que
viven an los humedales capturan parte del
carbono que provaca el cambio climatico.

&¢Por qué son imporiantes?

Coquimbo

Coquimbo.

Coquimbo

Valparsiso

Valparaiso

Maule

Araucaria

LosRios

LosLagos

:Donde estan?

HUMEDAL RIO LLUTA

RIO CAMARONES

SALAR DE HUASCO

DESEMBOCADURA RIO LOA

CARRIZALBAJO

PUNTA TEATINOS

CANHUANTE

R0 LIMAR

—_—
TuNaUEN \

PAJONAL DE TILICURA

CAJON DEL RiD
TENOLOS QUERES

HUMEDAL VASC

L0S BATROS

TUBUL-RAGU

LaGu EDALES N
DELAP E ARAUCO b
R
auEuLE B
BN
&
ANGACHILLA 3
N
HUMEDAL DEL RI0 CHEPU.

Desde 1900 ha
desaparecido el 64%, de
los humedales del
planeta.

ChauENA

LAGUNA TEBENQUICHE

ToTORAL

Ri0 HUASCO

CORDILLERA RI0 5SSO

ZAINO LAGUNA DEL COPIN

HUMEDAL BATUCO

caHuL

(CIENAGA DEL NAME

LOS MAITENES DEL RIO CLARO

LAGUNAINVERNADA

VEGAS DEITATA

DESEMBOCADURA RI0 BIOBIO

LAGUNA SANTAELENA

S0CAMAULE

DESEMBOCADURA
RI0 CARAMPANGUE

LAGO TINGUILCO

HUMEDAL LLANCAHUE

HUMEDALES
DEL RI0 MAULLIN

BAHIA LOMAS.

Coquimbo

Valparsiso

Matropalitana

O'Higgine

Arsucania

LosRios

LosLagos

Magallanes

(2]

AA

Evol de las delos de h to
Region Antes 1980 1980-1995 1996-2005 2006-2013 TOTAL [4]
Arica y Parinacota 0 198 407 1568 2173
Tarapach 0 73 128 761 962
Antofagasta 1 75 190 470 736
Atacama 0 2ol 529 1551 231
Coquimbe 33 1268 2967 11487 15755
Valparaiso 65 1248 2828 8856 12997
Metropolitana 837 10696 13056 17685 42274
0’Higgins 107 1819 2893 8326 13145
Maule 48 1786 4281 12926 19041
Bio Bio 53 975 1826 5906 8760
Araucania 5 m 703 2197 3176
Los Rios 0 31 198 496 725
Los Lagos 0 7 126 444 577
Aysén Q 7 il 42 e
Magallanes 0 9 35 82 126
Total General 49 18704 30195 72997 123045
Variacién de caudales

(3]
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Agesto 2019, con
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histirico de agosto
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1981-2010
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Rio Flgu
--45%
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Rio Choapa
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94%

Rio Mapocko
-82%
Rio Tinguririca
-67%

Rio Mase
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Rio Bicbio
™
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de precipitaciones Parinacota
acumuladas B 63%
Agosta 2019
en comparacisn Tarapach
con el promedio -

histérico para ka
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ontre 19812010
200%

Deficit / Superivt

W -70% 2 100%
W -1%a-69%
Coquimbe (2] 0% afo normal
e W 1%a69
M 70%2 100%
Valparaiso 1 101%.2 2008
-TM

Metropolitana
-TT%
O'Higging

Maule
-52%
fble
-34%
Biobio
-a1%

La Araucania

—— Los Rios
—
Los Lagos.
-21%
Aysin
P -13%

Magallanes
5%

Otras referencias utilizadas de izquierda a derecha:
1. Infografia humedales, MMA (2015)
2. Inventario online de humedales, MMA (2020)
3. Programa nacional de proteccion humedales, MMA (2018)
4. Tabla derechos de aprovechamiento. DGA (2013).
5. Mapa de la sequia, DGA (2019)

1,2,y 5 : Obtenidas via Google. 3 : Via gis.mma.gob.cl. 4 Via :

redagricola.com



6. Linea de Tiempo

La linea de tiempo es uno de los recursos graficos mas tradicionales en el disefio de
informacion, esta nos permite graficar el tiempo, siendo este algo intangible. Las lineas
de tiempo histdricas son narrativas secuenciales que destacan eventos relevantes.
Estas generalmente muestran un determinado periodo histérico que se establece entre
anos. Cada linea de tiempo tiene una tematica central que rige la seleccién de hitos a
incorporar, en el caso de este proyecto, el agua en la historia de Chile es el elemento que
rige tanto la informacién como la grafica de la linea de tiempo. (Meirelles,2019)

La linea de tiempo que se muestra a continuacion se enfoca en mostrar una transicion
del agua generada por decisiones administrativas en torno al manejo y uso del recurso
hidrico en la historia de Chile, abarcando un largo periodo de tiempo entre 1819 y 2020.
La finalidad de esta infografia es mostrar los cuerpos legales que han repercutido en
la escasez de agua que existe actualmente, visualizando la transicion de agua cristalina
a tierra seca, incluyendo un trazo vectorial que representa la disminucién de un caudal
con el paso del tiempo. La estructura vertical permite un recorrido secuencial de la
informacion , de esa forma se puede "avanzar " en el tiempo y en los respectivos hitos,
viendo como el agua cambia en cantidad y calidad (utilizando metaforas visuales).

Esta fue la ultima infografia desarrollada, y se hizo en base a una investigacion del libro
periodistico de Tania Tamayo Grez "El negocio del agua: Como Chile se convirtié en tierra
seca". A su vez, se baso en una entrevista realizada por Jorge Velasco Cruz al ingeniero
agronomo César Morales, asesor del Delegado Presidencial para los recursos hidricos,
esta via de redagricola.cl. El origen de las imagenes en orden: Archivo personal, Andrea
Ferrario y Maud Correa via unplash.com.

Vinculo: https://chilehidrico.tk/Historia-del-Agua
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6.Linea de Tiempo Historia del Agua

COMPRENSION Y USO DEL AGUA
EN LA HISTORIA DE CHILE

Agua como cuerpo geogréfico,
espiritual y cultural.

Medida sobre usos de “regadores”,
1819 estableciendo la porcién de agua
que se podia extraer de un cauce.

Cédigo Civil por Andrés Bello: distingue
1855 i dominio del agua entre pablico

y privado (este ligado a la propiedad

de la tierra).

Ocupacion de territorios y aguas,
reduccion de la vida indigena y
jerarquizacion de la naturaleza.

Cédigo de Aguas:

1 95 1 pblico, cuyo uso
de aprovechamiento. Se registraban
como bienes inmuebles, permitiendo
cierta regulacién. No se podia cambiar
el uso y el Estado podia cancelar el
derecho si no se empleaba en
cinco afios.

Derechos de agua como concesiones
administrativas donde el estado podia
declarar una cuenca como“drea de
racionalizacion”, pudiendo reasignar
los derechos.

Agua como bien econémico:
vender, arrendar e hipotecar.

Cédigo de Agua dictado
en Dictadura Mil £

que no hay exig
para su concesién.

Mas del 60% del total
de derechos otorgados

El1 90% de los derechos
de aguas consuntivas

son de mineras y agro-
exportadoras.

El 90% de los derechos
de aguas no consuntivos

pertenecen a transnacionales.

+ (Direccion General de las Aguas)

Codigo de Agua Vigente

El derecho de aguas se otorga solo con'e;
disponibilidad, en forma gratuita y a per

@ Elaguaes un bien econémico: Se pu

vender, arrendar comprar € hipot
principal instrumento regulador el mercado.

@ Division el derecho de agua y tierra. Esto permite
el acaparamiento de cuencas hidricas, secando los

territorios aledanos.

derechos de aprovechamiento agua no estan

privado, aunque se reconoz no bien piiblico.

, via RedAgricola

&\

-Titulo

- Inicia la linea de tiempo con una imagen
de agua cristalina, y un trazo que disminuye
durante el scroll down, simulando el caudal.

-Despliegue de la informacion: Incorpo-
ra una frase en torno a la concepcidn del
agua en cada periodo historico, estas es-
tan enmarcadas en recuadros de color,
variando este de celeste a cafe grisaseo,
simulando un transcion de agua limpia a
contaminada.

-El mismo sistema de color se aplica a los
circulos que contienen los afos en donde
se realizaron cuerpos legislativos en torno
al agua.

-Se incorpora un lenguaje de iconos para
indicar codigos de agua, cantidad de litros
por segundo ortorgados, y numero de tran-
saccidnes realizadas.

-Finalmente se incluye una sintesis de los
puntos mas relevantes del codigo de aguas

vigente.

Link: https://chilehidrico.tk/Historia-del-Agua



erval a variabilidad de edades de los visitantes
proyecto (de 15 a 60 afios, detalle en la valigécién).h
Por otro lado en el sitio web se incorporo IBM Plex Sans
para los textos que no son parte de las infografias, esta
~ paraotorgar un caracter mas moderno y liviano al sitio. -
"L "~ El identificador grafico incluye el nombre del pro-
yecto inserto en una silueta que fusiona un gota de agua
con la f@na de un humedal con vista area. Esta fue una
sintetizacién graﬁca de la forma que adquiere el agua
tanto a escala micro como escala macro.
La paleta de colores es bastante amplia, incorpo-
rando colores tierra y agua, inspiradas en las fotografias
’ &e se mcorporan en el sitio, y se muestran a continua- -
cion. Cada mfografla es dlstlnta por le‘due requiere su- I‘% —
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[2] Foto detalle de rio en la region de los lagos. Francisca Martina. [4] Foto detalle tierra seca. Maud Correa, via Unplash.com
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[1] Foto Glaciar los Explorados, Florencia Martina.

[2] Foto detalle Glaciar. Florencia Martina. [4] Foto detalle glaciar Laguna San Rafael. Francisca Martina
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= C & chilehidrico.cargo.site r @ Incégnito

+

PROJECTOS | ACERCA DE | €0

Diseno de Informacion

Chile Hidrico

POR FRANCISCA MARTINA, 2020

Bienvenid@ a Chile Hidrico. Te invitamos a hacer un recorrido por materias ecolégicas y antropologicas del Agua en Chile.
Entre Cordillera y Océano hay muchos ecosistemas acuaticos que permiten la existencia de la vida.
Lamentablemente la escasez de lluvia junto a otros factores como la privatizacion de las aguas, nos han llevado a una crisis
aguda de sequia. Recorre libremente las visualizaciones, y luego danos tu opinién en la seccién contacto.
Apreciemos, comprendamos y conservemos el Agua de Chile.

MacBook
e ———

’
Mock up digital de la plataforma web : https://chilehidrico.tk/. Disefiada en Cargo Collective.
-
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APLICAR

Tras tener todas
las infografias graficadas, se inicié un proceso de busqueda de mane-
ras para "empaquetar" el proyecto. De esa forma se establecié que una
plataforma online seria lo mejor. La falta de conocimiento en desarrollo
web (lenguajes como html, css y javascript), generd un poco de frustra-
cion al principio, debido a que era imposible aprender en el periodo de
tiempo que habia para realizar el proyecto, sin embargo se encontraron
otras maneras de llevar a cabo Chile Hidrico. En un principio se espera-
ba que el resultado fuera mas bien un prototipo, sin embargo se pudo
desarrollar completo el proyecto utilizando la plataforma Cargo Collec-
tive. Esta plataforma utiliza herramientas similares a las de Adobe, y a
su vez tiene editor de cddigo, de esa forma se pudo desarrollar una pla-
taforma bastante personalizada, pudiendo modificar elementos tanto
desde el disefio como desde el codigo.

En un principio fue dificil encontrar los tamafos adecuados para
las tipografias, como también el formato en que estas debian ser expor-
tadas enillustrator para poder insertarlas en la plataforma Chile Hidrico.
También hubo complicaciones para poder adaptar el sitio a pantalla de
dispositivo movil, ya que esta fue disefiada para web, finalmente se
encontrd la manera de que las infografias se visualice en ambos disposi-
tivos, sin embargo se ven mejor en pantalla de computador, ya que para
dispositivos mdviles es mejor desarrollar una aplicacion, siendo esto un
proximo desafio y proyeccion para Chile Hidrico. Tras realizar el sitio en
Cargo Collective, hubo que encontrar la forma para obtener un dominio
personal, ya que chilehidrico.cargo.site era muy largo, por lo tanto dificil
de recordar para los visitantes al momento de compartir a otras perso-
nas, o al reingresar. Por eso se busco la manera de obtener un dominio,
de forma gratuita, ya que el proyecto se intento realizar con la menor
cantidad de recursos economicos.

MAPA DE NAVEGACION CHILEHIDRICO.TK

LOGO

HOMEPAGE

CONTACTO

ACERCADE | |

PROYECTOS

GLACIARES

HUMEDALES

| CICLODEAGUA | | MAPAS
HIDRICOS
| |
LINEA DE CAUDALES
TIEMPO

Flujo de Navegacion chilehidrico.tk. Elaboracion propia.
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PROYECTOS | ACERCA DE | CONTACTO

Chile Hidrico

Projects
Glaci
Humedale
Bienvenid@ a Chile Hidrico. Ciclo de A

Chile Hidrico

POR FRANCISCA MARTIN;

Te invitamos a hacer un recorrido por materias ecoldgicas y antropologicas del Agua e
Océano

hay muchos ecosistemas acuaticos que permiten la existencia de la vida. Lamentabler

junto a otros factores como la privatizacion de las aguas, nos han llevado a una cri

Recorre libremente las visualizaciones, y luego danos tu opinién en la sec(

Apreciemos, comprendamos y conservemos el Agua de Chile.

» chilehidrico.t 0 B2

Content Design Eed

Chat with Support =

Width

22

Padding

Text Alignment

Humedales de Chile

Site Background

Stack all Pages in a continuous feed

v Bodycopy

IBM Plex Sans Regular

fontsize 19 color
vnewasnt | 14 e
» H1

La plataforma Cargo Collective funciona en base a plantillas modificables,
donde la edicion incluye el contenido, estructura y diseno del sitio. Se
selecciond la plantilla "Deep Idler", y se fue personalizando la tipografia,
los fondos y la diagramacion. A su vez con el editor de codigo CSS se pudo
incorporar los videos y el cuestionario de Typeform en la seccidn de contacto.

<« C @ chilehidrico.cargo.site

v Bodycopy
IBM Plex Sans Regular

%om size 19 Color

Line Height | 4 Links

font-style: nor
Uine-height: 1.4;

css Editor

Custom HTML

PROYECTOS | ACERCA DE | CONTACTO

< Content Design

Chile Hidrico v Images

Upload New Library

Humedales de Chile = g

MARTINA, 2020

We have only to speak of an object
to think that we are being
objective —

Plantilla base de Cargo Collective:

But because we chose it in "Deep Idler"
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1326 Mié 14 oct. @ a6 %@ )
8 chilehidricotk

[ 2] PROYECTOS | ACERCA DE | CON
.

[4] Bienvenid@ a Chile Hidrico.

Chile Hidrico

Te invitamos a hacer un recorrido por materias ecoldgicas y antropolégicas del Agua e
Océano

hay muchos ecosistemas acuaticos que permiten la existencia de la vida. Lamentabler

junto a otros factores como la privatizacion de las aguas, nos han llevado a una cri

Recorre libremente las visualizaciones, y luego danos tu opinién en la sect

Apreciemos, comprendamos y conservemos el Agua de Chile.

Humedales

https://chilehidrico.tk/

Logo : al clickear te dirige a la pagina principal .
Menu superior: proyectos, acerca de y contacto.
Menu desplegable con el signo + incorporado a la derecha.

-Titulo del proyecto

-Autoray ano

-Bajada de texto introductoria

-Fondo de imagen de detalle en movimiento

Despliegue de todas las infografias, para seleccionary recorrer.
Footer que incluye vinculo a redes sociales.

Para la pagina web se empleo la misma logica del scrolling como la forma principal
de navegacion. Siendo esta Ultima disefiada para que el visitante pueda recorrer
de forma libre las visualizaciones, sin necesidad de orden predeterminado para la
apreciacion, compresion o analisis de estas. Aln asi, en el despliegue de las visuali-
zaciones, se organizé en tres filas y dos columnas en torno a las afinidades visua-
les entre estas. Generando asi una continuidad en la lectura del sitio.



1] (2] AA & chilehidrico.tk e

| ACERCA DE | CONTACTO

Fuentes

Bibliografia y referencia

Proyectos
Acerca de
Contacto

Projects
Glaciares

Hola visitante, luego de la navegacion por el sitio web Chile
Hidrico, te invitamos a dar tu opinién sobre la experiencia, asi
podemos mejorar y diversificar el contenido expuesto. j Aytidanos,
tu opinién nos importa!

Humedales

Ciclo de Agua
Mapas Hidricos
Historia del Agua
Rios y Acuiferos

Comenzar

[ 4] & chienaicotc

Paginas que despliega el menu superior de chilehidrico.tk

1. Proyectos: Incluye las principales fuentes bibliograficas y vinculos para validar el
contenido. Captura de tablet.

2. Contacto: Cuestionario Typeform para evaluar el sitio, los contenidos, la formay los
aprendizajes del usuario. Captura de tablet.

3. Menui Desplegable en teléfono mévil

4. Acerca de : Descripcion extensa del proyecto, incluyendo contexto y patron de valor.
Captura de tablet.
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Fase de Difusion

Tras implementar el sitio web Chile Hidrico, comenzo la fase de difusion donde se utilizd
una estrategia comunicacional para redes sociales y una para medios culturales. La pri-
mera apunta a encontrar usuarios autodidactas interesados en el proyecto, y la segunda
tiene como finalidad dar a conocer el proyecto en el mundo de la infografia y diseio
periodistico. A continuacion se detallaran ambas estrategias:

Redes Sociales: Se crea un perfil en Instagram y Twitter llamado "chilehidrico"donde
utilizando técnicas comunicacionales se busca atraer al visitante: uso de graficas an-
tractivas, imagenes y videos para generar un interés en los usuarios de Instagram, ape-
lando a su sensibilidad visual, y asi posteriormente, incorporar el contenido informativo.
Por otro lado para twitter se desarrollé una estrategia basada en el uso de frases, siendo
estas un llamado de atencion conciso que puede gatillar por un lado conexiones con
otros proyectos en torno a materias de agua, como también una invitacién para visitar
chile hidrico.tk.

Medios Culturales: Se postulé como estudiante al concurso del Disefio Periodistico NH
2020. Donde el objetivo es destacar trabajos de disefio periodistico seleccionados de
paises hispano hablantes. Esto fue una recomendacién de Jorge Cortés, entrevistado
experto en infografia periodistica, ya que podia generar una expansién mayor del pro-
yecto, y en el area especifica en la que el proyecto se desenvuelve. Por otro lado se
hicieron contactos con la fundaciéon Somos Agua, quienes promueven el desarrollo sos-
tenible del recurso hidrico, implementando proyectos colaborativos de ciencia, innova-
cion y educacion ambiental. El contacto mostré interés en realizar colaboraciones, sin
embargo para llevarlas a cabo se necesita una planificacion extensa, que incluya obje-
tivos e intercambios. Por esta razon las colaboracidnes quedaran declarada como una
proyeccion futura que dé continuidad a Chile Hidrico.

|- chilehidrico @ -

Ver recursos de COVID-19 para empresas

36 130 163

Publicaciones Seguidores Seguidos

(+]

Chile Hidrico

Plataforma web de visualizaciones de informacion
en torno a materias ecoldgicas y antropoldgicas
del Agua en Chile.

chilehidrico.tk/

Ver traduccion

Editar Promociones Estadisticas
Sitio Web Nueva

i
A QA B O @
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-+ chilehidrico @ =

HUMEDALES

< ChileHidrico

Chile Hidrico

@chilehidrico

antropolégicas del Agua en Chile.

Q  search Twitter

You might like

s@ Huawei &

(Follow
wws  @Huawei - /

Promoted
T Guemil Icons For ...
3
&  ocue.. Folousyo: il
Rodrigo Ramirez

nore

(' Edit profile

Proyecto de Disefio de Informacién en torno a materias ecologicas y

Qoraooanok

permiten la existencia de la vida.
Lamentablemente la escasez de lluvia junto a otros factores como la
privatizacion de las aguas, nos han llevado a una crisis

® cChile & chilehidrico.cargo.site [ Joined November 2019 Trends for you L]
17 Following 2 Followers
Trending in Chile v
: 18-0
Tweets Tweets & replies Media Likes e e
Chile Hidrico @chilehidrico - Sep 22 s Trending in Chile v
Entre Cordillera y Océano hay muchos ecosistemas acuéticos que Bachelet

42707

Humedales de Chile

Rios de Chile

h QA B QO @

[1] [2]

La difusion es un trabajo que requiere tiempo para hacerse efectiva, en redes sociales
al principio se genera un fuerte impacto, sin embargo si se detienen las publicaciones, el
sitio deja de tener nuevas visitas. A su vez, la cantidad de gente que visita el instagram,
no es necesariamente la misma que visita el sitio web, para poder llegar a esos verda-
deros usuarios interesados en la infografia, se requiere generar alianzas con organiza-
ciones consolidadas, de esa manera el contenido estaria respaldado y dirigido de mejor
manera. Eso es un desafio de continuidad para el proyecto, siendo la colaboracién un
elemento fundamental. En Instagram se incorporaron mockups del sitio web, estos vi-
deos recorren el sitio, mostrando la navegacion y experiencia visual de este. (https://drive.
google.com/drive/folders/1lEK9jQWdeMBe4QmJIDOS3-pIVNOqgqoUM_?usp=sharing)

aguda de sequia. #chilehidrico #derechosdeagua #AGUA Trending <
Ivén Flores
= 5 2 i i 2,730 Tweets
(3]
Instaguan RACEX )
chilehidrico  editarpertit

2

Sitio Web

£ PUBLICACIONES

36 publicaciones 130 seguidores 163 seguidos

Chile Hidrico

web de visualizaciones de i
antropoldgicas del Agua en Chile.
chilehidrico.tk

6n en torno a materias ecoldgicas y

ETIQUETADAS

1,2y 4:Instagram
3: Twitter



[1] < ' Maria‘\/a‘|entinm Eh G < @RaimundopeﬁafielLa... @) @

@CHILEHIDRICO i

La publicacion del sitio chilehidrico.tk fue una marcha blanca, s acmacs
donde se buscé medir el interés de las personas en el proyec-
to, la eficacia de la plataforma, respecto a aprendizajes como
también para obtener apreciaciones y comentarios que serian

Fase de Testeo y Rediseno k

’ Me encantoo de quien es?

Es el titulo de una amiga!
Esta muy buena la pagina prima!

utiles al momento de redisednar. Se utilizaron tres métodos, ok et L e

en primer lugar recepcién de comentarios via redes sociales, ~ANAAA Hermoco :

en segundo lugar un cuestionario Typeform que esta inserto : ®.
en la seccién de contacto del sitio, y en tercer lugar se uso6 la ©) vensaie CAZRE © versae 906

plataforma Hotjar, para poder obtener métricas y mapas de
calor. Todas estas acciones siguen activas, obteniendo asi,

gradualmente un registro de la efectividad del sitio web. De (2]
esa forma poder perfeccionar constantemente el proyecto, ) @%EM' o E G ¢ omaun. g B @

como también familiarizarse con el disefio UX/UI.Se explicara
a continuacion con mas detalle las tres estrategias.

1. Comentarios de redes sociales: Tras lanzar el sitio, se rea-
lizd una pagina en redes sociales para crear difusion. En ese
momento se recibieron comentarios de usuarios interesados.
Los comentarios variaba de apreciaciones mas bien estéti-
cas[1], a contenido informativo [2]. Ambos fueron Utiles para
validar el proyecto, ya que en primer lugar reafirma el trabajo
comunicacional, que se asocia a la dimension estética, y por
otro lado comentarios sobre la informacion. Siendo estos ulti-
mos un aporte en el perfeccionamiento del contenido del sitio
web. Se seleccionaron dos comentarios claves, que se pue-
den ver a la derecha. Estos entorno en torno a materias eco-
logicas y antropoldgicas, ambas de usuarios expertos en los
temas desarrollados. (Ingenieros en hidraulica, y ambiental)

ua: Entidad compleja y hermosa en estado de eme.

A veces pasa que el acuifero
alimenta el rio, pero eso no es
infiltracién @)

Lo otro. Cuando hablas de
evaporacion, se usa mucho
hablar de evapotranspiracion,
lo cual incluye la evaporacion
que hacen las plantas que se
llama transpiracion 7

Me encant6 todo. Hay varios
temas que se me ocurren, adn
no cacho mucho hacia dénde
va tu proyecto, me encanta lo
que veo

Hay una fundacién que se
llama Somos Agua que de
pronto le puede tincar esto

“ Mensaje. @ e

“d

Sip, pero el cédigo de aguas
vigente es de 2018, lo siento
me puse Toc

También me hace un poco de
ruido, el punto 1, habla de que
no existe ni una exigencia para
pedir los derechos. Pero tiene
que existir disponibilidad

Ojo con la diferencia entre
agua con derecho
aprovechamiento de agua
(DAA). El agua es un bien
nacional de uso publico y el
DAA es un bien econémico

Mensaie.. N +)

[1] Comentarios apreciativos, via instagram.
[2] Comentarios informativos para rediseiio, via instagram.
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2. Plataforma Hotjar: Esta estrategia fue utilizada para va-
lidar con métricas las visitas al sitio. Para activar la plata-
forma es necesario editar el cédigo ccs del sitio chilehidri-
co.tk y agregar lineas del servidor de Hotjar. De esta forma
la plataforma Hotjar, podia medir cantidad de vistas, el tipo
de dispositivo utilizado, las zonas de mayor interaccion
(Fig. 3) y el alcance del scrolling (Fig 2). Esto se visualiza
en el panel Heatmap [1], pudiéndose descargar también
los mapas de calor [2] y de interaccion [3]. Fue importan-
te conocer que esta plataforma es una herramienta muy
util para disefio de experiencia de usuario, ya que permite
mantener un registro de interaccion en la pagina web: don-
de se detienen, hasta donde recorren verticalmente, que
dispositivos usan, etc.

3. Cuestionario de Typeform: Este se incrusto en la plata-
forma chilehidrico.tk, en la seccion de contacto. Para poder
incrustarlo, se incorporaron lineas de cddigo obtenidas de
Typeform, en el editor de codigo css de Cargo Collective.
De esta forma el cuestionario se despliega en el momento
en que el visitante se dirige a la seccion de contacto, con la
finalidad de interactuar con el usuario, recibiendo un feed-
back del sitio. En un total de 9 preguntas, se establecieron
por un lado métricas de evaluacion del contenido y la for-
ma de este, como también la calidad de los aprendizajes y
nociones sobre posibles proyecciones en cuanto a temati-
cas a informativas. De igual modo, se obtuvieron nociones
especificas sobre el usuario, y la forma en la que accede a
la plataforma.

1] @ - 4 - hotiar & Whatsnew® @ settings + @ Help ~

www.chilehidrico.cargo.site @ cunenorico [BASIE < with Hotjar Business.
(@ site Dashboard .
Heatmaps > My first heatmap [ty
I http://www.chilehidrico.cargo.site
& Heatmaps
Ot Record = - (o |
LI B3 | D] 0 Click | Move | Scroll | ® View Data | | Download | | &

<) Incoming

M surveys

CLICKS RECORDED

113

HEATMAP HELP

(2] (3]
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El promedio en tiempo de respuesta del cuestionario Type-
form son aproximadamente 4 minutos, siendo en su mayo-
ria preguntas de respuesta corta, calificativas en escalas (
del 0 al 7) o de alternativas. A pesar de que el cuestionario
se encontraba inserto en la plataforma y toma a lo mas 4
minutos en ser realizado, se produce un evidente desin-
terés en responder, habiendo un porcentaje de abandono
de casi el 80% . Debido a esto, solo 30 personas de 251
terminaron el cuestionario, y 60 lo comenzaron. Esto deja
ver que tal vez esta manera de evaluar el contenido del
sitio, todavia no es la mas apropiada. Aun asi se pudieron
obtener resultados, conclusiones y también proyecciones
para Chile Hidrico.

A continuacién se despliegan los resultados.

4 Nuevo typeform CREAR CONECTAR COMPARTIR RESULTADOS Mejorar plan

ANALISIS RESUMEN RESPUESTAS [30]

Informacioén general

Todos los dispositivos  [ESe{IT] Moévil  Tablet  Otros

Visualizaciones Comenzados Respuestas Completados Tiempo medio para completar

251 60 30 50%  02:50

[1] Visualizacién del panel Typeform.

14:52 Mié 14 oct. @40% @ )
& fmartinal.typeform.com

Chile Hidrico

Hola visitante, luego de la navegacion por el sitio web Chile
Hidrico, te invitamos a dar tu opinién sobre la experiencia, asi
podemos mejorar y diversificar el contenido expuesto. jAyudanos,
tu opinién nos importa!

Comenzar

[2] Visualizacion del cuestionario de chilehidrico.tk, en tablet.



MUESTRA

30

N° 1. Cuéntanos un poco sobre ti y luego comenzamos. N° 2. ¢:En qué dispositivo visitaste el sitio Chile Hidrico? HERSORES

¢Cuantos afios tienes?

26,6% 15-24 afos (8/30) 46,6% Teléfono Inteligente (14/30)
36,6% 25-34 anos (11/30)

50% Computador (15/30)
13,3% 35-44 anos (4/30)
20% 45-60 afios (6/30) 4% Tablet (1/30)
Con esta pregunta se pudo establecer que el rango etario Con esta pregunta se quiso saber qué dispositivos utiliza la
de los visitantes es muy amplio, de 15 a 60 anos, indicando mavyoria de los visitantes para recorrer Chile Hidrico, a su
una alta variabilidad de usuarios. Esto deja ver que final- vez esto permite sacar ciertas conclusiones en torno a la
mente las materias de agua nos involucra a todes, y que forma en la que la gente se informa, y asi, tener nociones
existe interés en en el desarrollo de dichos contenidos para estructurar a futuro nuevos contenidos. Siendo rele-

vante el disefo responsivo de contenido para computador
y telefono inteligente.
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N° 3. ¢Como calificas la calidad del contenido expuesto?
En una escalade 0 a7 (cero es muy maloy 7 excelente).

o 1 2 3 4 5 6 7

3,3% 6,6% 36,6% 53,3%

N° 5: ;Como te parecio la navegacion?
En unaescalade 0a 7 (7 es muy fluida).

o 1 2 3 4 5 6 7

6,6% 13,3% (26,6% ( 53,3%

N° 7. ¢ Lo expuesto te invita a desarrollar
conductas pro conservacion?

SI NO

90% 10%

N° 4. ;Como calificas la presentacién del contenido
expuesto? En una escala de 0 a 7 (cero es muy maloy
7 excelente).

o 1 2 3 4 5 6 7

3,3% 10% 20% (66,6%

N° 6: ;Como calificas tu aprendizaje ?
En unaescalade 0 a7 (cero es muy maloy 7 excelente).

o 1 2 3 4 5 6 7

33% o6,6% 266% 63,3%

N° 8. Queremos seguir creando contenido para educacion
ambiental ¢Qué temas quisieras que desarrollemos?

30% Acidificacion en los océanos
33.3% Salmoneras o Industrias
13,3% Vida Microscopica

23,3% Reino Fungi
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N° 9 : Te invito a dejarme comentarios o apreciaciones
adicionales.

De esta pregunta se buscd obtener otros comentarios
pertinentes. Se seleccionaran los mas relevantes para el
redisefo, validacidn y proyecciones Chile Hidrico.

Se incluiran los comentarios pertinentes a la derecha.

Este cuestionario fue muy Util para validar Chile Hidrico, pu-
diendo calificar diversos aspectos: contenido informativo,
calidad grafica, fluidez de navegacion, edad y dispositivo de
los usuarios. Como también permitio evaluar la efectividad
del proyecto, por medio de la nota que se adjudicaron los
visitantes y si efectivamente, se generan o no conductas
pro-conservacion. A su vez, los comentarios dejan ver una
buena recepcion del proyecto, y se obtienen luces de nue-
vas tematicas a trabajar.

“Solo agradecer la actualizacion de la problematica para
“ ademas de eso se lee bastante bien en pcy es
una experiencia informativa y visual.”

“Este proyecto

Me parece fundamental la con-
cientizacion respecto a este recurso tan importante y fragil, sobre todo en un pais como
Chile en donde no existe la proteccidn necesaria de este.”
“ , al estilo de la estética de Patagonia
Inc, que con su sencillez y "boldness" invita a tomar accion a la gente joven. Te reco-
mendaria no mostrar inmediatamente toda la informacion ni todos los textos y titulos, y
permitir al usuario interactuar con el contenido y descubrirlo (ya sea posando el mouse
o haciendo click)”
“Me parece muy buena iniciativa para del
cuidado de nuestro planeta, ya que si nos falta el agua se acaba la vida”
“Me encanto la pagina, Muchas gracias
por promover la educacion ambiental”
“ , aveces estos temas pueden resultar den-
sos, pero esta experiencia ayuda desde lo sensible”
“ para
entender las dependencias entre sistemas y generar una imagen que denote las interre-
laciones de un sistema casi cerrado.”



VI. CIERRE DEL PROYECTO
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Cierre del proyecto

Chile Hidrico se desarrollo recursos limitados, siendo un
facilitador el uso de herramientas digitales, tanto en el
prototipado como en la implementacién. A continuacién
se incorpora el detalle de los gatos:

Cargo Collective: Eldesarrollo del sitio fue gratuito, pero
al publicar fue necesario un pago anual o mensual. Para
la marcha blanca se pagd un mes de subscripcién, gas-
tando $10.300 pesos.

Instagram: Para activar la difusién del perfil y asi de la
plataforma, se pagd a red social una publicidad de 15

dias, invirtiendo $11.120 pesos en total.

Premios NH: Para poder postular Chile Hidrico, se tuvo
que realizar un depdsito de $9.400 pesos.

En Typeform y Hotjar se utiliza la subscripcion gratuita.

El costo total de Chile Hidrico fue de $30.820 pesos.

El proyecto logré implementarse y generar un interés en
materias de agua, sin embargo, siempre se puede seguir,
tanto en la investigacidon, como en el perfeccionamiento
del sitio y su difusion. Chile Hidrico aporta en dar la posi-
bilidad de una plataforma informativa abierta. Aln asi los
objetivos mas profundos de Chile Hidrico son a largo pla-
zo, siendo la educacion ambiental un desafio en conjunto
de toda nuestra sociedad.

Para lograr un impacto mas tangible y diferente, se
tiene como proyeccion el objetivo inicial del proyecto: Crear
una experiencia estético-informativa presencial en torno a
materias de agua. Aplicando un rediseno al proyecto para
poder aplicarlo al espacio publico, donde los usuarios po-
drian interactuar de otra manera con el contenido.

Por otro lado, la visualizacion digital de informacion
es una oportunidad para hacer infografia digital sobre otras
materias, ecoldgicas o sociales, relacionadas con los eco-
sistemas acuaticos y nuestra incidencias en ello. Como
también un impulso para seguir aprendiendo hacia la vi-
sualizacién de datos y el disefio web.

Se desarrollan mas las proyecciones y su sostenibilidad
en la pagina a continuacién.
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Sostenibilidad del Proyecto

Desarrollo de la plataforma en

cargo collective. ($30.820 pesos).

Se utilizé un dominio gratituito.

Premios NH:

Forma de difusion del proyecto
y validacién de este en el mundo
de la infografia periodistica.

Validacion:

Se encuentran usuarios afines

y se mide el interés y efectividad
del proyecto mediante métricas
y comentarios.

Desarrollo de plataforma propia con programa-
dores. Mantiendo el rol de disefiadora y gestora.

Se realizaron cotizaciones, siendo PUDUX la
empresa seleccionada con una cotizaciéon de
$160.000 pesos por el desarrollo del sitio.

Se utilizaria un dominio .com. Este costaria
$3.799 por un afo.

Colaboraciones:

-Con ilustradores y fotografos, para el mejor de-
sarrollo del proyecto.

-Con personas del area de relaciones publicas,
pudiendo encargarse de las Redes Sociales y de
las formas de difusion del proyecto.

-Con fundaciones que se centren en educacion
ambiental, o en manejo sostenible del recurso hi-

drico. Tales como Aquae, Somos agua, Republica
Glaciar o Fundacién Meri.

Implementar el proyecto en un espacio fisico
abierto: espacio publico, salas de exposiciones o
parques nacionales. A su vez, se aspira a desa-
rrollar mas contenido en torno a materias ecolo-
gicas, como las que fueron mencionadas en la va-
lidacion via Typeform, siendo la acidificacion de
los océanos, y las salmoneras las dos tematicas
siguientes a investigar y desarrollar.

Fondo Concursable :

Costeo de implementacion fisica y de futuras
investigaciones. Se investigd en fondo FPA Ini-
ciativas Sustentables Ciudadanas. Para pro-
yectos o actividades orientadas a la proteccién
o reparacion del medio ambiente, el desarrollo
sustentable, la preservacion de la naturaleza o
la conservacion del patrimonio ambiental. Este
se adecua a los objetivos y formulacién del pro-
yecto, sin embargo ya acabo la fecha limite de
postulacién, por lo que se proyecta la postula-
cion al 2021, aplicando el proyecto en 2022.
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Conclusiones

Chile Hidrico fue un proceso intenso y emocionante, a lo
largo de su desarrollo hubo que adecuarse a situaciones
no previstas. Siendo el Covid 19, una situacion bastante
complicada, la posibilidad de desarrollo de un proyecto
presencial, se hizo imposible. Esto generd que el proyecto
se transformara desde el seminario hasta la entrega final.
Agradezco estas transformaciones y todo el tiempo en el
que se realizo, ya que permitié un proceso de autoconoci-
miento como diseifadora, donde la investigacion cumplio
un rol fundamental en establecer nuevos interés como
también afinidades con areas como el disefio de informa-
cion. En un principio fue dificil materializar la investigacion,
pero tras desarrollar la primera infografia, el impulso crea-
tivo aumento, y de esa forma empezdé a fluir Chile Hidrico.
Siendo muy importante la colaboracion con expertos, con
lailustradora y con fotografos.

El agua es el elemento fundamental de la existencia,
es compleja, hermosay se encuentra en estado de urgen-
cia, bajo estas premisas se desarrollo el proyecto, bus-
cando generar afectos y reflexiones. Con las instancias de
testeo realizadas, se pudo concluir que efectivamente las
personas se interesan en materias de agua, y que la edu-
cacion sensible puede generar estos afectos y reflexiones,
sensible refiere a apelar a la emocionalidad de las perso-
nas desde el uso de herramientas cognitivas y estéticas.

El proceso de titulacion me permitié experienciar lo inte-
gral y multidisciplinario que puede ser el diseno que se
ensefa en la escuela. Esto porque finalmente el proyecto
fue una investigacion en areas que no se relacionan direc-
tamente con el disefo, sin embargo este se puede moldear
e involucrar en muchas areas del conocimiento, siendo
finalmente una suerte de ontologia, es decir, una manera
de pensar, percibir y materializar el mundo que nos rodea,
comprendiendo la relaciones complejas que existen. (en-
tre las areas del conocimiento en este caso particular).

Fue una suerte aprender sobre aspectos antropicos,
ecologicos y estéticos del agua desde una perspectiva re-
lacional. Creo que entre mas aristas se abarquen de un
tema especifico, mas posibilidades hay de comprenderlo
mejor, y en el caso del agua , apreciarla y generar vincu-
los, que eventualmente generen conductas pro conserva-
cién del medio silvestre.

Para el futuro siento motivacién por seguir desarro-
llando temas complejos, poder modelarlos para hacerlos
comprensibles, como también aportar con una sensibili-
dad estético-afectiva al mundo. Pienso que estas cosas
son necesarias para poder vivir en entornos resilientes.
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ANEXOS

Se dasarrollé un drive que incluye los anexos:

-Audio de las tres entrevistas a expertos
-Videos mockups para difusion
-Liks a los dos cuestionarios de Typeform

https://drive.google.com/drive/folders/1LEK9jQWdeMBe4QmJ-
DOS3-pJVNOqqoUM_?usp=sharing
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