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Introduccion

“Durante mucho tiempo, los grdficos han desempe-
Aado un papel importante como herramienta social:
generan conciencia, aplican una critica y, en dltima
instancia, provocan cambios”.

— Liz McQuiston'’

Por su estabilidad politica y econdmica, durante los dltimos afios Chile se ha convertido
en el nuevo hogar de miles de inmigrantes, que han arribado al pais atraidos por la ilu-
sién de un futuro promisorio, en busca de refugio, oportunidades y un nuevo comienzo.
Con la llegada al pais de estos extranjeros, se han evidenciado diversos desafios y
problematicas sociales latentes como lo son la xenofobia y el racismo, escenarios que
abren la puerta al odio y la discriminacion hacia estos grupos humanos, sobre todo
hacia aquellos de piel negra, como lo es la comunidad haitiana.

Los medios de comunicacién por su parte muchas veces contribuyen a generar estos
prejuicios dentro de la sociedad, ya que alarman con comentarios como que el nimero
de inmigrantes de esta comunidad solo crece dia a dia, que abandonan su pais por la
crisis politica y la pobreza, sélo mostrando los aspectos negativos de los antecedentes
de estas personas. ;Qué sabemos realmente sobre esta comunidad? ;Qué sienten o
piensan? Todo lo que creemos conocer, muchas veces es una percepcion distorsiona-
da de la realidad.

Como se expondréd en este documento, Chile, a pesar de ser un pais que estd trabajan-
do en pos de la migracion, esta lejos aun de ser un pais inclusivo. Muy por el contrario,
analizando el trabajo de diversas instituciones y organizaciones en tematicas migrato-
rias, se da cuenta de que estos trabajan en pro de los migrantes y para ellos, pero no
necesariamente en conjunto con ellos. Muchas veces, se articulan acciones donde el
actor principal -el inmigrante- sobre todo aquel que se encuentra en una situacion de
vulnerabilidad mayor, no esta presente durante el proceso de trabajo.

Dado que efectivamente, cada vez hay mas personas de color provenientes de Haiti en
el pais, y al mismo tiempo también se intensifica la intolerancia de algln porcentaje de
la sociedad, surge la inquietud de realizar un aporte a esta cuestion desde la disciplina
del disefio. La investigacion que se realizd durante el proyecto tuvo como conclusién
que, en efecto, en Chile no existen plataformas que permitan una representacion activa
de la comunidad haitiana, en especial de las mujeres, una parte de la comunidad que
es doblemente victima de prejuicios, por ser mujer y por ser migrante de color.

Fanm se define como un proyecto de articulacién directamente con mujeres haitianas,
que busca, mediante sus testimonios personales, visualizar sus experiencias e informar
los conflictos que enfrentan en el pais. Por otra parte, se propone el uso de la indu-
mentaria como una interfaz de comunicacién, donde la prenda ya no sélo satisface la
necesidad de cubrir y proteger el cuerpo, sino que es una portadora de mensajes que
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busca comunicar, empoderar y dar voz a esta comunidad. Asi, el disefio adquiere un
rol social y activista que tiene el potencial de ayudar a lidiar con problematicas sociales
contempordneas.

En el transcurso de este documento, se revisardn diversos casos y ejemplos en los que
el disefio y sus variadas ramas, especificamente el disefio grafico y de indumentaria,
han servido como un gestor y una interfaz para llevar mensajes que han contribuido
en un cambio de mentalidad frente a ciertas situaciones problematicas, o han actuado
bajo una perspectiva activista frente a diversos conflictos politicos y/o sociales mun-
diales.

Ademads, se investiga sobre el uso de la tipografia en el disefio, como imagen con
capacidad para entregar mensajes potentes, especificamente en el estilo tipogréfico
universal, un disefio que se caracteriza porque la actividad se inserta en un contexto
social, donde al profesional se le permite entregar un mensaje al usuario claramente
definido, y cuyo principio fundamental fue la responsabilidad frente al usuario de co-
municar la verdad.

Finalmente, este documento describe todo el proceso detrds de la primera coleccién
de camisetas de Fanm, el cual fue desarrollado durante el primer semestre del afio
2019. Se muestra el trabajo detrds de cada pieza, el contenido y los mensajes, el desa-
rrollo de las propuestas graficas, el logotipo, el lookbook de la coleccidn, etc. De esta
manera se exponen los pasos a seguir para la creacién de una coleccién de indumen-
taria activista, considerando todas las variables dentro del curso del proyecto.
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1. Activismo

1.1 Definicion de Activismo

Para comprender qué implica el fendmeno y como una primera aproximacién al término
activismo, es necesario definir el significado etimoldgico de la palabra. De acuerdo con
el diccionario, Activismo viene del sufijo -ismo (utilizado para formar sustantivos que
pueden designar doctrinas, sistemas, movimientos, actitudes, escuelas, actividades de-
portivas [RAE, 2001]) sobre la palabra “activo” y esta del latin “activus” que quiere decir,
relativo a lo llevado a cabo. De acuerdo con la Real Academia Espafiola, el término
Activismo se define como “la dedicacion intensa a una determinada linea de accion
en la vida publica”.

Jordan (2002) propone que el activismo consiste en algo hecho por personas juntas,
solidarizando en conjunto sea por una emocién, una opinién, etc. que los mueve hacia
la transgresion (es decir, personas juntas en el sentido de una identidad compartida).

Pero el término parece ser mas amplio. Fuad-Luke (2009) afirma:

Como nuestras economias industriales y sociedades concurrentes se han
metamorfoseado en economias ‘posindustriales’, de ‘consumidor’ y ‘cono-
cimiento’ las expresiones de activismo han tomado formas mas pluralistas,
ayudadas e instigadas por las plataformas de comunicacién y tecnologias
de la informacién (TIC), especialmente Internet. Los activistas, es decir, quie-
nes realizan el activismo, pueden pertenecer a lo social, movimientos am-
bientales o politicos que estan localizados o distribuidos, y que son basados
en acciones colectivas y / o individuales. Otros activistas se orientan alrede-
dor de grupos de intereses especiales reunidos en torno a problemas espe-
cificos con un enfoque antropocéntrico (por ejemplo, SIDA, anti-abortistas
provida, anti-guerra, derechos de los padres, el feminismo, la lucha contra
la pobreza), mientras que otros adoptan un enfoque mas biocéntrico (por
ejemplo, derechos de los animales, ecologistas, energia antinuclear). (p.5)?

Para efectos de este proyecto de titulo, se trabajara el activismo con enfoque antropo-
céntrico, que, en este caso, se centrard en el trabajo con mujeres migrantes afrodes-
cendientes y el activismo anti-racista, ya que, con la llegada al pais de estos extranje-
ros, se han evidenciado problemdticas sociales latentes como lo son el racismo vy la
xenofobia, escenarios que abren la puerta al odio y a la discriminacién de estos grupos
humanos.
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2. Diseno activista

“El activismo del disefo consiste en utilizar el increi-
ble poder de la comunicacion visual como una he-
rramienta para lograr una transformacion positiva
en el mundo”

— Puck Van Dijk3®

Una definicién preliminar del disefio activista (design activism) es de acuerdo con Fuad-
Luke (2009) “Design Thinking, imaginacién y practica aplicada a sabiendas o sin saber-
lo, a crear una contra-narrativa dirigida a generar y balancear cambios positivos en el
aspecto social, institucional, ambiental y/o econémico.” En otras palabras, es un disefio
que se caracteriza por ser socialmente activo, con el potencial de poder ayudar a lidiar
con cuestiones sociales contemporaneas.

Dentro del espectro del Disefio Activista, hay dos tépicos a los que se atendra este
proyecto de disefio: El activismo grdfico y el fashion activism, o activismo de moda.

1.1 Definicion de Activismo

Bajo la perspectiva de disefio socialmente activo, es necesario incorporar la visién de
Rubiano (2015) que entiende y define el activismo gréfico primeramente como disefio
visual e implica que “como el disefio visual comunicay, por lo tanto, es social, la clave
tal vez esté en la nocién de responsabilidad”. Asi limita su objeto de estudio y sefiala
que “el disefio socialmente responsable es un disefio comprometido y el compromiso
es politico”. Eso permite descartar muchas variaciones de disefios autoproclamados
como “responsables”. Asi, entenderemos en esta reflexién al disefio visual socialmente
responsable en su variante denominada “activismo gréfico”. La idea de activismo nos
remite a una prdactica especifica del disefio visual: un disefio que pretende transformar
una situacién social” y menciona dos objetivos y propdsitos con que decidié atenerse
a trabajar: 1) Concientizar al publico sobre una situacién problematica y 2) Movilizar a la
ciudadania en torno a alguna causa.

2.2 Fashion activism o activismo de moda

De acuerdo con los estudiosos, el activismo de la moda o en inglés, Fashion activism,
es la practica de usar la moda como un medio de cambio social. Combina estilos popu-
lares de vestimenta, desde ropa y zapatos, hasta articulos para la cabeza y accesorios,
con esfuerzos para implementar cambios sociales y politicos. El Fashion activism pue-
de usarse como forma de protesta, ya sea expresando disidencia o apoyo.
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1. Migracion

1.1 Definicion del fendmeno migratorio y terminologias

Las migraciones son un fenémeno complejo, creciente en Latinoamérica, y durante los
Ultimos afios, también en Chile. De acuerdo con la RAE, se definen como desplaza-
mientos de una persona o un grupo de personas, bien a través de una frontera inter-
nacional (migracién internacional) o bien dentro del territorio de un Estado (migracién
interna). En la mayoria de los casos, estos movimientos migratorios estan influidos por
factores econémicos, laborales, una busqueda de bienestar social, de mejores condi-
ciones en educacién, salud, entre otros. Las migraciones humanas han sido un fené-
meno constante a lo largo de la historia de la humanidad y los movimientos migratorios
han configurado a las sociedades en las que vivimos, todas han sido, y/o son, en el
algin momento, sociedades emisoras o receptoras de migrantes.

Segun la definicién de la UNESCO, las migraciones son “desplazamientos de la po-
blaciéon de una delimitaciéon geogréfica a otra por un espacio de tiempo considerable
o indefinido” (citado en Blanco, 2000). A su vez, la OIM define la expresién migracion
como el “movimiento de poblacién hacia el territorio de otro Estado o dentro del mismo
que abarca todo movimiento de personas sea cual fuere su tamafio, su composicién
0 sus causas; incluye migracion de refugiados, personas desplazadas, personas desa-
rraigadas, migrantes econémicos”.

Considerando estos significados, de acuerdo con Jackson (1986) citado por Blanco
(2000) se plantea que hay tres dimensiones que posibilitan que un desplazamiento
humano sea considerado migracion:

a) Dimensién Territorial o Espacial: El desplazamiento se tiene que producir entre dos
delimitaciones geogréficas significativas.

b) Dimension Temporal: El desplazamiento debe ser por una determinada duracién de
tiempo, y no esporadico, adquiriendo caracteristicas de permanencia.

c) Dimensioén Social: El desplazamiento tiene que suponer un cambio significativo, ya
sea en el entorno tanto como en lo econémico, cultural, politico y social.

Desde este punto de vista, se puede considerar que la definicién de migracién con-
centra todo desplazamiento o movimiento que suponga para el sujeto un cambio de
entorno politico-administrativo, social y/o cultural relativamente duradero en el tiempo;
y que, por consecuencia, conlleva también la interrupcién de actividades en un deter-
minado lugar geografico y su reorganizacion vital en otro.

De acuerdo con diversos autores, el proceso migratorio debiera entenderse como una
serie de etapas o fases complejas que implica a personas (los/las migrantes y sus fami-
lias), a sociedades (la de origen y la de recepcién); y que posee multiples magnitudes
y consecuencias.

Para efectos de este proyecto se entendera la migracién como un proceso sobre todo
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social; complejo y extenso que implica tanto al sujeto migrante como a la nueva socie-
dad en la que este se inserta.

1.2 Tipos de Migracion

De acuerdo con el glosario sobre migraciéon de la OIM (2006) existen diversas tipolo-
gias de migracién entre las que se encuentran:

a) Migracién forzada: Este concepto “se utiliza para describir un movimiento de perso-
nas en el que se observa la coaccién, incluyendo la amenaza a la vida y su subsistencia,
bien sea por causas naturales o humanas. (Por ejemplo, movimientos de refugiados y
de desplazados internos, asi como personas desplazadas por desastres naturales o
ambientales, desastres nucleares o quimicos, hambruna o proyectos de desarrollo)”
(OIM, 2006).

b) Migracién voluntaria: es aquella mediante la cual el sujeto se moviliza por voluntad
propia sin presiones externas.

c) Migracién temporal: implica una movilidad por un tiempo especifico o determinado
después del cual se produce un retorno al lugar de origen.

d) Migracién espontanea: es un movimiento de personas o grupo de personas que
inician y realizan sus planes de migracidn, sin asistencia. Por lo general, esta migracion
es causada por factores negativos en el pais de origen y por factores atractivos en el
pais de acogida; se caracteriza por la ausencia de asistencia del Estado o de cualquiera
otro tipo de asistencia nacional o internacional.

e) Migracion interna: movimiento de personas de una regién a otra en un mismo pais
con el propdsito de establecer una nueva residencia. Esta migracion puede ser tempo-
ral o permanente. Los migrantes internos se desplazan en el pais, y permanecen en él.
(Por ejemplo, movimientos rurales hacia zonas urbanas).

f) Migracién internacional: movimiento de personas que dejan su pais de origen o en
el que tienen residencia habitual, para establecerse temporal o permanentemente en
otro pais distinto al suyo. Estas personas para ello han debido atravesar una frontera.
Si no es el caso, serian migrantes internos.

Es esta Ultima la mds relevante para el trabajo que se realizard para este proyecto de
titulo. La migracién internacional implica, ademds del cruce de una o varias fronteras
internacionales, que sujetos de otras nacionalidades, de diversas razas y etnias lleguen
a asentarse a un pais y a insertarse a una sociedad receptora que no necesariamente
los aceptara ni esperard con los brazos abiertos. En Chile, son diversos los grupos mi-
gratorios que han ingresado al pais en busqueda de una mejor vida. A continuacion, se
expondrd el panorama de la inmigracion en nuestro pais y algunos aspectos en torno
a esta.



2. Migracion en Chile

2.1 Contexto y marco institucional de la migracion en Chile

Cada afio, el mundo experimenta una gran cantidad de desplazamientos de personas.
Chile no es la excepcién. Pedemonte y Dittborn (2016) citando a diversos autores, plan-
tean que la migracién hacia Chile ha aumentado desde los afios noventa, especialmen-
te desde el aflo 1995. Sin embargo, es el afio 2001 el que establece un precedente, con
diversos procesos internacionales que posicionan a Chile como uno de los principales
paises de destino de movimientos de poblacién en el convenio sudamericano. Respec-
to a esto, Pedemonte y Dittborn (2016) plantean:

“por un lado, la securitizacién de las fronteras en el primer mundo por la
amenaza terrorista del 11-S y, por otro, la profunda crisis econémica y po-
litica del principal destino migratorio del Conosur, Argentina. Siguiendo la
tendencia internacional al alza de la migracién sur-sur, la migracién latinoa-
mericana a Chile se ha cuadriplicado en nimeros absolutos desde el fin de
la dictadura civico-militar hasta hoy (INE, 2015); pero desde el afio 2001 se
enfatizan ciertas particularidades, como una fuerte presencia femenina, in-
digenay, mas recientemente, afrodescendiente. Si bien estos flujos estarian
marcados por motivaciones laborales, en muchos casos se trata hoy de una
migracioén forzada por contextos de origen golpeados por la violencia social
y estructural, que busca en Chile cierta estabilidad politica y econémica que
-aparentemente- los paises vecinos y los propios paises de origen no esta-
rian brindando.” (p.5)

Respecto a esta misma situacion, en el informe Caracteristicas de la inmigracion inter-
nacional en Chile, Censo 2017 del INE (2018) se afirma que:

“la poblacién inmigrante internacional en el pais siguié creciendo, situdndo-
se en 187.008 residentes en 2002, lo que representaba 1,3% del total de la
poblacién residente y con declaracién en lugar de nacimiento y de residen-
cia habitual. Finalmente, se evidencia que el censo con mayor cantidad de
inmigrantes internacionales es el de 2017 con 746.465 personas nacidas
en el extranjero que declararon ser residentes habituales del pais, cifra que
representa un 4,4% respecto de la poblacién residente en el pais”. (p.17)

Acoger de manera inclusiva a estos nuevos flujos migratorios ha representado sin duda
alguna un desafio cultural y por, sobre todo, institucional y politico para el pais. De este
modo, es necesario caracterizar demogréfica y socioeconémicamente a estas migra-
ciones para comprender completamente este fenémeno.

2.2 Caracterizacion sociodemografica de la migracion internacional en
Chile

En Chile, es el Departamento de Extranjeria y Migracién el encargado de llevar los

registros de los actos administrativos realizados por migrantes una vez que estos ingre-
san al pais (solicitudes de permisos de residencia temporal o permanente, entre otros).
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Pero, ademas, considerando que la inmigraciéon ha ido cobrando cada vez més im-
portancia para nuestro pais, instituciones como el INE y su Subdepartamento de De-
mografia y Estadisticas Vitales han realizado estudios centrados en la caracterizacién
sociodemogréfica para el andlisis y difusién de informacién demogréfica del pais. De
esta manera, gracias al Censo 2017 fue posible “caracterizar y analizar a la poblacion
nacida en el extranjero, asi como también describir tendencias pasadas y nuevas va-
riables respecto a los flujos migratorios recientes en Chile” (Pattillo, 2018, p.3). De este
estudio se puede desprender lo siguiente.

Perfiles sociodemogréficos

- En el Censo 2017 se censaron efectivamente 784.685 personas nacidas en
el extranjero, de los cuales 746.465 declararon ser residentes habituales en el
pais, mientras que 35.073 declararon que viven habitualmente en el extranjero
y 3147 no informaron su lugar de residencia.

- Las 746.465 personas nacidas en el extranjero y residentes habituales en
Chile, considerados como inmigrantes internacionales representan el 4,4% de
los 17.150.383 residentes habituales en Chile.

- Al 31 de diciembre de 2018, se estimaron 1.251.225 personas extranjeras resi-
dentes en Chile, de los cuales 646.128 son hombres y 605.097 son mujeres.

Distribucion geografica

- La poblacién inmigrante internacional se concentra principalmente en la re-
gion Metropolitana. El 85% de la poblacién de inmigrantes internacionales en
Chile se concentra en 4 regiones, dos del norte y dos centrales, que en orden
de prevalencia son: la Regiéon Metropolitana (65,3%), Antofagasta (8,4%), Tara-
paca (5,9%) y Valparaiso (5,4%).

Estructura de la poblacién por sexo

- Otra de las caracteristicas de la poblaciéon inmigrante internacional en Chile
es que las mujeres presentan una leve superioridad numérica con respecto a
los hombres, alcanzando un 50,6% de la poblacién inmigrante a nivel pais, es
decir, a nivel nacional hay 97,8 hombres inmigrantes internacionales por cada
100 mujeres inmigrantes internacionales.

Estructura de la poblacién por edad

- Cerca del 60% de la poblacién estimada se concentra entre los 20 y 39 afios.
Se destaca que la poblaciéon de inmigrantes internacionales es una poblacién
menos envejecida que la poblacién nativa con 3,6% y 11,8% de personas con 65
o mas afios, respectivamente.

Paises de origen de los inmigrantes

- De acuerdo con datos entregados por el Departamento de Extranjeria existen
alrededor de 170 nacionalidades originarias de parte de las personas que han
obtenidos sus permanencias definitivas en Chile durante los dltimos 10 afios. En
la siguiente tabla se puede observar el nimero de personas estimadas segun
su lugar de nacimiento, al 31 de diciembre del 2018:



Pais de nacimiento Niimero de Inmigrantes

Venezuela 288.233
Pert 223.923
Haiti 179.338
Colombia 146.582
Bolivia 107.346
Argentina 74.713
Ecuador 36.994
Espafia 21147
Brasil 18185
Repliblica Dominicana 17.959
Estados Unidos de América 16.337
Cuba 15.837
China 13.528
México 8.975
Alemania 8.515
Otro pais 69.959

- De el gréfico se puede desprender que Perd, que se habia consolidado como
la comunidad inmigrante mas prevalente en los Ultimos 10 afios, cede el primer
lugar a la comunidad venezolana con un 23% del total de personas extranjeras
residentes, que ahora se instala como predominante.

- El segundo colectivo que mas aumenta en el periodo analizado es el haitiano,
que alcanza un 14,3% del total de personas extranjeras. Posicionandose como
la tercera comunidad mds numerosa en el pais.

Esta Ultima es relevante para la presente investigacién. La inmigracion haitiana en Chile
representa un tépico de escaso interés y tratamiento en la historia de la inmigracién
en nuestro pais: la migracién afrodescendiente. Esta inmigracién implica la llegada de
personas de piel negra al territorio, una minoria que, de acuerdo con Espinoza (2019)
“es victima de los mitos y la desinformacién que presentan la migracién de manera
negativa, que se acentlia mas aun si se entrelaza con la piel oscura”.
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4 Fuente: Estimacién de Personas
Extranjeras Residentes en Chile,

INE Y DEM, 2018. Los datos
excluyen a las personas que no
declararon pais de nacimiento.



3. La inmigracion haitiana
en Chile

En los ultimos afios se ha producido un éxodo masivo de haitianos hacia Chile, sobre
todo luego del terremoto de Haiti de 2010. De acuerdo con el estudio “haitianos en
Chile: Integracion laboral, social y cultural” realizado por el Centro Nacional de Estu-
dios Migratorios de la Universidad de Talca, “Chile presenta un aumento sostenido de
la poblacién migrante latinoamericana a la cual se le ha sumado la caribefia”. Dentro
de esta, en los Ultimos afios la cantidad de inmigrantes haitianos se ha incrementado,
pasando a ser la tercera nacionalidad con mas habitantes dentro del pais, la cual segin
datos del INE (2018) corresponde a 179.338 inmigrantes. Esta comunidad vive prefe-
rentemente en la ciudad de Santiago, en comunas como Renca, Quilicura, Recoleta,
Independencia, y Estacién Central (T13, 2016). Es una de las migraciones que mas ha
crecido en Chile en los Ultimos afios, pero a diferencia del resto de los inmigrantes lati-
noamericanos, los haitianos no son hablantes nativos de la lengua espafiola y muchos
de los que llegan al pais no dominan el idioma, lo que ha generado una barrera del
lenguaje y que esta comunidad doblegue los esfuerzos para integrarse a la sociedad.
La llegada de este grupo inmigrante al pais ha generado un panorama sociocultural
mucho mas diverso, frente al cual la sociedad chilena ha reaccionado mostrando cierta
resistencia y manifestando algunas actitudes discriminatorias.

3.1 Aspectos e implicaciones en torno a la inmigracion haitiana: discrimi-
nacioén y racismo

Segun sefiala Blanco (2000) la existencia de diversidad cultural abre la puerta para
enriquecer la comunidad, con dialogo multicultural y aceptacion de la diferencia. Pero
si pensamos en Chile como sociedad receptora de migrantes, vemos lo contrario: una
percepcion negativa del migrante y una falta apertura ante su llegada.

Tijoux y Cérdoba (2015) también se refieren a la discriminacién de la cual son victimas
los inmigrantes en Chile y declaran:

“la sociedad chilena reacciona negativamente a sus presencias, las institu-
ciones los ignoran y los medios de comunicacién publican constantemente
su peligro, difundiendo estereotipos basados en mitos que estarian inte-
rrumpiendo las rutinas de la normalidad nacional. Los inmigrantes parecen
entonces constituir la excepcidn construida por una politica racializada que
entiende a la “raza”, como un sistema de diferenciaciones hechas en su
nombre. Es asi como la inmigracién deviene pura palabra no sujeta a su pro-
pio sentido, pues no contiene a todos los inmigrantes y sefiala Unicamente
a quienes ha armado para odiar, criticar y evaluar constantemente en razén
de una “raza”, clase, color y sexo, que deja ver una ‘otredad’ negada.” (p.7-8)

En otras palabras, en Chile la inmigracién es entendida como un concepto que alna las

otredades excluidas de participar y de ser integradas a la sociedad, por venir de otro
pais y tener cierta raza. Sin embargo, no existe una gran diferenciacién de las caracte-
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risticas de unos u otros migrantes, sino que términos como migrantes o raza aparecen
como una construccion utilizada en un sentido peyorativo, para dar pie al odio o la
critica de ciertos grupos humanos vy justificar politicas en desmedro de esta otredad
excluida.

El racismo por su parte, entendido bajo la definicién de la Real Academia Espafiola, tie-
ne dos interpretaciones: 1) es la exacerbacion del sentido racial de un grupo étnico que
suele motivar la discriminacién o persecucién de otro u otros con los que se convive y
2) ideologia o doctrina politica basada en el racismo. Como ideologia, de acuerdo con
Paris Pombo es:

“un sistema de representaciones que se materializa en instituciones, en re-
laciones sociales y en una organizacién peculiar del mundo material y sim-
bdlico. La discriminacién es una de las practicas que refleja mas claramente
el imaginario racista. Consiste en un trato diferencial hacia ciertos sectores
sociales definidos por rasgos culturales, biolégicos o fenotipicos, reales o
imaginarios. A través de las practicas discriminatorias, la ideologia racista
parece difuminarse en todas las instituciones sociales modernas: la vivien-
da, la escuela, la empresa, el sindicato, la policia, etcétera”. (p.292)

Para efectos de esta investigacion, a pesar de que fueron descritas ambas acepciones
de la palabra, se entendera el racismo bajo la primera definicién de la RAE y no como
ideologia racista, ya que hablar de racismo ideolégico implica una estructuracién del
pensamiento y una cierta institucionalizacién, que en Chile sélo se presentan de forma
superficial y desestructurada.

3.2 Racismo en Chile

El racismo en Chile se manifiesta principalmente como el rechazo y discriminacién de
aquellos inmigrantes de piel oscura o con ascendencia indigena, referido como “la
negacién de lo no-blanco” por Waldman (2004) que describe este fenémeno como:

“La continuada y violenta resistencia indigena en el sur del pais, ligada al
afincamiento de la conciencia liberal en una élite de historiadores e intelec-
tuales liberales marcados por el positivismo y el evolucionismo europeo de
mediados del siglo XIX, reforzé la oposicion entre lo “blanco” y lo “no blan-
co” mediante la oposicién entre “civilizaciéon o barbarie”. El discurso criollo,
sustento de la identidad nacional, se construyd ya no a partir de una vision
positiva del guerrero araucano, sino a partir de una visién del indigena como
alguien flojo, borracho, sensual, apegado a la naturaleza y carente de un
sistema religioso estructurado. El proceso de construccion de la identidad
nacional se realizé, asi, desde un ideario politico, cientifico y académico en
el cual se asociaba a Europa con connotaciones raciales de superioridad. Si
bien el indigena era ensalzado como héroe mitico, la (permanente) resisten-
cia indigena en el sur del pais reforzaba la oposicién entre “lo blanco” y “no
blanco”, es decir, entre el hombre de rostro oscuro y piernas cortas, en con-
traposicién con el blanco y civilizado. El término “indio” quedaba reservado,
ciertamente, a los hombres y mujeres de la Araucania, pero denotaba, al
mismo tiempo, rasgos caracterolégicos como violencia, pobreza, rebeldia,
carencia de historia, etcétera”. (p.3-4)
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Es por esta razén en particular, que las comunidades inmigrantes que mas sufren de
discriminacién racial son aquellas de piel negra, especificamente la haitiana, que se ha
conformado como uno de los grupos inmigrantes més predominantes del pais. Estas
comunidades se enfrentan a la concepcién heredada desde tiempos coloniales, que
asigna un valor y unas caracteristicas a las personas segun color de la piel, encontran-
dose en la parte menos favorecida de la escala: ya no es solo el indigena el no-blanco,
sino también el inmigrante.

3.3 Racismo en contra de la comunidad haitiana

Rojas, Amode y Vasquez (2015) mediante un estudio etnogréfico y la realizacién de en-
trevistas, se dieron cuenta que “el concepto de racismo es evitado generalmente por
los haitianos, sin embargo, se identifican relatos explicitos sobre practicas racistas por
parte de la sociedad chilena” (p.229). Algunas de estas practicas pueden ser insultos
explicitos y otras veces se reconoce como un trato diferencial en la prestacion de ser-
vicios. “Con todo, el racismo frente a los migrantes y en particular contra los migrantes
haitianos la mayor parte de las veces no es del todo explicito. En linea con el desarrollo
de un neorracismo, la discriminacién cultural-racial identificada por los entrevistados,
se expresa la mayor parte del tiempo como un racismo sutil”. (p.230)

Bustos y Espinoza (2018) por otra parte exponen que “con el aumento de poblacién
mas significativo dentro de los grupos migrantes entre 2014 y 2017 —con mas de un 4
mil por ciento de crecimiento—los haitianos han tenido que aprender a hacer frente a
tres prejuicios discriminatorios que confluyen en la construccién de su supuesta identi-
dad: la clase, la “raza” y el idioma”.

3.4 Mujeres haitianas como doble minoria

A pesar de que en general se ha observado una leve masculinizacién de las migra-
ciones, en América Latina y en el mundo, cada dia son mas las mujeres que emigran
en busca de mejores condiciones de vida, oportunidades laborales y recursos eco-
némicos. Diversos autores han sefialado la presencia de una feminizacién en las mi-
graciones, explicada desde distintas causas ya sean de orden econdémico, como de
desplazamientos forzados, emancipacién y libertad personal. En el caso de la inmi-
gracién haitiana no es diferente, y son muchas las mujeres que han llegado al pais en
busqueda de mejores oportunidades. Como se mencioné anteriormente, conforme a
Espinoza (2019) “en el caso de Chile, el panorama se ha contaminado de mitos y des-
informacién que presentan la migracién de manera negativa, y que se acentla mas
auln, si se entrelaza con ser mujer y de piel oscura”. De acuerdo con esto, Tijoux (2019)
también sostiene que el ser mujer, en conjunto con ser migrante, ser pobre y tener piel
oscura, constituyen categorias con las que una sociedad construye las diferencias que
le permiten posteriormente racializar la discriminacién, al entrelazar y organizar estas
distintas categorias en una sola gran diferencia: la raza.

Por otra parte, es importante notar que el patrén anteriormente mencionado, en que el
pardmetro de la blancura otorga ciertas caracteristicas positivas o negativas a las per-
sonas, también es posible de identificar aqui, pero operando de otro modo. De acuerdo
con Tijoux, a partir de la racializacién sobre las mujeres haitianas, se las sexualiza: se
dice que son calientes, exuberantes, bellas, deseables, etc. generando dindmicas de
rechazo o de atraccién, pero no de aceptacién.

23



Es por esta razén en particular, que las comunidades inmigrantes que mas sufren de
discriminacién racial son aquellas de piel negra, especificamente la haitiana, que se ha
conformado como uno de los grupos inmigrantes més predominantes del pais. Estas
comunidades se enfrentan a la concepcién heredada desde tiempos coloniales, que
asigna un valor y unas caracteristicas a las personas segun color de la piel, encontran-
dose en la parte menos favorecida de la escala: ya no es solo el indigena el no-blanco,
sino también el inmigrante.

Estas etiquetas y caracteristicas funcionan tanto en el &mbito social como en el cultural
y el sicolégico, pero se vinculan a la nacionalidad, al sexo y al color de piel y no a carac-
teristicas individuales o personales, configurando una imagen de lo que constituye a la
mujer haitiana marcada por la hipersexualizacidn, la asociacién a lo exético y exuberan-
te, y a un origen econémicamente vulnerable y racialmente inferior.

(Extracto de entrevista a Maria Emilia Tijoux por Josefina Espinoza Es-
cérate, 2019)

Es por esto, que este proyecto de titulo se enfocarad en la experiencia de mujeres in-
migrantes haitianas, ya que son victimas de doble discriminacién, por un lado, por ser
mujeres migrantes y por otro, por tratarse de mujeres de piel negra. Son un grupo que
se encuentra mas vulnerable y propenso a ser discriminado por la sociedad chilena,
que sufre de una violencia simbdlica invisibilizada e inclusive normalizada desde el
discurso y la vivencia cotidiana.
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Mujeres haitianas en la Plaza de b
Armas de Santiago, 2019.



N |

(@

)
A\

M EDOI

XTiir

Waq

LRIy
-

25






lll. El diseno graficoy

la iIndumentaria como
interfaz de comunicacion
y soporte para el activismo
politico y social



1. Diseno grafico como
vehiculo para generar
cambios sociales

“El arte grdfico es un arma poderosa de protesta,
propaganda de choque y subversion. Desde carte-
les publicitarios hasta camisetas, revistas clandesti-
nas y carteles politicos, sus imdgenes pueden arres-
tar, acusar, provocar y suplicar”

— Liz McQuiston, 1993*

Hace ya bastantes afios, el disefio gréafico ha servido a las causas sociales e histérica-
mente se ha hecho cargo de teméticas politicas, sociales y ecoldgicas, entre otros, ha-
ciéndose responsable como disciplina de crear conciencia y propagar ideas. Respecto
a esto, Frascara (1997) sostiene:

“El disefio de comunicacién visual se ocupa de la construccién de mensajes
visuales con el propésito de afectar el conocimiento, las actitudes y el com-
portamiento de la gente. Una comunicacién llega a existir porque alguien
quiere transformar una realidad existente en una realidad deseada”. (p. 23)

Bajo la misma perspectiva, Gaitto, citando a Chaves (2006) comenta que:

“Lejos de toda obviedad, es necesario destacar que el disefio, como ac-
tividad, nace en el seno de la sociedad y su produccion estd orientada y
dirigida hacia ella. Por este motivo su funcién no puede ser sino social. Es
en la sociedad donde incide, tanto en forma positiva como negativa. En este
sentido, no se puede ignorarse que son producto del disefio tanto las bom-
bas como los campos de refugiados.” (p. 15)

El disefio tiene una capacidad social innata. No es sélo una herramienta estética y fun-
cional que permite comunicar una idea o desarrollar un producto. El disefio, tiene por
esencia un cardcter humanitario, con la finalidad de plantear y expresar ideas de forma
que estas sean comprendidas y ademds se adhieran en el raciocinio y pensamiento
cotidiano de las personas. Los autores anteriormente citados ejemplifican esto indi-
cando que en el disefio “puede plantearse, el caso particular de proyectos cuyos fines
son Utiles para mejorar la calidad de vida de las personas o que se desarrollan sélo y
Unicamente como respuesta y cobertura de las necesidades humanas bésicas” (Gaitto,
2018, p.21) o comunicaciones que actian “dirigidas a cambiar las actitudes del publico
en relacién con la salud, la seguridad y otras preocupaciones sociales” (Frascara, 1997,
p.23). Desde la contingencia, es posible generar cambios a nivel politico y social a tra-
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vés de esta disciplina.

El disefio puede ser instrumento de cambio en el pensamiento de la sociedad, propor-
cionando herramientas para tener un juicio critico respecto a situaciones politicas y/o
sociales de injusticia y desigualdad, lo que permite entregarles a los receptores —en
el caso de las comunicaciones visuales— informacién que desconocian o que simple-
mente no estdn viendo. En el caso de la comunicacién visual en particular, la estética
toma un rol importante, ya que puede transformar la idea o el concepto a comunicar,
recodificdndola para poder ser entregada a un publico de manera atractiva. Frascara
(1997) seflala que la estética es primordial, ya que los mensajes deben ser atractivos
para generar un impacto y generar interés. Respecto a esto seflala que “La atracciéon
ejercida por un mensaje, el tono emocional de su recepcién por el publico y la posibi-
lidad de que ese publico recuerde el mensaje y actle en consecuencia estdn en gran
medida influidos por la estética. Pero ésta debe ser una estética motivada por el con-
tenido del mensaje y relacionada con el mundo del publico buscado.” (p.43) Por otro
lado, McQuiston (1993) sostiene que “el comentario social toma muchas formas gréfi-
cas” y ademas, “los medios y la tecnologia también pueden tener un gran efecto en el
significado y la resonancia del mensaje. Los métodos mas directos, o mas crudos, de
creacién y duplicaciéon de imdgenes (escritura a mano, impresién, stencil, fotocopiado,
estampado a mano) pueden proporcionar inmediatez e impacto emocional” (p.9). De
acuerdo con Frascara y McQuiston la estética y el medio por el cual se crea la imagen,
tienen directa relacién con la forma en que se percibe el mensaje.

El disefiador es aquel que da forma visual a las comunicaciones. Para desarrollar
proyectos y ‘comunicaciones visuales’ bajo esta linea, Frascara (1997) establece las
siguientes responsabilidades que deber tener un disefiador (gréfico) al momento de
ejecutar su trabajo:

a) Responsabilidad profesional: la responsabilidad del disefiador -frente al
cliente y al publico- de crear un mensaje que sea detectable, discriminable,
atractivo y convincente;

b) Responsabilidad ética: la creacidon de mensajes que apoyen valores hu-
manos bdsicos;

c) Responsabilidad social: la producciéon de mensajes que hagan una con-
tribucién positiva a la sociedad o, al menos, que no importen una contribu-
cién negativa, y

d) Responsabilidad cultural: la creacién de objetos visuales que contribu-
yan al desarrollo cultural més alld de los objetivos operativos del proyecto.

Finalmente, McQuiston ademds propone que:

“El término ‘political graphics’ desencadena una avalancha de imagenes e
impresiones. Se pueden recordar carteles o pancartas de protesta coléricos
para las manifestaciones, o el aflojamiento de las campafias de los partidos
politicos. El ‘noticiero’ de la propaganda de guerra, la subversién a través de
la prensa clandestina, las caricaturas en los periddicos, el graffiti salpicado
en paredes y pavimentos o insignias y camisetas que gritan lemas dentro de
una multitud: todos representan la “voz” gréfica de la propaganda, la protes-
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protesta y agitacién”. (p. 10)

De esta manera, el disefiador gréfico tiene en sus manos herramientas para generar
cambios significativos en el &mbito social y politico, ademas de presentarse como un
profesional con participacién y un rol activo en el universo que lo rodea. La disciplina
tiene un propdsito més alld del consumismo, posicionando al disefiador como un pro-
fesional con la capacidad de ser un activista que puede hacerse cargo de un proyecto
y aportar mas alla de lo estético.

2. La indumentaria como
soporte para el activismo
politico y social e interfaz
de comunicacion para la
propagacion de ideas

Desde su origen, la indumentaria nace por la necesidad de proteger y cubrir el cuerpo,
ya sea del clima o del contacto con el entorno. Esto descrito desde una perspectiva
funcional, pero la indumentaria también ha sido objeto de andlisis de diversos estudios
socioldgicos. En relacién con esto, Enwistle (2002) refiere que:

“Los cuerpos humanos son cuerpos vestidos. El mundo social es un mundo
de cuerpos vestidos (...) El vestir es un hecho bésico de la vida social y esto,
segun los antropdlogos, es comun en todas las culturas humanas: todas
las personas «visten» el cuerpo de alguna manera, ya sea con prendas, ta-
tuajes, cosméticos u otras formas de pintarlo. Es decir, ninguna cultura deja
el cuerpo sin adornos, sino que le afiade algo, lo embellece, lo resalta o lo
decora”. (p11)

Con el paso del tiempo, el hombre ha convertido estas prendas y adornos en elemen-
tos de expresién como una forma de comunicarse con otros a través de cédigos visua-
les, lo que es aprovechado de distintas formas por la disciplina del disefio.

21 La comunicacion a través del vestir

Vestirse es un acto de comunicacién, pero la indumentaria no suele identificarse como
un medio de comunicacién, como lo son la radio o la prensa, por ejemplo. Volonté

(20009) se refiere a este fenémeno y afirma:

“En su lugar, se trata la ropa como si fuera solo una cosa, un objeto neutro
e indiferente en la interaccion entre los actores sociales: un producto indus-
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industrial o artesanal, y no un verdadero medio de comunicaciéon como tal.
Esto se debe, entre otros motivos, al hecho de que, cuando se menciona el
término “comunicacién”, a la mente suelen acudir rdpidamente dos fenéme-
nos en particular: por un lado, el lenguaje, el discurso, el didlogo, la lengua;
y, por otro, los medios de comunicacion, la televisién, los SMS y los e-mails.
Se piensa de inmediato en esa forma elaborada de comunicacién que es la
comunicacion verbal, lingistica, llena de simbolos y reglas gramaticales, sin
tener en cuenta que existe una forma de comunicacién bastante mas ele-
mental y fundamental en la vida humana que es la comunicacién no verbal,
una comunicacién que no se “aflade” a las palabras y a los discursos, como
a veces se dice, sino que les precede, y de la que palabras y discursos son
so6lo una evolucién bastante avanzada.

Precisamente por ese cardcter elemental, la comunicacién corporal no ha
sido abandonada por los humanos, que a veces han intentado aprovechar-
se de sus potencialidades para gobernar mejor sus interacciones y su vida
cotidiana: vistiendo el cuerpo, afiadiéndole adornos visuales o materiales
capaces de reducir o multiplicar sus facultades comunicativas. Considera-
das desde esta dptica, “la ropa y la moda estén entre los instrumentos de
comunicacién mas importantes de que disponemos” (p. 194)

2.2 Laindumentaria y la protesta social y el caso de la camiseta como
banner politico

Lurie (1994) menciona que “la protesta y el descontento social tienden a adoptar alguna
indumentaria caracteristica” (p. 178) Los personajes disidentes de la época como “los
beatniks, los teddy boys, y los zoot suiters de la posguerra; los mods, los rockers de
los cincuenta, los skinheads de los sesenta, todos se expresaron elocuentemente en el
lenguaje de la moda”. En el lenguaje de la indumentaria, las intervenciones realizadas
a las prendas eran una demanda de atencion (Lurie, 1994, p. 179).

Un caso icénico de indumentaria utilizada como soporte y portador de mensajes, es el
caso de la camiseta. Brunel (2002) en el capitulo “Triumph of the slogan” de su libro de
T-Shirt Book, sostiene lo siguiente:

La cara del Che o los esléganes racistas “White Power” de Malcolm X, los
anuncios de boligrafos o de cerveza Heineken; como medio de publicidad,
la camiseta ha reclutado proselitistas para todo tipo de causas, incluso las
mas siniestras. Esta superficie de algoddn blanco de bajo costo, tan facil de
decorar, es una pagina en blanco ofrecida para la libertad de expresién. En
1960, los candidatos a las elecciones presidenciales en los Estados Unidos
fueron los primeros en utilizar la camiseta blanca como medio de campafia.
Todo tipo de movimiento posible ha utilizado este espacio en blanco, des-
de las causas mdas orientadas a la comunidad hasta las més individualistas.
Su simplicidad fundamental lo convierte en el sdndwich personal y portatil
perfecto, capaz de transmitir su “mensaje del dia”. En todo el mundo, ya sea
esté involucrado en la proteccién del medio ambiente, los derechos huma-
nos, la salvacion de las ballenas, lo que sea, las camisetas son un medio
excelente para identificar a los espiritus afines. Y, en el lenguaje universal
de las imagenes, evita las barreras del idioma para identificar las luchas y
polaridades politicas, que hoy en dia tan rdpidamente se vuelven globales
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(p. 114 - 115)

De este modo, la camiseta pasé a ser ya no una prenda de vestir, sino un mensaje en
si misma, y no solo un medio de transmisién, sino que un simbolo. Debido a su carac-
ter econémico y por ser facil de usar, estd garantizado que tendrd un impacto al ser
utilizada: algo que la politica supo aprovechar muy bien, pero también es util para otro
tipo de iniciativas.

2.3. Antecedentes de disefiadores y colecciones de indumentaria activista

Vivienne Westwood y la Destroy T-Shirt (Inglaterra): Disefiadora de moda briténica,
responsable de traer la estética punk y el new wave como corrientes principales. Como
ex maestra de la escuela primaria, esta disefiadora utiliza sus creaciones como plata-
forma para mostrar sus preocupaciones culturales y ambientales (Jones, 2012). En 1997
disefié la “Destroy T-Shirt” una camiseta estampada con una esvastica roja Nazi, una
imagen invertida de Cristo en la cruz, mas la palabra “DESTROY” (destruccidén en espa-
flol) en mayusculas y las letras de la banda Sex Pistols. Esta prenda anarquica perso-
nificé a la Disefiadora y su asociacién con Malcolm McLaren, generando una marca de
estética y politica punk. Westwood ha comentado que la camiseta, sin duda ha sido una
de sus creaciones mas polémicas —se trataba sobre enfrentarse a dictadores horrificos
alrededor del mundo que torturaban personas, como el chileno Augusto Pinochet. En
términos mas generales, fue un medio para desafiar a las viejas generaciones, una
manera de decir “no aceptamos sus valores ni sus tabues, y todos son fascistas”. La
camiseta de comercializé en su icénica tienda SEX en King’s Road. Ademas, Westwood
ha mencionado que utiliza la moda como medio para exponer sus ideas. “Me resulta
Util. Me gustan los gréficos y disfruto sacdndolos en los desfiles de moda, en camisetas
y bolsos...” (i-D, The Royalty Issue, n° 318, 2012. Texto de Terry Jones).

1. Vivienne Westwood usando la
“Destroy T-Shirt”.

2. Destroy bondage shirt, The
National Gallery of Victoria.

32



Katherine Hamnett y las Protest T-Shirts (Inglaterra): Es una de las pioneras de la
moda britdnica contempordnea y se hizo renombrada mundialmente por ser la crea-
dora de las camisetas con slogans. “Las camisetas son unas de las herramientas de
mensajeria mas fuertes para generar conciencia”, dice la disefiadora britdnica.” No pue-
des no leerlos, y una vez los has leido, permanecen en tu cerebro, revolviéndose, y
con suerte te hacen pensar y actuar”. A principios de los 80, poco después de fundar
su marca del mismo nombre, fue pionera en el concepto de camisetas con mensajes
politicos en gréficas y letras en bold, con el caracter sensacionalista de los periédicos
ingleses como The Sun. Estas camisetas estaban disefiadas para que pudieran co-
piarse facilmente con el objetivo de que sus mensajes llegaran al méximo nimero de
personas posible. Tuvieron un gran éxito, dando voz a una generaciéon marginada en
un momento en que la proliferacién de misiles de crucero, la guerra de las Malvinas y
la creciente crisis del SIDA proyectaban una sombria sombra sobre su futuro. “Choose
Life”, “Worldwide Nuclear Ban Now” y “Use a Condom” fueron algunas de las frases
que adornaron los bustos de todos, desde George Michael hasta Naomi Campbell, y
pronto se vieron las llamadas de accién de Hamnett en todo el mundo.

Public School (Estados Unidos): Los mensajes no siempre tienen que estar estampa-
dos en una camiseta. Ademads, la parodia también puede ser un recurso para protestar.
El aflo 2017, muchos de los modelos en la pasarela de Public School de los disefiadores
Dao-Yi Chow y Maxwell Osborne, llevaban gorras de béisbol rojas que parodiaban el
eslogan de la campafia de Donald Trump, “Make America Great Again”, insistiendo
en cambio, en que hagamos América New York, con el eslogan “Make America New
York”. Los “baseball hats” como se conocen en Estados Unidos son una pieza de moda
popular entre los jévenes y Public School lo tomé para hacer una declaracién politica.
Maxwell y Dao-Yi explicaron la motivacién detras de sus disefios politicamente inteli-
gentes y dijeron: “Nueva York siempre ha sido nuestra fuente de inspiracion. La solida-
ridad, la tolerancia y la diversidad son valores fundamentales de la Ciudad de Nueva
York y son recordatorios muy necesarios para que nuestro pais sea grande”.

Prabal Gurung (Estados Unidos): El desfile primavera/verano del 2017 de Prabal
Gurung concluyé con todas las modelos vistiendo poleras con slogans politicos y fra-
ses de empoderamiento, que, querian entregar un poco de luz entre tanta hostilidad
y violencia con la campafia y eleccién del presidente Trump. Mensajes como “we will
not be silenced,” “yes, we should all be feminists,” “girls just want to have fundamental
rights,” “the future is female”, “i am an inmigrant”, entre otras, adornaban el pecho de
todas las modelos que desfilaron en el show. El disefiador no es timido para expresar
sus preocupaciones sobre el clima politico de Estados Unidos. Persiste, comprometido

a usar su plataforma para difundir mensajes en los que cree.

Duende Capitalista (Chile): Rosario Riveros y su marca Duende Capitalista ha sido una
de las pocas estampas nacionales que esta autora ha podido observar, y se han atre-
vido a utilizar las prendas como un lienzo para plasmar mensajes politicos y puntos de
vista. El movimiento feminista en Chile ha estado muy activo durante el dltimo tiempo
debido a los multiples casos de violencia de género reportados en el pais, y la disefia-
dora quiso identificar aquellas situaciones negativas en las que se ven envueltas las
mujeres debido al sexismo y al patriarcado. Algunas de las frases que se podian leer
en sus disefios en el desfile de la coleccién primavera/verano 2019 eran “tengo miedo”,
“detente” y “yo no tengo enemigos, sélo mi ex marido”.
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3.Duende Capitalista
4. Public School
5. Prabal Gurung

OUR MINDS
OUR BODIES
OUR POWER

4 1. Las Protest T-shirts en uso
2. Campafia del 1984 fotografiada
por Peter Lindbergh
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2.4 Antecedentes de disenadores y de indumentaria como interfaz de
comunicacion

Milton Glaser y | love NY (Estados Unidos): Un de uso de indumentaria para la circu-
lacién y comunicacién de un mensaje, son el logo y la camiseta “I LOVE NY” de Milton
Glaser. Fueron disefiados en 1976 para promover la imagen y el turismo de la gran
manzana. Se trataba de una grédfica compuesta por la letra | (Yo), seguida por el sim-
bolo de un corazén rojo, y debajo de estos estaban la letra N (New) y Y (York), escritos
en mayusculas con la tipografia American Typewriter. Este logotipo simple y potente
se ha convertido en uno de los méas populares de la historia del disefio gréfico. En el
inconsciente colectivo, ha sido asociado inmediatamente a la ciudad de Nueva York, y
la impresién de la imagen en camisetas blancas aumenté la circulacién de la imagen,
convirtiéndola en un simbolo facil de reconocer. Ademds, después de la destruccién
del World Trade Center el 11 de septiembre del 2001 “los neoyorquinos redescubrieron
su simbdlica camiseta y acudieron a los vendedores turisticos para comprarla. Como
una bandera de heroismo y esperanza, ha estado revoloteando durante varios meses
en las calles de la ciudad, al lado de su hermano mayor, The Stars and Stripes” (Brunel,
2002, p. 170).
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IV. El diseno Suizo y la
tipografia



1. El lenguaje grafico del
diseno suizo y el rol de la
tipografia

“La tipogrdfia, la forma de la palabra impresa, es
uno de los vehiculos de ideas mds importantes y
funcionales, y por lo tanto, es siempre un reflejo cla-
ro del patron cultural general”

— Wim Crouwel, Typography Today, 1980

La década de 1960 fue testigo del momento més alto para el disefio grafico minimalista
moderno, en cuya vanguardia se encontraba Suiza. Era un estilo nuevo, versétil, que
se acomodaba a la utilizacién desde embalaje de alimentos hasta sefialéticas, pasando
por su inclusién en revistas. Por ello, pronto se hizo conocido en todo el mundo, mo-
mento en que se le dio el nombre de Estilo Internacional.

Por otra parte, en este momento un grupo internacional de disefiadores (en los que
destaca Paul Rand, Otl Aicher, F.H.K. Henrion y Yusaku Kamekura) desarrollé un trabajo
innovador y que desafiaba muchas de las convenciones tradicionales del disefio, de-
jando huella por su carga emocional y lenguaje visual, en forma paralela al Estilo Inter-
nacional caracterizado por la forma austera, la que sin embargo, no le restaba potencia
frente a su contraparte.

1.1 Caracteristicas del Estilo Internacional

De acuerdo con Vico (2016) “algunas opiniones de profesionales seguidores que avalan
este estilo, “resaltan la claridad, pureza, coherencia formal y composicién haciéndolo
digno de imitar, en especial, el uso e importancia que le dieron a la aplicacién de la
tipografia.”

Este estilo se caracteriza por su objetividad o sobriedad, ya que concibe la gréfica
como una organizacion de elementos y médulos. El origen de este estilo de disefio lo
encontramos en la Escuela de Zurich y la Escuela de Basilea, dos corrientes que pese
a sus diferencias, coinciden en la reflexidon constante del disefiador sobre su obra, su
concepcion del disefio, lo cual se vio reflejado en una amplia produccién de libros,
conferencias, articulos, exposiciones y especialmente revistas.

Algunos de los pilares de este estilo de disefio son:
1. Uso de la reticula para asignar jerarquias dentro de la unidad de disefio,

tomando de este modo la geometria como expresién de orden que divide un
plano de forma racional
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2.La fotografia busca presentar la informacion limpia de excesos decorativos,
para ser transparente y objetiva

3.El texto es diagramado con justificado tanto a la derecha como a la izquierda

Estas ideas se transformaron en una norma, que provenia de Jan Tschichold, quien
ya en la década del 30 habia comenzado a plantearlas. Otra de sus contribuciones
significativas es la tipografia de palo seco, que es expresion de la importancia otorgada
a la legibilidad del texto.

Todas estas caracteristicas dan como resultado una atmésfera en que se logra pureza
en los elementos visuales y una rigurosidad matemadtica en el uso del plano (gracias a
la subdivisién del espacio en lineas rectas) y del color.

Otra caracteristica importante de considerar es que los disefiadores de esta corriente
asumieron una actitud diferente frente a la profesion de disefiador: no como un
artista que se expresa personalmente, sino como un profesional que maneja ciertas
herramientas que le permiten entregar un mensaje o producto a un usuario inserto
en un contexto social determinado. Esta visién es la que le otorga al Estilo Tipogréfico
Internacional la responsabilidad frente al usuario, de “comunicar la verdad” y aportar al
desarrollo y democratizacién de la sociedad, la cultura, el arte y el consumo.

Esta ha sido la corriente que mds ha influido en el disefio actual de occidente, ha
continuado y se ha consolidado como uno de los grandes legados en el disefio gréfico
en la actualidad. Hasta el dia de hoy se continla referenciando, redescubriendo
y reinventando este estilo moderno de la década del 1960, ahora, con un aire
contempordneo, pero que mantiene su esencia.

Se puede ejemplificar a esta corriente tomando como referente la gréfica de algunos
exponentes de este estilo como el trabajo con grilla de Josef Miiller-Brockmann, el
trabajo tipogréafico de Wim, Crouwel, la composicién de Bill Max, entre otros.

2. Josef Miiller-Brockmann

Miiller-Brockmann fue un disefiador gréfico suizo, considerado uno de los impulsores,
en conjunto de Armin Hoffmann, de la llamada Escuela Germano Suiza de disefio,
caracterizada por la sencillez y la claridad y por el uso de la reticula. Lars Miiller (1995)
se refiere al disefio suizo y en particular al trabajo de Miiller-Brockmann en su titulo
“Josef Miller-Brockmann: Pioneer of Swiss Graphic Design” y afirma lo siguiente:

“Una mirada sobria y no dramética a la situacién actual revela muy poca
direccién en el disefio gréfico. La confusion rodea los criterios para juzgar la
calidad del disefio; El ojo estd cansado porlafalta de contenido, estéticamente
velado. El manierismo y el eclecticismo son las fuerzas impulsoras detrds de
las imdgenes, y su repertorio de disefio estd determinado por las nuevas
tecnologias. En el contexto, no es realmente un anacronismo sefialar
la responsabilidad ética y social del disefiador. Los problemas sociales y
ambientales de nuestro tiempo exigen un tipo de comunicacién que hace
mas que fomentar el consumismo efectivo. Un disefiador gréafico debe tener
un conocimiento fundamental de los recursos de disefio y su aplicacion de
eficacia, y debe analizar el contenido de su escrito.
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Vista dentro de este contexto, la obra de Miller-Brockmanns es ejemplar.
Persigue constantemente la reduccién formal y la condensacién de
declaraciones hasta que tenga un mensaje objetivo. Su demanda de disefio
neutral, funcional y de disefio objetivo se convirtié en Swiss Graphic en los
aflos 50 y 60, donde tuvo una mejor influencia”. (p.6)

El Disefio Suizo, y especificamente el de Miller-Brockmann, se convierten en un
referente importante, ya que se apropian del disefio como una herramienta que es
social y éticamente responsable, por lo tanto, es un medio efectivo para comunicar
sobre los problemas sociales y ambientales de nuestro tiempo.
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V. Proyecto






Oportunidad de Diseno

Lo planteado anteriormente presenta la oportunidad de desarrollar prendas que pue-
dan ser utilizadas como dispositivos portadores de mensajes, para visualizar, comu-
nicar y concientizar al publico sobre problemas sociales tanto locales como globales,
como lo son la discriminacion racial y otras formas de intolerancia en contra de grupos
de inmigrantes negros como lo son las mujeres haitianas.

1. Descripcion

Qué

Coleccion de indumentaria como interfaz de comunicacién de caracter activista, que
permite visibilizar e informar sobre los conflictos que enfrentan las mujeres haitianas
en Chile.

Por qué

Las mujeres haitianas son un grupo inmigrante vulnerable. Victimas de doble discrimi-
nacién y de prejuicios, son discriminadas e invalidadas por ser mujeres y ademds de
raza negra. Esta es una realidad que por lo general es difundida a través de terceros y
no por parte de las mismas mujeres quienes son las principales involucradas, debido a
que no dominan el idioma espafiol. Es por esto por lo que es necesario ampliar el dis-
curso y la narrativa en torno a la migracién femenina, para evidenciar la falta de dominio
y recursos, y asi comunicarla de manera més efectiva.

Para qué
Para difundir y mejorar la comprensién de la situacion que viven las mujeres inmigran-
tes y asi generar espacios de reflexién que permitan sociabilizar y visibilizar esta pro-
blemética. De esta forma se busca incentivar el desarrollo de nuevos espacios que
generen conciencia, validacién y cambio social con relacién a las mujeres migrantes
en el pais.

Coémo

El proyecto pretende rescatar por medio de estudios etnogréficos y entrevistas, tes-
timonios y relatos explicitos sobre los conflictos que experiencian las mujeres inmi-
grantes haitianas que viven en Chile (entre ellos practicas discriminatorias y racistas,
vivencias personales, etc.) Estos testimonios van a constituir los mensajes impresos en
las prendas. La propuesta gréfica es principalmente visual, tomando como referente la
gréfica del disefio suizo y del disefio activista, donde se utilizara la impresién de ima-
genes tipogréficas. El proyecto pretende, por medio del uso de la indumentaria como
soporte, generar nuevas propuestas de activismo gréafico en favor de la migracién afro-
descendiente femenina.
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1.1 Propoésitos del Proyecto

El espiritu del proyecto se centra en articular un espacio de trabajo colaborativo con
mujeres haitianas, donde puedan plasmar en estas prendas, que funcionan como
interfaz de comunicacién, testimonios, valores y conceptos que representan su cultura,
idiosincrasia y experiencias como mujeres migrantes negras. El objetivo, ademas de
desmitificar los prejuicios de los chilenos tienen respecto a las mujeres haitianas,
es empoderar a esta comunidad que es generalmente invalidada por su condicién
de mujer negra y migrante, a través del realce de caracteristicas e historias que
ellas mismas consideran fundamentales en su identidad. El disefio es el medio para
comunicar la voz de las mujeres inmigrantes haitianas.

Objetivo General

Visibilizar e informar sobre los conflictos que enfrentan las mujeres haitianas en la
sociedad chilena.

Objetivos especificos

1. Desarrollaruna estrategia de comunicacion grafica que facilite el entendimiento
y la visibilizacién de los conflictos y micro agresiones que enfrentan las mujeres
migrantes haitianas en Chile.

2. Concientizar sobre los actos de discriminacion racial hacia las mujeres
migrantes haitianas por su raza negra.

3. Socializar las experiencias personales negativas de mujeres haitianas
viviendo en Chile.

4. Promover la empatia y el desarrollo de nuevos espacios que generen
conciencia, validaciéon y cambio social con relacion a las mujeres migrantes en
el pais.

1.2 Contexto

El dmbito de intervencién del proyecto son espacios de discusiéon urbana, donde
a modo de protesta, grupos activistas, ciudadanas pro-migraciéon y la comunidad
femenina haitiana puedan comunicar mediante el uso de estas prendas, los conflictos
que enfrentan las mujeres de la comunidad haitiana en Chile. Ademds, otro actor
relevante al proyecto son aquellos individuos que se van a convertir en los receptores
de estas comunicaciones visuales. Los mensajes plasmados en las camisetas se
dirigirdn a personas e instituciones que se consideren activamente responsables
o coémplices en la generacién de prejuicios y actos discriminativos en contra de las
mujeres haitianas y afrodescendientes en Chile. “Este publico debe ser potencialmente
reactivo al mensaje, es decir, debe ser posible un cambio en sus conocimientos, sus
actitudes o sus conductas en relacién con el tema en cuestién, y en la direccién
deseada” (Frascara, 1997, p.30).

1.3 Identificacion de interacciones criticas
« Se identifican situaciones o episodios que denotan racismo por parte de

diferentes actores de la sociedad chilena de tipo discursivo/verbal, usualmente
violento, que implican insultos explicitos. Estas descalificaciones pueden utilizar-
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Se Como recurso para entregar un mensaje potente y perturbador que, al ser
visto, pueda provocar una reaccién en el espectador.

- Algunas veces, las expresiones de racismo y discriminacién son sutiles y no
son reconocidas como tal, siendo normalizadas por los ciudadanos.

- Existe unabarreraidiomatica entre lasociedad chilenayla comunidadinmigrante
haitiana que provoca que se dificulte la percepcién de las representaciones
del racismo que viven, ya que no pueden expresar estas vivencias de forma
explicita, por lo que se invisibilizan y quedan en el anonimato.

- Se destaca entre la poblacién haitiana una evaluacién negativa de la cultura
chilenay del trato recibido: “Hay un discurso de disconformidad en términos muy
personales y enfaticos que aluden a la poca solidaridad, la falta de educaciény
a lo individualista de la sociedad chilena” (Villanueva (s/f: 19)

« Actualmente en Chile no existe un colectivo que se dedique a generar activismo
grafico con foco en los problemas de discriminacion racial. Las intervenciones
realizadas por las personas, fundaciones y colectivos mencionados previamente
corresponden a una participacién desde el &mbito legislativo, politicas publicas
y programas sociales, pero nadie o muy pocos han generado instancias desde
el arte y el disefio.
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1.4 Usuario

Mujeres y hombres chilenos y migrantes entre 18 y 35 afios en favor de la migracién.
Algunas de estas personas desarrollan distintas plataformas de discusién o
manifestaciones relativas a problemas de discriminacién racial, desde la teoria, la
academia, las artes, la cultura y la educacién y necesitan de mayores instancias para
potenciar su discurso. Su objetivo principal es exponer la discriminacion racial y de
género de la cual son victimas las mujeres migrantes de color que viven en Chile
-especialmente la comunidad haitiana- y ampliar el discurso y la narrativa en torno a
esta problemética, para evidenciar la falta de recursos, y asi comunicarla de manera
efectiva, para promover la tolerancia y transformar al pais en un lugar mas inclusivo y
que celebre la diversidad.

1.4.1 Perfil del Usuario

Karla - Chile
27 aflos

Magena - Haiti
23 afios

Vive en Santiago, y se considera activista
feminista. Es parte de diversos colectivos
que se dedican a luchar por la igualdad
de género y por hacer visible la voz de
las mujeres en Chile.

Se considera pro-migracién y le gustaria
que se abrieran espacios para que las
mujeres migrantes participaran de forma
activa en organizaciones y que hagan
visible sus luchas.
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Llegé a Chile hace 3 afios y actualmente
vive en Santiago.

Ha sufrido diversos episodios
discriminatorios y racistas de parte de

la sociedad chilena por su color de piel.
Cree que hace falta que se apoye més a
las mujeres haitianas y que se generen
espacios para visibilizarlas como
comunidad.



1. Intervencién Migrantas
2. Desplegable de Immigrants
Beware!

2. Referentes y
Antecedentes

Se revisaron diversos referentes y antecedentes que tuvieran relacién con el disefio
para la migracion y la comunicacién visual, tomando como material de origen, las expe-
riencias y vivencias de los inmigrantes.

2.1 Internacionales

Migrantas (Alemania): Proyecto y colectivo fundado en 2004 por Marula di Como (ar-
tista visual argentina) y Florencia Young (disefiadora gréfica argentina) en Alemania.
El proyecto trabaja el tema de la migracién femenina en Alemania en el espacio urba-
no, se centra en la creacién de pictogramas que desarrollan en talleres realizados en
conjunto con mujeres inmigrantes que residen en Berlin. Las intervenciones urbanas
buscan hacer visibles las reflexiones y sentimientos vinculados a la vida en un nuevo
pais de las inmigrantes, tratan el tema de la discriminacién y ademds buscan generar
un didlogo intercultural. “Integrar la subjetividad del migrante al espacio urbano”.

Metodologia: Talleres, donde las mujeres con las que se relinen se expresan y cuentan
sus historias a través de dibujos, bajo la premisa de “que queremos contar acerca de
nosotros como inmigrantes a la sociedad en la que vivimos”. Reflexionar acerca de su
condiciéon. Con los relatos y las historias que las mujeres les proporcionan en los talle-
res, relinen material, lo analizan y trabajan.

Immigrants Beware! (Estados Unidos): Este proyecto, realizado por las organizaciones
The Center of Urban Pedagogy y Families For Freedom, se trata de un desplegable
informativo apuntando a la educacion sobre politicas y leyes de inmigracién a aquellos
inmigrantes no regulares (no ciudadanos), como una herramienta para defenderse en
caso de detencidén y deportacion. La publicacién desglosa el sistema de inmigracion
y brinda a los no ciudadanos conocimientos y recursos para combatir el proceso de
deportacion.
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Senza peli sulla lingua (ltalia): Es un proyecto del colectivo Landscape Choreography.
Se trata de un taller de sastreria definido por las palabras que transmite: escritos de
amor y trabajo, reunidos en un grupo de mujeres inmigrantes de todo el mundo. La
intencién es dar voz, en diversas formas, a las mujeres que viven en el Quadrilatero di
San Siro (un distrito de Milan, Italia): corren por calles en ruinas para acompafar a los
hijos e hijas a la escuela, compran en los mercados y gestionan la economia doméstica
a través de dificiles traducciones linglisticas. La idea es generar tiempo libre de todo el
trabajo que esta comunidad enfrenta diariamente, para crear espacios para reuniones,
charlas y autoformacién, potencialmente capaces de imaginar pequefias soluciones a
obstaculos significativos como los del lenguaje, la busqueda de un trabajo, la incomo-
didad de vivir y las dificiles relaciones de género.

Solo in cartolina (Italia): En espafiol “solo en postal” es una campafia de disefio social
que denuncia las muertes de migrantes en el mar Mediterrdneo, apoyando las activida-
des de seguridad de las ONG del pais. El 2018 fue testigo de un aumento en las muer-
tes en el mar, como resultado de las politicas anteriores y actuales del ministro de asun-
tos internos, cuyo objetivo era contrastar el fenémeno de la inmigracién. El efecto fue
una disminucién efectiva del aterrizaje de los migrantes, con un dramético retorno: un
aumento masivo de muertes en el mar. El colectivo independiente de creativos “Crea-
tive Fighters” decidié actuar, con el objetivo de dar una sefial firme al actual primer
ministro Salvini, en contra de sus politicas de inmigracién, inspirado por su declaracién
publicada durante una entrevista, que decia: “Las ONGs verdan las costas italianas solo
en postales” (una manera italiana de decir que serd imposible para las ONG aterrizar en
los puertos italianos para prestar ayuda).

El equipo creativo disefié una accidn participativa para crear conciencia y criticar la po-
litica gubernamental sobre migracién. En tres dias iniciaron una llamada online para la
campafia de postales. El proyecto se volvid viral y se publicd en los principales medios
de comunicacién nacionales, llegando a miles de personas creativas y preocupadas
por la situacién. En pocos dias, recogieron mas de 300 postales disefiadas por diver-
sas personas. Después de una votacién publica en su sitio web, el colectivo creativo
imprimié las diez mejores obras con 1000 copias cada una. Esas postales impresas se
llenaron de mensajes de la gente durante las manifestaciones publicas contra la actual
politica de migracién del gobierno en Milan y Roma. El 3 de octubre, se enviaron 10.000
tarjetas postales a la oficina del Ministerio de Asuntos Internos de ltalia.
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1. Camiseta bordada en taller de
Senza peli sulla lingua
2. Postales de Solo in cartolina
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1. Capsulas de la exhibicion El
Dorado
2. Web Stories behind a line

El Dorado (ltalia, 2017): Es un proyecto de disefio de informacién y una instalacion
disefiada por Max Horndcker que quiere desacreditar las opiniones publicas sobre los
extranjeros en ltalia. El objetivo de este proyecto es mostrar informacién sobre la rela-
cioén entre italianos y extranjeros. La intencién es mostrar a través de medios tangibles
expuestos en el espacio publico, una vision diferente sobre este fenémeno: la audien-
cia tiene la posibilidad de comprender de un vistazo interactuando con cépsulas de
informacion.

Como la percepciéon a menudo esté lejos de la realidad, particularmente en una era en
la que las noticias falsas y la informacién no verificada se distribuyen a nivel mundial
sin control, la consecuencia mas significativa es una percepcién distorsionada de la
realidad, ya que la opinidn publica se construye a partir de informacién y suposiciones
recopiladas desde canales de desinformacidn y noticias falsas, invocando un aumento
en los estereotipos y prejuicios en el pensamiento publico y el discurso cotidiano, en
particular contra los extranjeros.

A través de una serie de ocho cépsulas transparentes, que se pueden exhibir a pedido,
el usuario comprende sélo mirando, la relacién entre la poblacién italiana y la extranje-
ra. El contraste y la interaccién con el objeto de “data-telling” hace que sea més facil y
répido para el individuo tomar los datos y asi comprender la relacién entre los nimeros,
que a menudo estan muy lejos de lo que esperamos.

Stories behind a line (ltalia): Un proyecto de Federica Frangapane con Alex Piacentini,
es una narracién visual de las rutas de seis solicitantes de asilo (assylum seekers) que
viajaron desde su ciudad natal a ltalia. Este proyecto quiere contar sus historias a través
de los datos que dieron forma a su linea de viaje personal.

«Las historias detras de una linea» quiere contar las seis historias personales y los via-
jes a través de los datos que dieron forma a las diferentes lineas viajeras, a fin de pro-
porcionar un punto de vista racionalizado, aunque extremadamente personal, desde el
cual reflexionar sobre un tema actual tan complejo.

Los entrevistados hablaron de sus agotadores viajes y sus dolorosos recuerdos, y se
recopilé toda la informacién. Una vez que Federica Fragapane recopild las historias,
disefid los modelos visuales para mostrarlas y, en una segunda fase, se contacté con
Alex Piacentini con el objetivo de crear una pieza de narracién interactiva. Los puntos

The Stories «The Stories Behind a Line» is a visual narrative of six as

routes. They travelled from their hometown to Italy. This g

Behind a Line to tell their stories through the data that shaped thei

travelling line. more

A project by Federica Fragapane.

with Alex Piacentini )

M.B. S.S. M.D. AL.
Abidjan Gao Touba Labe
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de partida fueron las seis lineas viajeras: el objetivo era crear seis imagenes, configura-
das por los diferentes recuerdos personales. Las personas estan representadas por su
propia linea Unica, desde su ciudad natal hasta Italia.

Los datos representados son simples y forman parte de la vida cotidiana de todos,
para permitir una facil comprensién de las narraciones de los viajes, pero poderosos
en la descripcién de las luchas de estas experiencias. Sobre lo visual hay una serie de
puntos rojos en los que se puede hacer clic, que permiten al usuario explorar algunos
datos mas cualitativos: comentarios adicionales y memorias que las seis personas que-
rian agregar a su narrativa. Cada uno de estos puntos enriquece el proyecto, propor-
cionando una ventana Unica en cada historia.

Fuori di qui (Italia): Disefiado por el disefiador visual Enrico Battaglia, es un libro ilustra-
do que trata sobre la situacién burocrética y la condicién existencial de los refugiados
en ltalia. Describe la experiencia real del disefiador viviendo con cinco solicitantes de
asilo en un campo para refugiados en el noreste de Italia. Con el fin de comprender
cémo comunicar adecuadamente la condicién de suspension existencial que surgio, la
investigacion consideré muchas disciplinas, que abarcan enfoques sociales, etnogréfi-
cos y gréficos visuales.

Después de dos meses de trabajo de campo, gracias al material recolectado (compues-
to de entrevistas, fotografias, reflexiones y bocetos dirigidos) fue posible disefiar un
volumen caracterizado por un balance preciso entre objetividad y subjetividad.

Nansen Magazine (Alemania): La revista NANSEN tiene como objetivo conectar y ce-
lebrar migrantes de todo tipo. El proyecto hace esto al conocer a un migrante por
publicacién, concentrandose en las minucias de las vidas que se viven fuera de casa:
momentos a los que todos los migrantes pueden relacionarse y muchos que no lo son
también. La palabra “migrante” evoca una imagen particular. Nansen quiere expandir la
forma en que cada uno de nosotros ve a los migrantes y la forma en que las personas
migrantes se ven a si mismas. Con 244 millones de migrantes vagando por el planeta
en este momento, hay muchas historias por contar. Los migrantes son, y siempre han
sido, exploradores, empresarios, visionarios, buscadores de emociones y sofiadores.
Ya sea que nos movamos por eleccién, oportunidad o fuerza, todos tenemos historias
que contar. La revista es editada y editada por Vanessa Ellingham con disefio y direc-
cién artistica por Eva Gongalves.

e[ wommwowowow e
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1. Imagen campafia #TodosSo-
mosMigrantes

2. Intervencion Soy Migrante
3. Pasarela Ciudadana

S0 cumbio de casa, Darrioy Giudac
pars tener una mejor educasion.

2.2 Locales

Todos somos Migrantes: La campafia #TodosSomosMigrantes de desarrollé por el Ser-
vicio Jesuita a Migrantes (SJM), con la cual buscaban contar diferentes historias con las
que todos nos podamos sentir identificados. Todas tendrdn una conexién: transcurrirdn
en un trayecto de un punto a otro, tal como lo hacen los migrantes en su camino. Se
trataba de una serie de spots e imdgenes que contaban una historia de migracién. Se
invité al publico a sumarse a esta campafia compartiendo los spots o subiendo un vi-
deo contando su propia historia, todo para generar una sociedad de acogida utilizando
la etiqueta #TodosSomosMigrantes.

Soy Migrante: La campafia #Soy Migrante fue una intervencién urbana producida por
la estudiante de disefio gréfico Valentina Pizarro, que buscaba reivindicar a la comuni-
dad extranjera, rescatando sus valores. Se rescata por medio de estudios etnogréficos
y entrevistas las propias percepciones que los migrantes tienen de ellos, poniendo en
valor sus caracteristicas y dejando en evidencia su aporte significativo al pais.

La accioén atacé un tema controvertido que en los Ultimos meses se ha ubicado en el
foco de la opinién publica: la tensién social que despierta actitudes discriminatorias
y racistas por parte de aquellos que rechazan la llegada de ciudadanos extranjeros
al pais. Frente a esto la estudiante de la universidad Diego Portales, generd para su
proyecto de titulo una serie de intervenciones en el espacio publico, con el objetivo
de desmitificar los prejuicios de los chilenos respecto a los ciudadanos haitianos y
colombianos, a través de caracteristicas que ellos mismos consideran fundamentales
en su identidad.

Pasarela ciudadana: Juego educativo elaborado en Francia por la ONG Espace 19, y
adaptado a la realidad chilena por el instituto Incami y Odette Morales. A través de una
férmula Iddica, los migrantes que llegan a Chile pueden familiarizarse con la situacién
del pais. Se trata, bdsicamente, de un juego con cuyo enfoque Iudico es posible que
cada persona pueda familiarizarse con el funcionamiento de la sociedad chilena en los
dmbitos de las leyes y disposiciones juridicas especificas a los migrantes, ademés de
temaéticas relativas al trabajo, la salud y la educacién.
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3. Definicion del proyecto

3.1 Definicion de la coleccion
¢Qué significa la palabra Fanm?

Fanm es una palabra en criollo haitiano, que traducida al espafiol significa ‘mujeres’.
Dado que el proyecto estd dirigido a informar sobre los conflictos que mujeres hai-
tianas viven en el pais y a comunicar sus testimonios, el proyecto y el nombre de la
coleccioén, se decidié denominar asi, en honor a ellas.

¢Por qué una coleccion de camisetas?

Como se sefialé anteriormente, a través del uso de la indumentaria, y para este proyec-
to en particular, por medio de la creacién de una coleccién de camisetas, el proyecto
facilita la visualizacion y el entendimiento de un problema social como lo son los prejui-
cios y la discriminacién racial en contra de mujeres haitianas, mediante la comunicacién
visual a través del uso de un soporte de bajo costo, replicable y facil de intervenir. La
indumentaria, que ahora estéd grabada con mensajes, ya no es solamente una prenda
de vestir: el medio se transforma en el mensaje. En una sociedad donde la inmediatez
de la tecnologia y las redes vuelven los mensajes efimeros y perecederos, es necesa-
rio encontrar un sustrato que permita exhibirlos de forma constante y duradera. Asi, la
prenda, se convierte en una interfaz facil de llevar para generar un impacto.

¢Cual es el contenido de las graficas / mensajes?

El contenido de los mensajes en las camisetas y frases emblema, fueron extractos de
diversas conversaciones y entrevistas que se realizaron a 6 mujeres haitianas residen-
tes en Chile. Como el contenido en particular estd destinado al entendimiento y al cam-
bio de pensamiento de la sociedad chilena, las entrevistas fueron hechas a mujeres
que hablaran espafiol fluido, para tener un mayor discernimiento de esta problemética.
Las entrevistas fueron semi estructuradas, dando espacio tanto a preguntas constitui-
das que eran parte de una pauta, ademas de otras espontaneas.

Una vez fueron realizadas las entrevistas, se comenzaron a transcribir y a destacar
aquellos mensajes que fueran mas potentes y que pudieran informar sobre los mayo-
res conflictos que viven estas mujeres por su condiciéon de mujeres inmigrantes afro-
descendientes.
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Imégenes de las primeras  p
aproximaciones. Ejercicios
realizados en hoja blanca
tamafio carta y tipografia Hel-
vetica en negro. Intervenido a
mano con lapiz.

4. Desarrollo

4.1 Primeras aproximaciones

Como un primer ejercicio y forma de testear la densidad y la fuerza de las frases y tes-
timonios, se disefiaron imdgenes simples: En una hoja tamafio carta y con la tipografia
Helvetica en bold, se plasmaron los diversos testimonios y frases emblema. Luego de
una revisiéon en conjunto con el profesor guia y otros compafieros, se seleccionaron
aquellas palabras y/o frases que funcionaran mejor como mensajes sociales para cau-
sar impacto.

No somos

intrusas ni

personas

tontas que

no saben la
lengua.

Las mujeres
estan mas

vulneradas

mas expuestas
aacosos.

Berdine, 19 aios. Puerto Principe.

Charancia Remy, 21 afios. Jacmel

Creen que,

por ser(negra,
por sermuijer,)

tu tienes que
hacer lo que
sea. Que tienes

que someterte.)

Magena Belizaire, 23 arios. Aux Cayes.

Piensan que
todas por

somos
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Las mujeres
haitianas
luchan por sus

derechos, sus

suenos. Son

trabajadoras

fuertes.

Siendo mujer
no podia
opinar,no tenia)
(voz,No podia

decir, pucha

no,.no quiero

€SO0.

Siendo mujer
no podia
opinar,no tenia)
(voz,No podia

decir, pucha

no,.no quiero

€SO0.

Cuando llegué
yo era la unica
morena. La
unica negra.
Todos estaban
como ¢;Qué?y

e reian de mi.

Las chilenas
siempre me miran
como “Ay, qué
facil”.Y si me ven
bailar con una
persona, “Ay, qué

Mi color de piel

no significa que
so No
significa que voy
a obedecerte

0 someterme a
cualquier cosa. No.

Si no manejan
el espanol,

las pueden
pasar a llevar y
aprovecharse
de ellas.

/

He venido a
una vida mejor.

Todas somos mujeres
independientemente del

(color,delidioma,de la
(cultura,Todas somos

mujeres y todas tenemos
voz, tenemos derecho a
hablar, a expresar como
nos sentimos.
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Referentes Disefio Suizo

1. Afiche de exhibiciéon de muestra
sobre Bill Max
2. Afiche de Richard Paul Lohse

4.2 Apuesta Grafica
a) Lenguaje grafico:

Por la crudeza de los mensajes y la situacién que vive hoy en dia la comunidad haitia-
na en nuestro pais, es necesario que el lenguaje grafico utilizado en el proyecto sea
honesto, legible y sin decoraciones, para entregar un mensaje especifico. Para esto, se
tomo el trabajo del Disefio Suizo, especificamente del disefiador Josef Miller-Brock-
mann (mencionado anteriormente), como principal referente. El disefio de Miiller-Broc-
kmann ponia énfasis en soluciones tipograficas mas que pictdricas. Para esto, trabaja-
ba en base a reticulas lo que permitia que sistematizara la composicién tipografica. De
esta forma, aseguraba la convivencia armonica de la tipografia con titulares, imdgenes
y gréficas y asi conseguia diversas alternativas visuales como solucién. La tipografia y
el uso de estas reticulas permiten que la lectura de mensajes sea mas facil.

Los principios que guian estos trabajos fueron principalmente la objetividad o sobrie-
dad en el disefio, donde de acuerdo con Vico (2016) habia que comprender el fené-
meno de la grafica como una “organizacién de elementos y médulos”. Sus principales
caracteristicas son:

1) La jerarquia asignada a la unidad lograda a partir del uso de la reticula.
2) La tipografia de palo seco (sans serif) como forma de expresar la impor-
tancia y relevancia que se le otorgé al concepto “legibilidad de texto”.

3) La subdivision en lineas rectas, verticales y horizontales del espacio, que
dio como resultado esa atmosfera de construccién controlada con un uso
riguroso del plano y del color.

4) Se rechazaba la expresion formal, debido a que el disefio se insertaba en
un contexto social, por lo que el disefiador manejaba las herramientas de
forma que le permitiera entregar un objeto o mensaje al usuario claramente
definido.

5) Hay una responsabilidad frente al usuario de comunicar ‘la verdad’.

1 2

bill-zirich reklame

Aeschbacher
Bill

Bodmer
Brignoni
Burckhardt
Debrunner
Dill

max bill: werbegrafik und buchgestaltung 1930-1955

museum fiir gestaltung zirich

Ziirich

Web
Wickart-Loewensberg
Wyss

12.12.1998-7. 3.1999
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b) Tipografia

Se escogié la tipografia Neue Haas Grotesk disefiada por Christian Schwartz (Estados
Unidos) de la fundicion Font Bureau con sede en Boston, Massachusetts, Estados Uni-
dos. De acuerdo a la descripcidon en fontbureau.com la versién digital de Helvetica (ori-
ginalmente conocida como Neue Haas Grotesk desarrollada por Max Miedinger con-
juntamente con Edouard Hoffmann en 1957 para la fundicion de tipografias Haas’sche
Schriftgieerei que todos conocen y utilizan hoy en dia es bastante diferente del di-
sefio pre-digital del tipo de letra de 1957. Como se menciond, originalmente lanzada
como Neue Haas Grotesk, muchas de las caracteristicas que la convirtieron en una
favorita modernista con una enorme influencia dentro del llamado “Estilo Tipografico
Internacional”, se han perdido en la traduccién a lo largo de los afios. El disefiador de
tipos, Christian Schwartz, ha restaurado recientemente Neue Haas Grotesk original en
forma digital, recuperando caracteristicas como variaciones de tamafio éptico, obli-
cuos correctamente corregidos, glifos alternativos, espaciado refinado y mas. Es una
tipografia que cumple con los principios del trabajo descritos anteriormente. Para el
proyecto se utilizara en el estilo regular y bold.

Aa Bb Cc Dd
123456789

Neue Haas Grotesk
Neue Haas Grotesk

Neue Haas Grotesk

Fanm es una coleccion de indumentaria como in-

terfaz de comunicacion de caracter activista, que

permite visibilizar e informar sobre los conflictos
que enfrentan las mujeres haitianas en Chile.
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Ejemplos de reticulas que se-
rén utilizadas en el proyecto

»

c) El uso de la reticula o grilla

El uso de esta herramienta para desarrollar el disefio de las graficas —especificamente
la grilla reticular— permitird sistematizar visualmente los disefios, ordenando los ele-
mentos dentro del plano, generando graficas armoniosas que clarifican el mensaje vi-
sual. Como el elemento principal de estas graficas son los mensajes y testimonios, es
necesario utilizar un instrumento que lo permita.
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d) Colores

Al tratarse de un proyecto que tiene como material de origen los testimonios de diver-
sas mujeres haitianas y que esta entregando informacién real y cruda, el uso del color
tiene que ocurrir como un sistema de informacién que no sea decorativo. El color per-
mite diferenciar elementos y destacarlos, para rescatar visualmente cierta informacion.

Otra variable que se consideré al momento de seleccionar la paleta de colores fue
que el problema del racismo generalmente se relaciona a los colores blanco y negro,
pero para que el proyecto no sea tan radical y pueda ser atractivo para otros posibles
usuarios, es necesario incorporar una capa de suavidad: colores mas apastelados y no
tan radicales.

Finalmente se eligidé una paleta tomando como referencia el trabajo del disefio suizo
y el disefiador Josef Miiller-Brockmann (revisados anteriormente) sin descartar que el
proyecto se trata sobre la comunidad femenina haitiana, y por lo tanto, algunos colores
también deberian reflejar la idiosincrasia de la comunidad (p. e. fuertes, vibrantes, ca-
racteristicas mencionadas por ellas mismas en las entrevistas).

CMYK CMYK CMYK CMYK
74,72, 60,79 14, 91,100, 4 19,13, 29, 0 4,13,96,0
4 Paleta de colores principal
CMYK CMYK CMYK CMYK
21,65,0,0 4,2,7,0 86, 42,17,1 4,2,7,0

4 Paleta de colores secundaria
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5. Proceso de diseno

5.1 Descripcion de la primera coleccion

Como se mencioné anteriormente, como primer acercamiento, se utilizardn las ca-
misetas como soporte o interfaz de comunicacién para las gréficas y mensajes. Se
determiné el nimero de piezas finales como 12, como una coleccién de prendas
esenciales y condensada, que visibiliza aquellos mensajes o comunicaciones mas
relevantes.

5.2 Diseiio de las graficas

Las gréficas se disefiaron utilizando como elemento principal la grilla reticular, con li-
neas horizontales, verticales y diagonales. Primero se dibujaron a mano, y luego se di-
gitalizaron y corrigieron. A continuacion, se presentan los disefios finales y como estos
se veran estampados en camisetas.
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Derechos
Sueios

Trabajadoras,

Fuertes
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Morenas
negras
haitianas
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aaaaaa

Esclavas
Esclavas
Esclavas

es pienso que los chilenos
todavia creen que somo:

Esclavas
Esclavas
Esclavas
Esclavas
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5.3 Incorporacion de la paleta de colores

Para la coleccidn final, se decidio realizar 4 series de 3 camisetas, con 4 colores base:
negro, beige, amarillo y rojo, incorporando los colores secundarios de la paleta de co-
lores a las gréficas. En seguida se presenta la visualidad de la coleccioén final.
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5.4 Identidad de marca
5.41 Naming

Para el nombre se utilizé el término Fanm, que, como se refirié anteriormente, es una
palabra en creole haitiano que significa mujeres. Ademas, como se trata de una palabra
corta, es facil de recordar.

5.4.2 Logotipo y aplicacion de la identidad

El logotipo de Fanm se disefié también utilizando la grilla como base, usando la ti-
pografia sans serif Neue Haas Grotesk, de facil lectura. La identidad de fanm trabajé
utilizando dos colores de la paleta de colores, que fueran sobrios para no destacar por
sobre las prendas.

El logotipo se aplicé en dos tipos de etiquetas de satin incorporadas a las camisetas,
mas una etiqueta del tipo hang tag, que da cuenta de que se trata el proyecto.
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6. Coleccion final
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6.1 Aspectos técnicos de la coleccion final
Formato de las gréficas y estampados: Los disefios tienen un tamafio de 45 x 56 cms.
Este formato permite el desarrollo de graficas de gran tamafio que abarcan la zona fron-

tal de las camisetas en su totalidad, lo que permite mayor visibilidad e impetuosidad.

Camisetas: basicas de cuello redondo, fabricadas con algodén peinado. Utilizar estas
prendas es mas factible por ser un formato econémico.

Estampados: Por el tiraje, se realizaron en vinilo troquelado termotransferible, sustrato
de estampacion répida de disefios planos sobre materiales de diversos colores.

Etiquetas: Sublimadas sobre satin en dos formatos: 4 x 5 cms y 2,5 x 6 cms, que consi-
dera dobleces y centimetros de costura.
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7. Fanm en uso

Se distribuyeron 7 camisetas entre diversas personas que respondian al perfil de usua-
rio del proyecto, incluyendo a las mujeres que habian colaborado con las entrevistas,
como a personas que no conocian el proyecto. Entre ellos, se encontraban chilenas, y
otras mujeres inmigrantes afrodescendientes. Para medir la factibilidad del proyecto,
tiene que existir una respuesta social al disefio. Para medirlo, se les solicité a los usua-
rios vestir las camisetas y salir a la calle, registrar su experiencia y contar que sucedid.
Algunos estuvieron en lugares cerrados concurridos como el Mall Plaza Vespucio, o la
calle, transitando en comunas como Providencia, Santiago Centro, la Florida y la Granja.

Para determinar el impacto de la experiencia social con el proyecto se realizé una
pequefia entrevista con cada uno de los usuarios luego de que utilizaran las camisetas.
Entre las preguntas de la pauta se encontraban:

¢Por cuanto tiempo usaste la camiseta?

¢Cémo reaccionaron las personas alrededor tuyo?

¢Te preguntaron por lo que estabas usando? ;Qué te preguntaron?
¢Fuiste insultado?

Casi todos mencionaron que fueron observados mientras transitaban por las calles y
los lugares, y también concordaban en su mayoria, que las personas de alrededor no
tenian otras reacciones més que sélo mirar. Hubo algunos curiosos que se acercaron
a preguntar, pero no hubo enfrentamientos negativos. Lo que si se pudo corroborar
fue que efectivamente tanto el disefiador como los usuarios se convierten en actores
activos, el primero como un medio crucial en la comunicacion visual efectiva de estas
probleméticas y al segundo, que viste estas prendas, en un portador y difusor de estos
mensajes. Las personas gustaban vestir las camisetas y sentian que estaban ayudando,
porque “es necesario informar sobre la crudeza de la situacién que viven la comunidad
haitiana actualmente en el pais, y este proyecto, como primera aproximacién aporta un
granito de arena”.
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8. Implementacion

8.1 Impacto del proyecto

Respecto a los objetivos propuestos en la formulacién, se considera que el proyecto
logré desarrollar una estrategia de comunicacién gréfica que pudo aportar en el en-
tendimiento vy la visibilizaciéon de los conflictos y micro agresiones que enfrentan las
mujeres migrantes haitianas en Chile.

Las piezas desarrolladas, por tratarse de camisetas, tienen caracteristicas sencillas que
lo vuelven una interfaz facil de llevar y que ademds pueden considerarse una pieza
de “moda” por tratarse de indumentaria que lo vuelven un proyecto que, en un futuro,
pueda ser realmente comercializado y consumido por los usuarios.

Para la implementacién real del proyecto se requiere realizar un proceso de investi-
gacion de mercado y testeos iterativos no solo de las piezas como interfaz de comu-
nicacién, sino del rol de los usuarios al momento de utilizarlas. Es necesario conocer
qué realmente estd pasando cuando estds piezas son utilizadas masivamente. Esto
involucraria trabajar juntamente con actores clave como la comunidad haitiana en Chi-
le, y organizaciones como la OHHAUCHI (organizacién de migrantes haitianos unidos
en Chile) o la Coordinadora Nacional de Migrantes, que constantemente se encuentran
desarrollando instancias y proyectos que apoyen a los inmigrantes viviendo en el pais,
y que podrian otorgar la validacién y espacios necesarios para poder incluir este pro-
yecto propuesto a sus movilizaciones e intervenciones.

También se considerard la posible incorporacion del proyecto a espacios que se de-

dican a comercializar disefio chileno y streetwear como Tienda Purga, Proyecto Meta-
noia, o el Bazar de artes visuales y oficios del Barrio ltalia.
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8.2 Business model canvas

Socios
clave

Comunidad
haitiana en
Chile

OHHAUCHI
(organizacion
de migrantes
haitianos)

Coordinadora
Nacional de
Migrantes

Actividades
clave

Disefio,
confeccion y
estampado de
las piezas

Ampliar base
de socios
clave

Comerciali-
zacion de las
piezas.

Recursos clave

Insumos gra-
ficos

Disefio,
confecciény
estampado de
las piezas

Propuesta
de valor

El proyecto per-
mite desarrollar
prendas coti-
dianas, facil de
intervenir y repli-
car, que puedan
ser utilizadas
como dispositi-
vos portadores
de mensajes,
para visualizar,
comunicary
concientizar al
publico sobre
problemas socia-
les tanto locales
como globales,
como lo son la
discriminacion
racial y otras for-
mas conexas de
intolerancia en
contra de grupos
de inmigrantes
negros como lo
son las mujeres
haitianas.

Relacién
con clientes

Mantener
comunicacién
mediante redes
de contacto y
plataformas web
como las RRSS

Feedback
directo entre
inmigrantes afro-
descendientes
haitianas, chile-
nos y el equipo
de Fanm.

Canales

Canal de distri-
bucién directo de
equipo Fanm, Tien-
da Purga, Proyecto
Metanoia, Bazar
de artes visuales

y oficios. Canal

de post-entrega
(post-venta): Pagina
de Instagram y
mail.

Segmento
de clientes

Mujeres y hom-
bres chilenos

y migrantes
entre 18 y 35
afios en favor
de la migracién.
Organizaciones
sociales que de-
sarrollan distin-
tas plataformas
de discusién o
manifestaciones
relativas a pro-
blemas de discri-
minacién racial,
desde la teoria,
la academia, las
artes, la cultura
y la educacion y
necesitan de ma-
yores instancias
para potenciar
su discurso.

Estructura de costos

Produccion de las piezas: camisetas,
estampados de las gréficas e impre-
sién de las etiquetas.

Distribucioén, difusion.

Fuente de ingresos

Fondos concursables y crowdfunding.
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8.3 Estrategia de financiamiento
Son tres las estrategias de financiamiento que guardan relacién con el proyecto Fanm.

a) Intercambio Cultural del Fondart Regional: Este fondo tiene como fin fomentar el
intercambio entre las culturas locales y las que son aportadas por las comunidades
extranjeras presentes en nuestro pais (CNCA, 2014) El monto méximo a postular es
de $5.000.000 (cinco millones de pesos). La intencidn es asociarse con socios claves,
como organizaciones sociales de migrantes y organizaciones y fundaciones pro-migra-
cién para formar un equipo de trabajo formal que pueda postular al fondo y asi poder
financiar el proyecto Fanm.

b) Fondo de fortalecimiento de las organizaciones de interés ptblico (FFOIP): Este
fondo nace a partir de la ley 20.500 sobre Asociaciones y Participaciéon Ciudadana en
la Gestidn Publica. Su objetivo es financiar iniciativas de caracter local, regional y nacio-
nal, cuya finalidad sea la promocién del interés general en materia de derechos ciuda-
danos, asistencia social, educacién, salud, medio ambiente o cualquier otra necesidad
de bien comun (Guia de fondos concursables, 2019). Para este fondo en particular, es
necesario que una organizacion como socio clave pueda postular, y una vez se haya
adquirido el fondo, se pueda destinar algun porcentaje de este para el financiamiento
de Fanm. Los montos destinados a financiar organizacién son $2.000.000 (dos mi-
llones de pesos) para el dmbito local, $4.000.000 (cuatro millones de pesos) para el
ambito regional y $10.000.000 (diez millones de pesos) para el dmbito nacional.

c) Crowdfunding: El micromecenazgo o el financiamiento colectivo consiste en la coo-
peracion y donaciones de terceros para la realizacion de un proyecto, generalmente
mediante redes sociales. Kickstarter (www.kickstarter.com) es una red de crowdfunding
internacional en la que se exhiben proyectos de distinta indole, se crea una campafia
de recolecciéon de fondos en las que es posible ofrecer merchandising, como también
créditos dentro del proyecto a quienes deseen colaborar con la misién. En Latinoa-
mérica estédn Ideame (www.idea.me) y en Chile, Dale Impulso (www.daleimpulso.com),
Catapultame (www.catapultame.cl/) Esta estrategia entrega mayor libertad para el de-
sarrollo del proyecto y permite microfinanciarlo con aportes de privados. Esta parece
ser la estrategia mds acertada, ya que por el tipo de proyecto que significa Famn, no
encaja con los requisitos establecidos de los fondos concursables del gobierno y otros.

8.3.1 Costos de produccion

En esta seccién se adjunta el detalle de los costos de la primera colecciéon, basado en
los costos reales en que se invirtié para poder realizar el prototipo final. Esta se efectud
sin considerar el costo del trabajo del disefiador y el fotdgrafo. Solo se consideraron los
costos del producto (camiseta) final.

Camisetas (al por mayor) $1.600 c/u
Confeccion
Estampados $5.000 c/u

Troguelado y estampacion de vinilo termotransferible textil

Etiquetas $240
Sublimacion textil sobre satin, corte y sellado
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Etiquetas hang tag $65 c/u
Impresion a color (incluye sustrato: papel couché de 300 grs, y termolaminado mate)

Total, costo 1 pieza: $6.905
Total, coleccion: $82.860
8.4 Difusion

Por tratarse de un nuevo proyecto dirigido a personas entre 18 y 35 afios y que no
cuenta con un canal o plataforma de difusién oficial, para lograr un mayor alcance,
didlogo e interés por el producto se decidio llevar el proyecto a la plataforma de Ins-
tagram.

Las redes sociales hoy en dia constituyen una ventana para salir al mundo, asi mismo
se instauran como plataformas de difusién y canales para generar redes de contacto
con potenciales usuarios. Ademas, se han establecido como nuevas herramientas para
desarrollar negocios y comercializar productos.

Al ser una red dindmica y principalmente visual, Instagram permite una interaccién en
tiempo real con los usuarios, que logran visualizar tus productos tan pronto como pu-

blicas una imagen, algo clave para divulgar y expandir y el proyecto.

Ademas, se desarrollaron algunos afiches que serdn dispuestos en la calle como forma
de dar a conocer el proyecto en el contexto urbano.
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fa
nm

Mi color de piel no
significa que soy
facil.

No significa que voy a

obedecerte o someterme a
cualquier cosa.

M, 23 afios, Aux Cayes

Pedirme que
hable espanol es

¢Qué puedo hacer?
Tengo derecho a hablar, a
expresarme de la manera
que yo quiera.

M, 23 aiios, Aux Cayes

Ejemplos del formato de posts de Instagram. Los posts deben ir acompafiados de

textos que contextualicen de que trata la publicacién.
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9. Conclusiones y
proyecciones

Respecto a las proyecciones del proyecto, una aproximacion inicial para expandir el
proyecto seria el desarrollo e incorporacién de un sistema de comunicacién mas com-
plejo y completo que adhiera diversos otros formatos impresos y medios digitales y
audiovisuales.

En Chile, a pesar de ser un pais que se encuentra trabajando en politicas migratorias y
la integracion de los diversos inmigrantes a la sociedad, aun existe un rechazo por par-
te de los ciudadanos locales a aquellos que llegan desde fuera. Sobre todo, a aquellos
que representan minorias raciales como indigenas e inmigrantes afrodescendientes.
El color de la piel de las personas los hace blancos de discriminacion, racismo y malos
tratos. Sobre todo, a aquellos que no dominan la lengua hispana, como la comunidad
haitiana, que fueron referidos como una comunidad que en Chile tiene un proceso de
adaptacién dificil y duro.

Es por esto por lo que se vuelve imperante generar instancias para colaborar directa-
mente con ellos, para conocer de forma directa cuales son sus principales conflictos y
necesidades. El disefio presenta una oportunidad y un medio para generar articulacion
con diversos grupos humanos y disciplinas para trabajar en pos de su bienestar social.

A través de la realizacion de este proyecto se pudo constatar la capacidad activista y
de intervencién social de la disciplina del disefio y del disefiador, como un actor activo
consciente, intermediario entre la informacién, los usuarios y una sociedad que mu-
chas veces es prejuiciosa. Como se revisé en el documento, el disefio gréfico, tiene
la capacidad de hacerse cargo de teméticas de indole social, tomando la gréfica y la
indumentaria, como una pieza para vestir, como medio y una herramienta de cambio
social, ya sea de manera participativa o como protesta. El proyecto Fanm, se apodera
de la indumentaria, y en este caso en especifico, de una pieza bésica y facil de vestir,
como lo es la camiseta. Ahora como una interfaz de comunicacion, la polera funciona
como un soporte para la visibilizacién de los conflictos que enfrentan las mujeres hai-
tianas en nuestro pais. No sélo funciona como un sustrato para contener una capa de
informacién gréfica, si no que ahora es un elemento que tiene la facultad de identificar
aliados en pro de la migracién. El proyecto tiene un factor de empatia, que requiere que
como usuarios podemos vestirnos con las voces de estas mujeres expresando apoyo
a la comunidad.

En cuanto a las proyecciones de Fanm, se hace necesaria la presentacién del proyecto
mediante un canal oficial a organizaciones a fin, para saber realmente cual es el impac-
to real que podria tener el proyecto, y conocer si realmente es factible comercializarlo.
Ademaés, explorar la posibilidad de expandir la linea, realizando otras colecciones con
las experiencias de otras comunidades inmigrantes y minorias sociales del pais.

Finalmente, y a modo de cierre, cabe destacar que, en lo personal, durante el proceso
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de desarrollo de este proyecto de titulo, fue muy interesante conocer la realidad de
diversas mujeres haitianas viviendo en Chile, que se consideran uno de los grupos
inmigrantes mas vulnerables en el pais, y poder aportar desde mi disciplina, a que se
conociera y se visibilizara esta problematica. Es gratificante considerar el poder que
tiene el disefio y las capacidades que se tienen como disefiador. Usualmente las perso-
nas externas a la disciplina tienen una vision muy distinta, muy apegada a la produccién
de productos, pero los disefiadores poseen las competencias necesarias para explorar
otras areas, como el uso de la disciplina para generar cambios en la sociedad, y de este
modo poder realizar un aporte significativo al pais y a la comunidad inmigrante.
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VIl. Anexos



Anexo 1: Entrevistas
Pauta Entrevista
Edad, Ciudad natal, Ocupacién.

1) ¢Hace cuanto tiempo llegaste a Chile?

2) ;Por qué dejaste Haiti y decidiste migrar a Chile?

3) ;Como ha sido tu estadia en Chile? ;Buena? ;Ha sido facil? ;Dificil?
4) ;Cudles creen que son las mayores dificultades que debe enfrentar
un migrante haitiano al llegar a un pais como Chile?

5) Crees que toda esta experiencia y el proceso de adaptacion es mas
dificil para las mujeres migrantes? ;Por qué?

6) ;Te has sentido discriminada o acosada? ;En qué situaciones? ;Qué
te han hecho / dicho? ;Qué prejuicios o estereotipos tiene la gente de
uds?

7) ;:Qué te gustaria que los ciudadanos chilenos supieran acerca de la
migracion y las mujeres haitianas? ;Qué crees que hace falta en Chile
para mejorar la experiencia de las mujeres migrantes?

8) ;Qué les dirias a los chilenos que los han discriminado?

Finalmente, para ayudarme con la configuracién de la identidad de mi
proyecto:

9) ;Como describirias a las mujeres haitianas? ;Coémo son sus persona-
lidades? ;:Cémo les gusta vestirse? ;Qué colores usan?

I. Vanessa Jn Baptiste, Puerto Principe, 25 afios, traductora.
1) Son 4 afios desde que llegué a Chile

2) No dejé Haiti, cuando vine a Chile hacian més de 10 afios desde que
no vivia en Haiti.

3) Ha sido buena, ha sido una etapa donde pude descubrir quién soy e ir
escalando hacia mi suefio.

4) Definitivamente el idioma, luego el clima y de ahi cambios culturales y
sociales también en la mayoria de los casos.

5) No sé porque, no me atrevo a decir que si (aunque debe haber una
excepcion como en toda regla). Siento que el hombre de una forma u
otra es como mas rudo y puede pasar con mas facilidad a través de este
proceso de adaptacién y resignacion en muchos casos.

6) Afortunadamente he estado todo el tiempo del buen lado de la mesa
y no me ha pasado ningun tipo de acoso o parecido, pero lamentable-
mente he escuchado y visto de cerca de amigos y en las noticias. Es
profundamente triste que aun en dias tan modernos que el respeto hacia
la diferencia de los deméas no se entienda como bonito, distinto y que
aporta en todos los aspectos de nuestra sociedad.

1l. Berdine Castillo, Puerto Principe, 19 afos, deportista chilena-haitia-
na.

1) La mayor dificultad yo creo que es el idioma, si no manejan el espafiol
los pueden pasar a llevar, tipo defraudar o aprovechar de ellos.

2) Yo creo que si, siento que estdn mas vulneradas, mas expuestas a
acosos y cosas por el estilo.

3) Discriminada no, la verdad es que desde que llegué a chile he sido
bien recibida a donde vaya.

JAcosada? No, o sea son esas tipicas situaciones en las que una mujer
va caminando y te dicen o gritan tonteras, pero nunca he estado en una
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situacion tan fuerte.

4) Lo que me mds me gustaria es que conozcan, aprendan de uno, como
la cultura, el por qué vienen a Chile, y que no juzguen inmediatamente
solo porque uno tiene un color de piel o rasgos distintos. En los Ultimos
afios han llegado a Chile miles de haitianos buscando vivir mejor. Acéd no
estd la panacea. Viven hacinados, los explotan laboralmente y sufren el
racismo de una sociedad que todavia no se termina de acomodar a estos
nuevos tiempos. Muchas de esas humillaciones han quedado expuestas
para todo el mundo. Es fuerte, es fuerte para mi, me da cosa.

5) No entendi la pregunta

6) ;Como somos las haitianas? Hablaré més de mi experiencia jajaja por-
que como llegue muy chica a Chile no manejo tanto lo que es la cultura
haitiana, pero con lo que me acuerdo es que usan muchos colores fuer-
tes, llamativos, con respecto a la personalidad risuefias jajaja con una
risa super fuerte.

1l Charlancia Remy, Jacmel, 21 afios, estudiante de segundo afio de
Relaciones Publicas y ejecutiva de ventas en una empresa de tecno-
logia.

1) Llegué acé hace 2 afios. Pronto 3.

2) Al No poder ingresar en la universidad y al hecho de que mi papa
estaba en otro pais, aproveché las oportunidades Y también la idea de
conocer otra cultura, mds personas y ampliar mis horizontes.

3) Al principio me ha costado un poco, como la mayoria de mis com-
patriotas. Al hacer un cambio asi de radical siempre cuesta. Pero no es
imposible. La idea es estar dispuesta y flexible a la adaptacién.

4) La mayor barrera es la lengua. Al salir de un entorno francéfono para
llegar a uno hispdnico siempre cuesta si no llega con una base. Y la ma-
yoria de las personas que vienen acd, son personas que buscan oportuni-
dades para salir adelante sin tener alguna base del espafiol.

5) Depende y eso es tanto para hombres como mujeres. Si es alguien que
tiene un familiar acé va a tener menos gastos y mas oportunidades para
salir adelante. Mientras que uno que viene asi, son tener a nadie, es un
poco méas complicado la verdad.

6) Nunca me discriminaron aca.

7) Me gustaria que supieran que las mujeres haitianas son tan fuertes
como las chilenas. Luchan por sus derechos, sus suefios. Son trabajado-
ras, fuertes, llenas de coraje y amor.

8) Hace falta que nos apoyan més. Que no vean a mis compatriotas como
intrusos o como persona tonta que no sepan la lengua. En vez de eso,
podrian ayudar a las mujeres haitianas a desempefiarse como esposa
madre y trabajadora.

9) Les diria que el mundo es muy amplio y que deberian abrir sus mentes.
Que nuestra verdadera nacionalidad es la humanidad. Que el mundo es
un todo.

10) Las mujeres haitianas son estas mujeres que no temen luchar por sus
suefios cémo madre, esposa, hermana, etc. No tienen miedo de arries-
garse para salir adelante. Son amables, sonrientes, algunas con un poco
de rudeza, pero buena. Les encantan los jeans y poleras y les gustan los
colores vivos que les recuerdan los colores del Caribe.



IV. Magena Belizaire, Sur de Haiti, Aux Cayes, 23 afios, estudiante de
disefio de modas.

¢Es dificil aprender espariol?

M: Bueno si igual porque es un idioma que no has crecido con él, es
un idioma que a pesar de que yo lo tenia dentro de mis ramos colegial,
pero... no nos enfocdbamos mucho en espafiol. Quizds inglés, aunque
los haitianos no saben hablar inglés, pero siempre va a salir una palabra
como “l don’t know”, “You know what I'm saying”, cosas asi. Pero no ha-
blan el idioma, pero siempre dicen algo en el idioma, a veces ni siquiera
saben lo que significa, pero es el costumbre.

Yo conozco, bueno, mi hermana mayor tiene unos amigos haitianos
que vivieron en Republica Dominicana y por eso hablan espafol. Y
llegaron acd también hablando espariol.

M: Si, si, pero en mi caso, yo vine directo de mi pais acd, directo, y tengo
mas de 5 afios, creo que el 10 de junio cumpliré 6 afios acd. Vine a los 17.

jHace mucho tiempo, y muy joven!
M: Si, tengo 23 afios.
Te queria preguntar eso, tu edad, tu ciudad natal y tu ocupacion.

M: Tengo 23 afios. Yo soy del sur, Au Cayes, pero desde los 8 afios... ;Te
lo deletreo? (Me explica cémo se escribe) Pero desde los 8 afios vivo en
Puerto Principe, debido a la muerte de mis padres.

Estds solita entonces aca

M: No, no me encuentro sola. Eh, estoy con mis hermanos, eh, somos
siete en realidad, y los siete estuvimos ac4, pero una, la que ehhh, la que
fue la primera en llegar ahora tiene una hija y, bueno mentira, tiene dos,
dsea, estd esperando una y ya tiene una de 5 afios, creo, pero ahora se
encuentra en Estados Unidos, es decir que acd estamos los seis. Y, ;Qué
hacemos? Yo estudio, y... estudio disefio de moda, somos cinco mujeres 'y
dos hombres, y... los dos hombres estan estudiando, hay uno que estudia
acé en Universidad Auténoma, Ingenieria Comercial, creo y... el otro es-
tudia en Inacap también donde yo estudio, eh... estudia Ingenieria, este...
Informatica, porque a él le encanta esa cosa.

Todos estudian.

M: Si, si, somos los tres que estudian en realidad. Las demas, eh... por
ejemplo la primera y la segunda ya han estudiado en mi pais, ya tienen su
titulo y todo, pero como la cosa no estaba buena entonces, trabajo no po-
dian encontrar, y al llegar acé no podian como entrary empezar a trabajar
ya que, los papeles de mi pais no estdn reconocidos acd, entonces es
todo un proceso. Lo mismo que pasa conmigo, que cuando llegué podia
haber solamente, eh... podia solamente entrar y hacer el cuarto medio,
que era lo Ultimo que me quedaba en mi pais, pero como el papel no... no
estd como... conocido, entonces tuve que empezar desde primero medio
¢Asi se dice? (si) primero medio, entonces, pero gracias a dios hice 2x1,
porque si no hubiera hecho cuatro afios.

Cuatro anos, si es mucho tiempo.

M: Mucho tiempo, si. Entonces hice primero y segundo, tercero y cuarto,
luego de eso terminé creo en 2015, creo... pero después me meti en la
Academia de modelaje y... eh... mientras que estoy en la Academia, ehm...
fui a estudiar inglés, después sali del inglés, porque mi situacién econd-
mica no estaba tan buena ya que, yo soy una persona muy ambiciosa,
me gusta todo todo todo todo, entonces mis hermanos no estaban como

dispuestos a cumplir todos mis gustos. Mis gustos costosos [se rie] Por
asi decirlo, y... bueno, entonces en 2017, ehm, trabajé hasta que consegui
el dinero y estudié el inglés, lo que yo queria, ya que queria estudiar
azafata, si no era azafata era traductora, queria ser, porque igual soy muy
egoista porque llegué acéy veo que hay chilenos que hablan inglés y yo,
(WTF? [se rie]. Yo que soy haitiana, ésea, en mi pais hay el idioma, hay
mucho turista que vienen y ;cémo ellos hablan el idioma? No no no no,
no sefior. Entonces, yo me meti, lo estudié, y ahi como que, saqué mi... el
titulo de nivel superior, entonces de ahi también queria como ir a Estados
Unidos y no podia por cosa de los papeles, entonces... queria ir a estudiar
alld entonces... dije no, al final estudio aca.

Bueno, ahora con Trump es dificil.

M: Uy si, es como acd con... ;Coémo se llama? Con... ;Pifiera? [se rie] Es
dificil que los haitianos vengan ac4, es dificil. Peroooo si, estoy dispuesta
a responder cualquier pregunta.

iMuchas gracias! La primera pregunta es, ;Hace cudnto tiempo llegas-
te a Chile?

M: Ehm... Llegué el 10 de junio del 2013. Si, voy a tener seis afios, el 10
de junio.

éPor qué dejaste Haiti'y decidiste migrar a Chile?

M: ¢En Chile? Ehm... sLa verdad? ehm... Bueno, como te venia diciendo
que dejé mi pais, 6sea mi ciudad natal, y me fui a vivir a Puerto Principe,
la capital, debido a la muerte de mis padres, ya que estaban enfermos, y
todo eso... Ya que, mi papd murié cuando yo tenia cinco afios, yo era una
bebé, no me decian, no sabian nada, y después de los tres afios fallecid
mi mam4, entonces... bueno, dicen los rumores que es porque ellos es-
taban enfermos, pero en realidad, hasta ahora, no me quisieron decir el
porqué, el verdadero porqué. Entonces de ahi mi tia, nos llevo a los siete
a la ciudad, ella tenfa una hija Unica y quedamos donde ella, ella nos
pago... 6sea, a las otras hermanas que ya estaban terminadas la universi-
dad, en cuanto a mi el colegio y a otro hermano... Yo soy la menor de los
siete, entonces, ehm... de ahi después mi tia, después de afos, ;creo que
yo tenia como... 16 afios? Ella se fue a Estados Unidos con su hija y nos
dejé sola, pero antes de que ella se fuera, una hermana ya estaba aca.
Osea, porque igual con 30... 6sea, no, mi hermana tenia... con 26 afios
por ahi, no podia estar viviendo bajo la responsabilidad de tu tia, enton-
ces igual mi tia no era tan amable como digamos, si, pero, como que es
de esa persona que si te doy algo, y si hay pelea yo te lo repito. Es como...

Mi papd también es asi.

M: Si, parece que todos los padres son asi, ésea, ;Que les pasa? [se rie] Si
me vas a ayudar, ayldame, pero no me repitas las cosas en cara. Enton-
ces al final mi hermana decidié venir acd... entonces cémo es hermana,
eso es una cosa de los haitianos como que la familia es lo primero. Osea,
yo he visto ac4, la familia incluye hermanos, padres, nada mas. Quizas pri-
mos podria ser, pero familia, familia es eso en realidad. Pero no, nosotros
son el tio, la tia, el hermano, el primo, juf! No sé cudntos, toda la familia.
Entonces mi hermana podria haber llegado acd y empezar a trabajar por
si sola, 6sea, siendo no sé, ella también es una persona con mucha ambi-
cion, pero no. Ella llegd y trabajé y empezé a entrar a nosotros. Entonces
la razén por la que yo vine también, porque mi hermana dijo, pucha, yo
soy la menor entonces, y ella estd acd, y me entra a mi, voy a tener mas
posibilidad como... de estudiar y trabajar, terminar no sé... estudiar lo que
yo quisiera... y eso fue la razén mas que nada por lo cual vine acd, porque
tampoco ehhh... la situacion no estaba buena como digamos, pero ehm...
en nuestro entorno no teniamos problemas por asi decirlo como, muy...
exagerados... Enhhh... porque mi tia estaba casada con un hombre que el
es haitiano pero desde chiquito vivié en Estados Unidos, es decir, todos
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sus hijos son Estado... Unidenses? No sé como se dice, entonces el tiene
como... tiene como para ayudarnos, entonces pero igual lo mds fuerte
es que mis hermanos no le gustaban la forma como mi tia nos estaba
ayudando, como repetir las cosas, eso fue mds que nada, y eso, yo dije,
ya voy a venir, voy a tener mas posibilidad, ya que en mi pais yo me ence-
rraba en mi mundo, no tenia voz, siendo mujer, no podia opinar, no podia
decir, pucha no, no quiero eso, quiero otro, o no sé.

¢En Haiti los hombres también son muy machistas?

M: Los hombres son, pero muy, asi de mayuscula, muy machistas. Osea
todo son ellos, ellos y ellos y nada més. Mujeres no pueden opinar, mu-
jeres no pueden nada, todo tiene que obedecer, entonces a mi no me
gustaba. Eso también es una razén por la cual yo en mi pais no tenia
novio, no tenia porque yo he vivido, yo he visto como los novios de mis
hermanas le estaban pegando, pero fuerte, entonces yo dije no, mejor
estar sola que, bueno yo no tenia tanta capacidad de, porque yo era una
nifia, pero yo sabia lo que era bueno y malo. Entonces, por eso vine acd,
y al llegar acd yo soy otra mujer, soy otra mujer.

La tercera pregunta tiene que ver con eso ;:Como ha sido tu estadia en
Chile? ;Ha sido fdcil?

M: ;La experiencia?
Si. ¢Ha sido dificil?

M: A ver, desde que sali del aeropuerto ya [se rie] es como entrar al infier-
no, porque hacia un frio...

¢Eso es lo mds terrible?

M: Si, es que llegué en junio, donde el frio jUy! Pero... mas alla de eso, del
clima y del pais, si no como me han tratado los ciudadanos... que es lo
diferente. A ver, es como, no sé, igual los entiendo. Porque si ellos fueran
a mi pais, obviamente, a lo mejor, yo no, pero yo sé que otros haitianos
son racistas, obviamente van a hacer lo mismo o peor, de lo que me han
hecho aca. Yo he sufrido bullying, pero no de esos tipicos bullying como
para echarme para abajo, como... no. Yo jamas... si me cai ésea, lloré
cuando me hacen esos bullying, pero siempre he tenido como a gente a
mi lado que me ayudaba a levantar mi autoestima. Me acordé de que yo
estaba en cuarto medio y era como 2015, cuando esos pafiuelos estaban
de moda... entonces, bueno yo soy una persona muy Fashion, entre co-
millas, me gusta lo extravagante, me gusta... yo soy asi [se rie]. Entonces,
yo ponia, ésea el estilo, mi pelo es crespo, entonces yo dije ya, hoy dia
voy a poner un pafiuelo nada més y voy al colegio, y cuando llegué, dsea,
yo era la Unica morena, la Gnica negra alld entonces todos estaban como
que ;qué? Y yo normal, y... se refan de mi y me decian “ah, eso, parezco
una vieja, parezco una... ;De donde saco ese estilo?” Y yo como tratando
de defenderme, “ah es que ustedes no saben nada, ustedes se cierran
en su circulo, ven noticias, ven...” Estaba como tratando de defenderme,
pero llorando porque igual yo era muy timida, ahora tengo mucha per-
sonalidad para expresarme, pero no, antes cualquier cosa que uno me
decia en la calle, yo caminaba, la gente me mira, yo lloraba, no... yo lo
pasé pésimo como... dos afios atras, no. Me acordé una vez, yo trabajaba
por ahi, en un restaurant, y en ese tiempo yo vivia en Lo Ovalle. Entonces,
como que... es una cosa que yo nunca hago, entre todos los haitianos
nunca hago, no pagar. Subir al bus y no pedir permiso. Entonces, yo...
yo subi como... que de mi casa para Gran Avenida son 15 minutos cami-
nando... Ya venia 15 minutos caminando entonces yo dije pucha, ;sera
que voy desde Lo Ovalle acé a pie? Porque igual es una larga distancia...
entonces yo dije no, voy a ver si me dejan entrar. Entonces, en ese tiempo
era solamente 301 que no tenia ese... ese...

jAh! Si entiendo, se llama torniquete.

106

M: Aja. Era solamente 301 donde tu pasa, permiso y te vas. Entonces,
em... yo subi'y habia muchas personas, muchos chilenos y yo era la Gnica
extranjera, por asi decirlo, y... entré como que “Hola, permiso” y cuando
estaba como al medio, como entrar, y él me llamd, me dijo “bajate” y yo
como “spor qué me tengo que bajar?” “Ah, bajate porque tu no pagas” Yo
dije, yo no era la Gnica, hay muchas personas que suben y no pagany yo,
por ser buena persona te dije permiso “hola, permiso, ;puedo pasar?” no
me pescaste, 6sea, no es mi culpa, yo le dije, “si no tengo pase, pero...
es primera vez” Asi le dije, como tratando de, bueno, no es su cosa, no
es su problema igual, y el me dijo “ah, no es mi problema, béjate, ahi
cerca estd el metro” Yo como... y yo bajé pero, lo que mas me frustré era
la reaccion... era como la gente me miraba... todos estaban ahi mirdndo-
me, sabiendo que no era la Unica, habia muchas personas que pasaban,
entonces, mi dilema no es que el me haya bajado del bus, si no que las
personas que me vieron, entonces yo dije, como tan, no sé, nadie dijo
nada, sabiendo que yo no era la Unica... todos como que no escuchaban,
haciéndose la ciega, sorda asi, yo como bajé y... el paradero era como asi,
un cuadro que si vas por detrds no te ven, entonces por detrds me metiy
empecé a llorar, y... hasta que caminé sola a pie... caminé a pie y llegué,
y me retaron y me descontaron del dinero, entonces de ahi dije, uh huh,
jamas. Jamds voy a pedir permiso. Eso fue como que, para mi, me dolié
mucho, y siempre digo a mis compatriotas de que tienen que, no sé...
como... obviamente si yo estuviera en mi pais, no me iban a subir al bus,
0 a la camioneta si no pago, y en mi pais no se paga con tarjeta, se paga
soélo con dinero, con efectivo, y si no tienes, ni loca te van a dejar subir.
Entonces igual los entiendo, pero... bueno, es la ley.

éPero tu crees que eso tiene que ver con discriminacion racial?

M: Si, ésea, si él hubiera dicho que todos los que no pagaban se bajaran,
ahi si como que yo no tendria ningtin problema, pero, solo el hecho de
que yo era la Gnica morena, porque igual podria haber venezolanas, no
sé, otra nacion, pero no son como tan notorios como yo, entonces yo era
como jpam! Como si no voy, si falto ponte tu, un dia de clase, uno dice “sy
la Magena donde estd?” porque obviamente soy la Unica... entonces, eso
como que me dolid, eso si que fue una discriminacién.

Yo tengo otra pregunta bajo esa misma linea, ;Tud crees que, si hubie-
ras sido hombre, te hubieran hecho bajar también?

M: Era un hombre.

No, no. Pero si TU hubieses sido un hombre haitiano, ;T crees que te
hubieran hecho bajar?

M: Yo creo que si.
Da lo mismo entonces.
M: Da lo mismo, el hecho no es por ser mujer o no, es por ser extranjero.

Pero yo te queria preguntar, ;Es mds dificil para las mujeres que para
los hombres adaptarse aqui a Chile? ;La experiencia se hace mds di-
ficil por ser mujer?

M: Em. A ver. Yo, en mi experiencia vivida, em... yo creo que si, un poco.
¢Por qué? Porque igual, como que las mujeres haitianas son pocas las
que hablan espafiol, son mds como flojas al hablar. Los hombres como
que siempre se buscan una manera de hablar, aunque sea enredar las
cosas, pero se entiende, para poder trabajar, pero las mujeres en cuanto
a eso somos mas... como timidas, somos mas encerradas en nosotras
mismas, entonces yo creo que si, yo no soy, no sé... como podria decir,
a ver... Porque el hombre tiene mas posibilidad, dicen que las mujeres
tenemos mucha mas posibilidad, el hecho de ser mujer, pero... yo creo
que... uhm... es dificil, es dificil, porque uno puede pensar “ah si la mujer



estd embarazada, tiene mas posibilidad” pero igual te discriminan por
eso, te discriminan el hecho de ser mujer, el hecho de estar embarazada,
te van a decir... porque yo he visto casos, “jAh! jhaitiana! Extranjera, viene
y iPUM!” Empieza a embarazarse y todo. Entonces creo que nosotras
como que los hombres nos discriminan mucho, de sélo el hecho por ser
mujer, entonces es muy dificil, es una pregunta complicada.

Si, es complicada.
M: Es complicada, y muy compleja también... hay muchos puntos.

Eso era lo que a mi me interesaba tocar, porque ser mujer es dificil, y
debe ser mds dificil ser mujer migrante y ademds ser mujer de color
me imagino, mucho mds dificil. No es lo mismo que aqui venga una
chica de Venezuela de tes clara, que, para ti, yo me imagino. La expe-
riencia es completamente diferente.

M: Literal. Porque, a ver, porque... mhm... Yo creo que... no sé, se me fue
la palabra... pero va a venir. ;Hay mds preguntas?

Si. La siguiente pregunta, si no te hace sentir cmoda, puedes no con-
testar, pero de todas formas la voy a preguntar, que es si ;Te has sen-
tido discriminada o acosada acd en el pais? ;Qué€ situaciones? ;QuE te
han dicho? ;O hecho?

M: Ehm... A mi me han robado mucho, muchos celulares, y me acordé
una vez, bueno esto es una... ;dénde va a pasar esto? jsolamente en
la universidad?

Si.

M: Ahhh, ok. Porque una vez... ehm... ésea no fue... no fue como contra
voluntad, fue porque no queria, pero tenia que hacerlo para solucionar.
Entonces eso tampoco es una discriminacién o violacién. Era... no me
acuerdo el afio pero... mi hermana estaba en este hospital, como estaba
a punto de darle a luz al bebé, y entonces ehm... ya, entonces, al entrar
en ese hospital es muy largo, demoras como cinco minutos al llegar, en-
tonces... y yo tenia que regresar a mi casa para ir a buscar algo que le
habia quedado a mi hermana, no me acuerdo muy bien, entonces en ese
tiempo yo no tenia dinero, entonces, una persona como que... porque
antes yo era muy, muy ingenua, yo era como, si una persona me dijo
como “jAy, que lindo!” porque... si... ahora si me estoy expresando ahora
no me importa lo que diga la gente, yo... veo cémo, muchos iconos, como
Tyra Banks, como Naomi Campbell, como otros casos que me ayudan a...
a no echarme pa abajo cuando me discriminan o cuando me pasa algo
similar. Como que ellas siempre me ayudan como a... a subir mi autoes-
tima. Entonces, ehm... el... el... la persona que estaba en el auto me dice
“Ah, si quieres te llevo a tu casa” y yo “Noo” y el me dijo “Si, si quieres
te puedo llevar”. Yo como “Ah, okay, perfecto” entonces yo subf al auto,
normal, entonces él me dijo “;Dénde tu vives? Y yo le dije “vivo por Lo
Ovalle, vamos y yo en el camino te voy a decir donde vivo” y el me dijo
“ya, perfecto” y cuando yo ya casi voy llegando, el me dijo “;Asi nomas?”
y Yo como asi... “se supone que era una ayuda, ;no?” y el me dijo “si, pero
quiero algo a cambio” yo le dije “;Pero qué quieres a cambio? O sea, no
fue lo que acordamos” Obviamente yo no me expresé como le estoy ex-
plicando ahora, yo era més... no hablaba muy bien, entonces, él me dijo,
ah, pero... eh... Yo le dije “Yo no tengo dinero”, es por eso que yo acepté
tu oferta, porque yo no tengo dinero, porque si sé si voy en el paradero,
paro micros, no me van a dejar subir, o sea, tendria que ir a pie... Enton-
ces... me imagino que lo estd haciendo de caridad o algo asi ¢jno? y el me
dijo “No, nada es gratis” entonces yo le dije “;Qué quiere que yo haga?
O sea...” “Ah bueno, entonces yo, quiero que, si no tienes dinero, pues,
quiero que tengamos relaciones” y yo, “pero como asi si no te conozco”
Entonces el me dijo “Ah..”, me estd tratando de convencer, como que...
de arrepentirme de la decisién que tomé, sabiendo que... que el me iba

a pedir algo a cambio. Pero como yo era ingenua, no sabia, entonces, yo
le dije “No... okay, acepté que me llevaras a mi casa”, entonces al final
el como que... como me dijo “si ti no haces lo que yo quiera... te voy a
raptar, te voy a hacer cualquier cosa, tiene que hacerlo” y yo como... “sY
yo que tengo que hacer?” entonces... el me dijo bueno, si tu no quieres
que tengamos relaciones, por lo menos me lo [mhm]. Y yo como... y yo
acepté. Acepté porque no lo hice por mi, lo hice por mi hermana que
estaba en el hospital, entonces necesitaba la cosa... creo que era como
su cédula, porque cuando vas al hospital tienes que tener tu cedula para
entrar, y ella tenia como nauseas, entonces... lo llevamos tan rapido que
olvidamos sus papeles... Entonces yo... lo hice, y al final, me dejo ir sin
hacerme dafio ni nada, entonces, después de ahi, nunca, yo no dije nada
a mi hermana y ella me pregunté “j;Por qué chucha demoraste tanto?!”
pero no le dije nada, y creo que eso es desde cuando paso, esto es la
primera vez que hablé del tema, nunca lo he hablado con nadie porque
igual no puedo decir que fue una violacion, que fue contra mi voluntad,
era porque... pensé en mi hermana, lo hice. Y otro caso es... como que me
han amenazado, no a mi... a mi me han amenazado, pero a mi hermana...
¢Puedo decir lo que pasé a mi hermana?

Si, claro.

M: Una vez mi hermana estaba saliendo de su trabajo, y justo ese dia le
pagaban. Donde ella trabajaba, ella ganaba $500.000, por ahi. Entonces,
eh... ella iba caminando, era como una distancia de ahi donde esté 123
dormitorios, alld a acd. Entonces, ella viene caminando normal, y, cuando
de repente un hombre jPAM! Le pard. Pero parece que ese hombre le
venia siguiendo desde el restoran, porque ella trabajaba en un restordn.
Entonces, el le dijo “dame todo lo que tu tienes” y ella dijo “no tengo
nada que darte” porque mi hermana es muy... como puedo decir... muy
ruda también. “No, no tengo nada que darte”. Entonces, él dijo, “si tu
haces fuerza, si tu como te niegas a darme lo que tu tienes que yo ya sé
lo que td tienes, yo te voy a matar” y ella como, “mdtame si quieres, pero
no te voy a dar nada”. Entonces el como que jPAM! Le mete la mano en la
garganta, como, asi como tratando de...

éAhorcarla?

M: Uh huh. Y como... y pam, le quité la mochila a mi hermana y le corté
el brazo... creo que le corté con un cuchillo como que, por acd, no me
acuerdo, y se fue... Y mi hermana llorando, en ese tiempo yo no vivia
con ellas, yo vivia como... cerca pero no, no aca. Entonces ella me llamé
y me dijo Magena ven ahora, mafiana llévame al hospital, y yo ;Por qué?,
¢Qué pas6? Y ahi me contd de que le habian robado el dinero, y también
le habian como cortado el dedo, por acéd en el cuello y en otra parte
también. También fue muy duro, yo le dije que la préxima vez cuando
te pidan algo solo entrégalo. Entrégalo, sea lo que sea, es tu vida, 6sea
marica, no puedes dejar que te maten por 500 mil pesos... Sé que es
mucha plata, en ese tiempo era, pero igual, tu vida es primero. Entonces
como que siempre me han dicho que no tengo que confiar en la gente.
Ahora no confio en la gente, pero antes yo confiaba mucho... y me han
ofrecido muchas propuestas... A veces cuando trabajé aqui en un resto-
rdn que estd cerca, habia mucha gente esperando micro, pero siempre
hay personas que me ven como me visto y ste llevo? ste llevo? Y la gente
me miraba “no, no vallas nifia”. A veces fui, voy con ellos. Bueno, a veces
no me han hecho nada, pero en el caso que te expliqué de lo del hos-
pital, si tuve que... me obligaron a hacerlo, pero... igual... yo sé que hay
otras haitianas que pasan lo mismo, sélo el hecho de ser... No sé a veces
pienso que.... los chilenos piensan que... bueno mayoria de ellos piensan
que... que todavia somos esclavas, por asi decirlo, como que si te... si te...
ehm... atacan, tu tienes que hacer lo que sea, tu eres mujer, no puedes
hacer nada, y también eres como... por asi decirlo, una esclava, entonces
tienes que someterte.

Si, eso te iba a preguntar. ;Qué prejuicios crees que la gente tiene
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de ustedes? Yo he leido, por ejemplo, no sé€, que los hombres de aqui
creen que las mujeres son como fdciles, o...

M: Si, piensan eso.
O sexualizan mucho los cuerpos de las mujeres.

M: Si, es que... hoy en dia, hay mucha, o sea... no hay si no que, la mayoria
de la gente, chilenos o no, piensan que... siempre piensan si dos perso-
nas estan juntos es porque son novios, una cosa asi. También piensan
que si una persona se viste con ropa corta es porque es perra o puta,
una cosa asi. Pero... las apariencias engafian, la gente no ve eso. A mi,
cuando voy a discoteca, bailo con quien sea, o sea obviamente nunca
voy sola... voy con amigas, bailo con, por ejemplo, yo siempre lo veo de
esa manera; llevo una semana entera estudiando, entonces lo poquito
que me queda para disfrutar de mi vida, son los fines de semana. Viernes
hago mi trabajo, sébado voy a la disco, domingo termino el trabajo y lu-
nes, la misma cosa. Entonces cuando yo voy a bailar, yo bailo con todo,
bailo como loca, perreo, perreo, todo, entonces, las chilenas siempre me
miran como “Ay, que facil” y si me ven bailar con una persona, “Ay, que
facil”. O sea, pero sin nada de intimidad, o sea bailar nada mas, porque
cuando bailo, yo bailo, yo soy asi. Soy latina, mi amor [se rie]. Cuando
bailo, yo bailo. Entonces, no mis amigas, porque mis amigas son extran-
jeras también, pero las chilenas siempre como “Uy no, dios mio” siempre
como, siendo la Fancy, la delicada, la princesa Diana, por asi decirlo... “Ay
no, dios mio, que esta haciendo, ;No tiene vergiienza?” De qué, pa qué,
o qué si yo tengo que disfrutar, estoy bailando. Entonces, incluso con ese
hombre que estoy bailando, también piensa que yo soy facil, sélo por el
hecho de bailar con él, pero no es asi. O sea, yo personalmente no soy
asi, no soy tan asi de facil, y en muchos casos los hombres piensan que, si
hablan con una haitiana, obviamente saben que... que va a contestar, que
va a tener una... algo, solo por el hecho de ser blanco. “Ah, seguramente
esa negra nunca... nunca ha estado con un blanco en su vida, asi que
seré el primero, asi que cualquier cosa que yo diga va a ser”. Entonces,
no. No tiene que pensar, ese pensamiento son pensamientos de los '80.
Inclusive mas, de los '60, por asi decirlo. Pero... no, ya no. Ya ahora la
gente no se sorprende “Ay, oye es blanca, ay que linda”. Yo sé que, en mi
pais, hay muchos, muchas personas que discriminan a los blancos, pero
también hay otros no, y lo que no siempre como que, como que... “;Ay,
puedo tocar tu cabello?” Como ustedes también lo hacen. “Ay, que es
liso, que suave, ;Puedo ver tu color de piel? Ay, que lindo”. Si, eso es nor-
mal, porque no estoy acostumbrada a ver ese tipo de personas, porque
toda mi vida todas las personas que veo son personas negras. O sea, hay
blancos, pero no como ustedes. Por ejemplo, mi tia es de piel clara, como
los venezolanos. Pero no como ustedes.

Es como... los americanos he notado que les dicen lightskin, lightskin
black.

M: Si, eso mismo. Mi tia es asi, y mi papa también era asi, pero como un
poquito mas como los brasilefios, asi. Pero claro, es como muy asombro-
S0, por asi... como que wow. Pero tampoco significa que soy facil, significa
que voy a obedecerte o someterme a cualquier cosa, no. Y muchas mu-
jeres han sufrido por eso, muchas, muchas mujeres. Es por eso que, vas
a ver la mayoria de las haitianas que estdn acé o vienen con su par en su
brazo de una, vienen con el novio, o cuando vienen acé buscan un haitia-
no, porque saben que los haitianos los van a entender, porque es haitiano
y haitiano, es como tu y chileno, una cosa asi. Porque igual, chilenas y
ecuatorianas, venezolanas, colombianas, son locas por asi decirlo. O sea,
si yo fuera chilena también diria que los haitianos son locos, porque no se
como van a reaccionar. Porque yo cuando me enojo yo hablo mi idioma.

Pero, no han tenido problemas, asi como... que les digan, asi como
no hablen...
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M: Ah, si. También encuentro que eso es, no sé... El hecho de que si fuéra-
mos 3 personas, una cosa asi, mi amiga estd aqui, yo le quiero decir algo
en miidioma, a veces no es porque... no es porque queremos fastidiarlos
a ustedes, también es porque a veces no sabemos, hay palabras... hasta
a mi, hay palabras que todavia me cuestan, me cuesta decir, 0 no en-
cuentro la palabra como se dice en espafiol, y el es haitiano, pa que voy a
esforzarme... yo lo digo en creole y ya, y el otro “Ay no, no hablen creole,
que estan hablando mal de mi”. ;Por qué tiene que pensar lo negativo?
No es asi. Porque yo he visto muchos casos donde hay chinos también y
nunca dicen eso a los chinos. Jamds. Chinos para ellos es como Dios, el
rey. ;Por qué? Obviamente porque China es la fabrica del mundo, China
es todo. Obviamente con un chino nadie se mete.

Yo he visto chinos hablando chino en el metro...

M: Mientras ellos estdn jamds dicen “oye, habla espafiol, no entiendo
nada”. Pero no, no. Eso también es... es discriminar. Es discriminar, es
decir que miidioma no vale, que mi idioma no tiene su lugar aqui, y eso es
mentira, o sea, es mi idioma ;Qué puedo hacer? Tengo derecho a hablar,
a expresarme de la manera que yo quiera. Ni siquiera a los americanos
les dicen eso. Ah, estdn hablando inglés los gringos...

Yo también he notado que cuando viene un hombre negro de Estados
Unidos, los tratan diferente.

M: Lo adoran. Lo adoran. Pero espérate, si ven un negro haitiano, una
negra haitiana, porque tengo una amiga que también es mds morena que
yo, pero no es haitiana, es colombiana. Muchas veces he salido con ella
y vienen, me acordé en verano fuimos a... a Algarrobo, si no a Tabo, El
Tabo. Fuimos alla. Y, caminando para ir a coger el bus y todo y cuando un
hombre dijo “bonsoir mademoiselle, que sexy” pero lo dijo en mi idioma,
como... “hola, chicas, que sexy” pero yo fui la Unica que entendi, y mi ami-
ga hizo como “Magena, ;qué dijo?” Y yo marica [se rie]. Es que el piensa
que las tres somos haitianas, solo el hecho por ser morena, y yo giré y
dije “Oye, qué te pasa” no somos... 0 sea, no todos aqui somos haitianos,
yo soy la haitiana, asi que si vas a hablar primero dilo en espafiol, ya que
estamos viviendo en un pais donde se habla espafiol. Dilo en espafiol, ahi
puedes preguntar quien de ustedes son, o puedes preguntar de que na-
cionalidad somos, pero asi, directamente decir ay, una palabra en mi idio-
ma es como abusar. Es como decir, todos los negros son haitianos. ;No?

¢Y a ella la tratan diferente por ser colombiana?

M: Si. O sea, pero, después. Obviamente la primera, la primera visién es
“ah es haitiana también”. Inclusive hasta yo cuando estoy con ellas y yo
Voy a su sector, piensan que yo también soy colombiana y, también cuan-
do voy a mi sector con ella, o piensan que las dos somos colombianas o
las dos somos haitianas. Pero siempre los haitianos cuando eh... hablan...
cuando nos ven, hablan es espafiol, como “Hola, shaitiana?” Ahi como... si
yo quiero ser pesada [se rie] no... o si, pero siempre preguntan; pero hay
otros que son muy brutos, como, llegan y te dicen una palabra en creole,
entonces nada mas yo voy a entender, no mi amiga, entonces creo que
eso no concuerda. No concuerda porque, independientemente de que el
hecho de que sea negra, morena, rubia, no sé... tiene que hablar no sé...
un idioma donde todos vamos a entender, ahi puedes después preguntar
de que nacionalidad ;no? que eso es lo mas, por asi decirlo, mas normal.

Es interesante conocer esas experiencias con otras mujeres de otros
paises pero que las personas, la gente piensan que...

M: Piensan que todos somos haitianos, si.

Tengo otra pregunta, ;Qué les dirias a los chilenos que te han discri-
minado?



M: Entiendo que Chile es un pais... es un pais que discrimina mucho. No
solamente por el tono de piel, por ser no sé... religion, te discriminan por
tener bonito cuerpo... por todo. Sin necesidad de detallar cada paso, Chi-
le es un pais muy discriminador, te discriminan por lo que sea. Lo que sea.
Porque yo he vivido, a veces no... no directamente, si no indirectamente,
ver a mis amigas o parientes también que he visto, a veces... me acuer-
do una vez vivi una experiencia donde habia una haitiana que estaba
embarazada en el metro, no le dan el asiento, y venia otra chilena que
no estaba embarazada, pero tenia el nifio ya nacido y pum, se levantan
y le dan el asiento. Y yo como, pero y eso ;Qué fue? ;También no es una
persona? O sea ¢no tiene derecho? Entonces no sé... Yo entiendo esa
parte, entiendo que no estdn acostumbrados, que... que es algo nuevo
para ustedes, yo también, a lo mejor quizds me comportaria igual si mi
pais estuviera mejor, pero también, o sea, actualicense, el mundo ya esta
cambiado, el mundo ya no es lo mismo. Muchas cosas estan cambiando,
desde las maquinas hasta las personas. Todo cambia, entonces, yo les
diria que no se asusten porque pucha, todos somos uno. Para mi, hay
una sola nacionalidad.

¢Tu crees que esa discriminacion estd basada en el miedo?

M: Yo creo que estd basada segun lo que... Es que... Yo siempre he visto
en las peliculas, que... las personas que son como asi [hace gesto de
poder] son las blancas. Y las que como... las que estdn como en ser-
vidumbre, son las negras. Entonces yo creo que, desde antes, siempre
como que las historias que dan... dan como una imagen negativa de la
raza negra, entonces, creo que desde ahi nacié. No es por miedo, es por
lo que la televisién ha mostrado a la persona, la historia, mas que nada.
Una opinién personal, no sé... podria decir. Pero ahora si una persona
discrimina es por, por porfiado, como dicen acd. Es por racista, porque
hay discriminacion y hay racistas, son dos cosas diferentes. Es por que
no sé... por pesado.

¢Dirias que los chilenos son racistas?
M: Son racistas, no es solo discriminacién. Es racismo, si, literal.

Por dltimo, para ayudarme con la configuracion de mi proyecto, ;Coémo
describirias a las mujeres haitianas? ;Cémo es su personalidad?

M: La mujer haitiana ehm... yo la describiria en una sola palabra: que es
una mujer fuerte: Fuerte, porque tomando ejemplo sobre mi mama, que,
después de la muerte de mi padre, éramos siete, criar a siete hijos no es
facil. Requiere mucho trabajo, dinero, son siete bocas... estudio... y todos
estudidbamos, gracias a dios. Entonces ella a veces, ella prefiere no dor-
mir, trabajar de noche, ella no come... con tal de ver a sus hijos comer.
Ella... todos los dias encontraba lo que sea, aunque no tiene el dinero,
pero tenia la esperanza de que lo va a encontrar. Ella vendia mango,
vendia lo que sea, aguacate, todo... todo como para buscar como darle
de comer de comer a sus hijos, como educarlos, entonces, esa es una
mujer haitiana. La mujer haitiana antes... ahora es una mujer sofisticada,
que tiene que tener la Ultima bota que Nicki Minaj utilizé en un show...
Pero la mujer haitiana si estamos hablando afios atras, es una mujer que
no se preocupa por como se ve, se preocupa mas por la educacién, se
preocupa mds por verse bien, pero interiormente. Es una mujer, que tam-
bién tiene mucho amor, aunque su forma de demostrarlo es rara, pero
es una mujer que tiene mucho amor. Primero que todo por sus hijos, sus
hijos son lo primero, en el caso de que, si tenga, y ellos vendrian siendo
el ultimo, la familia, es como... es lo primordial. Esa es una mujer haitia-
na. Ahora, puedo decir que la mujer haitiana es una mujer que... es una
mujer que se preocupa mucho por cémo se ve. No por lo que tiene en la
cabeza, y también no todos, pero la mayoria de los haitianos en general,
creemos mucho en lo que se llama la educacién, eh, tanto que sabemos
que, sin ella, no vamos a llegar a ninguin lado, no vamos a lograr nada,
es por eso que nosotros nos educan de otra manera, de una manera

diferente. Nos pegan para que podamos aprender. Nos castigan si trae-
mos un cuatro. Entonces, para los haitianos, tenemos que ser perfectos,
aunque la perfeccidén no existe, aunque la perfeccién es una vulgaridad,
pero tenemos que... que... para nuestros padres, es obvio. Si mis padres
no estan trabajando, no estén trabajando en el costanera o no tienen una
madquina que no estd dando dinero, obviamente si ella estd sacando la
mierda, por asi decirlo, perddn, emh... para educarte, tienes que dar buen
rendimiento. Entonces, somos esforzados, creemos en el trabajo y en la
educacion... y creemos en la familia. Esas tres cosas son muy importantes
cuando hablamos de haitianos. No sé si sirvio.

(Hablando fuera de la entrevista)

¢Tu crees que el feminismo acd protege y considera a las mujeres ne-
gras?

M: Yo creo que estd en proceso, eso. Porque igual no es llegar y cam-
biar todo el panorama. Porque entiendo que ahora... recién nosotras es-
tamos... venimos como, a integrarnos en el pais. Todos somos mujeres
independientemente del color, del idioma, de la cultura. Todos somos
mujeres y todos tenemos voz, todos tenemos ehm... derecho. A, no sé a
hablar, a expresar como nos sentimos.

(Crees que hacen falta espacios para que visibilicen mds?

M: Falta espacio, pero yo creo que en unos no se cuantos afios més,
como a largo plazo, creo que va a ver, yo creo. Y seria bueno porque es
bueno apoyar entre nosotras las mujeres. Y, podria decir que, que no,
no sé... que cuando lo hagan, que todos somos uno, sin discriminar, sin
racismo. (...)

La verdadera haitiana es aquella que no le da miedo usar su pelo. No la
vas a encontrar en mi. Porque yo ahora me veo reflejada en otras per-
sonas, en influencers... El ultimo peluca tengo que tenerlo, yo soy muy...
extravagante.

V. Anna, Puerto Principe, 29 afios, Asesora del hogar.
¢Hace cudnto tiempo llegaste a Chile?

A: Llegué a Chile hace 17 meses. En esta casa tengo 13 meses, en este
trabajo.

éPor qué dejaste Haiti'y decidiste migrar a Chile?

A: ;Cudl es la razén? La razén es, me recuerdo el afio 2019. Yo me caso
con un hombre, y tengo un hijo de 7 afios... 6 afios, y hace 5 afios se
fallecio su pap4, y sélo yo. Y tengo que hacer todas las cosas para ofertar
algo bueno a mi hijo, es mi suefio y es mi responsabilidad, mi objetivo, y
en Haiti, para mucha gente, las cosas es muy dificil. Porque es muy dificil
para encontrar un trabajo, y a mi me gusta vendedor. A mi me gusta eso
muchisimo. Cuando estaba en Haiti yo hiciste eso, vendedor. Y, un dia mi
papa me dijo “;Por qué no te vas en Chile?” Y, porque, después la muerte
de mi marido, las cosas parecen un poco mas dificil para mi'y para mi hijo
también. Y para ofrecerle lo mejor a mi hijo y... yo... ;Cémo puedo decir
eso? Es mi objetivo para llegar acé en Chile. ;Me escuchaste bien?

Si. Quieres darle lo mejor.
A: Si, solamente para... quiero ver mi hijo confortable.

Yo he hablado con mds chicas que me han contado cosas parecidas,
que vienen acd porque quieren trabajar, quieren estudiar, quieren ser,
me decian, tienen hermanos que quieren ser doctores, ingenieros...

A: Yo quiero que mi hijo encuentre una posibilidad que yo no encontré
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y... con mis parientes... es mi... es mi deseo. Cuando eh... ;Como se dice
eso?... A pesar de todo no hay hace tiempo, porque pasa toda la semana
acd, en esta casa, y cuando me voy los fin de semana, yo me fui a un cur-
so de computacion. Para seis meses en una instituto, se llama CNC, a la
plaza de Armas, y tengo dos semanas desde que se acabo el curso ya?
Quiero empezar a estudiar, pero no tengo hace tiempo.

Es que es dificil acd me imagino...
A: Si. Quiero ir a la escuela para terminar pero... no hace tiempo.

Eso he notado, las chicas con las que he conversado me dicen, yo es-
toy muy ocupada siempre y tengo poco tiempo.

A: Si... para acé en este trabajo yo tengo... yo tengo una fecha, porque no,
no puedo pasar todo mi tiempo. Todavia soy joven, pero... la situacion es
asi, no tengo mds opcién. Pero desde dos a tres afios tengo que empezar
mi vida, no puedo pasar todo mi tiempo aqui. Hay otra cosa que yo puedo
hacer. Yo puedo hacer... Gracias a dios soy muy inteligente, hay cosas
mas. Pero... quiero seguir trabajando... si ellos [los patrones] aceptaron
para cambiar mi contrato de trabajo no tengo problema. Yo puedo venir
cada mafiana y a la tarde. Sin eso, después un tiempo no puedo seguir
asi, porque... hay momentos me siento muy mal, paso todo mi tiempo
sola, necesita una persona para hablar, para... todo eso.

Si, debe ser. La otra pregunta que yo tenia es ;Como ha sido tu expe-
riencia acd en Chile? ;Ha sido fdcil? ;Ha sido muy dificil?

A: Para mi, parece muy facil. Para mi. ;Por qué? Y... desde Haiti yo tengo
un objetivo. Yo tengo eh... los haitianos que estaban en Chile, antes que
yo. Me dijo “anda a Chile, es muy dificil” Y, yo le dije, yo tengo un objetivo,
como quiera, yo puedo seguir. Yo puedo vivir. Y, cuando llegué acé en
Chile, pasa tres meses con un amigo... en la casa de una amiga, y... desde
cuando llegué. Dos dias més, yo pregunta a mi amiga donde estd una
escuela espafiol porque tengo aprender a hablar, es la idioma del pais,
tengo que aprender cémo hablar espafiol. Y... mi amiga me envié en una
escuela espafiol muy cerca de la casa y pasa un afio, en esta escuela. Y
cuando tengo tres meses acd después las vacaciones eh... de diciembre
a marzo y... la escuela también... estd encerrada por este tiempo y, cuan-
do estd abierta, el primer dia y... yo me fui... y cuando llegué, los profe-
sores me pregunta... me preguntaba cémo estd mis vacaciones, porque
cuando me fui a la escuela tengo solamente una semana. Y después dos
a tres semana es la vacaciones. Y... yo le dije, cuando... Yo... yo fui, en la
calle... en registro civil, en el centro, yo hago... yo hiciste un poco de em-
panada, y yo compraba un poco de bebida y fui... para obtener un poco
de dinero. Y... alguna de ellos me pregunta si yo encontré un trabajo, si
puedo trabajar. Yo le dije si, y... la sefiora es la... compafiera de la mama
de la Francisca. Una de los profesores. Ya, y cuando tengo tres meses
acé encontré este trabajo. Por eso puedo decir que para mi no es muy,
muy dificil. Para mi.

Pero... en esa... ;Cudl crees tu que es la mayor dificultad acd en Chile?
Hay gente que me dice que es el idioma o, pueden ser las personas
que no reciben bien, el clima también me han dicho.

A: Ah, para mi parecer el clima. Porque acé toda las personas me tratan
muy bien. La sefiora, las nifias, el sefior también. Pero... cada momento...
la vida... la vida es asi hay momentos dificil, hay momentos facil. V... cual-
quier cosa es asi. Pero perfectamente, no. Puedo decir que en mi trabajo
todo bien. Por la idioma, ahhhh... tu puede evaluarme [se rie].

Hablas muy bien. ;Es dificil aprenderlo?

A: Si, es... pero... nosotros no tenemos, eh... la misma capacidad. Hay gen-
te... hay gente que tiene tres meses... tres afos, cuatro afios acd en Chile
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que, no puede hablar espafiol. Hay mucha gente y... también los haitia-
nos, para ellos no es, no es importante la idioma de Chile. Por eso, ellos
no pueden hablar. Yo... a mi es muy importante. Cada una, cada momen-
to, yo quiero hablar muy claro, muy, muy, muy claro. Mi problema es los
verbos, que parecen muy, muy muy dificil. Para mi, los verbos. Y... parece
cuando hay el frio, me siento un poco resfriada, y... puedo decir nada més.

Yo tenia una pregunta que era sobre... si tu has sufrido alguna expe-
riencia de discriminacion.

A: Para mi no.
éPara ti no?

A: No, gracias a dios puedo decir no. Pero no sé si... la razon... la razén
es porque pasa toda mi tiempo en esta casa [se rie]. Solamente dos dias
por semana... cuando llegue a mi casa tengo muchas cosas que hacer. No
tengo tiempo para caminar, no tengo tiempo para eso. Y... yo creo que,
en todos los paises del mundo hay discriminacién. Pero... hay... por ejem-
plo, si yo en esta trabajo, yo estd en esta casa, y yo no puedo hablar, es
normal si un dia ellos me dijo ‘Anna tu no puedes seguir trabajando aqui’.
No es la discriminacién, tengo que hablar. Si yo no puedo hablar, cuando
me habla, no escucho nada, absolutamente nada. Pero... mi conciencia,
es... algo pasa con los haitianos asi. Porque la mayoria no entiende nada,
absolutamente nada de espafiol, de castellano ;Ya? Y por eso, cuando los
chilenos... A los chilenos no les gustan eso. Se sienten enojado, cuando
hablan a una persona y no entienden nada, nada absolutamente. Pero
discriminacién no todavia.

Yo tenia otra pregunta relacionada con el tema. ;Tu crees que para las
mujeres es mds dificil venir acd que para los hombres?

A:Y... la primera vez no hay... no hay diferencia. De las mujeres, desde
Haiti, si td tienes tu dinero, tu puedes venir. El problema es para trabajar
acéa en Chile. Es mas dificil para las mujeres, que los hombres. Porque a
los hombres... ellos pueden hacer cualquier cosa. Para las mujeres no. Si
una mujeres fui a una empresa de construccién, solamente si falta una
persona pal aseo, puede trabajar. Y para los hombres es muy diferente.
Porque los hombres, no sé... no sé como son. Pero... para venir acd en
Chile no... no es nada dificil. Pero... si una persona, como una mujer, no
tiene marido, no tiene nadie acd en Chile, no es importante. Porque si lle-
gué acd en Chile pasa un afio, dos afios, sin trabajar ;Cémo puedo vivir?
<Cémo puedo seguir viviendo? Sin pagar el arriendo, comer... Por eso
puedo decir, no hay diferencia. Pero lo méas importante de es, el objetivo.
El trabajo, es muy importante.

Ok. Esto es importante para mi trabajo. A ti como mujer haitiana, ;Qué
te gustaria que los chilenos supieran de las personas haitianas que
vienen acd a Chile?

A: Dime mds la pregunta.

Por ejemplo, para que los chilenos aceptaran mejor a las personas,
(QuE tu les podrias decir? ;Ellos vienen a aportar? ;A buscar trabajo?
El chileno tiene muchos prejuicios.

A: Los haitianos no son malos. Los haitianos no son malos. En todos los
paises como te dijo antes, hay un grupo malo, hay un grupo bueno. Pero
la situacion de los haitianos es para buscar un trabajo, nada mas.
Vienen acd a buscar...

A: A buscar trabajo, a buscar como puedo seguir mas adelante.

Entiendo. La dltima pregunta que yo tenia para armar como se va a ver
esto, yo te queria preguntar como son las mujeres haitianas. Como es



su personalidad, como les gusta vestirse.
A: Pero... ;Yo puedo hablar? ;Soy el ejemplo?
Si, por supuesto.

A: A mi no me gusta... los sshort? ;Cémo se llama? ;Short? Algo cortita.
Pero... a pesar de todo soy cristiana, me gustaria como me veo siempre.
Como siempre estoy aqui. Mi cabello... eso, nada més.

Muy natural.

A: Si, muy natural. Como eso. Pero hay una parte, a ellos les gustan todo,
todos los vestidos. A mi, es muy, estoy muy orgullosa de mi cuando me
vesti de manera normal. Una manera normal. Si yo tengo un pantalén lar-
go, asi no tengo problema. Una cosa que puede, ;Cémo se dice?, cubrir
todo mi cuerpo. A mi... soy asi siempre. Pero hay otra persona... todos los
haitianos, todas las personas tienen su manera de vestir, pero yo... me
gustaria natural siempre. Yo. ;Suficiente?

VI. Claudite Businte, 34 afios, Puerto Principe, Operaria de Aseo.

Si pudieras contarme tu edad, tu ciudad natal, a qué te dedicas acd y
¢Hace cudnto tiempo llego a Chile?

C: Mi edad... Tengo 34 afios, soy haitiana. Vengo de Haiti, y tengo cinco
afios aqui en Chile. Trabaja en aseo... mi ocupacion es asesora de aseo
o operaria de aseo.

éPor qué decidio dejar Haiti'y migrar a Chile?
C: He venido una vida mejor.

(Como ha sido sido todo este tiempo que lleva en Chile? ;Ha sido una
buena experiencia? ;Ha sido dificil? ;Hay muchas dificultades?

C: A mi, gracias a dios me fue super bien. Super bien. Desde que llegué,
trabajo, he trabajado hasta el dia de hoy... Estoy trabajando. Nunca tuve
una vida dificil, es mas yo he acostumbrado a viajar porque aqui a Chile
no es primer pais que yo he viajado fuera de mi pais. He viajado en otro
pais mas antes de venir pa acéd a Chile. Si... pero no tengo nada malo que
pueda hablar de Chile, todo bien con mi... he llegado bien.

Pero, aun asi... ;Hay dificultades? ;Cudles cree que son las mayores
dificultades que debe enfrentar un migrante haitiano al llegar a un
pais como Chile?

C: Bueno, es como yo te digo. A mi nunca he tuvido ninguna dificultad.
Ni por idioma, ni por trabajo, ni por donde vivir. Porque yo cuando llegué
aqui he tenido familiar que me reciba acda. Y otra cosa, he llegado hoy
y mafiana trabaja y... idioma... yo, antes de venir pa acéd habia... sabia
hablado espafiol. Pues, si... las muchas dificultades que han encontrado
mucho mas mis compatriotas, es cuando llegan, no tienen una persona
para recibir y... el tema de trabajo, de idioma, que no sabe hablar espa-
fiol... ese es la mayor dificultades para muchos, pero gracias a dios para
mi no era ninguna.

Pero... ;.cree que toda esta experiencia y el proceso de adaptacion es
mds dificil para las mujeres migrantes? ;Por qué?

C: Bueno... yo creo que... dificil puede ser para cualquier sexo. Puede ser
hombre y mujer. Y.... yo creo que también puede ser mas dificil para los
hombres porque una mujer se puede acoger a cualquiera persona, que
lo ve y se la lleva... pero a un hombre puede ser mucho mas dificil... yo
creo, no sé.

Claro, la otra pregunta que yo tenia, aunque ya me conté que su ex-
periencia ha sido buena de todas formas la voy a hacer. ;Se ha sen-
tido discriminada o acosada? ;En qué situaciones ha sido? ;Qué le
han hecho o dicho? ;Hay estereotipos que la gente tenga de mujeres
haitianas?

C: Eh... yo nooo. Nunca me he sentido discriminada. Ehm... no. Eso para
mi nada eso. Nunca tuve problema con nadie, ni que... pa sentirme discri-
minada yo no. Nunca tuve esa situacion, aunque hay compatriotas mios
que han tuvido de esa situacién, pero yo no he tuvido esa situacién, gra-
cias a dios. Y los hombres, siempre cuando ve una mujer linda, una mujer
bella, bueno yo no diga que yo soy linda, linda, pero... eh... creo que hom-
bre a mi cuando me ve creo que se quiere tira su talla pero eso yo no lo
encuentro un problema... porque en hombre... siempre pasoé eso, puede
ser mi pais, en cualquier pais que sea, siempre los hombres cuando ve a
la mujer que se ve bien, siempre se tira su talla, pero no me siento nada
acosada ni discriminada, nada de eso.

Tengo la dltima pregunta. ;Qué le gustaria que los ciudadanos chile-
nos supieran acerca de las mujeres haitianas y de la migracion haitia-
na? ;Qué cree que hace falta en Chile para mejorar la experiencia de
las mujeres haitianas, por ejemplo?

C: Mira... la cosa que yo veo que falta aqui en Chile es un poco atencién
médico. Eso... porque ocurrié muchas cosas, y en los hospitales, en los
consultorios, usted va, si tu estds enferma, necesitas una atencion, te dan
la cita hasta por dos meses, y si estds mal y tal vez que no puede aguan-
tar, esa es la Unica que veo de ponerse, mas atencién a salud... a salud
publica. Eso na maés.

VII. Michel Joseph, 23 afios, Gonaives, Traductora y trabajadora social.
¢Has sufrido discriminacién?

En salud més que nada. Hay una dificultad de los migrantes con el tema
de la documentacién. La documentacién se demora meses para salir,y en
todos los lados nos niegan atencion por no tener carnet, o sea, ni siquiera
accedemos a una atencion. La negligencia con el cuerpo negro es otro
recorte, cuando vemos que cuando finalmente podemos ser atendidos,
muchos médicos ni siquiera nos tocan para hacer chequeos necesarios
para una buena atencién.
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