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INTRODUCCION

Chile es un pais Unico en su biodiversidad,
en el existen tantas especies Unicas y
peculiares como diferentes climas, habitats
y geografias. Esta geografia ha creado
verdaderas barreras naturales, las que nos
han aislado en una ‘“isla biogeografica”,
permitiendo la colonizacién de un nUmero
limitado de especies. Debido a esto, es
gue nuestros ecosistemas es débil y muy
susceptibles a las amenazas.

La situacién de amenazas en Chile, no es
distinto al panorama internacional. Las
principales causas de amenazas en el
extranjero son las mismas que encontramos
en nuestro pais; fragmentacién del
habitat, especies exoticas invasoras vy
sobreexplotacién. Estas han permitido que
gran cantidad de especies nativas a nuestro
pais esten en un estado de riesgo.

Hoy, el control y manejo de las amenazas

en Chile, aun es un tema incipiente,
recientemente se han integrado nuevas
tecnologias para poder abarcar esta

tematica y son escasos los sistemas de
registros utilizados para esto. EL monitoreo
es la principal herramienta para poder
comprender, evaluar y realizar seguimiento
tanto a las especies como a sus amenazas.
Esta labor la realizan principalmente la
Corporacion Nacional Forestal pero, como es
una tematica incipiente, tiene importantes
falencias; como que no existe wuna
sistematizacion del monitoreo ni un registro
formal de este, no existe un acompafamiento
en el proceso de monitorear , se pierde
informacion relevante en el traspaso de esta
a informes y no existe un actuar en conjunto
de las instituciones.

Debido a estas diferentes problematicas del
sistema de monitoreo utilizado hoy en dia, es
qgue los datos obtenidos no son respaldados
de forma fidedigna, estos no tienen indices
gue validen la informacion como un registro
temporal o la ubicaciéon geografica. Esto
se traduce en un sistema de monitoreo y
gestion ineficaz para generar, gestionar y
emplear planes de prevencion, erradicacion,
contencién y control de las amenazas y las
especies en amenazas.

Replantear el sistema de monitoreo actual,
a partir de un sistema que integre las
principales variables de un registro de datos
veridico, proporcionaria los datos suficientes
para la toma de decisiones y permitiria
realizar acciones de manera mas eficiente
para el manejo y gestion de las amenazas
presentes en el pais.

Ademas se aumentaria la habilidad de
los guardaparques, quienes realizan los
monitoreos, para comprender, entregar y
usar la informacién recolectada para generar
una sistematizacion de experiencias la cual
pueda ser reproducida a lo largo de todas las
unidades.






GLOSARIO

Especie Endémica: Especie nativa cuyo
rango de distribucion se restringe a un area
acotada.

Biodiversidad: Cantidad, la variedad vy
la variabilidad de los organismos vivos.
Incluye la diversidad dentro de una especie
(diversidad  genética), entre especies
distintas (diversidad de especies) y entre
ecosistemas (diversidad de ecosistemas).
Incluye ademas los procesos e interacciones
en que participan los genes y especies.

Ecosistema: El complejo dinamico formado
por las comunidades de plantas, animales,
hongos y micro organismos, asi como por
el ambiente abidtico que les rodea y sus
interacciones como unidad funcional.

Conservacion: Gestién de la utilizacion de
la biodiversidad por el ser humano, de forma
gue produzca el mayor y sostenido beneficio
paralasgeneracionesactuales, manteniendo
su potencialidad para satisfacer las
necesidades futuras.

Snaspe: Corresponde a aquellos ambientes
naturales, terrestres o acuaticos que el
estado protege y maneja para conservar u
conservacion.

Area Protegida: Espacio geografico
claramente definido, reconocido, dedicado

y gestionado, mediante medios legales
U otros tipos de medios eficaces para
conseguir la conservacién a largo plazo de la
naturaleza y de sus servicios ecosistémicos
y sus valores culturales asociados.

Especie Exotica: Especie introducida fuera
de su area de distribucién normal, la cual
al establecerse y propagarse modifica los
ecosistemas, los habitats u otras especies
en el lugar al cual fue introducida.

Punto Caliente: Region del planeta en donde
existe una alta proporcion de especies
endémicas, las que estdn severamente
amenazadas de extincion.

Convenio sobre la Diversidad Bioldgica:
Es un tratado internacional juridicamente
vinculante con tres objetivos principales: la
conservacién de la diversidad bioldgica, la
utilizacién sostenible de sus componentes
y la participaciéon justa y equitativa en los
beneficios que se deriven de la utilizacion de
los recursos genéticos. Su objetivo general
es promover medidas que conduzcan a un
futuro sostenible.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
(2015) Conservando el patrimonio natural de Chile: Aporte de

las areas protegidas. Santiago, Chile. [s.n.]









1. PATRIMONIO NATURAL
DE CHILE

1.1 Chile, Unico en su biodiversidad

Vivimos en un pais, largo y hermoso, con una
geografia diferente de Norte a Sur, lo que en
conjunto con sus diferentes climasy suelos,
favorece lavidade una enorme diversidad de
ambientes naturales (CONAF, 2013), dando
origen a una gran rigueza de ambientes
marinos, costeros, terrestres e insulares
(Ministerio del Medio Ambiente, 2014, p.14).
Sin embargo, tan solo contamos con 35.000
especies descritas (CONAMA, 2009a, p.14).
Esto se debe al aislamiento geografico
gue posemos, con barreras naturales,
los que nos transforma en una verdadera
isla biogeografica, que ha disminuido la
posibilidad de colonizacién de un mayor
numero de especies (CONAMA, 2009b, p.15).

A pesar de ser un nUmero reducido en
comparacioén a otros paises, las especies en

ESPECIES SIN
DESCUBRIR AUN

Fuente: CONAMA, 2009.
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nuestro pais no destacan por su cantidad,
sino por su singularidad y peculiaridad: “Este
mismo aislamiento, ha permitido que un
numero importante de especies hayan
evolucionado casi exclusivamente en
nuestro territorio”. Es asi que entre el
22% vy el 25% de las especies descritas
en Chile son endémicas en nuestro pais.
Debido a esto es que Chile posee dos de
los 35 Hotspots o puntos calientes del
mundo, declarados por la ONG Conservation
International, lo que significa que es
catalogado como uno de los lugares con
maxima prioridad de conservacion a nivel
mundial debido a la cantidad especies
endémicas ubicadas en un mismo espacio.

Chile es un pais rico en su biodiversidad,
término que define el Convenio Internacional
de la Diversidad Biolégica como:
“variabilidad entre los organismos vivos de
todas las fuentes, incluidos, entre otros,
los ecosistemas

EQUIVALE AL

2%

DE LAS ESPECIES DE CHILE

—

35.000

ESPECIES DESCRITAS

| 25%

terrestres, marinos y otros ecosistemas
acuaticos y los complejos ecolégicos de los
gue forman parte; esto incluye la diversidad
dentro de las especies, entre las especiesy de
los ecosistemas” (Convenio Internacional de
la Diversidad Biologica, s.f.) La biodiversidad
nos trae una gran cantidad de beneficios tales
como “proveer de alimentos, de medicinas,
materiales para la construccién de viviendas;
purificar el aire y el agua (..) entregar
valores estéticos y de bienestar espiritual,
lo que ademas potencia el desarrollo del
turismo entre otras actividades econémicas”
(CONAMA, 2009d, p.12). Pero hay que tener en
cuenta que mas alla de los recursos que nos
pueda entregar, ésta forma parte de nuestra
identidad y cultura como pais que nos destaca
entre los demas paises del mundo.

SON ENDEMICAS DEL PAIS

0 0
PSLAONT/Ag ali< ?E?ES/ ’
y 2% 63%
AVES RESPTILES
65% 1%
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1.2 Conservacion:
Compromiso nacional

Hoy por hoy, la conservacion de la
biodiversidad ha dado un vuelco y se
requiere actuar firmemente, restaurando
ecosistemas, realizando acciones de gestion
de flora y fauna utilizando herramientas de
conservacionin situy ex situ, talescomo lare
introduccion y reforzamientos poblacionales
de especies en su habitat original y/o
manejando las poblaciones naturales, con
el fin de compatibilizar los procesos de
desarrollo del pais y de las comunidades
locales, con la proteccion de su patrimonio
natural. (PNUD, 2014).

Esta ha dejado de ser exclusivamente un
proceso de proteccion de las especies; hoy
involucra otras materias como la proteccién
de los bosques o la proteccién de los

Hitos sobre el compromisos de Chile con el medio ambiente

Fuente: Ministerio del Medio ambiente, 2014, p. 13/
CONAMA, 2009, p.17./ PNUD, 2015

espacios culturales. Es por esto que cada
ano ha aumentado el interés y la urgencia de
crear nuevas legislaciones respecto a
materias de proteccién y conservacion de la
vida silvestre.

Chile,ensuhistoria,haadoptadoimportantes
compromisos globales que contribuyen
a la proteccién de la biodiversidad y los
servicios ecosistémicos. Dentro de los
maés importantes se encuentra el Convenio
sobre la Diversidad Biolégica (CDB) el cual
fue suscrito por el Chile en 1996 y es el
primer acuerdo global para abordar todos
los aspectos de la diversidad bioldgica,
especies y ecosistemas y es el primero
en reconocer que la conservaciéon de la
diversidad biolégica es "una preocupacion
comun de la humanidad y una parte integral
del proceso de desarrollo.” (CONAF, 2013).

A partir de este acuerdo, el estado decretd
una Estratégia Nacional de Biodiversidad
en donde se establece una visién al
con proyeccién al 2030, en la cual se
definieron un conjunto de ejes, objetivos
estratégicosy metas preliminares que serian
ejecutados con el fin de preservar nuestro
ecosistema hasta renovarlos el 2030.

“Para 2030, la biodiversidad y los servicios ecosistémicos
de nuestro pais se conocen, comprenden, valoran, respetan
e integran como fuente de bienestar, deteniendo su pérdida
y degradacidn, restaurandolos, protegiendolos, usandolos
de manera sustentahle y distribuyendo sus beneficios
de manera justa y equitativa para generaciones presentes
y futuras”

Informe Nacional de Biodiversidad,
Ministerio del Medio AMbiente (2014)

Quinto

@ L 4 L L L L L L {
1907 1970 1994 1999 2008 2010 2010 2013
Primera Se crea Convenio Secre Ley de Secreael Estratégias Se crea
reserva CONAF sobre la Cuerpo de recuperacion Ministerio de Nacionales de el COCEI
forestal del Diversidad guardaparques del bosque Medio Ambiente Biodiversidad.
pais. Biolagica. nativo.
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1.3 Areas protegidas, principal
medio de conservacion

En la actualidad las areas silvestres
protegidas son el principal instrumento
para la conservacion de la biodiversidad in
situ a nivel planetario, estan destinadas a
mantener ecosistemas naturales y actuar
como refugios para las especies, constituyen
frecuentemente el nicleo fundamental de
los esfuerzos para proteger las especies
amenazadas o endémicas. (PNUD, 2015, p.24)
Estas cumplen un rol muy importante para
detectar cambios ambientales, posibles
amenazas y agentes daninos, realizar
monitoreo de las diferentes especies de flora
y fauna, y permite la investigacion cientifica
de nuestro ecosistema.

Se categorizan en 3 niveles:

-Parque Nacional es un 4&rea extensa,
donde existen diversos ambientes Unicos o
representativos de la diversidad biol6gica del
paisyen los que las especies de floray fauna
o las formaciones geoldgicas son de especial
interés educativo, cientifico o recreativo.
-Reserva Nacional es un area cuyos recursos
naturales es necesario conservar y utilizar
con especial cuidado por su tendencia a la
degradacion.

- Monumento Natural corresponde a un area
reducida, caracterizada por la presencia de
especies nativas de flora y fauna o por la
existencia de sitios geologicos relevantes
desde el punto de vista escénico, cultural o
cientifico.
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A diferencia del concepto de preservacion,
conservar la biodiversidad implica
necesariamente la intervencion humana en
términos sustentables (CONA, 2003) por lo
gue para velar por este valioso patrimonio
natural, se creé la Corporacion Nacional
Forestar (CONAF) cuyo objetivos son
“contribuir a la creacién y desarrollo
sostenible del recurso forestal, proteger
los ecosistemas forestales y su patrimonio
ambiental, 'y administras eficaz vy
eficientemente las areas protegidas”.
(CONAF, 2013b, p.10)

Las acciones realizadas por CONAF en las
ASP forman parte de sus Lineamientos
Estratégicos, relaciondndose directamente
con el lineamiento N°3 “ Fortalecer las
areas silvestres protegidas del estado,” el
cual se traduce en incrementar el numero
de unidades, potenciar las capacidades
institucionales en el area de la biologia
de conservacion vy desarrollar un sistema
de monitoreo que mejore la informacion de
dichas areas” (CONAF, 2018, p.13) y asi poder
enfrentar aquellas amenazas al interior
de las unidades.

CONAF lo conforman 1900 trabajadores de
los cuales 450 forman parte del valioso
Cuerpo de guardaparques, aquellos
gque a travées de la implementacion
de los Planes de Manejo de cada area
Protegida, resguardan el ecosistema vy
lo protegen de las diferentes amenazas.

“Se trata de los intereses superiores de la nacion,
el bien comun por sobre el particular, nuestra
identidad natural y cultural, el bienestar de las
actuales y futuras generaciones, no simplemente
una porciéon mads de territorio”

Julio César Vergara Zapata - Guardaparque

Las Areas Silvestres protegidas (ASP) representan hoy:

20,7%

DEL TERRITORIO
NATURAL
CONTINENTAL 4 0/
0
DEL MAR
TERRITORIAL

PARQUES

3

NACIONALES
4 RESERVAS

NACIONALES
1 MONUMENTOS

NACIONALES



2. BIODIVERSIDAD
AMENAZADA

2.1 Estado de amenaza de la
biodiversidad en Chile

En Chile la situacion no es muy distinta
a lo que acontece a nivel mundial, ya
gue las mismas causas de amenaza
reconocidas internacionalmente como las
mas importantes, son también reconocidas
como las tres mayores amenazas para las
especies chilenas: pérdida y fragmentacion
de habitat, especies exodticas invasoras y
sobre explotacion. (CONAMA, 2009e, p.13)

No podemos desconocer que la diversidad
de ecosistemas, especies y genes de nuestro
pais, enfrenta serias amenazas, con muchas
especies de flora y fauna silvestres en un
estado de riesgo.

|dentificar el estado de las especies es de
gran importancia para su conservacion,
segun el Ministerio de Medio Ambiente
“posee relevancia mundial y nacional,
esto permite enfocar o dirigir los esfuerzos
de conservacion, facilitando la gestion
de fondos y programas de investigacion;
proteccion y/o recuperacion; y la propuesta
de medidas de regulacion necesarias.”.
Ministerio del Medio ambiente, (s.f.)
Una especie amenazada es aquella que
presenta problemas de conservacion
(amenazas) que significa riesgo de extincion
en el mediano plazo (al menos 10% de
probabilidad de extincion en 100 afos).
Ministerio del Medio ambiente, (s.f.)

—
35.000

ESPECIES DESCRITAS

1

ESPECIES HAN SIDO CLASIFICASAS
SEGUN SU ESTADO DE CONSERVACION

Segun el Quinto informe Nacional de
Biodiversidad (2014), las cifras actuales de la
biodiversidad bajo amenaza en chile son:
Delas34.355especiesque hansidodescritas,
solo 1.009 han sido clasificadas segin su
estado de conservacion. Esto quiere decir
gue queda aun un 97% de especies por ser
categorizadas. De las 1.009 especies, 453 son
especies de fauna y 556 flora. De a cuerdo al
Inventario Nacional de especies de Chile del
Ministerio del Medio Ambiente del 2017, 623
se encuentran en estado de amenaza (61.9),
es decir, se encuentra en alguna categoria de
Critico, Peligro o Vulnerable.

97%

DE LAS ESPECIES DE CHILE NO ESTAN
CATEGORIZADAS AUN

009 _ 61,9%

SE ENCUENTRA EN
ESTADO DE AMENAZA

453

FAUNA

956

FLORA
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2.2 Las Amenazas

En la actualidad las areas silvestres
protegidas son el principal instrumento
para la conservacion de la biodiversidad in
situ a nivel planetario, estan destinadas a
mantener ecosistemas naturales y actuar
como refugios para las especies, constituyen
frecuentemente el nicleo fundamental de
los esfuerzos para proteger las especies
amenazadas o endémicas. (PNUD, 2015, p.24)
Estas cumplen un rol muy importante para
detectar cambios ambientales, posibles
amenazas y agentes dafinos, realizar
monitoreo de las diferentes especies de flora
y fauna, y permite la investigacion cientifica
de nuestro ecosistema.

la define CONAF como
‘presiones de efecto negativo sobre
la naturalidad, integridad y diversidad
biolégica de un area protegida.” (CONAF, s.f)
y distingue dos tipos generales de amenazas:
Amenazas Funcionales: Son aquellas
generadas por acciones humanas o
institucionales.

Amenazas Naturales: Aquellas climaticas,
hidrolégicas, sismicas, volcanicas o
biologicas.

Una amenaza

El impacto dependera de la capacidad de
una amenaza de causar dafo, el sector de la
cadena trofica donde ataca, si su ataque es
sobre endemismos o sobre espacios de biota
de muy alto valor ecolédgico, la extension
de su ataque y el tiempo en que ha estado
atacando.
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La conservacion de la biodiversidad depende
tanto de la disminucion de sus factores de
amenaza como de las medidas de proteccion,
es por esto que se requiere de un importante
esfuerzo para poder hacer frente a sus
efectos. Es necesario, entonces, abordar esta
problematica de forma urgente al interior de
las areas protegidas e incluirla dentro de los
lineamientos de los planes nacionales de
conservacion. (PNUD, 2014, p.132)

A partir de esta premisa, CONAF ha incluido
dentro de sus lineamientos y programas el
control de las amenazas y el monitoreo de
estasy sus afectados, en donde tienen como
objetivos, aportar argumentacion técnica
para el fortalecimiento de la legislacion y la
elaboracion de planes efectivos de control de
especies exodticas invasoras e implementar
planes de control y erradicacion de especies
exoéticas Invasoras.

Programa Control de Amenazas -CONAF

Este programa fue iniciado el afo 2010
con el fin de ayudar a conservar la
Naturalidad e Integridad Ecologica en el
SNASPE. Es gestionado por la Gerencia
de Areas Protegidas de CONAF en su
Departamento de Conservacién de la
Diversidad Biologica y los Departamentos
de Areas Silvestres Protegidas de la
corporacion en las distintas regiones del pais

De acuverdo a la Convencion Marco
de la Naciones Unidas sobre Cambio
Climdtico, Chile es parte de los paises
especialmente  vulnerables al cambio
climdtico, por cumplir con siete de las
nueve caracteristicas de vulnerabilidad.

Ministerio del Medio Ambiente, 2017b, p.28

Tres amenazas a nuestro ecosistema <

El Castor



2.3 Pérdida y fragmentacion
del habitat

La primera amenaza a nivel mundial de las
especies es la pérdida y fragmentacion,
aquellos cambios y modificaciones que
hemos realizado en el entorno, tales como
la pérdida de bosques y habitat naturales ya
sea por la expansién industrial o agricola.

Esinnegable que el uso intensivo de parte del
territorio nacional ha generado importantes
efectos sobre muchas especies de fauna y
flora silvestres, llevando a algunas de estas
especiesaestaramenazadas.(CONAMA,2009)

La tala ilegal de especies de bosque nativo y
el uso no controlado del fuego son amenazas
funcionales, muydificilesde controlar,conlas
gue CONAF lucha dia a dia para mantenerlas
alejadas de las areas protegidas. En el caso
de los incendios, el origen recae en la accién
humana ya que el 99,7% de los incendios se
inician ya sea por descuidos o negligencias
en la manipulacion de fuentes de calor.
(CONAF, s.f). Estos descuidos tienen en
promedio la destruccion de 60 mil hectareas
de superficie de vegetacién natural. (CORMA,
2016.)

Cabe destacar que la actividad progresiva
de deterioro de los bosques reduciria
gravemente la capacidad de estos de
mantener su biodiversidad original y los
procesos ecoldgicos que realizan.

Las herramientas para sobrellevar
estas amenazas han ido evolucionando
exponencialmente con el tiempo, se han
integrado nuevos sistemas de fiscalizacién
de inicios de fuego y tala ilegal, a través de
aplicaciones web, se ha incorporado a la
fiscalizacion una flota de drones apoyados
con imagenes satelitalesy existe un mayor
numero de personal técnico especializado
en estas amenazas, los cuales ha permitido
gue exista un aumento de los bosques
y una disminucién de estas amenazas
en el Oltimo ano.

X -u!“-
IMAGEN

Tala Ilegal de Alerces en Ranco,
- Radio Bio Bio.
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2.4 Especies Exdticas Invasoras

Junto a las amenazas mencionadas
anteriormente,existeunaenlaquepredomina
por tener un desconocimiento generalizado:
las especies exdticas invasoras.

Se define como especie exdtica invasora a
“aquella que al establecerse y propagarse
modifica los ecosistemas, los habitats u
otras especies, afectando negativamente
de ese modo a la biodiversidad nativa”
(Corcuera, 2016a, p.97) y son reconocidas a
nivel mundial como la segunda causa de
extincion de especies y una seria amenaza
para los ecosistemas (Corcuera, 2016b, pg.16).
Estas especies compiten con las especies
nativas desplazandolas e interfiriendo en
su comportamiento natural, pueden causar
serios dafos a la produccién, modificar
regimenes del fuego, entre otros impactos.

SEGUNDA CAUSA

DE EXTINCION DE ESPECIES

Conforme a la base de datos del portal del
MinisteriodelMedioAmbiente (Ministeriodel
medio ambiente, s.f), actualmente podemos
encontrar mas de 2000 especies exoticas
de las cuales, segln la lista entregada por

la Unién Internacional por la Conservacién
de la Naturaleza (UICN), nuestro pais
presenta 26 de 100 Especies Exoticas
Invasoras de mayor riesgo en el mundo de
a cuerdo a la severidad de su impacto sobre
la diversidad biolégica y/o actividades
humanas (Lowe, Browne, Boudjelas & De
Poorter, 2004) de las cuales N esas especies
son entendidas como las mas daiinas para
nuestro pais y su valoraciéon econdmica
del impacto sobre los sectores productivos
y la biodiversidad en el pais es de
USD 90.000.000 aprox. (PNUD, 2017) nUmero
gue hapermitido otorgar cierta catalogacién
de"urgente”alacreaciéndeplanesdemanejo,
control y erradicacién de estas especies.

=

| MAsDE200 ___ BEDELAS 100

PRESENTES EN EL PAIS
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ESPECIES INVASORAS DE
MAYOR RIESGO

“La gestion de las EEl en areas protegidas
se ha transformado en un desafio de
enormes  proporciones, que requiere
fuentes de financiamiento cada vez
mayores y que generalmente excede las
partidas presupuestarias gubernamentales”

- Victor Carrion en Corcuera, 2016

Al ser una tematica incipiente a nivel
nacional, las medidas de gestidon son
nuevas en su mayoria, al igual que los
instrumentos para la prevencion, control
y erradicacion, las cuales solo se han
integrado  instrumentos analogos no
integrales y en ambitos geograficos
particulares, los cuales no permiten tener
informacién estandarizada y veridica sobre
los comportamientos de estas especies.

EQUIVALEN A UN GASTO ANUALD E

i ——($)USD 90.000.000

EN CONTROL Y SEGUIMIENTO

“Para dar solucion a este problema se requiere buscar
soluciones innovadoras que permitan abordar la problemdtica *
- Angel Santori, Director SAG en Corcuera 2016
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**“N0'es@venturerose ue el patrimonio

genético, cultural,soci cluso economico de
. huestro pz-Tl's ésta en riesgo'por esta amenagza”

= Miguel StutzinyEXDirector CONAF&n.Concuera

Caso “Diagnéstico sobre la brecha de competencia y las necesidades de
capacitacion que requieren los servicios publicos sobre EEI” [2014)

Al ser una tematica incipiente en el pais se realiz6 un “Diagnéstico sobre la brecha de
competencia y las necesidades de capacitacion que requieren los servicios pUblicos sobre
EEI" (2014) donde se desprende en primera instancia que el conocimiento desglosado por
instituciones es “regular” sobre las EEI, ademas existe una desvalorizacion sobre la tematica
ya que estas no invierten los recursos necesarios en cuanto la formacién de los trabajadores
y en medidas de gestion. A esto se suma el hecho de que se presenta una centralizacién en
los niveles de conocimiento sobre las EEI en la V Region y la Regién Metropolitana, siendo
mucho maés deficiente los niveles de conocimiento en otras regiones (Concha, 2014a, p.45).
Por otro lado, los entrevistados senalan que no existe un actuar conjunto de las instituciones
para enfrentar las EEI, lo que conlleva a miradas parciales para enfrentar el tema (Concha,
2014b, p.45) y no permite una homologacion en cuanto a los conocimientos, mencionando que
estas instancias solo se dan por medio de comités y acuerdos de buena voluntad, situacion
preocupante ya que no permite generar instrumentos estandares y compartidos, documentos
técnicos y sistematizacion de experiencias que permitan mejorar y homogeneizar la
diferencias de conocimientos existentes entre las regiones.

La escasa coordinacion y homologacién proporciona diferentes dificultades al momento de
generar, gestionar y emplear los planes de prevencién, erradicaciéon, contencién y control
de EEI a nivel nacional y a nivel institucional. Los principales ejecutadores de los planes
es CONAF, guienes no cuentan con espacio donde se puedan intercambiar experiencias
o estandarizar metodologias respecto a los diferentes planes de manejo y aplicados segin
cada EEL.

Es asi como los monitoreos y registros de las EElI quedan Unicamente accesible para esa
unidad, siendo que la presencia de estas especies se encuentra a lo largo de todo el pais.

IMAGEN
Especie Exética Invasora,
Zarzamora
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3. EIMONITOREDO:
PRINCIPAL HERRAMIENTA
DE MANEJO DE AMENAZAS

En la actualidad, ya no basta con conocer las
poblaciones de una especie particular, sino,
es necesario entender el ecosistema en su
totalidad para tomar las mejores decisiones
en conservacién. (PNUD, 2014, p.128)

Es por esto que hoy en dia se utiliza el
monitoreo para poder comprender y aprender
de manera continua sobre estas.

Seentiende monitoreocomo “una herramienta
practica para la recoleccion de datos
en diferentes momentos dados del desarrollo
de un proceso” (Van de Velde, 2005a, p.14);
no solo mide ejecuciones: también revisa y
da sefales de advertencia sobre actividades
probleméticas. (Van de Velde, 2005b, p.12).

El monitoreo permite obtener indicadores del
comportamiento ambiental, obtener mapeos
dedistribucién, datos de calidad, temporalidad
y espacialidades, junto con informacion
transparente, completa y oportuna.

Propésitos del monitoreo

Fuente: UrzUa, 2014, p.14)

- Fomentar cultura de evaluacio

- Tener una evaluacion de los proyectos
- Alentar el aprendizaje institucional

- Promover el uso de la evidencia

- Elegir resultados pertinentes para.

- demostrar el por que de las situaciones
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La Federacién Internacional de Sociedades
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(2011), en su “Guia para el seguimiento y la
evaluacién de proyectos y programas” sefiala
las buenas practicas de un monitoreo, donde
se encuentran que:

El monitoreo debe ser sistematico

Debe determinar cambios oportunamente
En lo posible, un proceso participativo

La informacion obtenida debe ser difundida
entre las partes interesadas, generando un
historial de informacién y experiencias de
ensayoy error.

& W

IMAGEN

Monitoreo en Reserva Nacional
Rio Clarillo.

- CONAF




3.1 Monitoreo en Areas Silvestres
Protegidas [ASP)

La gestion de la biodiversidad requiere de la
generacion y actualizacion de informacion
para la evaluacion y toma de decisiones
por parte de los agentes importantes en el
manejo de amenazas (Ministerio del Medio
Ambiente, 2017, p.42), como es CONAF, el
Ministerio de Medio Ambiente o el SAG.
Es asi como parte de los objetivos del
Sistema Nacional de Areas Protegidas del
Estado (SNASPE) es obtener informacién en
multiples escalas espaciales y temporales
para los manejadores y tomadores de
decisiones. Sobre esto, la SNASPE presenta
el monitoreo en tres escalas: i. Para
reconocer la efectividad de las acciones
implementadas en las AP, ii. Para medir la
efectividad de la gestion administrativa vy iii.
Evaluar la gestion nacional en las especies
relevantes y ecosistemas amenazados,
donde la informacion disponible deberia
permitir una toma de decisiones donde se
pueda focalizar y priorizar a corto, mediano
y largo plazo

Sabemos que los desafios para la proteccion
de la diversidad biolégica al interior de
las Areas Silvestres Protegidas son cada
vez mayores, debido principalmente a las
constantes amenazas que enfrentan las
poblaciones de flora y fauna silvestre, y
al considerable esfuerzo para obtener
informacién actualizada sobre el estado
de estas poblaciones. (CONAF, 2013, p.33)
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3.2 CONAF y su participacion en el
Monitoreo de las ASP

Es asi como CONAF, es protagonista en
el desarrollo de monitoreo en las AP. La
corporacion determina cuatro etapas de
monitoreo i. Disefio, ii. Toma de datos, iii.
Andlisis y manejo de datos y iv. Reporte
y toma de decisiones. Tales etapas son
traducidas en programas y “Planes de
monitoreo” los cuales son Unicos segun
las necesidades de cada area protegida
y los diferentes objetos de conservacion.

Dentro de las herramientas utilizadas para

implementar los planes se encuentra,
el monitoreo geoespacial e imagenes
satelitales a través del SNIT (Sistema

Nacional de Informacion Territorial) que tiene
como fin promover el uso de informacion
geoespacial en las Instituciones del Estado,
otra herramienta de uso es el SIT-CONAF
(Sistema de Informacién Territorial de
CONAF) gue tiene como finalidad mantener
un catastro forestal que se actualiza cada
10 anos. Otras tecnologias implementadas
recién en el ano 2016, son los drones que
colaboran con tener una visién espacial en
un mismo tiempo y espacio, y las camaras
trampas que han sido implementadas para
captar aquellas especies y amenazas poco
visibles adentro de un area protegida.

Si bien estas herramientas son de alta

tecnologia y han permitido obtener
informacién rica para la investigacion,
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no hay que olvidar que existen “eventos” al
interior de un ecosistema, los cuales las
imagenes en altura no las pueden captar.
Es por esto que se implementa, en menor
medida, el patrullaje y seguimiento en
terreno, donde se pueden obtener registros
indirectos (huellas, fecas, madrigueras)
o directo (avistamientos), lo que permite
obtener nuevos antecedentes, geo
referenciar colonias poco visibles, especies
endémicas de flora con gran informacion
sobre la historia de la AP, entre otras
observaciones.

Hoy por hoy, las observaciones finas en
terreno quedan registradas, en la mayoria
de los casos, en libretas propias de los
guardaparques, permitiendo que los datos
valiosos obtenidos se pierdan en el tiempo.

Rol del Guardaparques en el manitoreo

El guardaparque es un nexo importante de
la gestion que emprende el estado en las
areas silvestres protegidas vy la relacién
territorial de su entorno. Es, como lo define
el "Manual del Guardaparques”, quien conoce
el area protegida mejor que cualquier otra
persona, conocer toda su extensidon, quien
sabe caminar y orientarse en cualquier
terreno bajo cualquier condiciéon climatica,
siempre estando alerta y receptivo
a lo que observa. (CONAF, 2003, p.5b4)

Dada estas caracteristicas es que parte de
las responsabilidades de los guardaparques
es monitorear aquellas especies y amenazas
gue se encuentran presentes en su area
protegida. Su participacion en el monitoreo
es fundamental, ya que son el principal medio
de obtencion de informacion respecto a las
amenazas. Danielsen et al. (2000) menciona:
"Dado que las personas que viven en las
areas protegidas o adyacentes representan
importantes fuentes de informacion, es una
ventaja cuando el personal de area protegida
es responsable del monitoreo” (p.1672)



3.3 Dehilidades presentes en el
monitoreo utilizado por CONAF

Para el caso de la SNASPE , se ha visto que,
a pesar de realizar importantes esfuerzos en
el territorio, el monitoreo de la diversidad
biologica no ha logrado cumplir eficazmente
su rol como herramienta de toma de
decisiones y la comunicacion de resultados
de gestion a escala local, regional y nacional.
(CONAF , 2013)

Es por esto que Conaf en conjunto con el
Ministerio del Medio ambiente, construyeron
un“disefioeimplementaciéndeunplanparael
monitoreo de los ecosistemas en el SNASPE"
(2017). Aqui se diagnostica los diferentes
debilidades y las falencias en cada etapa del
sistema de monitoreo actualmente utilizado.

Iniciando el diagnoéstico, se entiende que
parte de la debilidad del monitoreo es
el escaso capital humano para realizar dicha

actividad y por lo mismo, no existen roles
claves para monitorear como la curacion,
sistematizacion y analisis de datos. Por
otro lado no existen pautas claras para
una implementacién sistematica de un
monitoreo; desde la toma de datos hasta el
uso de estos, hoy ,quedan s6lo a disposicidon
del guardaparques que realizd el monitoreo.
También no existen herramientas basicas
para realizar monitoreo en todas las AP,
lo que dificulta la implementaciéon de un
monitoreo efecto. Por Ultimo, se desprende
del diagnostico que existe una falencia
importante en la comunicacion de los
resultadosdel monitoreo,tantoanivelinterno
como hacia otros actores involucrados.

En el caso de la amenaza de una EE],
elsistemademonitoreoesmenosalentador.
Hoy en dia se trabaja a base los programas
de manejoygestién, los cuales han estado
principalmente orientados a la difusion,
actividades formativas y educacionales
(Concha, 2014, p.23) donde gran parte de los
monitoreos realizados por guardaparques
se realizan de manera manval siendo
un sistema ineficiente, quedando los
datos captados Unicamente para los de
la unidad del area protegida, obteniendo
valores inconsistentes para la toma de
grandes decisiones y en muchos casos
esta informacién puede perderse. En una
entrevista con Catalina Parra, guardaparques
de Rio Clarillo, nos cuenta de las multiples
veces en que las tablas realizadas a mano
con los datos de un monitoreo se perdian
con el tiempo debido a que las guardaban de
manera displicente, impidiendo un registro
historico del monitoreo, dificultando la
gestion. (Catalina Parra, Entrevista personal,
17 de Noviembre, 2017)

“Una cosa importante es que no tenemos donde registrar
los datos, una herramienta de donde podamos estar todos
para registrar la informacién, para compartirla y que este
disponible para la toma de decisiones ”

- Mariano de la Maza, Entrevista Personal.

IMAGEN

Monitoreo en Archipiélago Juan
Fernandez,

-CONAF
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4, CONCLUSION

Enfocar el rol del disefio en el area de
la conservacion, especialmente en el
monitoreo permitiria aportar desde una
perspectiva completamente nueva a Lo visto
anteriormente, sobre como responder al
problema del monitoreo y la recoleccion de
datos. Teniendo especial sensibilidad en los
protagonistas del monitoreo y en aquellas
interacciones claves a las cuales responder.
Otorgar importancia y soluciones a la
situacion actual del monitoreo generaria que
“elpaisestuvieraenmejorescondiciones para
responder a un conjunto de requerimientos
de alto interés publico sobre biodiversidad
y su gestion, y contribuiria con informacion
hacia distintos sectores de la sociedad.”
(Ministerio del Medio Ambiente, 2017)
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Chile es un pais con un ecosistema Unico en el
mundo, en conjunto con su especial geografia, lo
hace ser especialmente fragil y vulnerable ante
las amenazas, por lo que existe la urgencia de
encontrar nuevas soluciones que aporten a la
conservacién de la biodiversidad.

Un alto porcentaje de la biodiversidad se
encuentra hoy bajo un estado de amenaza,
debido a la fragmentacion del su habitat, el
cambio climatico y la introduccion de especies
exoticas a los ecosistemas.

Son moltiples las amenazas que hoy atacan a
las especies nativas del pais, como las especies
exoticas invasoras, pero no existe informacion
veridica para muchas de estas, lo que no permite
tener un mayor conocimiento de como disminuir
sus impactos.

El monitoreo es la mejor herramienta de
seguimientoycontroldeamenazasimplementado
hoy en Chile, se realiza principalmente por los
guardaparques en las Areas Silvestres Protegidas.
Sin embargo este sistema tiene significativas
falencias ya que no existe una sistematizacion
en la toma de datos, el traspaso y el consumo
de estos para poder ser utilizados en la toma de
decisiones.

Se ve como un oportunidad optimizar la
recoleccion deinformacion de aquellos “eventos”
que no se ven en el monitoreo aéreo a través del
monitoreo sistematizado en terreno (patrullaje)
por aquellos que conocen de mejor manera las
areas silvestres protegidas, los guardaparques.

Formulacién - Conclusiones Preliminares

“Nosotros lo queremos abordar para todo lo que no ven las
cdmaras trampa o los sensores remotos, como el uso ilegal
de fuego, registro de vandalismo en sitios arqueoldgicos, o
especies de conservacion, exdtica o que sean de interés para
el monitoreo, registro de ganado, etc.”

- Mariano de la Maza, Entrevista Personal.



2. DETECCION DE
OPORTUNIDADES

Como CONAF es el principal encargado
de realizar el monitoreo de las amenazas,
es quien también padece del impacto de
las falencias del sistema de monitoreo
implementado hoy en dia. Principalmente
este impacto se representa en dos
situaciones:

1. En miprimer lugar CONAF no cuenta con
un espacio donde se puedaintercambiar
experiencias o informacion relevante
sobre las amenazas. Esto implica a
gue no exista una homologacién de
conocimientos y concepto respecto a
estas;conllevaatener miradasparciales
sobre como solucionar losimpactosy es
una dificultad al momento de gestionar
y tomar decisiones.

2. Por otro lado, se entiende que el
monitoreo es la principal herramienta
de control, seguimiento y conocimiento
de las amenazas pero, aun asi, hoy
por hoy no existe una sistematizacion
de este.

Si comparamos las caracteristicas de
un “buen” monitoreo con el monitoreo
utilizado, este solo cumpliria con
determinar cambios, ya que existe una
comparacion de los registros ya sean
obtenidos de manera visual o escritos
por parte de los guardaparques. Pero no
cumple con las caracteristicas de ser
un proceso participativo, sistematico y
la informacién obtenida no es difundida.

3. Elflujo de monitoreo es completamente
lineal e unidireccional, iniciando en
la recoleccion de datos en terreno,
mayormente manual sin herramientas
gue validen los datos obtenidos,
continuando con una decantacién de la
informacién en informes incompletos y
con informacioén poco consistente, que
finalmente son entregados semestral o
anualmente a CONAF sin espera de una
mayor difusién.

La deteccion de oportunidades se basa
principalmente en esta dos problematicas
y el flujo del monitoreo. Aqui se rescatan 3
oportunidades

a. Recoleccion de datos: Optimizar la
recoleccion de datos del monitoreo en
terreno / Generar registros veridicos

b. Participacion de guardaparques: La
integracion del guardaparques en el
proceso de monitoreo (cuatro etapas)

c. Optimizar gestion: Aportar a la toma de
decisiones

El Guardaparques
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Registra con
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El flujo de la informacién de monitoreo comienza en la toma
de datos a través de observaciones e indices basicos. Luego,
estos son escritos en un informe anual, la que es enviada a
la Oficina Central de CONAF. El problema inicia en la toma
de datos manual y no sistematica, los datos recolectados
son poco consistentes por lo que el informe es incompletoy

no colabora con la toma de desiciones.
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3. FORMULACION

QUE

Dispositivo de monitoreo y reporte en terreno
de eventos geo localizados

POR QUE

El sistema de monitoreo utilizado por los
guardaparques en terreno no permiten
una recoleccién de informacion veridica
y sustancial, lo que dificulta obtener
datos relevantes para la gestion y toma
de decisiones.

PARA QUE

Facilitar el proceso de recoleccién de datos
a través de un sistema automatizado que
permite mayor generacion de datos y facilita
la visualizacion de estos.

30 Formulacién

Objetivos especificos

1. Generar una herramienta que facilite el
registro de datos y eventos durante el
monitoreo en terreno (patrullaje).

2. Fomentar la cultura de registro de datos
mediante un monitoreo sistematico

3. Fortalecer el sistema de registro
de datos actual, aportando con una
herramienta de uso facil y flexible; que
genera un registro de datos y eventos
propios segUn cada guardaparque.

4. Aportar con a la gestion y toma de
decisiones



4. CONTEXTO

Como se mencioné anteriormente que
CONAF es la principal institucién en realizar
monitoreo de amenazas en las areas
protegidas, por lo que el proyecto se enmarca
dentro la Gerencia de areas silvestres
protegidas particularmente en el “Programa
Nacional de Flora y Fauna” en el cual se
generan diferentes planes de conservacion
para las especies de flora y fauna, los
cuales son aplicados segUn cada unidad
de area silvestre protegida promoviendo
el monitoreo y el control de amenazas.

El objetivo del programa es “Contribuir a la
conservacion de la diversidad bioldgica, con
énfasis en las especies de flora y fauna nativa
amenazada presentes en el SNASPE, en
otros sitios de alto valor ecoldgico y en
sectores ligados a la actividad forestal”.

Las problemaéticas en lo que se refiere a
monitoreo son de gran importancia en el
programa,yaque, esenestedonde serescatan
los mayores datos en relacion al estado de
las especies y sus amenazas, por lo que se
considera de suma importancia incorporar
nuevas formas de obtener datos veridicos.
Respecto a este tema, la escasa informacion
valida para la toma de decisiones recae
principalmente porque no existe un orden
estructurado en la ejecucion de un monitoreo
lo que influye directamente en la consistencia
y calidad de los datos recolectados.

Organigrama CONAF

DIRECTOR
EJECUTIVO

Gerencia de Desarrollo
y Fomento Forestal

Gerencia de Fiscalizaciony
Evaluacion Ambiental

Gerencia de Areas
Silvestres Protegidas

Gerencia de Proteccion
contra Incendios
Forestales

Gerencia de Finanzas
y Administracion

Gerencia de Desarrollo
de las Personas

Departamento de Planificacion
y Desarrollo

Departamento de Conservacién

de la Diversidad Biol6gica de Floray Fauna

Departamento de Administracion de
Areas Silvestres Protegidas

"Si fuésemos ordenados deberiamos tener

Programa Nacional

estructura de monitoreo para que la informacion que
obtengamos la podamos socializar y hacerla consumible”
Rogelio Moreira, Guardaparques, Entrevista Personal,

17 de Noviembre, 2017.
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Actualmente, como proyecto de la misma
Gerencia de 4éreas silvestres protegidas,
CONAF trabaja en el estudio e investigacién
de nuevas metodologias y herramientas de
monitoreo que son utilizadas actualmente
en areas de conservacion en el mundo, con
la finalidad de ser replicadas en Chile. Lo
anterior permite concluir que la corporacién
estda en bUsqueda de nuevas formas y
metodologias de monitoreo para solucionar
aquellas falencias y realizar una reforma al
sistema actual, lo cual significa que es una
preocupacioén para la corporacion hoy en dia.
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Cabe destacar que el trabajo realizado la
Corporacion Nacional Forestal (CONAF) en
la conservacién de la diversidad bioldgica
al interior de las areas protegidas del pais
se ha caracterizado por el gran compromiso
mostrado histéricamente por el personal en
terreno (técnicos y guardaparques). (CONAF,
2013, p.128) Este caracteristico compromiso
por la conservacién hace, de CONAF y los
guardaparques, un medio de implementacién
optimo a la incorporacion de nuevas

propuestas de soluciones que aporten a la
conservacion de las especies.

4.1 Resera Rio Clarillo

El proyecto se realiz6 teniendo como muestra
la Reserva Nacional Rio Clarillo, ubicado en la
comuna de Pirque, Regién Metropolitana.

Se selecciono la Reserva Rio Clarillo ya que
esta forma parte de las ocho unidades de
area protegida donde se esta implementando
el nuevo Plan de Manejo de Estandares
Abiertos de Areas Silvestres Protegidas, el
cual fue recién elaborado el afio 2017 y aborda,
entre otros items, el monitoreo como un
elemento fundamental en la proteccion de
las areas silvestres protegidas. Es por esto
gue los trabajadores de la reserva ya tienen
experiencias con otros sistemas de monitoreo
implementados como las camaras trampa;
por lo que trabajar con ellos permitiria tener
una visién critica, basada en la experiencia,
sobre las falencias del sistema de monitoreo
actualmente utilizado.

IMAGEN
Reserva Nacional Rio Clarillo,
-Registro personal.



5. USUARIO

Pararealizar un perfilmas acabado del usuario
objetivo, se realizaron dos intervenciones
en la Reserva Nacional Rio Clarillo.

La primera se baso principalmente en
obtener informacion sobre la importancia
del monitoreo, el valor de la informacion y
las falencias que se consideran importantes
dentrodel sistema, atravésde conversaciones
abiertas con distintos funcionarios de la
reserva que realizan diferentes labores, tanto
administrativas como en terreno.

La segunda intervencion tiene relacion con
“ir a buscar la experiencia”. En esta ocasion
se particip6 en la instalacion de dos camaras
trampa en la reserva. La finalidad de la
intervencion fue 1. Generar empatia con el
trabajo y el esfuerzo que significa participar
en una etapa de monitoreo, 2. ldentificar
aquellas interacciones claves que hacen de
la instalacion una actividad provechosa para
los guardaparques y 3. Profundizar en su
apreciacion sobre el sistema de monitoreo
actual en contraste con el sistema de
monitoreo ideal.

Tras las intervenciones y la investigacion
detallada, se pudo concluir que existen 2
usuarios que participan de manera activa
en este proceso, cada uno con necesidades
distintas. AmbosinteractUanconstantemente,
generando un conjunto de problematicas a
medidas que el flujo de interacciones de los
dos actores avanza.

5.1 Guardapargues: Usuario Final

Actualmente son 400 funcionarios entre 25
a 60 anos aproximadamente, encargados
de velar por la proteccion y seguridad de
los recursos naturales, “ellos son el nexo
relevante de la gestiébn que emprende el
estado en las areas protegidas y la relacion
territorial de su entorno” (Lazo, 2013).

La direccion nacional del Trabajo, indico
explicitamente que los guardaparques
son funcionarios donde prima el esfuerzo
intelectval, por lo mismo, parte de las
responsabilidades de los guardaparques
es investigar y monitorear las amenazas y
especies; es por esto que su participacion en
el monitoreo es fundamental ya que son el
principal medio de obtencion de informacion.
A través del diagndstico realizado por
Oscar Concha, “Diagnosticar la brecha
de competencias y las necesidades de
capacitacién que requieren los servicios
publicos en EEl en el pais” (2014), se pudo
detectar que existe una disposicion de los
guardaparques a capacitarse y expresaron la
necesidad de sistematizar las experiencias
de otras unidades respecto al manejo de las
amenazas como las EELI.

09 4,3

Guardaparques por
area protegida

IMAGEN

Luis Ulloa, Guardaparques
Reserva Nacional Rio Clarillo,
-Registro personal.

Es el funcionario encargado de velar por la
proteccion y seguridad de los recursos naturales y
culturales con que cuenta un drea silvestre protegida.

- CONAF
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Respecto a las experiencias de
monitoreo

A partir de las conversaciones abiertas y las
observaciones en terreno se pudo detectar
qgue los guardaparques generan un gran valor
a tres elementos los cuales consideran
fundamentales al trabajar en terreno.

VALOR A LA LIBRETA DE ANGOTACIONES

Gran parte de los guardaparques llevan
consigo al momento de monitorear o
patrullar una libreta donde anotar aquellas
observaciones (eventos) que las tecnologias
utilizadas no permiten registrar; como el
avistamiento de una especie, la presencia de
una especie invasora, las caracteristicas de
algun ejemplar de flora, etc. Estos registros
son para cada guardaparque Unicos Yy
especiales, los entusiasman a explorar
y observar con mayor atencién el medio
gue los rodea.
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Los tres elementos conviven y aportan al
guehacer del guardaparque, generando
entusiasmo y deseo de seguir con su mision
y realizar su labor de conservacion dia a dia.

VALOR A LAS HERRAMIENTAS DE TRABAJO

Asi como la libreta de anotaciones se podria
considerar una herramienta de valor para
los guardaparques, también consideran que
existe otro tipo de herramientas esenciales
para poder ejercer sus tareas, entre esas esta
el gps y la radio. El valor que les entrega las
herramientas al guardaparque es seguridad y
localizacion.

* *
* '*t**
oagr kL
* *
* *fl *
*

VALOR A LAS SORPRESAS O EVENTOS
QUE SE PRESENTAN EN UN RECORRIDO

Parte de los beneficios de trabajar en terreno
es la posibilidad de presenciar momentos
Unicos e irrepetibles, asi también encontrar
objetos o elementos no vistos anteriormente
los cuales crean sorpresa y admiracion,
dignas de ser registradas y compartidas.



5.2 Corporacion Nacional Forestal:
Usuario Secundario

Por otro lado, se determin6 un segundo
usuario que corresponde a CONAF. Si bien
CONAF es el maximo exponente en Chile
sobre el monitoreo, segun el diagnéstico
realizado por Oscar Concha (2014) el
conocimiento promedio sobre las especies
exdticas (segunda mayor amenaza) a nivel
institucional es regular-bajo, carecen de
una normativo respecto a las evaluaciones
de riesgo en los bosques y menciona que
existe una falta de coordinacién entre
las distintas divisiones relacionadas con
el monitoreo. Este desconocimiento vy
descoordinacion influye directamente en
el sistema de monitoreo utilizado por los
guardaparques en las areas protegida.

Por otro lado, en el diagnéstico realizado
por la misma instituciéon: “Disefio e
implementacion de un Plan para el monitoreo
de los ecosistemas en el SNASPE" (2017),
destaca que existe una importante cantidad
de debilidades vinculados a la carencia de
una estructura clara para la implementacion
de un ciclo de monitoreo, la existencia de una
deficiente interacciény coordinacion entre las
areas silvestres protegidas vy la poca claridad
en los rolesy funciones especificas asociadas
al monitoreo de los funcionarios del SNASPE.

A través de diferentes entrevistas con
trabajadores de CONAF relacionados con
la gestion desde “el escritorio”, se puede
concluir que existe una intencion por
la institucion de mejorar su sistema de
monitoreo, Mariano de la Maza, profesional
del Departamento Conservacién de la
Biodiversidad Bioldgica, comenta: "El
sistema de monitoreo es una preocupacion
para nosotros, desde la toma de datos hasta
la transferencia de informacion.” (Mariano de

la Maza, Entrevista Personal, Fecha, 2017)

IMAGEN

Arrayan Milenario, Descubierto en la
salida a instalar trampas camara.

- Registro Personal
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5.3 Investigacion de la Interaccion
entre usuarios

Para la etapa de disefio del dispositivo es
esencial tener la maxima claridad de cuales
son las interacciones criticas entre ellos en
cada etapa de monitoreo y comprender cuales
son las necesidades y beneficios de cada
uno respecto a este. Para esto se utilizaron
diferentes herramientas:

Flujo de informacién Guardaparques - CONAF

MONITOREO INDIVIDUAL,
NO SISTEMATICO Y SIN
REGISTROS HISTORICOS
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i. Mapa visual: Interacciones criticas
entre usuarios.

A partir de las interacciones demostradas en
el mapa se puede concluir que entre los dos
grandes usuarios existe una problematica clara
en cuanto a la obtencién de informacion, el
traspaso de la informacion y en el consumo de
la informacion.

Segun lo observado en terreno y las entrevistas
con los diferentes participantes, se concluy6
qgue responder en primera instancia a la
problematica de la toma de datos tiene un
mayor valor para la institucion asi lo reafirma
Mariano de la Maza, “Es necesario para que esta
informacion sea valida. Si, tenemos registros
gue no se comparten, pero si se compartieran
no serian validos debido precisamente al disefio
del monitoreo”.

-

3

i ESCASA INFORMACION
1 PARA UNA OPTIMA
! TOMA DE DECISIONES.

PARA UNA OPTIMA

A ESCASA INFORMACION
1
! TOMA DE DECISIONES.

1
1
1
1
1
1
1
1
]
1
1
1
1
1
1
1

PROBLEMAS EN LA
= = * GESTION DE LAS
AMENAZAS



ii. Caracterizacion de los usuarios:
Mapa de laempatia

Para entender en mayor profundidad como
realmente afecta el sistema de monitoreo
actual a los usuarios y cual es la mejor manera
de solucionar esos efectos, se utilizo dos
metodologias : en primer lugar se caracteriz6 a
cada usuario en un Value Proposition Canvas vy
por el otro fue generar un Mapa de la Empatia
con cada usuario. (Ver Anexo 2, p. 113 y 114)

RESUMEN DE RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION

1 La probleméatica entre los dos usuarios es

* la obtencion, el traspaso y el consumo de la

informacion al momento de monitorear, aln

asi, CONAF tiene como prioridad focalizar

sus esfuerzos en mejorar la obtencion de
informacion.

2 Del Value Proposition Canvas y del Mapa de

' empatia, se desprende que el valor para el

guardapargues se encuentra en la satisfaccion

de contribuir a la conservaciony que esto seaen

base a su esfuerzoy el reconocimiento de este.

Por otro lado, el valor que se rescata de CONAF

se basa en la necesidad constante de generar

informacion relevante para investigaciones o
publicaciones respecto a nuestra floray fauna.

iii. Requerimientos basicos,
importantes y atributos para el disefio

Teniendo caracterizado a los usuarios, se
realiz6 un esquema donde se clasificd aquellos
requerimientosy atributos relevantes para cada
uno. Estas caracteristicas aportarian otorgando
valor a la propuesta de disefio. (Ver Anexo 3, p.115)

3 De los requerimientos y atributos de disefo
' se concluye que existen atributos en comun
por parte de los dos usuarios como que el
diseno sea facil y rapido de usar, que tenga
un minimo de capacitaciony que la toma de
datos sea eficiente y veridica. Por otro lado
existen atributos Unicos del guardaparque
como que el diseno sea equivalente al valor
que le otorga la libreta de anotaciones;
mientras que en el caso de CONAF , existian
atributos que cumplian con caracteristicas
técnicascomo que la validacion de los datos
se encontraraatravés de la geo localizacion
del evento, el esfuerzo (distancia para llegar

a este) y el tiempo recorrido.

iv. Journey Map: Entendiendo la
experiencia del monitoreo

Se realizd un Journey Map de las cuatro etapas
de monitoreo determinadas por CONAF (Diseno,
Toma de datos, Analisis y manejo de datos, y
Reporte y toma de decisiones), identificando
cuales son las sub etapas que componen el
sistema. En el mapa se identifica cuales son
los puntos positivos, los negativos y los criticos,
segun la experiencia de cada usuario en cada
sub etapa del monitoreo. (Anexo 4, p.116)

L| A través del Journey Map se pudo identificar
" puntos relevantes los cuales colaborarian
con la formalizacion del disefio. En primer
lugar se determin6 que los talleres
colaborativos son un excelente medio para
empatizar tanto con los guardaparques como
con CONAF. Y en segundo lugar se identifico
dos puntos en donde existe una disminucion
en la calidad de experiencia: en la toma de
informacion y en el manejo de los datos.
Estos dos puntos seran los que se tendra
como objetivos aumentar la calidad de la
experiencia para contribuir al sistema total
de monitoreo.
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6. ANTECEDENTES Y
REFERENTES

6.1 Antecedentes Nacionales Clave

SIMEF - Sistema integrado de Monitoreo de los
Ecosistemas Forestales Nativos

>Ministerio Agricultura, Ministerio del Medio Ambiente

e Instituto Forestal

Proyecto dirigido a contrarrestar las
amenazas a los beneficios ambientales
globales suministrados por los ecosistemas
forestales en Chile. El principal objetivo es
obtener informacién eficiente y oportuna a
traves de la medicion céalculo de factores de
emision adecuados e Inventario Nacional de
Gasesde Efecto Invernadero, generar planes
de monitoreo para obtener datos sobre
las emisiones de carbono, entre otros. La
creacion del SIMEF constituira un esfuerzo
interinstitucional que ademéas fomentara
un marco de colaboracion y coordinacion
mejorado entre las instituciones.

P
o

Si

Sistema Integrado de Monitoreo

de Ecosistemas Forestales Nativos

VIDA ¢ CIENCIA « TECNOLOGIA Vvt A

SIMEF real i6n d
alaEscuela Rural Los Pellines

25/06/2018

Arauca nzado
a mostrar signos de recuperacién
\ﬂ'—‘ b

INFOR SIMEFy CMPC firman convenio
para el resguardo genético dela Araucaria

21/06/2018

En Coltauco se realizara primera version
de laFeriade la Biodiversidad del Cordon

..............

Sistema integrado de Monitoreo de
los Ecosistemas Forestales Nativos. [2017]
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SINCA - Sistema de Informacidn Nacional
de Calidad del Aire
) Ministerio del Medio Ambiente

El sistema SINCA pone a disposicién
informacion de calidad de aire de todo el
pais, buscando mejorar gradualmente el
conocimiento, la vigilancia y la gestion
de la calidad del aire que respiramos.
La informacién es entregada gracias
a diferentes plantas de toma de datos
ubicadas a lo largo del pais las cuales son
registradas y entregadas al ministerio por
operadores de las redes a SINCA.

Al inicio de la pagina presenta un mapa
interactivo de Chile con la informacion
actualizada de la calidad del aire.

Sistema de Informacion Nacional de Calidad del Aire

coMUNICADO

N Regién de Los Ri

SIT CONAF - Sistema de Informacion Territorial

) CONAF

SIT CONAF permite consultar en linea
informacién de las actualizaciones del
catastro de la vegetacion, asi como de otras
cubiertas cartograficas relacionadas con
las acciones que CONAF realiza sobre el
territorio, paralocualcuentaconunServidor
de Mapas Web de acceso publico. Cuenta
con herramientas como digitalizacion
interactiva sobre el mapa, carga y descarga
de puntos GPS, entre otros. La informacion
es actualizada cada 7 afos, segln se
presentan los informes por region.

E%‘%’f“ !'3‘“1‘ Sistema de Informacién Territorial

.......

‘ Bienvenidos al SIT CONAF

aueasess |0 El Sistema de Infomacion Temitorial SIT CONAF  Contenidos
rmite on

EI SIT CONAF posee también
herramientas tales como:

Sistema de informacién Territorial, [2016]



Inventario Nacional de especies de Chile

) Ministerio del Medio Ambiente

En la pagina web se puede ver informacién
tanto de historia natural como de gestion
sobre especies silvestres nativas de
Chile asi como también algunas especies
exdticas asilvestradas en nuestro territorio.
Solo cuenta con un conjunto de especies
nativas y exoticas del pais, por lo que
se espera ir aumentando la cantidad de
registros con el tiempo. La finalidad es
informar a todo ciudadano o ciudadana
interesada en la flora y fauna silvestre de
Chile, con énfasis en la informacién de
aquellas especies amenazadas. La pagina
al seguir en construccion invita a los

ciudadanos e investigadores a aportar con
datos documentales y fotograficos.

‘Ministerio del
Madio
Ambiente

INICIO | LINKS DEINTERES | MAPADELSITIO | PREGUNTAS FRECUENTES | CONTACTENOS

Inventario nacional de especies de Chile

INICIO | ESPECIES | DONACION DE DATOS | ESPI

Buscador General

Bienvenidos al inventario de especies silvestres

Ministerio del Medio Ambiente. [s.f.]

Intragram CONAF

) CONAF

Hoy en dia, el instagram de Conaf cumple
un rol importante en el registro y reporte
de eventos importantes que puede
presenciar un funcionario de CONAF. Si
bien las redes sociales son un excelente
medio de difusién, también cumplen con
ser un motivo encubierto para generar
registros de aquellas situaciones que un
monitoreo convencional no rescataria
tales como encuentros sorpresas con aves,

descubrimientos de madrigueras, entre
)

otros.

@ conaf.chile « Siguiendo
Parque Nagcional Pan De Azucar

conaf.chile Como un nifio esta nuestro
querido Nivaldo, guardaparques del Parque
Nacional Pan de Azticar en la Regién de
Atacama. b bk
£l es parte del equipo de monitoreo para
nalizar el estado de conservacion de la
opiapoa, amenazada principalmente por la
accién humana y el ingreso de vehiculos por
caminos no habilitados. .
Es por esto que CONAF ha iniciado el
monitoreo de sus poblaciones aplicando
eQ [

1.257 Me gusta

28 DE JUNIO

Aftade un comentario.

Instagram, CONAF- CHILE. (28 de Junio)

ANALISIS

Si bien existen variados sistemas de

monitoreo  donde utilizan diferentes
herramientas de geo localizacion vy
visualizacién  satelital para obtener

informacién, en su mayoria veridica; gran
parte de los sistemas registra datos sobre
la superficie terrestre y el estado de la
atmaodsfera, existiendo solo una plataforma
oficial donde poder encontrar informacion
sobre las especies de floray fauna en Chile.
Se sospecha que esta desigualdad podria
recaer en que existe una mayor tecnologia
accesible paralagestiony toma de datos de
la superficie y la atmosfera en comparacion
al monitoreo de especies. También se da
a entender que la evaluacion de especies
y Sus amenazas es una tematica nueva
en Chile por lo que los registros no son lo
suficientemente abundantes.

En resumen, los escasos sistemas de
monitoreos y tecnologias aplicadas en
torno a la investigacion de especies y sus
amenazas se reflejan en que existe una
decadencia en la cantidad de informacion
recolectada y ofrecida al publico sobre
estas. No existe una base de datos oficial
donde poder mantener informacion
actualizada sobre catastros, avistamientos,
investigaciones, de las especies propias de
nuestro ecosistema.
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Antedecente Importante
CASO TELEFONO CELULAR

Es relevante mencionar el celular como
una tecnologia importante al dar uso de sus
cualidades para generar registros. Con él se
puede monitorear el estado de la atmédsfera,
la temperatura, el cambio de la luminosidad
entre otras, asi también se pueden generar
aplicaciones donde, en colaboracién con
terceros, se puede registrar el estado de las
calles, carreteras o caminos.

Si bien este se podria ver como un objeto
con todas las aptitudes para solucionar la
problematica del monitoreo, se descarto
la posibilidad de utilizarlo como base del
proyecto ya que en el estudio del usuario
se determinaron diferentes factores que
contradecianestapropuesta.Enprimerlugar
el celular no es visto como una herramienta
de trabajo, mas bien la comunicacion con el
medio se basa principalmente en la radio,
por lo que el celular rara vez se encuentra
puesto en contexto. Por otro lado, los
celulares utilizados por gran parte de los
guardaparques en terreno no cumplen con
lascaracteristicas6ptimasparaserutilizado
como una herramienta, ya sea porgue no
tienen cdmara, son modelos antiguos o su
sistema interno no esta actualizado. Por
Utlimo, en el caso de los guardaparques
que si tienen celulares tecnoloégicos, estos
no los utilizan para registrar en terreno por
miedo a que les pueda suceder algo, esto
advierte que el celular es mas bien un objeto
de gran valor.
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6.2 Antecedentes Internacionales Claves

Caso: Sistema de informacion de Biodiversidad
- Argentina

Plataforma web cuya finalidad es mantener,
almacenar y organizar los datos sobre
la biodiversidad derivadas a actividades
técnicas, cientificas y de manejo. Este
proyecto no fue bien recibido por los
guardaparques, ya que ellos no estaban
dispuestos a subir informacién detallada
constantemente, ya que el sistema de
ingreso de informacién era lento y poco
eficiente. Hoy en dia la informacién es
rescatadaporlosguardaparquesperosubida
a la plataforma mediante un administrador.

En base a este antecedente se rescat6 la experiencia
de disefar un sistema de monitoreo sin tener en
consideracion quien seria el principal usuario de este,
en este caso el guardaparques. Si bien el sistema de
monitoreo implementado obtenia informacion de gran
importancia, gran parte de los datos se perdian por no ser
subidos a la plataforma.

INCD  SUBREELSIS  AREASPROVEGIONS  ESPECES UGN FUENTSYOTAS | (CO-REGONES  DOCIMDNTSS  NOTEUS Q

i O

Sistema de Informacion de Biodiversidad

En el SIB recopilamos, clasificamos, ordenamos y ponemos a disposicién pabica la informacion de carcter biol6gico sobre fas especiesy 4reas protegidas de.

Cartografta Gitasy Fuentes.
55 capasy 251 mapas

Sistema de informacion de Biodiversidad [2017]

Areas Protegidas
47fichas disponibles

GBIF - Global Biodiversity Information Facility

Esunaorganizacioninternacionalque ofrece
datos cientificos sobre la biodiversidad y su
ubicacién en la Tierra. Esta pagina adquiere
los registros de diferentes paginas abiertas
y organizaciones que colaboran con datos.
Tiene como objetivo facilitar el acceso libre
de diferentes registros de las especies a lo
largo del mundo ya sea para investigaciones
o para un aficionado. Ofrece un mapa
interactivo donde se puede visualizar
donde esta presente la especie que se esta
buscando, ademas de contar con diferentes
fotos tomadas por los usuarios de la pagina
en el mundo.

) Se considera un antecedente relevante ya que se presenta
como una base de datos de las especies, en donde ofrece
informacion relevante, a través de la ubicacion, fotos y
comentarios propios del observador. De esta forma se
rescata que a través de la toma de datos sencilla, se ha
podido realizar investigaciones de gran impacto.

K cedsn e Tods edecsr

Acceso libre y gratuito a los datos
de biodiversidad

Occurrence records Datasets

1.010.541.115

Publishing institutions Species

40.364 11222

s 7 # H 2
# -l’l &

— Ebbe Nielsen l;hallenge‘(
Global Biodiversity Information Facility [2007]




6.3 Referentes Nacionales Clave

Trampas Camara: Caso Reserva Nacional Rio
Clarillo

Referente en cuanto al factor sorpresa y los valores

motivacionales que entrega al guardaparques de generar

monitoreo utilizando esta tecnologia
Las trampas cadmara son un dispositivo
automatico para captar imagenes
fotograficas de animales en estado salvaje.
Esta tecnologia esta siendo implementada
recientemente en las areas silvestres
protegidas. En el caso de la Reserva Rio
Clarillo, gracias alastrampas camaras se ha
podido captar la presencia de animales que
se crefan extintos como el Gato ColoColo y
laiguana chilena. Sibien la sistematizacion
de datos aun se encuentra escasamente
desarrollada en esta tecnologia- ya que las
fotos captadas de analizan una por una- el
factor sorpresay el valor al descubrimiento
son elementos cruciales para motivar al
guardaparques de realizar el monitoreo.

g A AN
Registro Personal. [Abril, 2018]

Sistema MAFA
Autor: Cynthia Adlertein, Alberto Gonzales y
Patricia Man

> Referente en cuanto al proceso disefio

Es un dispositivo tecnolégico para el
modelamiento de los ambientes fisicos
de aprendizaje, propio de la educacion
parvularia publica chilena y tiene como
objetivo mejorar la calidad de educacion
mediante el reconocimiento de los
ambientes fisicos (MAFA, 2016). Se rescata
del Sitema MAFA el conjunto componentes
integrados los cuales permiten crear una
interfaz Unica disefiada para el usuario, en
este caso los nifos de educacion parvularia.
Elproceso de disefo del dispositivo permitio
comprender aquellos requerimientos vy

atributos que debiesen estar presentes en
el disefo final, generando un objeto Unico y
de valor para el usuario.

"'En\ ;\@ o

Sistema MAFA (2016)

6.4 Referentes Internacionales Clave

Narrative Clip
Memoto AB

Es unacamara portatil de vida. El dispositivo
graba o toma fotos automaticamente
cada 30sg mientras se usa durante el dia,
generando unregistro de vida. Estas fotos se
suben a una nube, donde las fotos tomadas
se organizan en colecciones llamadas
momentos. Los usuarios pueden compartir
las fotos a través de distintas aplicaciones

0 a través de una aplicacion propia de la

compahia.

)Se rescata del dispositivo la capacidad de generar una
historia a través del registro fotografico. El objetivo de
registrar aquellos momentos sorpresas que se presentan
en el dia a dia, las cuales forman parte de las vivencias con

mayor valor para una persona, las cuales puede mantener
en la memoria a través de su registro automatico.

Narrative Clip (George, 2015)
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Ebird
The Cornell Lab of Ornithology

Ebird es una plataforma colaborativa de
registro de observacién sobre las aves, que
proporciona datos sobre la distribucion
y abundancia de aves a cientificos,
investigadores o aficionados. Los registros
de las aves no son estandarizados, sino
gue, cada usuario puede seleccionar el
método de registro que mas sea de su
agrado, siendo fotografico, registro de

voz o escrito, asi la labor de "pajarear” y

monitorear una especie es mas gratificante.

De igual manera, para que el registro sea

veridico, tiene que cumplir con responder

ciertos requisitos: tiene que tener la fecha

y hora en que se realizé la observacion, la

distancia recorrida para llegar a la especiey

ubicacién geografica.

) Se rescata de este exitoso proyecto la libertad del
observador de generar registros del monitoreo sin perder
la calidad de los datos obtenidos en cuanto a su validez
y aporte cientifico. Este concepto permite realizar la

actividad a partir de los intereses personales sin dejar de
aportar a la comunidad.

NOTICIAS RECIENTES 15

eBird (2002)

4o Formulacion - Antecedentes y referentes

CAT Watches
Caterpillar

Es el fabricante de herramientas vy
materiales de construccion mas importante
del mundo.

CAT tiene un importante mercado a nivel
mundial, quién no es solo comprador de sus
materiales de construccion, sino también,
de sus gadgets y objetos de diseno, los
cuales tienen el concepto de marca CAT
representado fielmente en su estética y
supropuesta formal.. Gran parte de los
objetos diseflados son relojes, los cuales
contienen el caracter macizo, resistente
y seguro que representa la marca. Estos
objetos a pesar de ser herramientas de
trabajo, se transforman en objetos de valor,
de deseo para aquella clientela de la marca.

> Es un referente en cuanto a la propuesta de realizar
objetos los cuales cumplen con un caracter estético que
otorga seguridad para utilizarlo al usuario, a pesar que
este es un objeto de deseo y de valor.

Caterpillar Watches (2018]



7. METODOLOGIA
PROYECTUAL

Metodologia Propia

¢Que quiero
estudiar?

Pregunta o
suposicion

-

La metodologia aplicada a la investigacion
y desarrollo del proyecto se basé en el
estudio de diferentes metodologias de
investigacién de psicologia, etnografia
y disefio. Ya que las metodologias de
investigacién de disefio no aportaban en su
totalidad con la informaciéon y profundidad
gue se necesitaba, por lo que a partir de
las metodologias de investigacion de las
carreras ya mencionadas y la metodologia
Research by design, se formulo una nueva
metodologia acorde a las necesidades de
investigacion.

I
_9 Analisis __9

Ir a buscar la
experiencia

-

Para la continuidad del proyecto, se utiliz6
la metodologia de user-center design,
teniendo como objetivo obtener como
resultado un diseno basado Unicamente
en las caracteristicas y necesidades del
usuario a través de un trabajo de cocreacion
con estos.

Teniendo esto en cuenta, el proyecto se
divide en ocho grandes etapas, donde las
primeras cuatro corresponder a la etapa
de investigacion y las UOltimas cuatro,
representan las etapas de desarrollo del
proyecto. Se determind que se utilizaria

User centered Design

COMPRENER - REQUISITOS

AL USUARIO DEL USUARIO

EVALUACION &~ FASE DE DISENO
Y TESTEO

------------------------------------

PROCESO DE ITERACION

+

TALLERES COLABORATIVOS

como herramienta base el pensamiento
visual para poder explorar, organizar e
interrelacionar los conocimientos que se
van obteniendo y de esta manera poder
transmitir los resultados de la investigacion
a los diferentes usuarios de una manera
rapiday eficiente.
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7.1 Talleres Colaborativos

Al determinar que el desarrollo del proyecto Proceso de Iteracion
se basaria en el trabajo de cocreacion se

decidio utilizar los talleres colaborativos
con la finalidad de: poder empatizar con
los usuarios y entenderlos con mayor
profundidad, trabajar de manera iterada con
el grupo para ir mejorando el disefo taller
tras taller, hacer méas participe en el proceso
de disefio a los guardaparques y responder ~ PAUTA

de manera directa a las necesidades vy : TALLER DISCUSION
requerimientos que estos desean. !

“La cocreacion se presenta como una !

estrategia para crear valor o afnadir valor !

a productos o servicios en un ejercicio ' f' \ —

conjunto, es decir, en un equipo inter y ' Q —
transdisciplinario.” (Nanclares, 2014) ! «— =

Los talleres se barian en una pauta, la cual R ERREEE REDISENO --------- CONCLUSION Y

guiaria el testeo, para luego generar una NUEVOS ATRIBUTOS

discusion sobre lo que se esta evaluando.
Luego, de forma individual, se generan
conclusiones a partir del taller, obteniendo
asi nuevos atributos que serian integrados
en un nuevo disefo, el cual seria nuevamente
testeado al siguiente taller.

Cocreacion: Creacién conjunta y cocreacién de valor
como sinénimos, considerado pertinente para ser aplicado
a la investigacion realizado y soporte para los fines de
estandarizacion. (Giraldo, 2013)
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IMAGEN

Participantes de los Talleres en la
Reserva Nacional Rio Clarillo.

- Registro Personal

Participantes de los Talleres
—Rogelio Moreira (Jefe de Guardaparques)

—Catalina Parra (Guardaparque Encargada del Programa de
—Recursos Naturales y Culturales)

— Carlos Pefia (administrados Reserva Rio Clarillo)

—Rafael Navia (Guardaparque Encargado del Programa de
—Proteccion)

— Luis Cortés (Guardaparque del Programa de Proteccion)
—Justo Orrego (Guardaparque del Programa de Proteccion)
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1. DEFINICION DEL
PROYECTO

1.1 Modelo de funcionamiento

El proyecto se basa en tres elementos
fundamentales: 1. El dispositivo, 2. La
visualizacion de los datos, y 3. El uso de los
datos. Tienen como objetivo responder a los
atributos y requerimientos de los usuarios
y a las dos etapas de monitoreo que se han
seleccionado para mejorar, la toma de datos
y la entrega de estos.

OBTENER INFORMACION
VERIDICA Y SUSTANCIAL

OBJETO NUBE

DISPOSITIVO DE INFORMACION
DATOS CONSUMIBLES PARA REGISTRO TEMPORAL
ELABORACION DE INFORMES EN BASE DE DATOS,
E INVESTIGACIONES ACCESIBLE ALOS

USUARIOS DE CONAF

DATQOS
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1.2 Dispositivo

Eldispositivoeselelementomésimportante
del esquema de funcionamiento, ya que con
el seregistrardy se obtendra lainformacion
relevante para el guardaparques y CONAF.
Ademas cumple con responder a la
necesidad de CONAF de obtener datos
veridicos que pueda utilizarse de una u otra
forma para la toma de decisiones.

Se elige un objeto tecnolégico ya que, hoy
en dia, han sido protagonistas claves en
la conservacion teniendo una excelente
aceptacion por parte de guardaparques
y las organizaciones relacionadas a esto,
asi lo declara CONAF “en los Ultimos
afnos han surgido nuevas tecnologias, las
cuales han permitido estudiar de forma
sistematica la ecologia de especies poco
visibles, pero que poseen un rol clave
en los ecosistemas” (CONAF, 2013, p.33).

La consistencia en el registro de datos,
la eficiencia y la seguridad son valores
gue otorga una herramienta tecnologica,
ya que “La importancia de la informacion
para las organizaciones radica en que es
un recurso esencial, éstas la utilizan al
desempenfar sus operaciones diarias y de
manera estratégica para la bUsqueda de
un alto nivel competitivo crecimiento”.
(CORPONET, 2015)

Por otro lado, Chile al formar parte del
Convenio sobre la Diversidad Bioldgica
tiene que cumplir con diferentes metas y
propoésitos los cuales son establecidos en
las “Metas Aichi". En el objetivo N° 19 se
plantea:

“Para 2020, se habrd avanzado en los
conocimientos, la base cientifica y las
tecnologias referidas a la diversidad
biolégica, sus valores y funcionamiento, su
estado y tendencias y las consecuencias
de su pérdida, y tales conocimientos
y tecnologias seran ampliamente
compartidos, transferidos y aplicados.”

- Convenio Sobre la Diversidad Biologica, 2011

Asitambién se destaca que la primera etapa
del proyecto, se enfocé principalmente en el
desarrollo tecnolégicoy como segunda fase
y proyeccion, se contempla fortalecer la
visualizacion de los datos y la socializacion
de los datos para generar un sistema mas
avanzado.

Funcional para el usuvario: Portatil,
minimo en capacitacion, adaptativo a las
condiciones climaticas, eficiente, veridico.

Requerimientos  técnicos: Resolucion
optima para la interpretacién, determinar
recorrido y tiempo, registrar el evento en un
punto geo localizado, contar con otro tipo
de registro.

IMAGEN
Zorro Culpeo captado por camara trampa
instalada en Reserva Nacional Rio Clarillo
- CONAF
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Valor de la Valor de la fotografia y
la grabacion de voz

La fotografia cumple un rol trascendental
en la conservacion, ahi se retrata la riqueza
natural que esconde un lugar, a través
de los colores y texturas. Fotografiar la
naturaleza se ha convertido en una préactica
consiente y respetuosa hacia el medio
natural. En ella se puede demostrar el lado
bello de la biodiversidad, pero también el
lado oscuro y amargo. Hoy esta practica se
ha convertido en un sistema de vigilancia
de las especies y su habitat, es un medio
de denuncia ecoloégica en todo el cual
puede ser compartido a través divulgacién,
sensibilizacion y educaciéon ambiental.
(SEO, 2014). Complementar una foto con
una grabacion es mas que enriquecer la
cantidad de informacién y datos obtenidos,
es poder trasmitir sensacionesy emociones
propias del espacio en que se esta.
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1.3 Datos a la Nube

La nube -espacio de almacenamiento
virtualizado compartido- es el soporte
donde se encontrara la informacion
obtenida con el dispositivo. La base esta
en producir datos desde cualquier lugar del
pais, en todo momento, y que estos puedan
ser visibles desde un administrados en la
Oficina Central de CONAF.

Este elemento del proyecto, si bien no es
una objeto material, cumple con responder,
de forma basica, aquellas necesidades
relacionadas al traspaso de informaciony la
accesibilidadaella.Eselintermediarioentre
el productoryelconsumidor de informacion,
por lo que su total funcionamiento debe
estar en perfectas condiciones.

Asi  también, mantener un sistema
conectado, en constante actualizacion
permitiria mantener una vigilancia activa
dentro de las areas silvestres protegidas,
iniciando desde la union directa entre los
guardaparques y la oficina central.

Requisitos del usuvario: almacenar
informacién consumible, generar un
historial de registro, entregar muchos datos
en poco tiempo.

NUBES DE DATOS UTILIZADAS POR CONAF

Google Drive

Keep everything. Share anything.

SEOEREMA

&% Dropbox



1.4 Utilizacion de los datos y
Visualizacion

Si bien el proyecto no esta destinado
directamente a responder al ;como se
utilizaran los datos?, si colabora en gran
parte con esta pregunta, aportando los
datos e informacion suficiente para generar
diferente tipos de escritos y publicaciones.

Aportaria con la informacion necesaria para:

— |dentificar la abundancia relativa de especies

— Generar indicadores de comportamiento

— ambiental

_ Realizar un mapeo de distribucién predictiva

— Comparar diferentes ecosistemas y escalas
de tiempo y espacio

— Identificar comportamientos de especies

__exoticas invasoras

— Encontrar tendencias de uso ilegal de fuego

— Ubicar sitios posiblemente arqueolégicos

— Registrar vandalismo en sitios arqueoldgicos.

Los ejemplos de posibles usos de la
informacién obtenida cooperarian con
mantener una comunicacion entre
guardaparquesy laoficinacentral de CONAF,
cuando al mismo tiempo, aportaria con la
optimizar la toma decisiones consciente e
informada.

Visualizacion de datos

Los datosobtenidos por CONAF, de unau otra
forma, se tienen que presentar conforme a
los objetivos del proyecto como optimizar el
sistema de gestion. Es indispensable tener
en cuenta que los usuarios del proyecto
son personas de naturaleza técnica, por lo
qgue se espera que los datos cumplan con
un lenguaje técnico que no cause extraneza
en los usuarios que analizarian los datos.
Distinto seria que el usuario final fuera
el publico y la educacion, pero por ahora,
el valor para CONAF se centra en ;Como
obtendré el dato? mas que en ;C6mo voy a
visualizar ese dato? Asi lo presenta Diego
Valencia, Profesional de la Gerencia de Areas
Silvestres Protegidas: “Solo con el registro
del evento ya es una base para nosotros,
tener un punto de cualquier evento, online,
geo referenciado es un avance para el
sistema. "

Si bien la visualizacion de datos es un
recurso con gran potencial para ser
incorporado dentro del sistema de

monitoreo de CONAF se tiene que tener
en cuenta que el principal objetivo es
obtener datos y entregarlos, por lo que se
opt6 en potenciar el objeto por sobre la
visualizacion.

Requisitos del usuario: Responder a las
necesidades técnicas, facil legibilidad y
velocidad de lectura.

VISUALIZACIONES UTILIZADAS POR CONAF

Teveria oo oo o

Regiondeiziosis ] :
§ :

Macr alizacion

Figura 30: Distribucion de zorro culpeo en el PNLC.

Quique

Proyecto - Definicion del Proyecto | 51



GPS comienza a trackear
la ubicacion y el recorrido

A

PRENDE EL
DISPOSITIVO
GUARDAPARQUES \lr
ATERRENO [ B} RSN _____. v .
“UN EVENTO”
El flujo del funcionamiento inicia en
el encendido del dispositivo, donde

automaticamente empieza a generar un
tracking del recorrido del guardaparque;
esto continla mientras se realiza la
recoleccion de datos en terreno, obteniendo
registro fotografico y de voz geo localizado.
Luego, al conectar el dispositivo a una
fuente de energia, el guardaparques puede
ver los resultados de su monitoreo, al mismo
tiempo que estos son automaticamente
enviados al administrador de la base de
datos en la Oficina central de CONAF.
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Guardaparques

puede visuvalizar
la foto que esta
sacando a través

de la pantalla.

FOTOGRAFIAR

EL GUARDAPARQUES

REALIZAR REGISTRO

CON EL DISPOSITIVO
DE 2 FORMAS

A

Cada vez que se
genera un registro,
el GPS, geolozaliza

! el punto donde se

capturo.

? .
REALIZAR '
GRABACION DE V0Z 1
1

1

1

Finaliza la salida en
terreno. Se apaga
el dispositivo

@

GPS OFF

En la base de datos del administrados
se encontraran todos los datos de los
recorridos realizados por cada dispositivo
(el cual esta relacionado a un érea
protegida), de esta manera los datos se van
actualizando automéaticamente cada vez
gue el dispositivo se utilice.

La secuencia continta con el analisis
de estos datos en la unidad de Analisis y
Diagnostico, quienes analizan los datos del
monitoreo.

Por Red WiFi

ala nube, de
dos formas:

’g

Conectando
aunPC

(o)
20

Datos enviados a
administrador en

Oficina Central de
CONAF

Pueden
vizualizar las
fichas de
reporte



2. PROCESO DE DISENO

2.1 Dispaositivo
Desarrollo conceptual y formal

En primera instancia se inici6 el proceso
de disefio con el desarrollo de conceptos
claves, teniendo en cuenta los atributos
y los requerimientos de los usuarios
mencionados anteriormente. Uno de estos
seria base para la conceptualizacion:

“El dispositivo tendria que cumplir con el
valor de ser un objeto de deseo sin que esto
perjudicara la percepcion de seguridad del
guardaparques para usarlo”

El disefio tenia que cumplir con ser
atractivo pero al mismo tiempo funcional,
ser innovador sin romper aquellos codigos
propios del usuario final. Para esto se
buscaron referentes de formas, texturas,
materiales y caracteristicas que podrian
favorecer estos conceptos.

Teniendo referentes conceptuales se
realiz6 una primera exploracion de posibles
formas, sin tener en consideracion las
caracteristicas técnicas que este tenia
gue el dispositivo tendria que cumplir.
A continuacion de la primera exploracién,
se realiz6 una segunda interpretacion de
estos, perfeccionando la forma hasta llegar
a geometrias mas acertadas en cuanto a las
caracteristicas técnicas exigia.
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Primeros prototipos

En base a los sketchs se realizaron 5
pototipos; cada uno respondiendo con
un lenguaje diferente con el fin de poder
explorar formas cercanas y lejanas a la
estética de los dispositivos comunes
de monitoreo, teniendo como finalidad
entender cual era un lenguaje atractivo para
los guardaparques.

La bUsqueda de la forma explora diferentes
posibilidades sin un marco muy estructurado.
Se analiza donde puede ir ubicada la cadmara, los

botonesy se explora posibles sistemas de agarre.
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Evaluacian y testeo: Talleres de
cocreacion

Parte importante de la metodologia de
diseno es generar un producto que responda
a las caracteristicas y necesidades del
usuario final. Por esto, se realizaron cuatro
talleres de cocreacion con guardaparques
de la Reserva Nacional Rio Clarillo, donde
cada taller cumplia con una pauta vy
objetivos especificos.

La idea es permitir al guardaparques
colaborar con la experiencia del dispositivo
gue se adapta a su contexto, dentro de un
ambiente de coperacién y entendimiento.

Para plantear los talleres se mantuvo una
estrategia basada en limitar las elecciones
del guardaparques, esto significa, entregar
opciones ya pensadas por el disehador a
los guardaparques y que estos, mediante
la reflexion, la discusion y su experiencia,
decidan cual es la mejor opcion. Luego de
cada taller se realizaria unaiteracién, donde
sereplantearia el disefio del dispositivo para
gue en el siguiente taller, se replanteara el
disefo y sus caracteristicas.

En cada taller e iteracién se entendia de mejor manera el
usuario y se construian nuevos patrones de valor que en la
investigacion anterior no eran relevantes.
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TALLER |

Martes 22 de Mayo del 2018
Lugar: Oficina central, Reserva
Nacional Rio Clarillo

Al ser el primer taller, se inicié planteando
brevemente la investigacién, la propuesta
y los objetivos del taller. A través de la
conversacion abierta, se pudo validar la
oportunidad con el grupo, entiendo esto por
medio de las experiencias que mencionaban
y los comentarios que realizaban. El
generar registros geo localizados en
una salida a terreno tuvo gran valor para
ellos, entendiendo que esto podria ser un
complemento importante para sus registros
en la libreta.

“El poder registrar un evento y que se pueda,
gutomdticamente, ubicar en un mapa es
muy enriquecedor para nuestra Reserva”
- Carlos Pena

Luego se procedié a realizar un testeo de
las formas presentadas, teniendo en cuenta
el gesto de sacar fotos, como lo agarrariany
como realizarian la grabacion de voz.

56 Proyecto - Proceso de Disefio

Se comentaron las diferentes propuestas
de prototipos, se determinaron cuales
eran las mas atractivas y por que, y
se estableci6 donde podrian ir los
botones de on/off, grabar y sacar fotos.

En esta fase del Taller, los participantes
pudieron intervenir con lapiz donde creen
gue seria la ubicacion optima de los
botones.

También se realiz6 una exploracion de
materiales y posibles colores en objetos
cotidianos para determinar cual era la
materialidad, textura y colores ideales con
gue tendria que ser construido el dispositivo,
cual les trae mas confianza y por que.

IMAGEN
Prototipo intervenido, se sefiala donde tendria que
iruna pantalla o visor para ver la foto.

Es importante destacar que, a través de
la conversacién, se pudo encontrar tres
interacciones importantes las cuales no
habian sido contempladas anteriormente:

i) ELusuario que realiza monitoreo en terreno
se transporta en caballo a lo largo de la
Reserva, teniendo salidas hasta de 3 dias.
ii) Los asistentes al taller presentaron
como una necesidad el integrar al objeto
un boton de emergencia ya que las radios
no funcionan del todo bien cuando se
encuentran muy adentro de la Reserva.

lii) Los guardaparques y el administrador
determinaron que el dispositivo podria
llegar a ser un aporte para la educaciony la
difusion del trabajo que se realiza.



Conclusiones del taller

— Lossistemas de agarre comunes, como los de
los GPS o las radios, no son comodos para el
usuario ya que estos tienden a caerse cuando
van a caballo.

— Se determiné que la materialidad deberia ser
de Policarbonato con fibra de vidrio.

— Los colores que fueron cémodos para ellos
son el verde oscuro, los azules mas un color
de contraste como el naranjo o el amarillo.

— Los colores utilizados deberian ayudar a
visualizar los botones mas rapidamente.

— Se determiné que la mejor forma de agarre es
gue el dispositivo este en suspension.

ITERACION

Nuevos requerimientos y atributos

— Debe tener un sistema de agarre que con el
movimiento del caballo no se caiga.

— Esimportante que tenga un color de contraste
para poder encontrarlo facilmente si es que
se cae entre la hojas.

— El dispositivo debe cumplir con ser anti agua
y duradero.

— La bateria tiene que durar aproximadamente
3 dias.

— Se debe de poder ver laimagen al tomar la foto.

Colgantey (

agarre AN

Policarbonato

con fibra de \
vidrio

N
Color:
Verde/ N\
naranjo/
amarillo N

Foto

/ /— ¢Como enfocar?

/— ¢Como sé que saco la foto?
/— ¢Como sé que graba?

e

funciones j
con color

x Cargador 3 dias
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Teniendo en cuenta las conclusiones
del Taller y los nuevos requerimientos
y atributos, se rediseid dos nuevas
propuestas, manteniendo la estética
del prototipo que mas le habia gustado
anteriormente y las ubicaciones de los
botones propuestas por los participantes.
Esta vez se tuvo una mayor atencién a los
detalles técnicos del disefo y la presencia
de los componentes internos.

Esta vez, los prototipos fueron fabricados
en impresion 3D para otorgar rigidez y un
mayor acabado.

Busqueda de los componentes
técnicos.

Entendiendo las caracteristicas técnicas
requeridas por los guardaparques, se
comenz6 la bUsqueda de los componentes
internos para fabricar el dispositivo. Se tuvo
unareunion condosingenieroseléctricosde
la Pontificia Universidad Catélica, quienes
ayudaron a comprender el sistema interno
y su funcionamiento.

De esta manera se pudo determinar los
componentes necesarios para el prototipo
funcional.
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Raspberry PiB
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Bateria
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o

Camara

GPS

IMAGEN
Prototipos 1y 2

+

Grabador de voz



TALLER I

Lunes 4 de Junio del 2018
Lugar: Oficina central, Reserva
Nacional Rio Clarillo

El siguiente taller se baso6 principalmente
en discutir los nuevos prototipos sin tener
en cuenta el sistema de agarre que estos
tendran. La sesion se enfoc6 en continuar
perfeccionando el tamano ideal y la
ubicacién de los botones. Este Ultimo es
muy relevante ya que es gran importancia
gue el dispositiva responda al gesto de
tomar una foto, grabar y a la ergonomia de
la mano.

Se presento también, una serie de renders
para comenzar a visualizar el dispositivo
con color y textura, asi facilitar la eleccion
de los colores posibles y su ubicacién en el
objeto. Por lo tanto, se disefio un conjunto de
paletas de colores que fueron presentados
a los participantes, con el fin de determinar
gue paleta era la mas acertada a lo que
ellos querian. Asi se compuso la paleta final
de colores del dispositivo

IMAGEN 1
Testeo de agarrey forma
para el Prototipo 1y 2.

IMAGEN2
Eleccion de paleta de color
del dispositivo

Proyecto - Proceso de Disefo
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Conclusiones del taller

— Los botones de grabacion y de foto deben
responder a la ubicacién aproximada de los
dedos pulgar e indice. Por lo tanto deber estar
ubicados uno en cada lado.

— Elbotén de on/off tiene que quedar bloqueado
para no permitir que este se presione
facilmente.

— La aplicacién del color de contraste tiene
gue estar ubicado tanto en la parte anteriory
posterior, de cierta manera para que conviva
con los demas colores de manera equilibrada.

ITERACION

Nuevos requerimientos y atributos

— Largo debe responder al tamafo de las
manos de los guardaparques y los botones a
la ubicacion del dedo indice y pulgar

— La camara tiene que estar ubicada alto y no
centrada.

X N
J

N\
N

NN
>

NASY

IMAGEN

Manteniendo la estética del prototipo con
mayor aceptacion, se redisefio un nuevo
prototipoconlosnuevosatributosgenerados
en el taller. Este fue nuevamente impreso
en 3D en baja calidad para que la impresién
no demorara tanto, ya que la finalidad del
modelo, era testear la ubicacion de los
botones, largo del dispositivo y la altura de
la camara. AUn asi se aprovecho de generar
opciones de agarre para poder ser testeados
en el siguiente taller.

IMAGEN
Prototipo 3

Sketchs Prototipo 3
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TALLER Il

Viernes 15 de Junio del 2018
Lugar: Oficina central, Reserva
Nacional Rio Clarillo

La primera intencion del tercer taller era
concretar la ubicacion de los botones
y perfeccionar la simbologia de tomar
foto, grabar y de emergencia. Para esto
se les presento un conjunto de iconos,
seleccionados anteriormente, y se discutio
cual era icono que mas se entendia segun
la funcion.

También se pensod en reubicar el botén de
emergencia ya que este tenia que cumplir
con el requisito de estar escondido, para
no ser pulsado facilmente, pero accesible
ante una emergencia. Asi se pensaron en
nuevas modalidades para generar el aviso
de emergencia.

Por otro lado, se presentd tres sistemas
de agarre diferentes, los cuales fueron
probados junto con el dispositivo y se
recrearon situaciones reales para testear su
funcionamiento.Se present6 enprimerlugar,
laidea presentada por los guardaparques, de
mantener el dispositivo colgando del cuello,
el cual tuvo una mejor aceptacion por gran
parte del grupo. Se presentaron también
dos propuestas, cercanas entre si, que se
basaban principalmente en el enganche del
dispositivo con un mosquetero, otorgando
libertad al momento de querer llevarlo a
terreno.

Proyecto - Proceso de Disefo
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Tras la evaluar los pro y los contras de los
sistemas de agarre, se llegd a la conclusion
gue el colgarse al cuello el dispositivo
otorgaba mayor seguridad y permitiria
utilizarlo con una libertad superior al resto
de las opciones. Aun asi, se presento la
posibilidad de compatibilizar el sistema
de agarre al cuello con el mosquetdn,
respondiendo al caso de no querer seguir
teniendo el dispositivo al cuello pero si a
mano ante cualquier sorpresa.



ITERACION

Nuevos requerimientos y atributos

— El boton de emergencia funcionaria en base a
apretar durante 10 segundos el botén de foto,
asi instantaneamente manda un mensaje a la
oficina central de CONAF con la ubicacion de
la persona en emergencia.

— El sistema de agarre tiene que responder
a otorgar seguridad, libertad al momento
de usarlo y entregar una opciéon cuando no
quieran usarlo al cuello.

Si bien la propuesta formal estaba validada
por los usuarios, en el proceso de iteracion
se inici6 un proceso de redisefo de la
imagen des dispositivo, manteniendo
todos los requerimientos obtenidos en los
talleres, con el objetivo de generar un mayor
caracter al producto. Se inicio una nueva
etapa de exploraciéon de geometrias, sin
dejar de mantener un lenguaje cercano al ya
establecido y validado por los usuarios.

En esta etapa de iteracion se integraron
los componentes técnicos reales para
generar un prototipo funcional. Por lo que
se redisend el nuevo prototipo pensando en
los componentes encontrados actualmente
en el mercado para generar la funcionalidad
del sistema.

IMAGEN
Sketchs Prototipo 4

vy Fsvyeary . ..
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Testeo Funcional

Martes 11 de Julio del 2018
Lugar: Oficina central, Reserva
Nacional Rio Clarillo

El cuarto taller tenia como objetivo validar
el prototipo funcional en terreno.

Teniendo en cuenta que es un prototipo
funcional, el dispositivo tuvo un mayor
tamano del que se tenia pensado debido a
los componentes internos utilizados para
este. AUn asi, el prototipo tuvo una buena
aceptacion por parte de los guardaparques,
ya que lograba obtener la informacion
necesaria, a través de la toma de fotos, los
puntos geolocalizadosy la grabacién de voz.

Si bien se esperaba validar la funcionalidad
del dispositivo, también se logro validar la
experiencia de utilizarlo. Esta fué positiva ya
gue los guardaparques disfrutaban realizar
la accion de tomar fotos y grabar voz.

Se recrearon situaciones con la finalidad de
“poner a prueba” la respuesta del dispositivo
alasdiferentesformasderealizar monitoreo
en terreno.

Una de ellas corresponde a patrullar a
caballo. Existen diferentes desafios, el
agarre, el movimiento del caballo y la
comodidad; son elementos fundamentales
qgue podrian jugar en contra al dipositivo.

Por otro lado, las salidas a pie son las mas
comunes, por lo que recreamos una salida
con el dipositivo, con el fin de identificar
aquellas situaciones que podrian hacer
incomodas utilizandolo.
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Cuando se estd caballo, el
animal jamas se queda quieto,
por lo que el dispositivo tiene
gue capturar la foto lo mas
rapido posible. También, el
dispositivo tiene que ser lo mas
comodo en el agarre para poder
realizar la accién agilmente.
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Conclusiones de testeo

La actividad resulto ser exitosa en cuanto al
entusiasmo de los guardaparques al utilizar
el dipositivo y del gusto con que realizaban la
accion de tomar fotos y grabar.

Los guardaparquesdisfrutabandelarecoleccién
de datos y se proyectaban usando el dispositivo
en sus salidas terreno.

AUn asi, al ser un prototipo funcional, con las
piezas que entrega el mercado, el tamafo
fué un desafio para mantener la agilidad del
dispositivo en la recoleccion de datos. Su gran
tamafo no permitia el uso rapido de los botones,
aln asi, esto no fué impedimento para disfrutar
del monitoreo y mantener una recoleccion de
datos constante.

Por otro lado, un componente técnico estuvo
defectuosoalmomento de grabar las fotografias
en el dispositivo, por lo que las imagenes
captadas se presentaron defectuosas.

A partir de este testeo, se mejorarian las
competencias  técnicas del dispositivo,
esperando a que este logre mantener un buen
funcionamiento.
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2.2 Desarrollo de Interfaz de datos
Desarrollo conceptual y formal

Teniendo en cuenta que el principal objetivo
del proyecto era disenar el dispositivo;
el desarrollo de la interfaz se concentro
principalmente en entender aquellas
cualidades basicas que tiene que tener un
reporte, el lenguaje que se utiliza, entender
cuales son los aspectos relevantes para
el usuario y de que forma se siente mas
comodo leyendo la informacion.

Es importante para esta etapa del proyecto
mantener una linea base de trabajo que
constaria de 3 pilares

i. Eficiencia

ii. Rapidez de lectura y entrega

iii. Simplicidad

Estos tres conceptos permiten enmarcan la
exploracion de interfaces posibles a utilizar
y proyectar una interfaz a corto plazo

Estado del Arte

Se realizo un estado del arte de los tipos
de visualizaciones de datos utilizadas por
CONAF. Mediante las conversaciones y la
investigacion, se rescataron las siguientes
plataformas como medios de visualizacién
de datos: Google Drive, Excel, Word, ademas
de losde datos entregadas por los diferentes
software utilizados.

Observando las imagenes se puede concluir
gue en la visualizacion de datos prima el
dato, a lo que el nUmero se refiere, por sobre
la visualizacion grafica de este.

Por lo que en la primera fase del proyecto,
se trabajaria con visualizaciones basicas,
iconograficas, cumpliendo con el rol de
ser una herramienta facilitadora y de guia
dentro de la interfaz, mas que un elemento
para comprender el dato méas rapidamente.

Asi se determin6 que el reporte de los
datos se realizarian a partir de una
ficha electronica la cual se rellenaria
automaticamente al conectar el dispositivo
a una fuente de red.

LG. Berardo O'Higgins

— Area media cuerpos de agua 69
=== Precipitacion anual (mm)

Error estindar ()

Leyenda
AN Futas G110 1 C-112
Puntos Premonitoreo
& Campefia i
Campata ?
®  Campata

1150000

0125@500 5000 TS00
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Entendiendo lo anterior, se determind un
flujo basico de informacion. Iniciando en la
toma de datos, siguiendo con la conexion del
dispositivo a la fuente de energia con red,
luego la incorporacion de la informacion a
la nube y finalizando con la informacién en
el servidor del administrador en la oficina
de Conaf en la Regién Metropolitana.

GPS comienza a trackear

la ubicacion y el recorrido Guardaparques
puede visuvalizar .
la foto que esta ETAPA DE VISUALIZACION DE DATOS
sacando a través
de la pantalla.
: i
! 1
: : Vo N
! @ 72 PorRed WiFi
PRENDE EL il
DISPOSITIVO === FOTOGRAFIAR = =1 :
I 1 1
e- S 1 1 1
GUARDAPARQUES Nl ! ! & ! — o
A TERRENO EL GUARDAPARQUES ! Datos de suben ~> Datos enviados a D D
1 [Ep—— - - - L.
---- - = = REALIZAR REGISTRO . Cadavez que se alanube, de administradoren _—
CON EL DISPOSITIVO 1 genera un registro, dos formas: Oficina Central de
“UN EVENTO" DE 2 FORMAS ! el GPS, geolozaliza 1 CONAF
1 : el punto donde se : 1
! 0 1
. @ 1 capturo. : !
_o__. __1 : v .
REALIZAR 1 Pueld en
GRABACION DE vz : - - vizualizar las
! Conectando fichas de
Finaliza la salida en aunPC reporte

terreno. Se apaga
el dispositivo

&

GPS OFF
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TALLER IV

Miércoles 12 de Julio del 2018
Lugar: Oficina central, Reserva
Nacional Rio Clarillo

El taller IV consistio en tres etapas:

i. Validar el flujo de informacion

ii. Acordar cuales son los datos relevantes
en Ficha de reporte

iii. Determinar como se visualizarian

los datos

En primera instancia se busc6é para validar
el flujo que se estaba proponiendo, a través
de un paper mockup. En esta instancia se
conversaron posibles opciones para mejorar
el flujo y se senalaron futuras proyecciones
del flujo. Esta instancia fué muy fructifera
ya que los guardaparques entendian el
concepto basico de la pagina y el porque
de esta. Al ser basica, no se necesitaban de
mayores conocimientos para entender cual
era el flujo de esta y las interacciones que
se debian realizar.
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En la segunda etapa se realiz6 una actividad
donde cada participante creabauna “fichade
reporte”, teniendo la libertad de decidir que
informacién integrar y que no. La libertad
estaba limitada a través de pequenas fichas
gue representarian el espacio donde iria,
la foto, la grabacion de voz, la ubicacién,
observaciones, entre otros.
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Por otro lado se mostraron diferentes
propuestasde graficasparalarepresentacion
de losdatosal guardaparquesy alos usuarios
de CONAF.

En este punto, la finalidad del diseno
recae Unicamente cémo quisieran ver
representados los puntos geo localizados en
el mapa.

Conclusiones del taller

— La interfaz para visualizar los datos cumple
con el objetivo de ser simple e intuitiva.
Al encontrarse con pocos botones dentro de
la pagina, el guardaparques puede moverse a
través de esta agilmente.

— Existen ciertas caracteristicas importantes
gue son de gran valor para los guardaparques
y tienen que estar presentes en la ficha de
reporte:
1. ELnombre del guardaparques
2.Unespacio paragenerar mas observaciones,
a parte de la grabacion de voz y de la foto.

ITERACION

Nuevos requerimientos y atributos

— Cada boton de la pagina debe tener una
ventana que diga su funcion.
— Integrar otro tipo de coordenadas GPS que

utilizan en CONAF, a parte de latitud y longitud.
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3. PROPUESTA FINAL

3.1 Naming

El naming de la marca debia ser un nombre
gue fuera memorable para el usuario, debia
cumplir con ser corto y preciso para otorgar
caracter al dispositivo.

Por otro lado debia contener cierto lenguaje
relacionado directamente con el trabajo en
terrenoy los guardaparques.

Se realizaron una serie de propuestas que
permitieron llegar al naming final: RANGER.

El naming cumple con:

1. Ser una palabra corta, por lo tanto, de facil
memoracion.

2. Ranger, es guardaparques en inglés y es
su término universal en el extranjero, lo
gue permite hacer referencia inmediata al
usuario del proyecto.

3. La conjugacién de las vocales vy
consonantes, hacen de RANGER, una
palabra con caracetery personalidad fuerte.

RANGER
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Teniendo definido el naming, se decidio
inmediatamente gue este deberia
responder con ser simple y minimalista
para que se integre equilibradamente con
el dispositivo, teniendo caracter pero sin
quitar protagonismo.

Teniendo esto en cuenta, se realizé una
exploracion tipografica para identificar
cual es la que cumplia mejor con las
caracteristicas propias del dispositivo vy
se probaron como se verian aplicadas al
dispositivo.

RANGER ranceERr RANGER RANGER RANGER




3.2 Logo

El resultado de la exploracién tuvo como
resultado un logo con los criterios que
permite que un logo sea funcional y con
caracter:

RANGER

LEGIBILIDAD

Se utilizé una tipografia san seriz,
de trazos gruesos, lo que permite
que se lea con claridad y tenga una
aplicacion correcta en los materiales
del dispositivo y la correa.

Tipografia de autor:
Progress

COLOR

Se eligid utilizar el color naranjo en
conjunto con los guardaparques, ya que
se tenia como recurso utilizar un color
[lamativo para encontrar facilmente el
dispositivo si es que llega a caerse.

C=0%
M= 69%
Y=100%
K= 0%
#EC6920

CARACTER

Se decidid utilizar una tipografia que
representara el caracter rudo del
monitoreo. Que represente a través
de su forma el desgaste que significa
realizar monitoreo en terreno.

Es por esto que se optd por una
tipografia "sucia”, que no fuera lisa.
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El logo se aplicaria en dos formatos:
sobrerelieve y bajo relieve.

El logo se aplica de dos formas en el dispositivo:

RNG RaNGer
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3.3 Dispositivo

A RANGER lo compone dos elementos
importantes.

1. El dispositivo, resistente al agua, con el
cual se realizan los registros de datos a
travéz de la cdmara y la grabacion de voz.

2. La correa: Esta permite dos funciones,
gue el dispositivo sea colgado al cuello
para un mayor manejo de este y permite, a
travéz de su sistema de mosquetones, que
este sea colgado a cualquier elemento para
mantenerlo a mano.

Hehes

Las planimetrias del dispositivo se pueden
encontrar en el Anexo6 1, pg. 111
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Componentes Correa

MOSQUETON

—

CINTA DE POLIPROPILENO

NEOPRENO
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Explosion dispositivo
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COMPONENTES
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Funciones

El dispositivo cuenta con diferentes
funciones, las que tienen como finalidad
hacer una recoleccion de datos rapida y no
engorrosa.

1. Boton tomar foto y grabar

Los boténes de tomar foto y grabar se
encuentran al costado del dispositivo, uno
en cada lado. Estoresponde ala observacion
de los guardaparques al encontrar que,
presionar el botén de la foto con el dedo
pulgar y el botén de grabar con el dedo
indice, es mas cémodo para utilizar el
dispositivo con una sola mano.

Para que el gesto de tomar foto y grabar
sea mas intuitivo se realizaron calados
mas gruesos para ayudar a encontrar
rgpidamente la ubicacion de los botones,
asi también se demarcaron con naranjo
para que estos sean rapidamente divisados.

2. Camara

La camara es un elemento importante en el
dispositivo ya que, para generar una buena
toma de datos a partir de la observacién de
una foto, esta debe ser lo mas nitida posible.
El dipositivo cuenta con una cdmara de alta
definicion HD de 8 megapixeles, obteniendo
fotos de 1020x720px y obteniedo como un
maximo de imagenes por segundo de 30 FPS.

IMAGEN 1
Botén Camara

IMAGEN 2
Boton Grabacion de voz
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3. Boton de emergencia

Uno de los requerimientos obtenidos en
los talleres, fué el hecho de optimizar
la geo localizacion a través de un boton
de emergencia el cual, al mantenerlo
presionado, eldispositivoenviaraun mensaje
de emergencia- "HELP"- al administrador
con la geo localizacién de la persona.

Para esto se decidi6 que el boton de
emergencia consistiria  en  mantener
apretado, durante 10 segundos, el boton de
tomar fotos. Se determin6 no crear un nuevo
boton ya que, al ser un dispositivo que se
encuentra constantemente en movimiento,
el boton de emergencia tendia a estar en
constante roce y posible presién, por lo
qgue se corria el riesgo de que este fuese
presionado.
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4. Pantalla para visualizar foto

Es importante en el monitoreo generar
los mejores registros posibles ya que, en
la mayoria de las ocasiones, se tiene solo
una oportunidad para poder registrar un
evento, es por esto que se vié como un

elemento clave utilizar una pantalla para
tener un mayor control sobre lo que se esta
fotografiando.

5. Grabacion de voz

Respondiendo al gesto de hablar por radio,
la grabacién de voz se encuentra en la
parte posterior del dispositivo, determinada
franjas donde ingresara el sonido.

Al presionar el botdon de grabacién, se
encendera un luz verde, la que determinaria
cuando inicia y cuando termina una
grabacion.




Materiales

Los materiales seleccionados, deben
favorecerlavida Utildeldispositivo, teniendo
en cuenta que se utilizaria en terreno, al aire
libre, donde debe resistir golpes, rayones, la
caida de agua y la suciedad.

Policarbonato con Fibra de vidrio

La carcasa del dispositivo debe resistir
tanto las condiciones climéaticas, lluvia,
sol, viento, como las condiciones que se
determinan por su uso, el constante roce, el
propio manejo del usuario.

Realizando un estudio de los materiales
utilizados en artefactos de uso en el exterior,
y en conjunto con los guardaparques, se
llegd a laconclusion de utilizar Plicarbonato
con Fibra de Vidrio.

La carcasa del dispositivo debe resistir
tanto las condiciones climaticas, lluvia,
sol, viento, como las condiciones que se
determinan por su uso, el constante roce,
el propio manejo del usuario. Realizando
un estudio de los materiales utilizados
en artefactos de uso en el exterior, y en
conjunto con los guardaparques, se llegd a
la conclusion de utilizar Plicarbonato con
Fibra de Vidrio.

El policarbonato con firba de vidrio tiene una
gran resistencia a la abrasiéon y al impacto,
tiene una baja absorcion de aguay excelente
impermeabilidad y principalmente una
elevada resistencia a la interperie ya que
tiene proteccion contra los rayos ultra
violeta. Sin lugar a dudas, este es el material
perfecto para resistir los desafios que trae
consigo monitorear en terreno.

Silicona de Caucho

Por otro lado, el dispositivo debe tener una
superficie de agarre que otorgue seguridad
al usuario en su uso y que, al mismo tiempo,
aporte a la proteccion del mismo.

La silicona de caucho permite una vida Util
mayor que la gran mayoria de las siliconas,
esto se demuestra en que es resistente a la
lluvia, a la humedad y a la exposicion al sol.
Este material no se deforma a la exposicidn
de diferentes temperaturas por lo que no
existe problemas al exponerlo a altos grados
de frio o una jornada completa bajo el sol.

A travéz de la supercicie y el texturizado, la
silicona de caucho permite un mayor agarre,
lo que facilita su manejo y la confianza del
guardaparques para utilizarlo con una sola
mano.

SILICONA DE CUACHO

TEXTURIZADA

POLICARBONATO CON

FIBRA DE VIDRIO
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Packaging

El packaging del dispositivo tiene como
funcion ser un elemento protector del
dispositivoy por otro lado debe ser atractivo
para quien lo ve.

Utilizando los colores propios del dispositivo
se crea un packaging con caracter y
atractivo.

La materialidad seria cartén forrado y los
colores utilizados corresponderian a los
mismos tonos utilizados en el dispositivo.
Para mantener el caracter de la marca, se
continué con una tipografia sans serif de
trazo grues.

Tipografia
Geogrotesque Semi Bold y Bold Italic

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZ

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZ

Color

C=0% #EC6920
M= 69%

Y=92%

K= 0%

C=0%
M= 0%
Y=0%
K= 100%
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RANGER

DISPOSITIVO DE MONITOREO Y REPORTE
DE EVENTOS GEOLOCALIZADOS




El packaging sera de 13x16x8 cm, siendo
este un formato donde los objetos estarian
protegidos en su interior. El formato fué
elegido con el objetivo de crear un formato
gue destaque dentro del mercado y que, a
SuU vez, sirva para mantener protegido el
dispositivo cuando no se esta utilizando.

Adentro de la caja se encontraria: El
dispositivo, la correa para colgar y el cable
USB para poder cargar la bateriay traspasar
la informacion.
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3.4 Interfaz
Apuesta grafica

En base a los antecedentes recolectados en
la investigacion y en los talleres, la interfaz
de datos responderia a la Unica necesidad
de poder visualizar los datos rapidamente
y obtener la informacion en la menor
cantidad de pasos posibles. Es por esto que
el caracter de la pagina seré sobria, sencilla
y discreta, manteniendo un lenguaje en
comun con el dispositivo a través de los
colores y la composicién, asi apostando
a una interfaz de facil navegacion, con
interacciones intuitivas, sin distracciones ni
elementos que puedan dificultar o retrasar
el uso de esta.

Aspectos técnicos

El tamafo de la interfaz es de 1024 x 683
px, este tamafno permite mantener abierta
la interfaz del dispositivo mientras se esta
utilizando otra aplicacién en el computador.
la finalidad es poder trabajar con la interfaz
de RANGER como un complemento al
resto de las aplicaciones utilizadas para el
analisis de datos.

Flujo de navegacion

Al estar la interfaz en una primera fase,
el flujo de navegacion cumple con las
necesidades basicas para la visualizacién
de datos. Las etapas del flujo fueron
determinadas en el taller de cocreacién
con los usuarios de la Administracion vy
los guardaparques, quienes son los que en
primera instancia utilizarian la plataforma.

— CAMBIAR UBICACION

Nueva ubicacion

— Establecer HUSO

INICIO

RESTABLECER GPS

L Establecer Datum

— RECORRIDQS — Listado de recorridos

Recorrido —{ Ficha de Reporte

| Eliminar recorrido |

Eventos Intervenir

DESDE ADMINISTRADOR

Eliminar Ficha

Fecha

El HUSO y el Datum son coordenadas geograficas las
cuales ayudan al GPS a ubicarse en un punto geogréafico
determinado. Utilizando estos datos el GPS demarca

exactamente la coordenada del punto geografico.
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Maguetacion - Inicio

Una vez conectado el dispositivo al
computador, automaticamente se abira la
ventana de inicio de la interfaz de RANGER.
En esta instancia el dispositivo comienza
a sincronizar los datos obtenidos
recientemente con la base de datos del
administrador en la oficina central de
CONAF.

Iniciar sesién con
Administrador

Para iniciar existen dos opciones: Iniciar
como el usuario que utiliza el dispositivo 6
iniciando como el administrador.

En el caso de iniciar como el usuario del
dispositivo solo se tiene que esperar a que
termine la sincronizacién, en cambio, el
ingresar como administrador, el sistema
le pedirda un usuario y clave para poder
ingresar.

Sincronizacion de
datos con base de datos
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Maguetacion - Inicio Administrador

LISTADO DE RECORRIDOS

Codigo &

Cerrar Sesion Administrador

qRs7es
F1237

20/08/ min
/072018 28KM 0115

Volver a Inicio

Maguetacion - Inicio Usuario

Cadigo de Dispositivo

Ubicacién asignada

Cambiar ubicacion

Ingreso a recorridos

Modificar GPS
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Cerrar Sesion

ULTIMO RECORRIDO: 11/05/2018 14:20 hrs

Alingresar el administrador tendra una lista
completa de los dispositivos que se estén
utilizando en Chile, junto con su ubicaci6n
e informacion sobre los recorridos. Esta
informacién se puede ordenar segun el
codigo del dispositivo o segln la ubicacién
ingresada.

Tabla de datos ingresados segun
cddigo de cada dispositivo

Seleccionar para ver recorridos del Dis-

positivo

Seleccion de ultimo recorrido registrado

Datos de tltimo recorrido registrado




Maguetacion - Cambiar ubicacion

En este espacio se asigana una ubicacién
relacionada a un 4area protegida al
dispositivo, esto es identificar de mejor
manera la zona de registro en la base de
datos entregada.

Maguetacion - Cambiar GPS

Para otorgar mas precision al GPS se
deben de ingresar dos coordenadas ya
establecidas a nivel mundial y nacional,
las cuales determinan el punto geogréfico
segUln como esta organizado el planeta.

Espacio para ingresar ubicacion
(Por nombre) con ayuda de un
visualizador para designar un

punto mas especifico

Espacio designado para ingresar
coordenadas HUSO y Datum.

Volver a Inicio

Volver a Inicio

19 SUR
PSAD 56

Cerrar Sesion

Cerrar Sesion
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Maguetacion - Recorridos

Al seleccionar ingresar a recorridos, se
presenta una tabla con todos los recorridos
realizados por el dispositivo. Presenta la
fecha, la distancia recorrida, la duraciény la
cantidad de eventos registrados.

Para ver un recorrido exacto, se tiene que
hacer clik en "Ver”, a continuacion, se abrira
el recorrido.

El recorrido se presentaria trackeado en un
mapa conimagenes 3D para poder visualizar
las elevaciones y las quebradas presentes
en el recorrido.

La imagen mostraria el recorrido de color
celeste, con circulos que determinarian
el inicio y el final del recorrido. Ademas
presentaria los eventos geolocalizados en
circulos naranjos, los cuales pueden ser
seleccionados para ver cada evento.
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Volver a Inicio

Volver a Listado de Recorridos

Cerrar Sesién

LISTADO DE RECORRIDOS

Fecha

Hora inicio

Distancia Duracién  Eventos

14/03/2018
27/03/2018
730/032018
08/04/2018
10/04/2018
18/04/2018
20/04/2018
08/05/2018

11/05/2018

07:35 hrs
16:50 hrs
07:12hrs
08:45 hrs
17:45 hrs
09:12 hrs
10:33 hrs
15:23 hrs

14:20 hrs

Registros de recorridos
guardados

4.5KM 634 hrs
3KM 1hrs
2KM 30 min
7KM 517hrs
47 min
7:20hrs
30 min

517 min

448 min

Eliminar un recorrido

Cerrar Sesion

Mapa recorrido

Tracking del recorrido
Inicio

Final

Registro de evento

.ool

Cuadro con especificaciones de :
distancia recorrida, fechay duracién
del recorrido



Maguetacion - Ver evento

Al seleccionar un evento (circulo naranjo)
permitiria ver la "Ficha de Reporte” de dicho
evento.

UnaFichade Reporteintegratodos los datos
relevantes de ese evento en particular;
ubicacién geolocalizada, hora del evento, el
registro fotografico y de voz y el cédigo del
dispositivo con la que fue captado.

Por otro lado, la ficha puede ser modificada
por el guardaparques, puede agregar
observaciones de forma escrita, nombre
local del lugar donde se tomé el registro
y el guardaparques puede decidir si dejar
registrado su nombre y su mail en la ficha.

Es importante destacar que con los datos
obtenidos en la ficha, se puede obtener
informacién completamente fidedigna,
con la cual se pueden realizar informes e
investigaciones a corto, mediano y largo
plazo, manteniendo un registro en el tiempo.

Cerrar Sesién

RANGER RQV167
"

E’\:l
NOMBRE: CATALINA PARRA
MAIL: cataling.parra@conatcl

& W

Registro fotografico

Datos relevantes
registrados con RANGER

Espacio para
observaciones escritas

Nombre guardaparques
y contaco

FECHA: / /

¥,
=)

— LUGAR Sector los Quillayes
UBICACION: 71°,-12°
ALTITUD: 730 m.s.n

HORA:

[ T TR 3 - T
Liar s et

.m [£][ Pelaje nuevo, color cafe con

RANGER RQV167

00:00

L=}

negro.

NOMBRE: CATALINA PARRA
MAIL: catalina.parra@conaf.cl

& W

Descargar Ficha J

Eliminar Ficha
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4. VISUALIZACIONES

92 Proyecto - Visualizaciones
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RANGER

DISPOSITIVO DE MONITOREO Y REPORTE
DE EVENTOS GEOLOCALIZADOS
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© /' iisterio do Modio Ambiente x
& C O especies.mmagob.olC

Minteriodel.
Medio
Rnptente

olamente
El namer

Bienvenidos

RAanGER RQVIET

Bienvenidos al inventario de especies silvestres
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1. IMPLEMENTACION

1.1 Plan de Trabajo

El plan de trabajo se basa principalmente
en la gestiéon de CONAF de la informacion
obtenida por los guardaparques.

En la unidad de Anélisis y Diagndstico (UAD)
se deben se evaluar los datos obtenidos e
ir complementandolos con aquellos otros
software utilizados actualmente.

Teniendo esto en cuenta, el plan quedaria de
la siguiente manera:

1. Recoleccién periodica de datos,
determinar aquellos eventos relevantes a
observacién.

2. Subir datos a la base de datos de la
administracion. Seleccion de aquellos datos
gue son relevantes para una investigaciony
eliminar los que no.

3. Analizar datos obtenidos segUn especies,
ubicacién, comportamientos, etc.

4. Realizar diagnésticos a corto, mediano y
largo plazo que colaboren con la gestién y
toma de decisiones de las especies y sus
amenazas.

5. Compartir los datos a organizaciones
pertinentes con el fin de generary colaborar
con las investigaciones de nuestro
ecosistema.

1.2 Equipo de Trabajo

a. Equipo técnico: Ingenieros en eléctrica
y computacién quienes resolverian los
posibles problemas de la plataforma y los
dispositivos.

b. Equipo Administrativo: Generar contactos
de ventas y coordinacion de distribucion.
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1.3 Distribucidn

Cantidad

Para entender la cantidad de productos
a distribuir, se tomé como referencia la
cantidad de RANGER que podrian solicitar
CONAF y el Ministerio del Medio Ambiente,
como principales compradores.

Se tuvo en cuenta que en Chile tenemos
100 ASP, donde hay 4 guardaparques
aproximadamente por cada una. Por lo tanto
se estima que CONAF podria solicitar 400
dispositivos aproximadamente.

En el casodel Ministerio de Medio Ambiente,
se estima un total de 1000 dispositivos,
teniendo en cuenta los proyectos con
organizaciones externas, los proyectos de
conservacion con comunidades indigeas,
entre otros.

Distribucion en Areas Protegidas

La distribucién seria de 4 dispositivos por
Area Silvestre protegida pertenecientes
a la SNASPE. Los dispositivos serian
enviados via Chilexpress desde el lugar de
almacenamiento. En el caso del Ministerio
del Medio Ambiente, los 1000 ejemplares
serian enviado a las bodegas del ministerio
para que ellos sean los encargados de
administrar la distribucién.

1

1400

RANGER

00

uuuuuuuuu

7

Distribuido en

I
TlUO

00

ASP



1.4 Modelo Canvas

SOCIOS CLAVES

e CONAF

e Island Conservations

e Instituciones que desarrollen
iniciativas de conservacion.
(Ministerio de medio
Ambientes, conservacionistas)

ACTIVIDADES CLAVES

e Reuniones con Administradores
de areas protegidas, guarda
parques y participantes del
Ministerio de Medio ambiente
(Feedback)

® Talleres Colaborativos. Disefio
junto en conjunto con el usuario
(CONAF y guarda parques)

RECURSOS CLAVES

e Prototipos del Dispositivo
(Funcional y No Funcional)

e Componentes (Raspberry,
Camara, GPS, grabacion de voz)

PROPUESTA DE VALOR

¢ “Implementacion de un
dispositivo innovador, que
permite generar datos veridicos
y sustanciales Geolocalizados,
ademas de mantener un
registro de los eventos que
tienen un valor agregado para
los usuvarios.”

RELACIONES CON CLIENTES

e |nterfaz visualizador de
Registros

* Recursos Web. Mail, y
mensajeria instantanea.

e Reuniones Mensuales

CANALES

e Relaciones presenciales
interpersonales.

e Intercambio de experiencias
con instituciones que
utilizaron el dispositivo.

SEGMENTOS DE CLIENTES

e Hombres y Mujeres con
conocimiento actual del
proyecto, que pertenezcan a la
Gerencia de &reas silvestres
protegidas, particularmente al
Programa Nacional de Flora
y Fauna.

ESTRUCTURA DE COSTOS
e Compra de materiales
Distribucion a todo Chile

®* Remuneraciones
* Costo envio de productos a Chile

e Productor de Componentesy piezas

FUENTES DE INGRESO

e Venta de Dispositivos a CONAF y Ministerio de medio ambiente. Venta con
Despacho. Total de 1400 dispositivos.
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1.5 Proteccidn del Proyecto

Patente de invencion

Una patente el principal instrumento
juridico para proteger una invencién, es
un derecho que otorga el Estado para la
proteccién de una invencion. Esta otorga
derechosexclusivosde suduenode explotar
y utilizar lainvencion e impedir que terceros
la puedan utilizar sin consentimiento.

la Ley de Propiedad Industrial define
invencion como “toda solucion a un
problema de la técnica que origine un
quehacer industrial”. Lo que caracteriza la
invencién es su valor técnico y funcional
por sobre el valor estético.

La patente viene a ser un incentivo en
la medida en que ofrece al inventor
reconocimiento por su actividad creativa
y retribucion material por su invencion
comercial. Esos incentivos fomentan,
a su vez, la innovacion, lo que ademas
contribuye a mejorar la calidad de la vida
humana. (INAPI, s.f.)

Entendiendo la definicién, el dispositivo
RANGER pertenece a una invencion ya
gue no existe un objeto actualmente que
cumpla con las mismas funciones en
conjunto con los componentes. Ademas,
esta invencién es producto de un trabajo de
investigacién, la cual requirié una serie de
recursos humanos, materialesy financieros
para llevarse a cabo.

Por otro lado, patentar con este tipo de
patente obliga al duefo a divulgar la
invencién patentada, lo que colabora con la
potencialidad del proyecto a ser utilizado
en Chile y en el resto del mundo.
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Segun la INAPI, Instituto Nacional de
propiedad Industrual, existen tres criterios
fundamentales de patentabilidad.

1. El elemento cuente con un elemento de
noverdad.

2. Que exista un elemento inventivo.

3. El invento puede ser aplicado
industrialmente.
Respondiendo a estos criterior, el

dispositivo cumple con los requisitos y con
el caracter de novedoso, ya que no existe
en el mundo un dispositivo para monitorear
con estas caracteristicas.

La proteccién gue le entrega el Estado es
territorial, es decir, sé6lo a nivel nacional
y por un periodo de 10 o 20 afios, segun
corresponda el derecho de propiedad
industrial solicitado, desde la fecha de
presentacion de la solicitud. (INCEL, s.f.)

Ser novedosa: Es decir, que no exista antes en el estado
de la técnica. El estado de la técnica es todo lo que haya
sido divulgado o hecho accesible al publico, en cualquier
lugar del mundo, mediante una publicacion tangible, venta

o comercializacion. (INCEL, s.f.)



2. VIABILIDAD

2.1 Costos

Antes de realizar los costos, hay que tener
en cuenta que, en la venta del dispositivo, se
proyecta que se realizaria nacionalmente
una sola vez, ya que existe un mercado bajo
para la venta de este tipo de productos.

Al ser un dispositivo tecnologico, se
establece que es mas conveniente realizar
un outsourcing, es decir, comprar todos
los componentes en el extranjero y que el
proceso de armado sea realizado por una
empresa del mismo pais. Esto reduciria
costos y permitiria que el proceso de
construccion de los dispositivos sea mas
eficiente.

Inversion Inicial

La inversion inicial estd determinada
principalmente por los gastos en
componentesy en envio y distribucion.

Se estimd una inversion de $30.463.600,
este monto cuenta con envio y distribucion.

Envio a Chile $500.000

Distribucion $250.000

TOTAL $30.463.600

TIPO DE INVERSION MONTO UNITARIO MONTO TOTAL
Main PCB $662 $926.800
Sensor de voz y sonido $274 $383.600
Camara $1.398 $1.957.200
Botones $20 $28.000
Bateria (Li-lon Polymer) $520 $728.000
Memoria $4.682 $6.554.800
GPS $1.430 $2.002.000
Display Module $1.626 $2.276.400
Leds $10 $14.000
Tornillos Torxs $24 $33.600
Software $500 $700.000
Ensamble $1300 $1.820.000
Pieza metal $20 $28.000
Pieza agarre $200 $280.000
Packaging $27 $37.800
Neopreno Negro $1.951 $2.731.400
Mosqueton $390 $546.000
Estampado $1000 $1.400.000
Carcasa en Policarbonato $1294 $1.813.000
silicona $3895 $5.453.000
TOTAL DE INVERSION $29.713.600

Viabilidad
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Flujo de caja- afio 2019

El flujo de caja corresponde s6lo a la
inversion nacional de la compra de RANGER,
pensando en que esta inversién se realizaria
unavez, teniendo en cuenta la larga vida Util
del dispositivoy de la poca demanda de este
tipo de tecnologias a nivel nacional.

2019
INGRESOS TOTALES $280.000.000
COSTOS TOTALES $30.463.600
UTILIDAD BRUTA $249.536.400
IMPUESTOS (25%) $62.384.100
UTILIDAD NETA $187.152.300
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2.2 Financiamiento

Para el financiamiento de RANGER se
postulara& a fondos concursables de
organismos del Gobierno, para lograr
reunir el total de la inversion mencionada
anteriormente.

Fondo Proteccion Ambiental
Ministerio del Medio Ambiente

Siendo el Unico fondo de caracter ambiental
gue cuenta el Estado de Chile, el fondo fué
creado para apoyar aquellas iniciativas
orientadas a la proteccién y reparacién del
medio ambiente, el desarrollo sustentable
y la preservacion de la naturaleza. El fondo
financia total o parcialmente los proyectos,
con un monto méaximo de $30 millones.

Fondo de Investigacion del Bosque Nativo
Corporacion Nacional Forestal

El fondo tiene como finalidad promover e
incrementar los conocimientos en materias
vinculadas con los ecosistemas forestales
nativos, su ordenacion, preservacion,
proteccion, aumento 'y recuperacion.
(CONAF, s.f.).

Capital Semilla
CORFO

El programa Semilla CORFO esta dirigido
a emprendedores jovenes, quienes
han encontrado wuna oportunidad de
negocio, quienes proponen resolver una
probleméticapuntualdentrode unmercado
escalable. Tiene como fin fomentar
aquellas iniciativas diferenciadores en
el mercado. El monto de financiamiento
puede ser de hasta $25 millones..



3. IMPACTO

Sibien el proyecto estad destinado a usuarios
de caracteristicas puntualesy a un mercado
gue esta siendo reciéntemente reconocido
en el area de la conservacion en Chile. El
proyecto RANGER impacta de gran manera
en tres niveles:

1.

.'O‘.
-~
8 ~ 2

A nivel de ecosistema

Mantener un conocimiento constante vy
regular del estado de nuestro ecosistema,
trae consigo grandes beneficios para la
preservacién de este. La recolecciéon de
datos es, sin lugar a dudas, la fuente mas
confiable para determinar el estado de las
especies y el impacto de sus amenazas.
Es por esto que RANGER aporta un nivel
de ecosistema, ya que obteniendo mejores
registros de informacién se puede entender
de mejor manera como proteger la flora y
fauna de nuestro pais.

A nivel pais

Teniendo una base de datos, la cual puede
ser compartida a aquellas instituciones
relacionadas a la conservacion, permite
aumentar los conocimientos de las especies
a nivel nacional, aumentar el interés por
el estudio de éstas y optimizar la gestién
y toma de decisiones sobre el manejo de
las especies y sus amenazas. Asi lograr
mantener una investigacion constante del
estado de estas.

Por otro lado, los datos veridicos vy
sustanciales pueden colaborar a la validéz
deunapropuestadeLeyonormarelacionada
a la conservacion en Chile.

conp

A nivel Institucional- CONAF

Implementar nuevas tecnologias que
facilitaran la recoleccion de datos en el
monitoreo a los guardaparques beneficiaria
en tanto, a la institucion ya que obtendrian
una base de datos fidedigna con la cual
generar informes, y a los guardaparques,
ya que haria de su trabajo mas eficiente,
optimizando el tiempo en la recoleccion
de datos y permitiéndoles la libertad de
creacioén en los registros.

Ademas, una 6ptima recoleccion de datos,
permitiria a la institucién optimizar la
gestion y otorgaria informacion veridica
para ser utilizada por aquellos tomadores
de decisiones.
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4. PROYECCIONES

1 SOFTWARE UPDATE

Con los datos obtenidos por RANGER se
pueden realizar un sin fin de diagnésticos,
informes e investigaciones. Es por esto que
realizar un upgrade del software permitiria
optimizar el tiempo de investigacion y analisis
de los datos, permitiendo que el trabajo sea
alun mas rapido y facil.

Por otro lado, la optimizacion del software
permitiria visualizar de mejor manera los
datos, permitiendo clasificar cada evento
segun el tipo de evento registrado, poder
interactuar con un mapa que muestre, a
nivel nacional, el comportamiento del evento
registrado, como la tala ilegal o la presencia
de especies exdticas invasoras.
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2. REDISENAR DISPOSITIVO

Como toda tecnologia el dispositivo va
evolucionando segin las nuevas necesidades
de los usuarios. Es por esto que, a medida
gue se realice un upgrade del software, se
espera afadir nuevas funciones al dispositivo
para complementar esta nueva actualizacion.
Ademas, se pretende irredisefiando la carcasa
del dispositivo para que este se acomode a
las diferencias exigencias ergonémicas que
podria tener en su uso.

3. PROYECTO INTERNACIONAL

Este proyecto tiene gran potencial para ser
implementado en el extranjero, ya que las
problematicas de monitoreo se presentan
en diferentes medidas en todos los tipos de
conservacion en el mundo. El objetivo es poder
aportar a la conservacion a nivel mundial,
aportando con una herramienta flexible a
las necesidades de monitoreo de cada pais u
organizacion.

En primer lugar, se tiene como posible
extrategia, poder generar una alianza con
una organizacién dedicada a la conservacion
como WWEF, Green Peace, Island Conservation,
la cual actle a nivel internacional. En
segundo lugar, se iniciaria conversaciones
con los paises que tienen como base de sus
lineamientos la conservacion, como es Brasil
o Costa Rica.



Comentarios importantes

Erin Hagen
Island Conservation

Lo que encontramos muy importante en
nuestros trabajos en JF es especificar datos
en campos distintos dentro de la observacién
- por ejemplo grupo planta o animal, especie,
numero de ejemplares, sexo, grupo etario,
extension en caso de plantas, accion tomada
si fuera un control, etc) y generar campo para
especies desconocidas (muchas veces en el
momento no se sabe) y datos de referencia de
muestra si fuese tomada. Fue muy importante
tenerclaro el tipo de manejo/revision de datos
que iba a tener para asegurar que el disefio
de base de datos en la toma de informacién
sea coordinada. En nuestro caso una base de
datos que puede ser compartida, visualizada
por varios usuarios, y ‘searchable’ (con un
buscador) fue clave.

Miguel Diaz

Encargado nacional de la unidad de Control
de Amenazas del Sistema Nacional de Areas
Silvestres Protegidas

Valor para la conservacion:

El disefio que nos ofreces sin duda que es
un diseno seductor. Deseamos tener algo asi
en CONAF. Hemos sabido de otros servicios
de parques que registran de manera similar
los eventos de interés. ;Que faltaria para
concretarlo? Debemos conversar como
implementarlo acd, primero como proyecto
piloto, en una region quizas. El valor es que
haria disponible y transferible informacion
sobre eventos importantes para la gestién en
conservacion

Valor para una mejor toma de decisiones:
Para eso, no solo se requiere recoger y
hacer transferibles los datos sino tener
teoria y entrenamiento para hacer analisis y
después de eso tomar decisiones. Ayudaria
en la fase primaria, pero no lo seria todo. Hay
importantes procesos de toma de decisiones
que se veriaan beneficiados acd en CONAF.

Colaboracion con el monitoreo de las especies
y SUS amenazas:

Si existe teoria y método previo, sin duda que
podria ayudar al monitoreo de algunas cosas.
El monitoreo es el registro y constatacion del
cambio en variables importantes definidas ex
ante. Recoger datos o sus anélisis inmediato
sin duda es una de las partes mas importantes
parala conservaciony el control de amenazas.
Hay importantes procesos de monitoreo que
se veria beneficiados acd en CONAF.
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Catalina Parra
Guardaparque Encargada del Programa de

Recursos Naturales y Culturales RNRC

1.;Existe un aporte real al reporte y toma de
datos?:

Si, el aporte es real. En terreno seria algo muy
practico, ya que en dispositivo estarian cuatro
instrumentos que generalmente usamos e
involucra tiempo en el momento de encontrar
los hallazgosy pesoeneltraslado,unacédmara
fotografica, un GPS, una baliza de emergencia
y una libreta de notas, que se podria evitar con
la grabadora de voz. Por otro, lado, cuando
ya se tiene la informacién permite tener
sistematizados los datos en una plataforma
a nivel nacional y permitiria consultar vy
compartir datos con otras unidades.

2.;Cudl es el valor (emocional,técnico,
social, ambiental , etc) que le otorgarian al
dispositivo?

No sé si podria otorgarle un valor emocional
aun, tal vez cuando ya se transforme en un
compafero de terreno ird tomando mas
relevancia en este aspecto. Un valor técnico si
tiene, ya que aporta a la recopilacion de datos
técnicos e incluso cientificos de manera mas
eficiente. En lo social - ambiental, pienso
puede tener un aporte ya que aporta al
conocimiento de la naturaleza y lugares que
son importantes para la sociedad, también
es un dispositivo que reduce la huella de
produccion de 4 instrumentos en uno.

Pienso deberia tener alguna recomendacion
de disposicioén final, tanto de su estructura
como de sus baterias.

3..De que manera podria colaborar a la toma
de decisiones y a la gestidn de las especies y
Sus amenazas?

Como los datos estan sistematizados en un
software, podria permitir tomar decisiones
a lo largo del tiempo a nivel local y a nivel
nacional, comparando datos de ciertos temas
de interés que sean relevantes en distintas
unidades de Chile, eso pensando en que
se usaria en CONAF, pero seria genial que
permitiera formar parte de una base de datos
de flora y fauna y nivel nacional, incluyendo
conservacion privada y otras organizaciones,
permitiendo hacer analisis por especies y por
ecosistemas monitoreados por el dispositivo .



5. CONCLUSION

Elmayorregalo gue me pudo haber entregado
la vida es haber podido nacer en un pais con
tanmaravillosos ecosistemas, es porestoque
siento la responsabilidad de corresponder
a este gran beneficio. El proyecto nace
entonces desde una motivacion personal, de
poder colaborar con la conservacion en Chile
desde las raices de lo que esto significa, el
trabajo en terreno y el registro de datos, y no
desde el escritorio como es lo mas coman.
Aportar desde una perspectiva distinta,
desde el disefio - que mas de alguna vez
causé extrafeza entre los diferentes
entrevistados durante el desarrollo de mi
titulo- para poder sorprender y decir que el
disefio no tiene limites, que es impresindible
en la creacion de un proyecto y que tiene
mucho que aportar para el futuro de la
conservacion en Chile, no so6lo realizando
proyectos de educacion, sino que, trabajando
codo a codo, interdisciplinariamente con
ingenieros, técnicos forestales, expertos en
conservacion, etc.

El proyecto no tiene como objetivo
solucionar las probleméticas de gestién
de conservacion, mas bien, busca producir
un cambio desde lo mas profundo para
poder generar un impacto paulatino en
los diferentes escalones que componen la
materia de conservacion en nuestro pais.
Respondiendo a la base de toda toma de
decisiones, RANGER busca aportar en el
registro y reporte de los datos, generando
datos que realmente sean un aporte para la
toma de decisiones.

Ademas de ser un proyecto técnico y de
investigacion; RANGER representa un
proceso de disefo donde predominé la
empatia con el usuario, teniendo como un
objetivo implicito: “otorgar protagonismo a
los guardaparques en la toma de decisiones
respecto a qué monitorear y cémo’,
ortorgandoles una herramienta que les
permite realizar esta actividad libremente,

registrando aquellos eventos que tengan
un valor Unico para ellos y facilitdndoles la
posibilidad de llevar una investigacién de
forma auténoma segln sus propias areas de
interés.

RANGER cumple con entregar dos
propuestas de valor a dos usuarios con
intereses diferentes pero con un mismo
objetivo en comun, “ el cuidado de nuestra
biodiversidad”. Por un lado entrega CONAF
lo que mas tiene valor para ellos, datos
fidedignos para la investigacion, y por otro
lado, entrega a los guardapargues un espacio
para ser protagonistas de la conservacion a
nivel nacional.
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Anexo 2.1: Value Proposition Canvas - CONAF

VALUE PROPOSITION

PRODUCT

Flujo de informacion
multidireccional

Datos veridicos para uso interno
Optimizar legibilidad de los datos

Poca inversién en capacitacion

Adaptativo

GAIN CREATORS

Decisiones con respaldo veridico
Gestionar de forma conciente

Ahorro de tiempo

Validarse como institucién
Facil acceso a informacién

CUSTOMER SEGMENT

Optimizar gestion
Optimizar el flujo de informacién

Generar informes sustanciales

CUSTOMER JOBS

Obtener informacién para uso interno
Analisas y diagnosticas en base a

PAIN RELIEVERS

Eficiencia
Féacil de usar

Ahorro de tiempo
Optima gestion para la toma de decisiones

los datos obtenidos.

Generar oportunidades de leyesy
normas nacionales.

PAINS

AntigUa platafora interna

No se optimiza el tiempo de trabajo de un
guardaparques

Poco dinero invertido



Anexo 2.2: Value Proposition Canvas -Guardaparques

VALUE PROPOSITION

PRODUCT

Adaptativo y libre

Espacio de protagonismo
Eficiente, poco engorroso

GAIN CREATORS

Valoracion del trabajo al encon-
trarle un sentido

Ser los que dirigen el monitoreo,
"sus propios jefes”

Aumentar el registro de eventos a
través de una nueva iniciativa

Poder registrar sin tener
mayores conocimientos técniso

CUSTOMER SEGMENT

Eficiencia
Espacio de investigacion individual

Participar en gestién

CUSTOMER JOBS

Recolectar datos
Observacion de los cambios

PAIN RELIEVERS

Participacién activa de guardaparques
Optimizar el tiempo de registro de informacién

Intercambio de registros con CONAF
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en el medio

PAINS

No participa activamente

Existe una pérdida de informacion de los
registros

No existe un acompafamiento en monitoreo
Conocimientos estrictos generan problemas

Tecnologias complejas



Anexo 3: Requerimientos basicos,
importantes y atributos para el disefo

REQUERIMIENTOS

ATRIBUTOS

BASICOS

IMPORTANTES

DISENO

capacitacion

Unificar institucion

Validarse como
institucion
Optimizar flujo de
informacién

CONAF GUARDAPARQUES
Sistematico " Adaptativo
Facilitador de = Minimo en
decisiones © capacitacion
Validador ® Uso en terreno
Poca Intuitivo

Basado en

Datos = Interacciones

sustanciales
para generar
informes

CONAF . CONAF

Equitativa al

del trabajoy el
conocimiento

Unificar institucion

valor de la libreta

Enfasis en el valor

TOMA DE
DATOS

el monitoreo
por cielo no

CONAF GUARDAPARQUES
Eficiente Adaptativo
Estandar Intuitivo
Efectiva . Pocos pasos

Evento x Registro de
esfuerzo x eventos
tiempo valiosos para
cada
Ver lo que en guardaparques

seve

Maximo de = Datos

datos con _ relevantes
menos = tanto para
recursos CONAF como
para los
Datos_no guardaparques
complejos

Estandarizado

MANEJO DE
DATOS

CONAF GUARDAPARQUES

Anélisis en Temporal
Oficina Central
Verificable

Féacil lecturay , Recursos

andlisis de = visuales
datos

Recursos
visuales

Herramienta
para generar

investigaciones

Datos legibles

REPORTEY
TOMA DE
DECISIONES

CONAF

Optimizar
gestiény toma
de decisiones

Féacil acceso a
informacion

Datos que
se puedan
compartir

Legibilidad para
todos los entes
de la
corporacion

GUARDAPARQUES

Experiencias de
monitoreo
influyen en la
toma de
decisiones

Experiencias que
se puedan
compartir a través
de registros

Participacién
activa en la toma
de decisiones




Anexo 4: Journey Map

EXPERIENCIA POSITIVA

EXPERIENCIA NEGATIVA

| DISENO TOMA DE DATOS
PLANIFI- GENERAR TALLERES SISTEMA DE OBSERVACION | | ANALISIS 1 TRASPASO
CACION PLANTILLAS COLABORA- REGISTRO Y MEDICION DECANTAR DE INFO.
TIVOS DATOS OBTENIDA




ANALISIS Y MANEJO DE DATOS

REPORTE Y TOMA DE DECISIONES

ANALISIS 2
PROFUNDIDAD
DE DATOS

REFLEXION
SOBRE
INFORMES

¢ COMO
TRANSMITO
LOS DATOS?

MANEJO DE
DATOS

REPORTE

VISUALIZACION
DE DATOS

TOMA DE
DECISIONES

B criTicos

Il CONAF

I GUARDAPARQUES
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