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INTRODUCCION

La delincuencia es actualmente una de las problematicas
mas relevantes de nuestra sociedad. Debido a esto, se han
creado diversos programas con el fin de mejorar la
seguridad publica y la rehabilitacion de delincuentes.

Para la rehabilitacién de delincuentes, dentro de los
establecimientos penitenciarios, existen programas de
reinsercion social que buscan generar cambios en los
internos para que al salir en libertad no vuelvan a realizar
actividades delictuales. Estos tienen un costo econémico
para el Estado, ya que se realizan actividades con
profesionales tanto en lo cognitivo, en lo social y lo
laboral. Sin embargo, estos programas son escasos por lo
que muchos de los internos no estan preparados al salir
en libertad, ya que tienen dificultades que se desarrollan
en lugares segregativos como la cércel, causando que
coincidan delictivamente y vuelvan a los establecimientos
penitenciario. Generando una costo aun mayor al Estado
ya que son quienes deben mantener econémicamente a
los internos en las cérceles.

Para una persona que debe cumplir una condena de
privacion de libertad en la cércel, se generan problemas
en la familia, educacién, en lo laboral, en la salud, en los
derechos, entro otras cosas. Estas afectan negativamente
en lo identitario y en lo social de la persona, trayendo
consecuencias tanto en los establecimientos penitencia-
rios durante el cumplimiento de la condena como al salir
en libertad y volver a tener contacto con la sociedad.

El proyecto LLECA busca entregar herramientas a quienes
cumplen condenas carcelarias centradas en la reinsercién
social. Esto se hace a través de un sistema de trabajo en
equipo y colaborativo en talleres ya instaurados en el
Centro de Cumplimiento Penitenciario Colina Il con
internos del médulo 5, donde se genera un producto final
en conjunto.

En el proyecto el desarrollo de habilidades positivas en lo
identitario y lo social se hace con el trabajo diario en
contacto con plantas, con el trabajo en equipo, con la
entrega de responsabilidades, trabajando el buen
resultado y prolijidad, entre otros. Todo esto ayuda a
desarrollar habilidades blandas, mejorar conductas y
potenciar las capacidades de los reclusos.

Motivacién Personal

Durante el segundo semestre del 2014 y el primer
semestre del 2015, tuve la oportunidad de trabajar con la
Universidad Catdlica en el Centro Penitenciario Colina Il.
Durante estos semestres trabajé en dos médulos distintos,
médulo 5y 9, ambas fueron experiencias nuevas,
interesantes y gratificadoras. Que me motivaron a seguir
trabajando en este dmbito que me ha hecho crecery
aprender mucho sobre cosas que ganan con la experien-
cia.

La cercania y experiencia personal con las plantas, me
llevaron a captar el trabajo que realizan los internos con
las plantas. De distintas formas fui capaz de visualizar y
vivir el impacto que hace en los reclusos el mundo
vegetal. Es por esto que quise investigar y profundizar en
este tema.
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METODOLOGIA
PROYECTUAL

1. MARCO TEORICO

Se identifican e investigan las tematicas del proyecto
carcel, mundo vegetal y reciclaje, para tener una vision
mas completa y profunda, que ayude a comprender bajo
las bases que se formulé el proyecto.

Se utilizaron fuentes primarias y secundarias que hacen
confiable la investigacion

4. PLANTEAMIENTO

En esta etapa se analizaron las probleméticas y las
oportunidades en el contexto, que ayudaron a
conceptualizar y formular el proyecto.

2. CASO DE ESTUDIO

Se centrd en un caso de estudio, CCP Colina ll en el
modulo 5y sus talleres, para poder investigar sobre el
tema y hacer levantamiento de informacién.

Esta consta de una parte de investigacion tedrica sobre el
funcionamiento general y una parte de observacién.

5. PROCESO DE DISENO

Se desarrolla todo el proyecto desde sistemas
productivos, identidad visual, packaging, narrativa,
experiencia, fabricacién y formas de venta.

3. CONTEXTO DE APLICACION
Se contextualiza dentro de un marco de emprendimiento

social, que reline caracteristicas que aportan y dan
direcciéon de lo que busca el proyecto.

6. IMPLEMENTACION

Se establece la viabilidad del proyecto, modelo de
negocio, flujos de caja, andlisis FODA, pasos a seguiry
proyecciones del proyecto

INTRODUCCION
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FORMULACION

POR QUE PARA QUE

Desarrollar habilidades identitarias y
sociales durante la condena que
favorezcan al interno a insertarse en
la sociedad, aportando a la
disminucién de la reincidencia.

Escasez en programas de reinsercion
social que influyen directamente en
los altos indices de reincidencia en
las carceles en Chile.

Herramienta de reinsercion social a

través de un sistema de produccion
de plantas (cactus y suculentas) y sus
soportes de cartén reciclado,
realizado por internos del médulo 5
del CCP Colina ll.

INTRODUCCION 1"
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1.1. CARCEL

Los establecimientos penitenciarios o en otras palabras
carceles, existen en todo el mundo y como lo describe la
RAE (2014) son locales destinados a la reclusién de presos
que cumplen una pena de privaciéon de libertad. Estas
personas deben de permanecer en estos recintos
custodiados, ya que se consideran criminales y un riesgo
para la sociedad, aislandolos para el cumplimiento de la
condena. (GENCHI, 2016)

En la antiguedad las cérceles en el mundo fueron zonas
de castigo y torturas, para personas que hayan infringido
leyes en el contexto que se encontraban.

Sin embargo, en la actualidad, uno de los postulados
rectores de los regimenes penitenciarios modernos es
que las carceles o, lo que es lo mismo, las medidas
privativas de la libertad, son para rehabilitacion de los
delincuentes y no para castigo. De alli que los estable-
cimientos carcelarios estén dotados de todos los
medios, tales como educacién, higiene, disciplina
orientadora, ensefianza de oficios, deportes, etcétera,
para convertir a los delincuente en individuos aptos
para la vida en sociedad. (Enciclopedia Juridica, 2014)

MARCO TEORICO 15



Gendarmeria de Chile

"Gendarmeria de Chile es la institucion penitenciaria
de Chile encargada del orden, seguridad, reinserciéon
social, cumplimiento de condenas en las prisiones y el
resguardo de los Tribunales de Justicia.” (GENCHI,
2016) Gendarmeria de Chile esta a cargo de las carceles
publicas del pais.

En Gendarmeria existe una organizacion general a cargo
del funcionamiento del sistema a nivel nacional y luego
una organizacién interna en cada Establecimiento
Penitenciario. Jaime Rojas Flores es el Director Nacional
de Gendarmeria de Chile, nombrado por la Presidenta de
la Republica el 2016. (GENCHI, 2016)

Gendarmeria de Chile esta a cargo de 122.100 personas
aproximadamente, el total de la poblacién penal, que esta
dividida en distintos sistemas para el cumplimiento de
condenas. (Robert, 2014) Estos son:

DIRECTOR NACIONAL

Unidad de Participacién Ciudadana

Unidad de Consecuencias Penitenciarias

Unidad de Estudios en Criminologia y Innovacién
Penitenciaria

Unidad de Fiscalia

Unidad de Proteccién y Promocién de los Derechos
Humanos

Unidad de Planificacién y Control de Gestién
Unidad de Auditoria Interna

Gabinete

Direcciones Regionales (15)

Escuela de Gendarmeria de Chile

Subdireccién de Administracién y Finanzas
Subdireccién Operativa

Subdireccién Técnica

Organigrama Interno de Establecimientos Penitenciarios

ALCAIDE

Jefe Operativo

Oficiales Penitenciarios

Personal de Vigilancia
Profesionales

Funcionarios de Rehabilitacién
Funcionarios del Régimen Interno

Los internos se encuentran
S Cerrado > privados de libertad
S. Abierto > Los condgnados cumplen
con medidas alternativas
S.Semi Abierto > Los internos privados de

libertad pero tienen trabajo

S. Post Penitenciario
Libertad Condicional

Los condenados trabajan
con Gendarmeria

SC: 47.131 personas
SPP/LC: 27.729 personas
SSA: 821 personas

SA: 46.419 personas

Los establecimientos penitenciarios se organizan
conforme a los siguientes principios, segtn el Articulo 10
del decreto 518 del Ministerio de Justicia (MJ, 1998).

> Una ordenacién de la convivencia adecuada a cada
tipo de establecimiento, basada en el respeto de los
derechos y la exigencia a los deberes de cada persona.

> El desarrollo de actividades y acciones tendientes a la
reinsercion social y disminucién del compromiso
delictivo de los condenados.

> La asistencia médica, religiosa, social, de instruccién y
de trabajo, y formacién profesional, en condiciones
que se asemejen en lo posible a las de la vida libre.

> Un sistema de vigilancia que garantice la seguridad de
los internos, funcionarios, recintos y toda la persona
que en el ejercicio de un cargo o en uso de una
facultad legal o reglamentaria ingrese a ellos.

> La recta gestién y administracién para el buen
funcionamiento de los establecimientos.

Categorias de Establecimientos Penitenciarios
(GENCHI, 2016)

CDP

CCP | Centros de Cumplimiento Penitenciario

Centro de Detencién Preventiva

CPF | Centros Penitenciarios Femeninos
CP Complejos Penitenciarios

CET | Centros de Educacién y Trabajo




Reincidencia

“La reincidencia como la repeticion de una accién
delictual, y al reincidente como aquel que se involucra
en actividad delictiva de manera repetitiva” (Morales et
al, 2012, p. 8) Es aquel que repite una conducta, es decir,
una persona se convierte en reincidente en la carcel,
cuando habiendo sido penalizado, esta vuelve a cometer
un delito teniendo que existir al menos dos acciones
ilicitas comprobadas. (Cabezas et al, 2013)

Actualmente en Chile los indices de reincidencia en
centros penitenciarios son muy altos. Los estudios que
miden la reincidencia se utilizan en muchos paises para
evaluar la eficacia de las politicas publicas en materia de
control del delito. (Morales et al, 2012) También es un
indicador muy importante para evaluar la eficacia de los
modelos de reinsercién de los establecimientos
penitenciarios. (Cabezas et al, 2013)

La reincidencia es un fenémeno complejo de medir, ya
que los pardmetros, contextos, tiempos de condena,
progresion en el egreso, tipo de delito, latencia y las
variables base de cada persona condenada son muy
distintas. (Cabezas Et al, 2013) Por eso es muy dificil tener
una comparaciéon muy precisa de reincidencias
internacionales, ya que estos parametros varian ademas
en los distintos paises.

Las instituciones segregativas como la carcel llevan a la
desidentificacién y la desocializacién del interno
durante la condena, tranformandose en un problema al
salir en libertad, llevando a reincidir en la mitad de los
casos. (Citado en Paz Ciudadana, 2015)

Cabe tener presente que las carceles se han transformado
en autenticas "universidades del delito”, en donde una
persona que entra a un centro penitenciario, al estar en
contacto con reos de mayor compromiso y pericia
delictual, tiene altas probabilidades de adquirir los
conocimientos y destrezas para cometer delitos con
mayor eficacia y “profesionalismo.” (Robert, 2014, p. 4)

La experiencia carcelaria produce efectos negativos, a tal
punto que obstaculiza procesos de recuperacion,
aumentando la exposicidn hacia la sociabilidad negativa.
(Navarro et al, 2012)

> Un estudio de Paz Ciudadana en el 2012 sefiala que la
reincidencia general en el sistema cerrado fue
estimada: (Navarro et al, 2012).

51%

REINCIDENCIA EN CHILE

> LATENCIA

Latencia es la cantidad de tiempo que se demora una
persona en cometer un nuevo acto delictivo. (Cabezas
etal,2013)

Promedio de latencia en los sistemas penitenciario,
segun estudio GENCHI en el 2010.(Cabezas et al, 2013)

Sistema Cerrado 290 dias
Sistema Abierto 438 dias
Sistema Semi Abierto 289 dias
Libertad condicional 367 dias
Total sistema 300 dias promedio

REINCIDENCIA

Problemas:
Escuela de delitos
Problemas Identitarios y Sociales

Indicador de:
Politicas Publicas sobre el delito
Programas de Rehabilitacién de delincuentes

Reinsercion Social

Los programas de reinsercidn social son eficientes ya que
bajan notoriamente la reincidencia delictiva. La reinciden-
cia proviene de problemas, dificultades o desajustes en la
integracion social de la poblacién. (Navarro et al, 2012)
Sin embargo, en Chile estos programa son escasos en los
Establecimientos Penitenciarios. (Cabezas et al, 2013)

El Programa de Reinsercién Social de personas condena-
das por infracciones a la ley penal inicié sus actividades en
octubre del 2007, sigue en operacién y es sometido a
permanentes revisiones, ajustes y mejoramientos. (Pantoja
& Guzmén, 2011) A quienes se les dan estas oportunida-
des de participar en capacitaciones y trabajos, es a
quienes estan en la Ultima etapa de su condena. Al
contrario, la rehabilitacién debe ser el eje transversal en
todas la etapas de la condena, de comienzo a fin, para
que la progresividad de la condena sea un medio para la
rehabilitacién. (CRP, 2010)

Con la cifra del 51% de reincidencia penitenciaria
entregada anteriormente, es un motivo de sobra para
trabajar en la rehabilitacion. Es por esto que el programa
entregado por Ministerio de Justicia (MJ) (2016) incluye
nivelacién educacional, intervenciones psicosociales,
capacitacion e insercién laboral. Sin dejar de lado las
actividades espirituales, deportivas y culturales, buscando
mejorar los factores individuales y sociales.

Los programas se centran en desarrollar competencias:
(Pantoja & Guzman, 2011)

Cognitivas: aprender a resolver problemas cotidianos, sin
violencia ni agresividad.

Sociales: aprender a establecer vinculos con otras
personas donde se escuchay se entiende.

Laborales: aprender y desarrollar habilidades para el
trabajo, que muchos desconocen porque tienen escasa o
nula experiencia laboral.

Segun datos del Ministerio de Justicia solo el:

Del personal civil de Gendarmeria se
dedica a tareas de resocializacion,
existiendo un déficit en esta area. (citado
de Robert, 2014)
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1.2. PLANTAS Y
ELHUMANO

El mundo vegetal cubre gran cantidad del planeta, el
humano depende directa e indirectamente del mundo
vegetal para vivir.

Produce

Proporciona

Regula

alimento el clima

oxigeno

Alo largo de la historia el mundo vegetal se ha visto
reducido por alteraciones humanas tales como la
deforestacién, la contaminacién y la superpoblacién.
(CIDEAD, 2011)

Sin embargo, hoy se puede ver como han surgido
entidades, legislaciones, corporaciones, entre otras que
trabajan en la conservacién y proteccién del medio
ambiente. Pero también entidades mas pequeiias o
personas individuales quieren ser parte de este objetivo
de distintas formas, como los huertos urbanos que son
populares actualmente.

MARCO TEORICO
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Huerto urbano

> De la poblacién mundial vive en
ciudades. (Mejias, 2014)

Esto significa que cerca de 3.500 millones de personas

viven en un ambiente urbano, donde predomina el asfalto.

La industrializacién y el constante crecimiento de las
ciudades han reducido las areas verdes y paisajes
naturales de las urbes. En consecuencia, los habitantes
han adecuado su contacto con la naturaleza en parque o
jardines urbanos. (DA, 2011)

Hoy las personas estan demandando el reverdecimiento
de sus ciudades, a través de la agricultura urbana. (DA,
2011) Esto abarca desde grandes granjas situadas en
areas periféricas urbanas a pequefios huertos en terrazas
particulares donde sus productos pueden ser alimenticios,
medicinales y ornamentales, entre otros. (Mejias, 2014)

Un huerto segun la definicién de la RAE (2014) es un
terreno de corta extensidon donde se plantan verduras,
legumbres y arboles frutales. Los términos que utilizamos
para hacer referencia al cuidado de las plantas, son la
jardineria y la horticultura. (Sanchez et al, 2011) La palabra
horticultura deriva de hortus, que significa huerto o jardin,
y cultura que significa cultivo o cultura, entendiéndose
como la ciencia y arte de cultivar frutas, vegetales, flores,
arboles y plantas ornamentales. (Pefia, 2011)

20

OTRAS ACTIVIDADES DE AGRICULTURA URBANA SON: FUNCIONES (Santana, 2013)

HUERTO ORGANICO

“El huerto orgénico es un sistema de cultivo de hortalizas,
en el cual se trabaja de acuerdo a los principios de la
naturaleza.” (IMAG, 2001, p.7) Es una forma de trabajar la
tierra en la cual los organis- mos vivos de esta aportan al
crecimiento natural y saludable de plantas y alimentos.
(CET, 1986)

Productiva de

autoconsumo Ambiental

> No usa pesticidas sintéticos para el control de plagas 'y
enfermedades. Por lo general se usan insecticidas
naturales a partir de hortalizas arométicas.

> No acelera el crecimiento con fertilizantes quimicos u
hormonas

> Mantiene y promueve la diversidad biolégica (variedad

de cultivos) Urbanistica
> Mejora el suelo, usa compost natural y rota los cultivos.
(IMAG, 2001)
HUERTO COMUNITARIO
Hoy, en muchas ciudades del mundo, se estan aplicando
sistemas de huertos urbanos comunitarios que son Saludable

gestionados por administraciones locales. (Mejias, 2014)

El objetivo de este tipo de huertos es la recuperacién de
espacios agricolas y verdes, la educacién ambiental y el
aumento de espacios de sociabilizacién. Por lo general,
estos espacios estan dirigidos a colectivos, jubilados,
desempleados, nifios o personas en situacién de exclusion
social. (Mejias, 2014)



Funcién Saludable

"Observar cémo una semilla se transforma en planta con sus
flores y sus frutos, es contemplar el milagro de la vida
realizado con nuestras propias manos.” (Gallardo, 2013, p. 19)

Aspectos que influyen en el trabajo del huerto y dreas
verdes en la ciudad. (Mejias, 2014)

Salud Fisica

> Incremento de la motricidad fina y gruesa
> Reduccién de la presién sanguinea y ritmo cardiaco

> Estimulacién sensorial completa

Salud Mental

> Disminuye el estrés, ansiedad y comportamientos
conflictivos

> Desarrolla la autoestima, satisfaccion y sentimiento
de logro

> Mejora el manejo de frustracién e ira

> Desarrolla la paciencia y responsabilidad

> Incrementa la sensacién de bienestar

Relaciones Sociales

> Aumento de la participacién e interaccién social
> Mejora de la cohesién en grupo
> Estimulo de patrones saludables de funcionamiento

social

TERAPIA CON PLANTAS

“La Terapia Horticola es el proceso en el cual las personas
pueden desarrollar un bienestar fisico, mental y espiritual
a través del cultivo de plantas y el contacto con un medio
natural.” (Ortega, 2014, p. 3) Este proceso puede ser
experimentado de forma pasiva o activa. Pasiva en forma
de apreciacion de la naturaleza y activa en el trabajo de
jardin. (Ortega, 2014)

La terapia horticola también se utiliza en personas con
discapacidades. (Pefia, 2011) Estudios realizados a
personas con problemas mentales que tienen contacto
con las plantas, resultan tener un efecto restaurador en la
capacidad del cerebro; estimula los sentidos, optimiza la
memoria y la concentracién, promueve la movilidad y
aumenta la autoestima, reduce la depresién, facilita las
relaciones y el trabajo en equipo, reduce la agresividad y
ayuda a la recuperacion fisica. (Sanchez et al, 2011)

PLANTAS Y EXCLUSION SOCIAL

El huerto es una herramienta muy Util para las personas en
riesgo de exclusion social, ya que se trabaja con plantas 'y
materiales vivos que necesitan cuidado y atencién. Esto
genera un sentimiento de responsabildad, haciéndolas
sentir importantes y utiles en la tarea. (Ortega, 2014) Lewis
(1996):

El jardin es un lugar seguro, un ambiente benevolente
donde todos son bienvenidos. Las plantas no tienen
prejuicios, no amenazan, y no discriminan. Responden a
la atencién, no a las fortalezas o debilidades de la
persona que la haya facilitado. No importa si uno es
negro o blanco, ha ido a la guarderia o a la universidad,
es pobre o rico, sano o enfermo: las plantas prosperan
cuando se da atencién con cuidado. Asi, en un jardin, se
puede dar el primer paso hacia la confianza en si
mismo. (citado de Gallardo, 2013, p. 21)

Huertos en carceles

En la actualidad se lleva un orden econédmico internacio-
nal que afecta en gran parte a los recursos naturales, los
cuales son limitados y es por esto que se debe generar un
cambio. (Ramos & Gémez, 2009) Para generar este
cambio debe promoverse la educaciéon ambientalmente
para trabajar en la sustentabilidad del planeta y la
sociedad. (Muriel, 2006)

Los huertos han llegado a muchas carceles del mundo.
En Chile existen programas apuntan a generar en los
internos un interés y compromiso por el medio ambiente y
del mismo modo, internalizar valores como respeto,
responsabilidad y trabajo en equipo. (Direccién Regional
Metropolitana, 2015) Es por esto que la creacion de
huertos organicos puede ser una herramienta importante
en las cérceles, ya que desarrolla un aprendizaje activo y
cooperativo, donde hay que solucionar problemas,
desarrollando actitudes y valores sobre los internos.
(Soriano, 2013)

Los huertos en las carceles también se han tornado un
espacio para terapias e integracién social, como por
ejemplo, casos de adicciones, personas con dificultad de
socializacién, tratamientos, entre otros. (Santana, 2011)

El Premio Nobel de la Paz, Nelson Mandela, estuvo 27
afios en la carcel. Luché por tener un huerto al que le
dedicé muchas horas al dia. Llegé a tener mas de 900
plantas en un lugar de 11m x 1m, donde tenia verdura y
frutas. Estas plantas las compartia con los demas presos y
guardias. (Ceballo, 2013) De esto escribid:

Mi huerto fue mi manera de escapar de todo aquello
que nos rodeaba.(...) Mi huerto fue una de las pocas
cosas en prisién que pude controlar. Me ofrecid la
simple posibilidad de sembrar una semilla, verla crecer,
regarla y luego cosecharla. Era algo parecido a un
pequefio sabor de libertad. De alguna manera mi
huerto era la metafora de mi vida: un lider debe saber
cuidar su huerto, plantar las semillas, para luego
cultivarlas, ese debe ser el resultado”. (Fragmento de su
libro autobiografico “Un largo camino hacia la libertad.
(Ceballo, 2013)
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1.3. RECICLAJE

La sostenibilidad en el planeta

A partir de anélisis de la situacion mundial surge de modo
negativo el concepto de sostenibilidad, ya que se sefiala
una “emergencia planetaria” a partir de la situacion
insostenible que afecta el futuro de la humanidad.
(Macedo, 2005)

El tema de la sostenibilidad a crecido muy lento y con
mucha dificultad, porque hasta hace poco tiempo no eran
visibles los altos niveles de dafios que estaba causando el
ser humano y porque ademds en estos ultimos afios el ser
humano ha visto mejoras en su nivel y calidad de vida.
(Macedo, 2005)

La sostenibilidad y el desarrollo son temas que han ido
evolucionando en las ultimas décadas. (Boada, 2003) No
como temas contradictorios, sino como temas que se
vinculan y deben tratarse de esta forma, Desarrollo
Sostenible. (Macedo, 2005) La Comisién Mundial del
Medio Ambiente y el Desarrollo (CMMAD) define el
desarrollo sostenible “el desarrollo que satisface las
necesidades actuales sin comprometer la capacidad de
las futuras generaciones de satisfacer sus propias
necesidades”. (UNESCO, 2012)

La estructura de la sostenibilidad estd dada por considera-
ciones ambientales, sociales y econdmicas, que con su
equilibrio se logra el desarrollo y una mejor calidad de
vida. (UNESCO, 2012)

Actualmente el desarrollo econémico, se refleja en
sistema de produccién y consumo de bienes que estan
generando un efecto tangible en el planeta, ya que han
aumentado la generacién de residuos. (Boada, 2003)
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Residuos

“En la naturaleza no existen residuos, todo es reincorpora-
do al ciclo a través de las cadenas tréficas y de los ciclos
biogeoquimicos, sélo en los ecosistemas con presencia
antrépica se generan residuos”. (MMA, 2011, p.139)

Los residuo son materiales que después de haber
realizado una funcién o trabajo con estos, quedan
inservibles o sin valor. (RAE, 2016) Como se explica
anteriormente el humano es el Unico ser en la naturaleza
responsable de los residuos existentes actualmente en el
mundo. La produccién constante y en aumento de
residuos se ha convertido en un problema que esta
afectando tanto directa como indirectamente a las
personas. (ARPET, 2015)

Actualmente existen muchas instituciones y medidas para
controlar los residuos, pero es importante hacer responsa-
ble a cada persona desde el momento de la compra hasta
que se tira en la basura, ya que con medidas simples se
pueden lograr cambios notorios. (ARPET, 2015)

En promedio un habitante de una ciudad genera 1,5 kg al
dia, esto se debe a los patrones de consumo exagerados
que existen actualmente en la sociedad. (Pérez, 2015)
Estos son llamados Residuos Sélidos Urbanos (RSU) que
luego van a rellenos sanitarios, vertederos o basurales.
(ARPET, 2015)

Del 1,5 kg de residuos generados por personas en un dia,
se divide aproximadamente: (Pérez, 2015)

Organicos

Envolturas
y empaques

Residuos sanitarios
en general

En estas cifras no se incluyen ni residuos electrénicos ni
residuos peligrosas, ya que son un porcentaje menor en
los RSU. Sin embargo, contienen residuos peligroso para
la salud y el medioambiente siendo un riesgo importante
dentro de los residuos domésticos. (ARPET, 2015)
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Actualmente existen legislaciones y campafias para
valorizar los residuos a través del reciclaje, aunque
igualmente un mayor porcentaje de los residuos se
eliminan en rellenos sanitarios, vertederos y basurales,
causando diversos impactos ambientales.

Impactos Ambientales (MMA, 2011)

Afectacion de la calidad del agua y alteracién de las
caracteristicas hidraulicas, tanto superficiales como
subterraneas

Alteracion de la cantidad de biomasa, del tipo de
vegetacién y fauna

Alteracién de las propiedades fisicas, quimicas y de
fertilidad de los suelos

Emisiones atmosféricas de dioxinas y furanos, sulfuros
de hidrégeno, entre otros

Emisién de gases de efecto invernadero, como metano
y diéxido de carbono, fruto de los procesos de
degradacion anaerébica en los rellenos sanitarios

Enfermedades provocadas por vectores sanitarios, cuya
aparicién y permanencia pueden estar relacionados en
forma directa con la ejecucién inadecuada de alguna
de las etapas del manejo de los residuos

Impactos paisajisticos

Riesgo de accidentes, tales como explosiones o
derrumbes

Deterioro animico y mental de las personas directa-
mente afectadas por la cercania de residuos

Mal olor

Contaminacién acustica derivada del transporte de
residuos.

Reciclaje

Como se mencioné anteriormente el reciclaje es una
forma de valorizar los residuos y que no caigan en la
eliminacién. Reciclar significa “someter un material
usado a un proceso para que se pueda volver a
utilizar”. (RAE, 2016)

El reciclaje muchas veces domésticamente se queda en el
recolectar los materiales en desuso y dejar en alguna
planta recicladora, siendo esta la primera etapa del
reciclaje. Pero a esto de debe agregar el proceso de
transformacién a nuevos materiales o nuevos productos y
que posteriormente pueden ser vendidos. (ARPET, 2015)

El problema principal actualmente del reciclaje es la falta
de educacién de la sociedad en general sobre este
proceso, no sabiendo la importancia individual que tiene
este aspecto para el planeta. Esta educacién debe venir
con un cambio de sistema, el ciclo tradicional de la
sociedad es adquirir, consumir y desechar, y reciclar
requiere un esfuerzo extra de seleccionar, limpiar y
entregar los materiales en desuso, siendo el ciclo
tradicional dificil de cambiar en la sociedad. (ARPET, 2015)

Las 3R son parte de una propuesta que busca habitos de
consumo responsable en las personas. Estas son reducir,
reutilizar y reciclar, con este orden de prioridad.

(ARPET, 2015)

REDUCIR > Reducir el consumo de bienesy
energético

REUTILIZAR > Dar una segunda vida util a un objeto
o materialco

RECICLAR > Convertir residuos en un nuevo

producto o material

BENEFICIOS DEL RECICLAJE (SINIA, 2005)

> Reduce los volimenes de residuos generados

> Aprovecha los recursos presentes en los materiales
reciclables

> Evita la sobreexplotacion de recursos naturales

> Disminuye los costos de disposicién final de los
residuos

> Crea nuevas fuentes de trabajo
> Promueve la participacién ciudadana



En Chile

RESIDUOS

Segun el estudio “Levantamiento, Anélisis, Generacién y
Publicacién de Informacién Nacional Sobre Residuos Sélidos
de Chile” en el 2010, en Chile se producen 16,9 millones
de toneladas de residuos aproximadamente. (MMA, 2011)

6’5 Residuos
Millones de Municipales
toneladas

1 0’4 Residuos
Millones de Industriales
toneladas

En los residuos municipales gran parte son RSU, en el que
cada persona del municipio aporta. En Chile el promedio
de produccién de residuos por personas es 1-2 kg al
dia. (SINIA, 2005) La gestion de los residuos domiciliarios
estd a cargo de cada municipalidad, su trabajo es la
recoleccidn, transporte y distribucion de residuos. Sin
embargo, esta actividad estd regulada y fiscalizada por el
Estado. (MMA, 2011)

La principales causas de la alta produccién de residuos en
Chile (MMA, 2013)

El proceso de crecimiento, distribucién y concentracion
de la poblacién

Las caracteristicas fisicas del pais y la distribucién de las
actividades econémicas

> El mayor consumo producto del aumento en los
ingresos

La existencia de deficiencias institucionales, reglamen-
tarias, de fiscalizaciéon y gestion

Actualmente en Chile existen diversas entidades externas
al estado que buscan mejorar el nivel de residuos y el
Estado también ha creado un sistema para la gestién de
los residuos que permite mayor regulacion. (MMA, 2011)

Composicion de generacion de Residuos Municipales en
Chile (MMA, 2011)

/ 48% Materia organica
11% Plasticos
11% Otros materiales

10% Papel y cartéon
7% Vidrio

7% Voluminosos
3% Telas

3% Metales

Gran cantidad de estos materiales tienen procesos de
reciclajes muy viables.

Materia organica

Se constituye de restos orgdnicos domésticos de la
comida, vegetales, frutas, hojas, entre otros.

La materia orgénica se perjudica al estar mezclada con
otro tipo de residuos, dificultando el proceso de reciclaje.
(ARPET, 2015)

Plastico

El plastico es un material sintético muy abundante en la
vida cotidiana en sus diferentes composiciones, formas y
colores. Se caracteriza por tener propiedades de elastici-
dad y flexibilidad que sirven para adaptar y moldear
diferentes formas y aplicaciones. (ARPET, 2015)

Papel y cartén

El papel esta elaborado por pulpa de celulosa en laminas
muy finas. La pulpa de celulosa es una pasta de fibras
vegetales molidas suspendidas en agua, muchas veces es
blanqueado y finalmente secado. El cartén son muchas
capas de papel superpuesto hecho con pulpa nueva o
reciclada. Este material tiene un coste energético,
medioambiental y econémico muy grande en su produc-
cién. (ARPET, 2015)

RECICLAJE

El sistema basico de reciclaje en Chile es a través de
contenedores de diferentes colores para diferenciar el
tipo de material, este tema va en crecimiento y cada vez
hay mas politicas publicas que apuntan al desarrollo de
esta area. (MMA, 2016)

También existe un mercado informal de recicladores y
intermediarios quienes juntan materiales en desuso que
luego llevan a empresas privadas recicladoras y pagan
por este material, principalmente estos se ven en la
Regién Metropolitana. Algunos de estos materiales son
papel, cartén, chatarra, plastico, hojalata, entre otros.
(MMA, 2011)

El 2016 se aprobé la Ley de Reciclaje y Responsabilidad
Extendida del Productor, en que principalmente fabrican-
te e importadores deben de hacerse responsables de los
residuos que produce el producto. El proyecto busca
aumentar de 10% que hay actualmente de reciclaje a un
30%, trabajando con metas anuales para una mejora
progresiva. (MMA, 2016) Para incentivar la producciéon
responsable, ya que el “proceso de disefio llevado a cabo
con responsabilidad por el medio ambiente puede hacer
aportes significativos para minimizar residuos e impactos
ambientales.” (Huerta, 2014, p. 4)

Por otro lado, el Estado también busca aportar a través de
fundaciones intermediarias, las cuales realizan diversos
trabajos para promover el reciclaje de los residuos
domeésticos con capacitaciones y campafas que apoyen el
reciclaje para potenciar la responsabilidad en las perso-
nas. (MMA, 2016)
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2.1. CCP COLINAII

El establecimiento penitenciario, Centro de Cumplimiento
Penitenciario (CCP) Colina ll, se ubica en la regién
metropolitana, en la comuna de Colina que esta al norte
de Santiago Centro. EI CCP Colina Il cuenta con una
poblacién de 2.200 internos aproximadamente, teniendo
capacidad para la mitad de estos. Los internos se ordenan
en 16 médulos en cada médulo hay 200 internos a cargo
de dos gendarmes. Algunos de estos tienen atribuciones
especificas, por ejemplo, en el médulo 1 estén los con
cadena perpetua y los con beneficios, el médulo 2 estan
los narcotraficantes, el médulo 14 es de imputados y el
maodulo 15 son de los que trabajan afuera en el dia.

Colina Il es considerada la cércel mas peligrosa de Chile y
la 5a de América latina. (Aguila, 2014). Es por esto que se
han destinado muchos esfuerzos para salir de esta
situacion. En el afo 2012 se generé el Programa de Medio
Ambiente y Sustentabilidad al interior del CCP Colina Il.
Los objetivos son crear conciencia medioambiental
mediante una cultura sustentable, que tenga clave
incidencia en la reinsercion social. El programa busca
convertir en un futuro a CCP Colina Il en el primer
establecimiento penitenciario sustentable. Comenzé en el
modulo 5 y actualmente se estd comenzando a instaurar
en el médulo 9. A cuatro afos del inicio de este programa
la violencia ha disminuido considerablemente en el
médulo 5.
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Médulo 5

Antiguamente el médulo 5 era conocido como el coliseo
romano debido a las peleas y la gran cantidad de muertes
que habian al afio. Esto cambié cuando se les di6 la
oportunidad de participar del Programa de Medio
Ambiente y Sustentabilidad a cargo de Claudia Caroca
en el afio 2012 (asistente social de CCP Colina Il).

El médulo 5 es considerado un proyecto piloto, ya que es
el primero en Latinoamérica en tener un programa
medioambiental certificado por el MMA. En esta iniciativa
trabajan los internos en conjunto con diversos agentes
externos e internos de la carcel, quienes entregan
conocimientos tedricos y practicos sobre temas del
programa.

Este programa a mejorado relaciones entre internos y de
los internis con funcionarios y gendarmes, trabajando la
confianza como pilar fundamental para desarrollar el
proyecto. Desde el 2013 que no hay muertes en el
médulo 5, algo muy positivo si se contextualiza que el
CCP Colina Il es la carcel con mas muertos en Chile
(Claudia Caroca, 2016).

COLINA 2.ZERO

Colina 2.Zero es el proyecto principal (y el primero) del
Programa del Medio Ambiente y Sustentabilidad, donde
el principal objetivo es tener zero impacto ambiental.

En este proyecto se busca entregar habilidades y
desarrollar oficios a través del trabajo en equipo, las
relaciones humanas y depender de otros para tener
mejores resultados. Estas son habilidades se internalizan
por los internos a través de capacitaciones y talleres
practicos.

Colina 2.Zero tiene cinco talleres para trabajar: huerto,
lombricultura, reciclaje, reutilizacién, comunicacién y
educacion sustentable.

I ESQUEMA EXPLICATIVO CCP COLINAII

[T

Ingreso y oficinas de administracién CCP
Tunel ingreso personal de GENCHlI y visitas

Pasillos de transito de internos especiales, visitas especiales
y personal de GENCHI

Gimnasio, internos y sus visitas

Oficinas asistentes sociales, abogados, psicélogos y colegio
Edificio dormitorios de internos

Patios de edificios, pueden salirde 8 a 16 hrs

Edificio de castigo, de narcotrafico, de salidas dominicales y
de imputados

Pasillo de vigilancia

Centro de Tratamiento de Adicciones

Ol BEODEOE OO &=

Recorrido Alumna

OTRAS ACTIVIDADES

> Fundacién Casa la Paz
Realizan capacitaciones relacionados con el medio
ambiente y la implementacién de estrategias de
aprovechamiento energético.

> Talleres Universidad Catdlica de Chile
La PUC tiene un convenio para trabajar en conjunto con
Gendarmeria de Chile desde el afio 2011. (Disefio e
Impacto Ambiental y Taller Mercado con las profesoras
Zinnia Silva y Mariana Kaplun)

> Iglesia Evangélica
Hay grandes grupos de Evangélicos que reciben
constante apoyo de comunidades del exterior y hay
iglesias en los médulos.

> Talleres de madera
En todos los médulos existen talleres de carpinteria, en
el médulo 5 hay tres.

> Deporte
En el patio se pueden realizar deportes voluntariamen-
te. Hay médulos que cuentan con maquinas de
gimnasio y hay algunos en que hay red de tenis,
pelotas de fuitbol, entre otros.

I DISTRIBUCION TALLERES M5

Ingreso médulo, 2 Gendarmes
Multicancha

Primer piso edificio

Zona de camaros

Huerto

Lombricultura

Reutilizacién papel

Invernadero

Termoplastico
Madera

I. Evangélica
Bafios y duchas
Gimnasio
Botellas PET

0000 0EEON



Talleres centrales

| HUERTO

El huerto es uno de los diez talleres que
estén en el médulo 5. Este taller trabaja en
conjunto con el taller de lombricultura y el
taller de invernadero. En estos trabajan
aproximadamente 15 internos diariamente.

Las tareas son regar, cuidar las plantas,
hacer almécigos, hacer esquejes, germinar,
armar nuevos contenedores, hacer
compost, hacer té de humus, trabajar en el
banco de semillas, deshidratar hierbas,
hacer infuciones, entre otras actividades.

Hortalizas

Dependiendo la época del afio, es el tipo
de verduras que se planta, pero principal-
mente hay aji, tomate, acelga, espinaca,
pimentones, entre otros. Son un 20% del
total de las plantas del huerto.

Hay una pequeiia cantidad que esta en el
huerto, pero la gran mayoria las germinan
y entregan los almacigos para donaciones
a otros mddulos, al huerto comunitario de
la carcel y a escuelas de bajos recursos.

Cactus y suculentas

Estan en el taller Huerto, hay alrededor de
50 especies distintas y de distintos
tamafios. Por su facil reproduccion a través
de esquejes, es el 50% de las plantas que
estéan en el huerto.

Principalmente se ocupan para dar de
regalo a personas o fundaciones que
acuden al médulo.

Hierbas aromaticas y medicinales

Existen diversas especies de este tipo de
hierbas que consumen los internos
constantemente. Estas son alrededor del
30% de las plantas del huerto.

Tienen un libro con todas las especies sus
descripciones, beneficios y formas de
consumir. Hicieron un deshidratador solar
para hacer infusiones, estd en constante
uso por la alta demanda que han tenido
del resto de los internos en este tema.

OTROS TALLERES

Taller de lombricultura

Este taller se hace lombricultura a partir de
todos los desechos vegetales del CCP
Colina ll, los cuales son guardados en la
cocina general y se van a buscar todas las
mafanas para depositarlos en el taller.

Se realiza tierra de humus de lombriz y que
posteriormente es mezclada con tierra
desechada del huerto para aportar nuevos
nutriente y minerales a la tierra.

Taller de invernadero

En este taller se trabaja con luz artificial
proveniente de paneles fotovoltaicos que
doné Fundacién Casa la Paz.
Principalmente se trabaja en la germina-
cién de hortalizas y hierbas arométicas y
medicinales.

También esta el banco de semillas que
han ido realizando y seleccionando
constantemente obtenidas del huerto.

Taller de reutilizacion de papel y cartén

El taller de reciclaje de papel y cartén
trabaja en distintos proyectos que han
aprendido en talleres. En lo dltimo que
trabajaron fue en la creacién de germina-
dores para la venta, estan hechos de
papel reciclado y tienen semillas en la
mezcla, esto surgié por un proyecto de
titulo de Disefio de la Universidad Catdlica
de Valentina Rosenblut. Que luego fueron
modificando con una capacitacién que
recibieron de Fundacién Casa la Paz.

Taller de bolsas plasticas

En este taller se realizan distintos objetos
como estuches para lapices, para computa-
dores, viseras y también han creado
maceteros colgantes para el huerto.

En este taller unen las bolsas plasticas que
ingresan a diario las visitas de los internos
a través de calor creando un material
resistente y creando formas a través de la
costura.
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2.2. OBSERVACIONES

Se realizaron 20 visitas al CCP Colina Il al médulo 5. En
estas visitas se hizo un levantamiento de informacién a
través de entrevistas semi estructuradas, recopilacién de
material fotografico y observaciones participantes en la
realizacién de las tarea de los internos.

Las observaciones que se muestran a continuacién son
para obtener conclusiones y detectar oportunidades que
influyan en el disefio del proyecto.

MARCO REGULATORIO

Los participantes firmaron un consentimiento informado
en el que se les explico el objetivo de la investigacidn y se
les pidié participacidn voluntaria solicitando confidenciali-
dad de datos. El consentimiento también esta autorizado
por Claudia Caroca, asistente social.

Para la obtencién de datos, se utilizé material entregado
por Claudia Caroca, videos publicos sobre programas en
la carcel, entrevistas semi estructuradas elaboradas a
partir del marco tedrico, datos entregados por Gendarme-
ria de Chile y visitas al médulo.

El uso de fotografias y videos realizados en el interior son

revisados por personal de seguridad de CCP Colina Il y
posteriormente autorizados.
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Internos en general Médulo 5

OBSERVACIONES

En el médulo 5 los internos en Colina Il tienen 8
hrs al dia de libertad fuera de sus piezas,de 7a 16
hrs. Durante este tiempo se tiene la oportunidad
de ir al colegio, hacer deporte y trabajar en
talleres, aun asi muchos no hacen ninguna
actividad.

En este mdédulo se entregan con regularidad
oportunidad de tener capacitaciones y talleres.
General- mente estan vinculados al medioambien-
te y sustentabilidad. El nivel de influencia en cada
interno es segun el compromiso e interés que
muestra el interno en estas actividades.

Hay una sensacién de orgullo por el cambio tanto
fisico, social y psicolégico que se ha reflejado en el
médulo. Se ha generado un cambio muy impor-
tante en la actitud de los internos, donde afectd
las relaciones entre los internos, funcionarios y
gendarmes, mejorando evidentemente la
convivencia, entregandose responsabilidades y
confianza.

Por parte de los internos se establecié que no hay
lugares ni talleres privados en el patio, como era
antiguamente. Esto para eliminar posibilidades de
discusiones y mejorar las relaciones.

34

CONCLUSIONES

Muchos participan en estas actividades ya que
ayudan para conseguir beneficios. Los beneficios
ayudan a salir antes de la cércel, convirtiéndose
en un gran incentivo. En los talleres se involucra
un tema mas personal de gustos, intereses y
motivaciones propias del interno.

De poco los internos han internalizado temas
medioambientales y de sustentabilidad, generan-
do una conciencia medioambiental superior al
resto de los internos del CCP Colina Il.

Al tener mejor relacién entre los internos, mejoré
la relacién con los gendarmes, asi entregando
confianza, se han ampliado los permisos y las
reglas se han flexibilizado, para contribuir en este
proceso de crecimiento personal que han tenido
los internos.

Este es un hecho que elimind las peleas dréastica-
mente, ya que todos pueden entrar y salir donde
quieran, avalando a que nuevos puedan observar
lo que hacen y sumarse a iniciativas.

OPORTUNIDADES

El tiempo de la condena se debe aproverchar
para trabajar en la reinsercion social y aprender
oficios y habilidades que driijan y den un

camino cuando el interno salga en libertad.

Potenciar los conocimientos de cuidado del
medio ambiente y sustentabilidad plasmandolo
en los proyectos, como valor agregado.

Tener en cuenta la cooperacién que existe de
ambos lado, para poder conseguir permisos y
obtener soluciones. Potenciando que siga en

crecimiento esta actitud.

Trabajar y fortalecer las herramientas de
inclusion de nuevos internos que quieran
participar en los talleres.



Internos de talleres Médulo 5

OBSERVACIONES

Expresan con entusiasmo las ganas de trabajar y el
gusto que han adquirido a su trabajo. Los internos
sienten satisfaccion al mostrar sus trabajos y
resultados. Sienten orgullo de ser parte de un
taller.

Durante los Ultimos 4 afnos, muchos de estos
internos han sumado conocimientos en capacita-
ciones. Pero muchos han ido mas all3, sido
curiosos, llegando a investigar y experimentar por
cuenta propia.

La importancia del trabajo en equipo, tanto dentro
de los talleres como entre los talleres. La colabora-
cién y dependencia de unos a otros.

La mayoria de los talleres estan desde el inicio del
programa, llegando a tener producciones
estables. Hay intenciones de crear un negocio con
retribucién monetaria tanto para invertir en los
talleres como para contribuir con sus familias.

Quieren demostrar un cambio de actitud para
afuera y para sus familias. Las familias para los
interno es un tema muy importante y quieren que
se sientan orgullosas.

Muchos de los que trabajan en los talleres tienen
alguna relacién o cercania con el tema, ya sea por
habilidades, conocimientos, oficios o experiencias
anteriores.

Actualmente los productos que se realizan en los
talleres se dan forma de aportes y regalos para
fundaciones, funcionarios y escuelas de bajos
recursos.

>
>
>
>
>
>
>

CONCLUSIONES

Constantemente quieren mostrar que ellos son
parte de un taller y que han obtenido conocimien-
tos nuevos. El sentimiento de orgullo predomina
en ellos cuando llegan visitas al médulo.

La importancia de la motivacién personal es
necesaria para llegar a buenos resultados.
Depende de los internos poner en practica y
desarrollar los conocimientos que se entregan en
las capacitaciones.

Es necesario el trabajo en equipo para que
funciones los talleres, para repartir tareas, trabajar
en conjunto y discutir sobre caminos o cambios
que tomar. Entre talleres existe la misma dinamica
para obtener mejores resultados.

Muchas veces por la falta de dinero se dejan de
hacer cosas ya que muchos tienen la intenciéon de
invertir y hacer crecer estos espacios

Es una buena sefial que quieran dar una buena
imagen de ellos, eso forma parte de un cambio de
mentalidad, querer ser visible por sus cercanos.

Es muy importante que el interno se sienta
identificado y cémodo en lo que se esta trabajan-
do, ya que esto facilita y potencia el trabajo que
esta realizando.

Los internos se sienten muy orgullosos cuando
reciben encargos para donaciones o regalar cosas
hechas por ellos.

A N N N O N v

OPORTUNIDADES

Potenciar el orgullo a través de buenos
resultados, prolijos, con buenas terminaciones,
atractivas e innovadoras.

Recompensar a quienes van mas alla, quienes
se interesan y logran identificarse con proyec-
tos, haciéndolos partes de ellos.

Estimular el trabajo en equipo y la dependencia
de uno de otros, haciéndolos importantes
dentro del proyecto. Formando un proyecto en
conjunto y que sea completo.

La retribucion monetaria motiva a los internos a
tener un mayor compromiso y responsabilidad,
ayudando directamente a la reinsercién social.

Potenciar la relacién con las familias a través de
buenos resultados en el trabajo.

Aprovechar los conocimientos, gustos o
experiencias personales para insertar a
personas en talleres de trabajo donde se
sientan parte importante de estos.

Potenciar e incentivar a recibir encargos
constante para crear un sistema constante de
produccion.

CASO DE ESTUDIO
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EMPRENDIMIENTO
SOCIAL

Es posible definir emprendimiento como una “actividad
que involucra la deteccién, evaluacion y explotacién de
oportunidades para introducir productos, procesos y crear
organizaciones”. (CORFQ, 2014, p. 29) Esta actividad que se
desarrolla también busca un fin econémico, politico o social
y posee una cuota de innovacién. (Formichella, 2004)

Muchos estudios sefialan que el emprendimiento es una
herramienta importante para el crecimiento y desarrollo
econdmico de un pais. (ASECH, 2014) No necesariamente
se tratan de beneficios directos, sino que trabajan en
forma de catalizador en el proceso de creaciéon de la
riqueza, contribuyendo al capital social y financiero de
comunidades rurales y economias locales. (CID, 2014)
Asimismo, entrega importantes herramientas en el &mbito
de la movilidad social, donde a largo plazo se puede
generar inclusién social. (CORFO, 2014)
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Emprendimiento social

OPORTUNIDAD, NECESIDAD O SOCIAL INNOVACION SOCIAL

Podemos clasificar los emprendimientos de varias formas, “La innovacién social es la generacién de valor para la
pero una muy importante estd dada por la naturaleza de sociedad a través de la introduccién de un producto,
estos. Hay tres tipos de emprendimientos; motivados porla  servicio o proceso novedoso que satisface una necesidad
oportunidad, por la necesidad o por lo social. (CID, 2014) social,(..) produciendo un cambio favorable en el sistema

social.” (Socialab, 2015, p. 4)

> Emprendimiento por oportunidad. Cuando a un emprendimiento se le agrega lo social, en él
se crea una distincion, donde el proyecto va mucho mas
Se realiza a partir de una necesidad social o de alla del mercado. Se utiliza el mercado como herramien-
mercado, la cual es detectada, evaluada y explotada, a ta econémica y el progreso social como consecuencia,
partir de la informacidn y la relacion del emprendedor siendo el objetivo principal, generar valor social. (ISS,
con la oportunidad. (CORFO, 2014) Se tiene informa- 2015) Esta busca solucionar problematicas sociales,

cién y conocimiento sobre aspectos de innovacién, que  siendo una necesidad para un grupo en situacién de
solucionan problematicas del entorno. (Socialab, 2015) vulnerabilidad. (Socialab, 2015)

> Emprendimiento por necesidad.

Corresponden a necesidades personales, no surge
como necesidad del entorno. (CORFO, 2014) Este tipo
de emprendimiento en general no aporta al crecimien-
to econémico, pero si a sostener la tasa de desempleo.
Generalmente estd visto como una estrategia de
supervivencia. No se estudia el mercado ni se analiza la
competencia, no hay conocimiento sobre modelos de
negocios y entrega lo que esta en capacidad de
ofrecer. (CID, 2014)

> Emprendimiento por una causa social.
Relacionados con los emprendedores por oportunidad,

pero estan formados por una problemética social.
(Socialab, 2015)
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Trabajo en la carcel

Como se mostré brevemente en el capitulo de la Cércel
del Marco Tedrico, uno de los pilares en los programas de
tratamiento penitenciario es la actividad laboral. (Cabezas
et al, 2013) Es primordial entregar herramientas e
incrementar competencias, fomentar su integracion
laboral para el desarrollo econémico propio y de su
familia. (GENCHI, 2010) Las autoridades penitenciarias
tienen claro que utilizar el tiempo de los internos en el
trabajo es necesario para la insercion social y laboral.
(Jiménez, 2007)

Capacitacién laboral

> Son capacitaciones técnicas y de formacién socio
laboral para que logren habitos laborales, capacidades
y destrezas especificas. (Navarro et al, 2012)

Actividades laborales en el Sistema Cerrado

> Asalariado de GENCHI
> Asalariado de empresas
> Independientes
(Robert, 2014)

BENEFICIOS

Desarrollo personal Se identifican capacidades

personales que refuerzan la
consideracién a si mismos.

Formacién valérica Se desarrollan ideas propias,

auto disciplina y el ajustarse a
un horario.

Mejorar las condiciones Sentirse parte colaborativa
de sus familias a través de

ingresos propios.

Desarrollar técnicas y
conocimientos basicos

Se puede llegar a practicar
un oficio o actividad que sirva
en el futuro.

(Jiménez, 2007)

TRABAJO Y REINSERCION

El apego a las normas de la responsabilidad laboral
adulta, la posibilidad de sostener una familia y hacerse
responsable de otros con ingresos provenientes del
trabajo, la capacidad de establecer vinculos sociales
significativos en el &mbito laboral y la implantacion de
una estructura de vida rutinaria y organizada son todas
ventajas que han sido ampliamente asociadas con el
trabajo estable, convienen de manera especial a
quienes se han puesto fuera de la ley. (Navarro et al,
2012, p. 25)

El trabajo en los establecimientos penitenciarios estan
regulados bajo el Decreto No 943, y el articulo 70 sefiala
que las actividades laborales buscan crear habitos
laborales y sociales en el interno, buscando reforzar la
identidad personal y social para lograr la reinsercién en la
sociedad. (Navarro et al, 2012) Con el trabajo se busca
capacitar a una persona en un oficio especifico para su
construccion identitaria, desarrollando sentimientos de
autenticidad, sentido, reconocimiento y capacidad de
accion de parte del interno. (Cardenas, 2012)

Sin embargo, existe una escasez en los recursos que hace
que Gendarmeria de Chile tenga que focalizar las
actividades laborales, priorizando principalmente a la
poblacién préxima a cumplir la condena. (Cardenas, 2012)

MICROEMPRESARIO Y CARCEL

En Chile, el trabajo independiente es la principal fuente
de empleo de la poblacién penitenciaria (Cardenas,
2012). Esta se genera al margen de toda iniciativa y apoyo
institucional, realizdndose en condiciones no controladas
ni favorecidas institucionalmente. Del total de los trabajos
en cérceles, el 72,9% son trabajos independientes,
artesanos principalmente. (Navarro et al, 2012)

Segun cifras de Gendarmeria de Chile, un 4,4% de los
reclusos que trabajan en los establecimientos penitencia-
rios lo hace con contrato de trabajo. (Cardenas, 2012)

La actividad empresarial y microempresarial dentro de los
centros penitenciarios esta muy poco desarrollada, donde
Gendarmeria de Chile muestra que solo el 0,2% de los
internos trabaja de esta forma. (Cardenas, 2012)

Por otro lado, existen dificultades para la actividad
microempresarial:

Acceso a
materiales

Comunicacion

con clientes

No se cuenta con
espacios para
comercializar

(Cardenas, 2012)

CONTEXTO DE APLICACION 41



42



4

PLANTEAMIENTO



Analisis de informacién - Marco tedrico

PROBLEMATICA

Los internos viven aislados de la sociedad debido que se encuentran en
establecimientos penitenciarios cumpliendo una condena de privacién de
libertad. Esto causa problemas identitarios y de socializaciéon.

Una de las grandes problematicas de las carceles en Chile es el alto nivel de
reincidencia (51%) y a su vez de latencia (300 dias). Esto proviene por dificulta-
des en la integracion social de los internos al salir en libertad.

Los programas de reinsercién social son muy necesarios para encaminar
correctamente a los internos al salir en libertad. El problemas es que son muy
escasos y solo se aplica en algunos internos y durante la dltima etapa de la
condena.

La gran cantidad de residuos producidos en Chile y el mundo es una problema-
tica critica, que afecta a todas las personas, debido a los efectos nocivos que
afectan el planeta.

Gran cantidad de los residuos sélidos urbanos podrian ser revalorizados, pero
no lo son debido a la falta de educacién de las personas sobre la importancia
de reciclar.

44

OPORTUNIDAD

Potenciar el trabajo en contacto con plantas como herramienta que aporta
tanto en lo identitario, en la salud mental del interno, como en la socializacién,
los efectos que se tiene en las relaciones sociales.

Trabajar en equipo como mecanismo importante para desarrollar habilidades
sociales, como en la resolucién de problemas y de dependencia de unos a
otros.

Entregar herramientas para la reinsercion social durante toda la condenay de
forma implicita, por ejemplo, a través del trabajo con las plantas donde se
desarrollan habilidades en lo fisico, mental y relaciones sociales.

Fomentar la produccién y el consumo responsable en las personas, creando
valor a través de productos que potencien el cuidado del medioambiente.

Dar ejemplo del reciclaje a escala pequefia para generar cambios de mentali-
dad y promover el reciclaje de forma cercana a las personas.



Analisis de informacién - Caso de estudio y contexto

PROBLEMATICA

Los establecimientos penitenciarios se caracterizan por el hacinamiento y los
espacios reducidos, reduciendo la posibilidad de crecimiento de los talleres de
trabajo.

En el CCP Colina Il no existen actividades diarias obligatorias para los internos,
los trabajos, capacitaciones y colegio, son actividades voluntarias, por lo que
muchos pasan afios haciendo nada productivo.

Muchos de los internos tienen familia a las cuales aportan econémicamente
antes de entrar a la cércel, por lo que se quedan sin una fuente de ingresos,
generando un sentimiento de responsabilidad y culpa en los internos.

Una problemética comun para los internos que trabajan en la carcel es la
dificultad intentar ingresar materiales de trabajo.

Para un interno que realiza productos para comercializar es muy dificil estable-
cer comunicacién con los clientes que se encuentran fuera del establecimiento
penitenciario.

Escasez de formas de difusion, canales de venta y espacios de comercializacion
al estar aislado de la sociedad.

AV VAV VA VA V

OPORTUNIDAD

Crear circulacién a los producto para poder tener constancia en el trabajo de
los internos, generando que estos salgan de los talleres para seguir producien-
do sin tener problemas de espacio.

Generar responsabilidad a través de las plantas ya que estas son receptivas al
cuidado y atencién que se le entrega, creando una dependencia del trabajo del
interno hacia la planta.

Entregar retribucién monetaria para aportar a las familias de los internos,
generando también un sentimiento de orgullo que incentiva a trabajar.

Trabajar con materiales que se encuentren dentro de la cércel, estos pueden ser
materiales en desuso donde ademas se les da una segunda vida util y potencia

los conocimientos entregados por capacitaciones sobre cuidado del medioam-

biente.

Tener un socio externo que se encargue de crear las conexiones y contactos
con los potenciales clientes, siendo un pilar fundamental en la constancia y
progreso del negocio.

Crear herramientas de venta en las que no sea necesario una comunicacién
directa de los internos con los clientes, pero sin dejar de lado en el contexto en
el que se realizan los productos.
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Oportunidad de diseiio

46

> Potenciar el trabajo en contacto con plantas de los
internos del CCP Colina Il del médulo 5 como
herramienta que aporta a la solucién de los proble-
mas identitarios y socializacién causados por la
aislacion a la sociedad. Junto con esto, fomentar el
trabajo en equipo para aportar en el desarrollo de
habilidades sociales, ya que la reincidencia es la mayor
problemética en el sistema penitenciario y es generado
por las dificultades en la integracién social de los
internos al quedar en libertad. Actualmente los
programas de reinsercién social son escasos, por esto a
través del trabajo con las plantas se busca entregar
habilidades que aporten a la reinsercién social de
forma implicita y durante toda la condena.

> Para generar constancia en el trabajo de los internos
es necesario la circulacién y movilidad de productos
hacia fuera de la carcel para producir sin tener
problemas de espacio que entorpezcan el trabajo
activo y a diario con las plantas y otros productos.
Estas salidas de productos deben ser apoyadas por una
retribucién econdmica, ya que funciona como incentivo
para trabajar y genera un sentimiento de orgullo al
interno, ya que tiene una fuente de ingresos formal y
puede volver a aportar econédmicamente a su familia.
En el caso del trabajo con las plantas existe otro tipo de
incentivo, ya que estas crean una dependencia del
cuidado y atencién que el interno les entrega, por su
caracter receptivo a estos estimulos, creando una
responsabilidad en el interno.

> A través de los conocimientos sobre cuidados del
medio ambiente y sustentabilidad que han recibido
los internos del médulo 5 en todos los talleres y
capacitaciones de los ultimos cinco afios, se debe
promover la produccién y consumo responsable a
través de sus productos. Dando ejemplo de la
influencia del reciclaje a pequefia escala para generar
cambios de mentalidad y promover el reciclaje de
forma cercana a las personas. El trabajar con residuos o
materiales en desuso que son comunes dentro del CCP
Colina Il, ademas de dar un valor agregado y disminuir
los costos, resuelve la problematica constante que es el
engorroso proceso de ingresar nuevos materiales de
trabajo a la cércel.

> Tener un socio externo que trabaje fuera de la carcel
es necesario para generar conexiones y contactos
con clientes, ya que para los internos es muy dificil
desde su situacion. Se deberan crear herramientas de
ventas y de comunicacidn, que contextualizan el trabajo
que se realiza y que logren sensibilizar al cliente sobre
el aporte que entrega al elegir estos productos.



Formulacién

QUE

Herramienta de reinsercidn social a través
de un sistema de produccién de plantas

(cactus y suculentas) y sus soportes de
cartén reciclado, realizado por internos del
mddulo 5 del CCP Colina Il

POR QUE

Escasez en programas de reinsercion social
que influyen directamente en los altos indices

de reincidencia en las carceles en Chile.

PARA QUE

Desarrollar habilidades identitarias y sociales
durante la condena que favorezcan al interno
a insertarse en la sociedad, aportando a la
disminucién de la reincidencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Fomentar el trabajo de los internos con las plantas del
huerto del médulo 5 a través de una producciéon
constante.

> Desarrollar un sistema de trabajo en equipo donde
haya colaboracién y dependencia de unos a otros.

> Aprovechar los residuos del interior del CCP Colina Il
como materia prima para generar valor al producto y
promover la produccién y consumo responsable.

> Crear canales de venta para acercar al cliente y asi
generar una circulacién de productos al exterior del
CCP Colinalll.

como

> Venta al por mayor de cactus y suculentas en sus
soportes realizados a partir del reciclaje de residuos del
CCP Colina I, realizados por internos del médulo 5.
Que el cliente entrega al usuario final como regalo o
donacién.
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Contexto

El contexto de desarrollo del proyecto es en el CCP Colina Il en el médulo 5 en los

siguientes talleres:

HUERTO

En este se encuentran las plantas (cactus y suculentas) que son parte del

producto del final.

9 mt

Cultivos verticales

LOMBRICULTURA

Se realiza tierra fértil para las plantas que se encuentran en el huerto y es parte

del producto final.

5mt

Té de humus

Entrada invernadero

Entrada B Entrada
Suelo cemento [] Suelo cemento
5mt Muebles herramientas 3 mt [ Humus lombriz
Repisas con plantas [ Tierraseca
Repisas colgantes, plantas [ Mueble
|
[ |

E0ENEEEON

Fuente de agua
Suelo de tierra

Cultivos al suelo

REUTILIZACION DE PAPELY CARTON REUTILIZACION DE BOLSAS PLASTICAS

Se recolectan papeles y cartones en desuso dentro del establecimiento
penitenciario, para reciclarlos y hacer variados productos, se realiza una parte

Se recolectan bolsas plasticas que ingresan las visitas al CCP Colina Il y se
reciclan a través del calor creando variados productos , se realiza una parte del

del producto final.
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5mt

DEOEOM.

Entrada

Suelo cemento
Mesa de trabajo
Repisa para guardar
Licuadora

Horno industrial

producto final.

5mt

6 mt

EEEODEON

Entrada

Suelo cemento
Plasticos unidos
Mesa para planchar
Mesas de trabajo
Repisa con productos

Ma&quinas de coser

* La altura de todos los talleres es de 3,1 mt, algunos son techados con zinc y otros con materiales reciclados.



Usuario

BENEFICIARIO

Son hombres condenados en el sistema cerrado del CCP
Colina Il médulo 5 entre 18 y 55 afios que participan en
talleres donde se realizan los componentes para el
producto final. Estos internos les interesa trabajar durante
la condena por razones como la entrega de beneficios,
utilizar el tiempo de la condena en algo productivo,
aprender oficios, aplicar conocimientos y/o por intereses
personales.

CLIENTE

Son empresas, oficinas, fundaciones, instituciones o
personas independientes que buscan dar un regalo o
donacién. Estos regalos o donaciones pueden ser como
regalos corporativos, regalo por alguna festividad, regalo
por una fecha en especial o intereses personales o
internos. Estas se interesan y sensibilizan en el proyecto
porque tienen intereses o responsabilidades sociales y/o
intereses en el cuidado del medioambiente y sustentabili-
dad. Ademas, por los diversos significados que tiene el
regalar plantas, que tiene un caracter profundo, emotivo y
busca enviar un mensaje.

USUARIO FINAL

Estd definido por el cliente, pero generalmente son
personas independientes o agrupaciones que reciben un
regalo de empresas, oficinas, fundaciones, instituciones o
personas independientes. El cliente busca regalar al
usuario final un regalo especial en que se refleja el interés
por las personas en riesgo social y la valoracién de la
utilizacién de residuos como forma de promover el
cuidado del medioambiente. Buscando promover la
produccién y el consumo responsable en regalos con
sentido.
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Brainstorming

HERRAMIENTA DE REINSERCION SOCIAL

Trabajo en contacto con

PLANTAS

¢Como potenciarlo?

/ \

Trabajo en equipo Trabajar durante el Entregando Generando circulacién de Retribuciéon monetaria
cumplimiento de la condena responsabilidades las plantas hacia el exterior

’7 EMPRENDIMIENTO SOCIAL Através de

Trabajando con / \
/ \ SOCIO EXTERNO CANALES DE VENTA

TALLER DE REUTILIZACION TALLER DE TALLER DE

DE PAPELY CARTON TERMOPLASTICO LOMBRICULTURA

l

UTILIZANDO MATERIALES QUE SE ENCUENTRAN EN DESUSO EN LA CARCEL

|
— Para promover —_—

Cuidado del medio ambiente Consumo y produccién responsable
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Antecedentes

INTERNACIONALES

The Last Mile

Es el emprendimiento de Chris Redlitz y su esposa,
Beverly Parenti en una prisiéon en San Francisco, USA.
Consta de capacitaciones en el rubro de la tecnologia e
innovacién, donde los internos completan un programa
universitario en prisién. (Segal & Fink, 2013)

Pieta

Es una marca de ropa independiente que busca romper la
corriente de la moda, nacié en la cércel San Jorge de
Lima, Peru. Todos los productos se trabajan en la carcel, el
creador es Thomas Jacob, francés, que quiso ayudar a los
presos a ganar plata y usar su tiempo en la carcel.
(Mendoza, 2013)

Prison Art

Jorge Cueto es un empresario que cae preso injustamente
en México, es aqui donde ve una oportunidad. Crea
bolsas con disefios Unicos, hechos a manos, dibujadas por
tatuadores de las carceles de México. (Ureste, 2016)

pbs.twimg.com
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NACIONALES

COA Surf

Emprendimiento de Arturo Irarrdzaval, que a través de la
creacién de tablas de surf y disefios realizados por
internos del recinto penitenciario de San Miguel, busca
aportar a la reinsercién social y laboral de presos. (Rivas,
2015)

www.limitesur.c

Importa

En el 2010, Monserrat Flores y Natalia Yafiez, ex alumnas
de disefo industrial en la UDP, trabajaron con internos del
médulo 7 del CCP Colina Il y desechos de empresas.
Realizaron objetos decorativos principalmente, tales como
aros, collares, individuales y posavasos. (Cisterna, 2014)

galerias.bid-dimad.org/

Minka

El emprendimiento de Ignacia Nufez trabaja con mujeres
del Centro Penitenciario Femenino de San Joaquin y de la
comuna de Estacién Central. En este se venden accesorios
a partir de desechos textiles de empresas. (Minka, 2016)

cdn.shopify.com/

www limitesur.cl

galerias.bid-dimad.org/

cdn.shopify.com/
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Referentes

INTERNACIONALES
Debbie Wijskamp Miill Mesa agua
Wijskamp es una disefiadora que trabaja en base de El disefiador Carter Zufelt desarrollé un proceso en que El disefiador Domingos Tétora trabaja el cartén en desuso
papel reciclado y hace recipientes, lamparas y muebles. La  convierte las bolsas plésticas en desuso en objetos. Dando  como material para todos sus proyectos en que combina
linea deproductos tiene caracter muy definido. un material colorido parecido al mdrmol con el que ha el arte y el disefio. La naturaleza es su fuente de inspira-
(Wijskamp, 2016) realizado escritorios, asientos y mesas. (Williamson, 2015) cién para crear objetos y esculturas. (Tétora, 2016)

static.dezeen.com www.aomingostotora com.br/

www.debbiewijskamp.com/ www.carterzufelt.com/ www.domingostotora.com.br/
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NACIONALES

Implum Demodé 100%

Proyecto de titulo de la disefiadora Genoveva Cifuentes Bernardita Marambio cre6 un material hecho por residuos  El disefiador Rodrigo Alonso en este proyecto creé

que gand el primer lugar en el concurso ReMade del textiles mezclados con un adhesivo 100% biodegradable mobiliarios de plastico postconsumo reciclado a través de
2011. Utiliza los cuescos desperdiciados de la industrias a base de almidén, que le da la resistencia estructural, a la técnica rotomoldeado. Este plastico proviene de

de ciruelas deshidratadas para hacer macetas biodegra- partir del material a desarrollado una linea de muebles. aparatos electrénicos, juguetes, bandejas de bebidas,
dables. (ReMade, 2011) (Marambio, 2016) asientos de estadios de futbol, entre otros. (Alonso, 2016)

ralonso.com/

remadeinchile cl/

e

remadeinchile.cl/ www._bernarditamarambio.cl/ ralonso.com/
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Identidad de marca

CONCEPTOS

NAMING

Trabajar en contacto con
plantas y la posterior venta.

(=)
(=

> Se aprovechan materiales en

Herramienta que aporta en
reinsercién social y laboral de
los internos durante la
condena.

Reciclaje desuso del CCP Colina ll.
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A partir de los conceptos definidos se trabajé en el
naming del proyecto, este proceso se hizo en conjunto
con los internos. Al analizar los conceptos se decidié que
se debia comunicar la conciencia medioambiental, el
trabajo y el contacto con las plantas como herramienta de
reinsercién social, y que el proyecto es propio de los
internos.

Con los internos parte del proyecto se hizo una lista con
conceptos y nombres que cumplieran los objetivos
anteriores:

TIERRA APARTE DE AQUI A LA CALLE

SUBMUNDO LLECA
CULTURACANA r\ / LIBERTAD
DE LA CANA A LA CALLE
CULTURACOLINA / \ INTROCALLE
AGROCULTUR) QINCERCALLE
AGROCARCEL ECOCALLE

Al realizar un testeo con posibles usuarios sobre los
nombres que se realizaron como lluvia de ideas con los
internos, se rescaté:

> Nombre corto
> Jerga carcelaria

> Reinsercién social

Luego de analizar la lluvia de ideas y lo que se rescatd
del testeo se eligié CALLE como forma que representa
una palabra y situacién a la que se refieren a diario los
internos. Que ademas abarca los conceptos que se
buscan representar.

Término que usan los internos para referirse a la libertad,
salir a la calle.

El proyecto como una herramienta de reinsercién social
ayuda a los internos a salir mas preparados a la calle.

Los productos se crean en la carcel y con materiales de la
cércel, para venderse en la calle.

Esto llevado a la jerga carcelaria, segun los internos que
participan en el proyecto, CALLE es YAQUELIN O LLECA.

"

“Me queda poco para salir a la LLECA”
“Cuando salga ala LLECAvoya ...”
“; Cudnto te queda para irte a la LLECA?”

Al testear nuevamente con posibles usuarios comentaron
que LLECA es un nombre éptimo a partir de los requisi-
tos que se determinaron anteriormente.



DESARROLLO DEL LOGOTIPO

Para desarrollar el logotipo se definieron algunos Primeras aproximaciones

objetivos:

> Simbolizar las plantas, ya que el nombre no hace

referencia. § @ 3

> Tipografia clara y simple para dar imagen pulcra del L L E c A
trabajo que realizan los internos.

LEECA

DE AQUI A LA CALLE

> Representar un sello, como certificacion del sistema de
trabajo que influye en lo social y medioambiental.

L
LLECY  LLEcA teca

DE AQUI A LA CALLE

LOGOTIPO FINAL

Aplicacién principal Grilla estructural

Jx

El logotipo busca complementar y plasmar los conceptos
anteriormente sefalados, de forma simple y representativa.

hE}

Area de reserva

Aplicaciones

Tipografia principal

gireplane

Tamaifo minimo

> Planta para sustituir una de la L de LLECA

> Tipografia en minuscula para dar mayor legibilidad a la
segunda Lde LLECA

|

RS

2CM

> El circulo como forma de englobar y representar un sello

abcdfghijklmniopgrstuvwxyz

Tipografia secundaria para implementaciones LLECA

Avenir Next medium
abcdfghijklmniiopqgrstuvwxyz1234567890!"$%&/()=7;

Avenir Next bold
abcdfghijkimniiopqrstuvwxyz1234567890!"$%&/()=?¢
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DESARROLLO
DEL PROYECTO

El proyecto se lleva a cabo en cuatro partes: plantas,
maceteros, packaging y canales de venta. Las plantas son
el pilar del proyecto por los beneficios que aportan al
proceso de reinsercién social de los internos. Los
maceteros son el soporte para crear un producto comer-
cializable y que ademas refleja la produccién responsable
con el cuidado del medio ambiente. El packaging es para
proteger y entregar informacién del producto, que
también refleja conciencia medioambiental a través del
reciclaje. Los canale de venta son necesarios para crear
circulacién del producto y asi hacer constante los
beneficios que entrega el proyecto a los internos.

LLECA dentro del CCP Colina Il, trabaja en el médulo 5
con internos que trabajan en los talleres de huerto,
reutilizacién de papel y cartén, lombricultura y termoplas-
tico. Se desarroll6 un sistema de trabajo en que los cuatro
talleres trabajan para obtener un resultado final, donde se
cumplen objetivos como el trabajo en equipo, la depen-
dencia de unos a otros, el trabajo colaborativo y la entrega
de responsabilidades, haciendo importante a cada interno
que trabaja en el proyecto desarrollando habilidades
personales y sociales. Estos talleres del médulo 5
desarrollan las partes de plantas, maceteros y packaging.

Fue necesario tener un socio externo, el disefiador, que se
encarg6 del disefio del producto para que los internos lo
produzcan. Pero también por la necesidad de crear
canales de venta, para establecer comunicacién con
clientes y generar ventas que aporten al funcionamiento
del sistema productivo, que es la herramienta para la
reinsercion social de los internos.

En el proyecto es importante que los materiales que se
utilizan son de residuos que se generan dentro del CCP
Colina ll, que los internos tienen internalizados los temas
de cuidado del medio ambiente, que las técnicas de
trabajo no son impuestas sino que se potencian las
técnicas que ya tienen los internos y que los internos que
participan se unieron por iniciativa propia.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

1. PLANTAS
> Descripcion

> Desarrollo mueble

2. MACETEROS
> Descripcién
> Desarrollo material de maceteros

> Desarrollo molde de maceteros

3. PACKAGING
> Descripcién
> Desarrollo protector

> Desarrollo etiqueta

4. CANALES DE VENTA
> Descripcién
> Definicién de elementos graficos
> Desarrollo de difusién

> Desarrollo medios de informacion

PROCESO DE DISENO
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5.1. PLANTAS

Especificamente LLECA trabaja con cactus y suculentas
por los beneficios que trae tanto al productor como al
usuario final.

Una planta suculenta es aquella que durante un
periodo de humedad acumula una reserva de agua, en
forma de jugos mucilaginosos en sus tejidos, ya sea en
sus tallos, hojas o raices, lo que le permite mantenerse
sin agua en un periodo largo de sequia. (Cultivos El
Cardén, 2013, p. 3)

PLANTAS FACIL

DECORATIVAS REPRODUCCION
MEDIA

MENOR

RIEGO EXPOSICION
SOLAR

Los internos que trabajan en el taller del huerto del
modulo 5 del CCP Colina ll, tienen cinco afios de
experiencia trabajando a diario con estas especies y han
recibido capacitaciones para tener resultados éptimos.

-RCEEE

Tierrade Reproduccién Riego Cuidado
humus general
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Desarrollo en area de plantas

La capacidad actual, del huerto del médulo 5 del CCP PLANOS

Colina ll, es de alrededor de 300 cactus y suculentas
donde el 90% son esquejes nuevos de 2 a 7 cm de altura.
Diariamente los internos trabajan en la reproduccién de
estas especies.

Era dificil llevar un catastro exacto de la cantidad de
cactus y suculentas que hay por la variedad de contene-
dores que no tienen orden ni clasificacion. A partir de esto
se disefié un mueble en un lugar que no estaba en uso en
el taller, que cumpliera requisitos para aportar a una
produccién constante:

> Stock permanente
> Orden segun los tipos de cactus y suculentas

> Sistema productivo ordenado

Se definieron elementos que debia tener este espacio:

Cultivo vertical: Utilizar el espacio en vertical (3,1 mt de
altura tiene el taller)

T

T

T

T

T

T

IT

IT

[1

[T

MANUAL DE CONSTRUCCION

Mesa de trabajo: Para armar los maceteros

Cajones: Tener los elementos que se necesitan estén
reunidos como los materiales y herramientas

Repisas: Espacio para dejar maceteros listos

64

El manual consta con explicaciones escritas, simbologia
de los tamafios de las maderas y del orden en que se
debia construir.

LR

[HHNE

a3




MUEBLE EN EL HUERTO

ANTES DESPUES DETALLES
[5

*Para la construccién de este mueble se recolecté madera sobrante al interior de la cércel, algunas se compraron al igual que tarugos y tornillos. Se tiié con extracto de nogal para dar
una apariencia similar entre las distintas maderas.
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5.2. MACETEROS

LLECA realiza maceteros de cartdn reciclado, estos son
producidos por los internos del médulo 5 del CCP Colina
Il que participan en el proyecto.

RECICLAJE > Coherente con el contexto del
Médulo 5y el programa Colina 2.0.

EXPERIENCIA > La técnica de reutilizacién de
papel y cartdn estd internalizada
por los internos.

DISPONIBILIDAD > Por las dificultades que existen de
ingresar materiales a la cércel, se
elige el cartén ya que es un
material abundante al interior.

TRABAJO DE LOS INTERNOS

2@EDE

Recolectar  Cortar Hacer Rellenar Secado
cartén cartén mezcla moldes
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Desarrollo material de maceteros

Se decidié trabajar con talleres ya instaurados del médulo
5 del CCP Colina Il, uno de estos es el taller de reutiliza-
cién de papel y cartén. Se busca aprovechar los conoci-
mientos y las técnicas que tienen sobre el tema y no
comenzar de nada ensefiado algo nuevo.

Durante algunos talleres que hacen los alumnos de la
Universidad Catdlica se ha ensefiado el reciclaje del papel
para crear diversos productos que muchas veces los
internos regalan a sus familias o quedan en lugares de
exposicién para mostrar los trabajos de los talleres.

En esta etapa se busca experimentar en encontrar la
mejor solucién para crear maceteros biodegradables con
base de fibra de celulosa en desuso.

Para esta prueba de la materiales se utilizaron fibras de
celulosa en desuso, papel blanco a partir de documentos
de hojas carta impresos, cartén proveniente de cajas de
cartén de embalaje y papel de diario. Los aglomerantes
son naturales para aportar al cardcter biodegradable,
estos son la harina de trigo, el huevo y la harina de maiz.
Para esto se realizan mezclas de los distintos tipos de
fibras de celulosa con aglomerantes, y agua para tener
una mezcla mas uniforme. Todas las mezclas estuvieron 50

minutos en el horno a 180 grados, para el secado de la
fibra y para que actden los aglomerantes.

SIMBOLOGIA PRUEBA DE MATERIALES

I:l Papel blanco en desuso
- Cartén en desuso
I:l Papel de diario en desuso
O Huevo
f' Harina de trigo
(g Harina de maiz (maicena)
—

Tsp (Teaspoon= 5 ml)

-/

|:|+%%f




CONCLUSIONES
Aglomerantes

La harina de trigo se quema y no se ve uniforme visual-
mente al mezclarlo con la fibra de celulosa. Sin embargo,
da una estructura rigida y un resultado liso y uniforme en
la textura.

El huevo no aporta rigidez a la estructura, se deshace
facilmente y su textura es esponjosa. Pero es uniforme en
la mezcla, no se ven diferencias visuales en la textura.

La harina de maiz o maicena da una estructura rigida, es
uniforme en la mezcla tanto en lo visual como en su
textura y no se quema.

Fibras de celulosa

El papel de diario da un resultado poco rigido y quebradizo.
Aun asi, tiene un resultado visual uniforme.

El papel blanco da rigidez y uniformidad en la estructura.
Sin embargo, visualmente da terminaciones muy distintas
y poco uniformes.

El carton da resultados rigidos y uniformes en la estructura
y visualmente los resultados son homogéneos.

A partir de la eleccion del carton y el papel blanco en
las fibras y la harina de maiz en los aglomerantes, se
realizaron pruebas en cuanto a la variacién segun la

cantidad de aglomerante que se aplica en la mezcla.

En el caso del papel blanco se puede ver que entre mayor
cantidad de maicena menos se quema la mezcla. Se
decide descartar el papel blanco por dar resultados de
apariencia muy diferentes entre las muestras y logrando
un resultado poco homogéneo en cada una de las
muestras.

En las variaciones de la cantidad de maicena que se aplica
a la mezcla con cartén, se ven resultados homogéneos en
cada muestra y similares en todas las muestras.

Por lo que la mezcla final es de cartén con maicena 'y
agua, la cual debe secarse en un horno a 180 grados.
Las proporciones finales varian segun el molde en que
se aplica pero es necesario utilizar la maicena en
cantidad moderada para aprovechar las propiedades
que entrega a la muestra pero sin que se haga visible.
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Desarrollo molde de maceteros

Fue necesario disefiar un molde para los maceteros ya
que no se puede dar forma por si solo y para obtener un
resultado éptimo. Se disefiaron maceteros a partir de tres
formas geométricas tridangulo, cuadrado y circulo. Al
convertirlo a volumen se crearon rectos en 90° por dos
razones, para resaltar el material y para diferenciarse de
los maceteros cénicos normales que existen en el
mercado.

“Los cactus y suculentas son de crecimiento lento, por lo
tanto necesitan macetas pequefias, si las colocamos en
macetas mas grandes, corremos el riesgo de que se
pudran.” (Cultivos El Cardén, 2013, p. 52) Los maceteros
son de 7cm de diametro y 7cm de alto, siendo un
tamaiio proporcional al tamaiio de plantas que se
encuentran en el huerto.

Los moldes se dividen en tres partes para sacar el
macetero con mayor facilidad.

70

DIBUJOS EXPLICATIVOS

L=

PLANOS




MAQUETA MOLDES RESULTADOS
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Molde final de maceteros

Al analizar los variados resultados que se obtuvieron, en DIBUJOS EXPLICATIVOS

las fotografias anteriores se mostraron los que cumplieron
con la mejor textura y estructura en conjunto.

menos agua eran menos fiel al molde. Algunos resultados

en que la mezcla era mas liquida y se aplicé presién
contra el molde y se obtuvieron resultados esperados en PLANOS

la textura siendo fiel al molde y homogéneo en la textura. Vistas

Sin embargo, no se podia sacar la muestra de la contrafor-
ma interior del molde, teniendo que romper la muestra
para poder sacarla del molde. En las mezclas mas liquidas
que no se aplicé presién, las muestras fueron irregulares,
ya que al evaporarse el agua quedaba una muestra
deforme de estructura y rugosa de textura.

Se detectaron problemas en los moldes que afectaron en
las muestras. En la mayoria de los casos se vi6 una textura
poco homogénea, esto sucedié porque se debia eliminar
mucha agua de la mezcla para ser aplicada al molde. Por
otro lado, la estructura de las muestras se mostraron
débiles e irregulares ya que las mezclas al estar con

] [ ——]
pETE— pErr—

Se descarta el uso del macetero prisma triangulary i T

paralelepipedo, ya que los cantos que se obtienen en e
cada angulo de las muestras tenian malas y débiles

—_—

[

terminaciones. Estos cantos también dificultaron el Piezas

proceso de sacatar la forma exterior del molde, ademas
de la interior, ya que en los dngulos del molde se quedaba
pegada la muestra teniendo a quebrarse los cantos en
muchos casos. Sin embargo, estos problemas no existie-

ron en la forma tubular que se obtuvieron mejores e
resultados en las muestras.

En el redisefio se tomé en cuenta los problemas de los
moldes anteriores.

> Se van a realizar solo moldes tubulares.

> Debe haber una rejilla, como se usan en los moldes
para hacer papel, que filtra el agua.

> La contraforma interior tener una forma cénica, que
facilita la extraccién del macetero en el molde.
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MOLDE

RESULTADOS

PROCESO DE DISENO 73



74



5.3. PACKAGING

El packaging de LLECA tiene dos parte, la protectora y la informativa.

de los internos todos los dias. Se unen las bolsas generando un material resistente para
proteger el macetero hasta ser entregado al usuario final.

TRABAJO DE LOS INTERNOS

® © @ @

Recolectar Cortar Planchar Coser

La PARTE INFORMATIVA tiene dos partes. Una etiqueta principal de tiro - retiro y una
etiqueta que va en el packaging protector. Estas entregan informacidn basica sobre el
proyecto al usuario final.

TRABAJO DE LOS INTERNOS

Cortar Escribir en Eiquetar el
etiquetas etiqueta producto

PROCESO DE DISENO

La PARTE PROTECTORA estd hecha de bolsas plasticas en desuso que ingresan las visitas
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Desarrollo protector

Surge la necesidad de crear un packaging protector del
macetero desde su produccidn, en el transporte, hasta
que llegue al usuario final. Para esto se decidié incorporar
a LLECA el taller de termoplastico, en el que hacen
diversos productos a partir de la aplicacién de calor,
planchan bolsas plasticas entre si para crear un material
mas resistente.

Este nuevo material es beneficioso para la proteccién del
macetero y ademas trabaja a base del cuidado del medio
ambiente alargando la vida util de las bolsas plasticas.

RECICLAJE > Segunda vida util a bolsas plasticas
que son abundantes y contaminan-
tes.

EXPERIENCIA > Técnica internalizada por los

internos la utilizan, tanto de
planchado como de costura.

DISPONIBILIDAD > Bolsas plasticas son ingresadas a
diario por visitas de internos, estas
son todas iguales (misma medida,
color y materialidad), son las
permitidas por CCP Colina Il.
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VISITAS DE INTERNOS CON BOLSAS PLASTICAS

PACKAGING PROTECTOR
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Desarrollo etiquetas

Fue necesario crear una etiqueta para entregar informa- REDISENO ETIQUETA
cién basica de cuidado de la planta y del proyecto. Donde
ademas transmitir los pilares fundamentales de LLECA y el
aporte que se hace al comprar el producto.

ETIQUETA PACKAGING

Al testear el producto se redisefiaron dos cosas. La
primera es que no era necesario dividir la informacién,
distraia al usuario, por lo que se hizo una sola etiqueta
que contuviera toda la informacién. La segunda es que no
era confiable enterrar la etiqueta en la tierra, esta se
ensuciaba, y no era firme, con el transporte aumentaban la
Eran dos etiquetas. En la primera por un lado se entregaba pOSibi“dad. d.e, que se sa_liera y tcelrminaré perdida. Por lo
informacién basica del proyecto y por el otro lado un que se f:lemdlo que la etiqueta ira entre el maceteroy el
mensaje escrito por los internos de lo que representa para packaging aportando seguridad y limpieza.

I | trabajar en con rl lantas. E iquet.
o el oo an cotaciepr s oo 5 SO0 et o 12.cm e o e ancho e el
etiqueta por un lado estaba el logo de LLECA Yy el Envire Desert Storm que es 100% reciclado.
propésito del proyecto, y el otro lado tenia el logo del
cliente o un mensaje. Esta etiqueta va amarrada con una
cinta al packaging protector.

PRIMERA APROXIMACION

Para mi, interno del CCP Colina Il  MACETEROS BIODEGRADABLES
| trabajar en contacto con las REALIZADOS EN LA CARCEL
plantas representa:

Regar una véza
la semana 50 ml

ol

' MENSAJE Y/O LOGO -
DEL CLIENTE

3 = . p Mayor informacién en
: 2 ‘www.llecaccpeolina.cl
s i Sk i ; o ifphi
i H i erramienta parala . - | Colina Il, trabajar en
%3 : i rcién social en las contacto con las plantas
(i, T rceles de Chile, a través representa:
G b el rtacto con-plantas.
£ X i g L
'
o s
’
" 1 » :
& _z.
5 9
ey © MENSAJE Y/O LOGO
T ~ DELCLENTE k
~ Eltrabajo con |asR\lamzscumu v N "
erie Eheen k o
o St L gy o A
B i Ao K g Nt
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5.4. CANALES DE VENTA

Los canales de venta son parte importante del proyecto, ya que las ventas mantienen
activo el sistema p